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ตารางที่ 1: ตาราง Matrix แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง สทอภ. ไตรมาสที ่3                                         ตารางท่ี 2: ตาราง Matrix แผนปฏิบัติการบรหิารความเสี่ยง สทอภ. ไตรมาสที ่4 

ล าดับ Coding ความเสี่ยง 
ค่าระดับความเสี่ยงไตรมาส 2 ค่าระดับความเสี่ยงไตรมาส 3 

Likelihood Impact Likelihood Impact 
1 SAg1 หน่วยงานปฏิบัตภิายนอกยังไม่เขา้ใจ ไม่เห็นความส าคญั 

และขาดการมีส่วนร่วมที่จะน าระบบ Integrated area 
based solution ของโครงการ THEOS-2 ไปใช้งาน 

ระดับ 3: มีโอกาสเกิดผลกระทบปี 
2560 ปานกลาง 

ระดับ 5: กระทบต่อยุทธศาสตร์/
เป้าหมายขององค์กร ซึ่งเป็น
องค์กรหลักด้าน Space 
สูงมาก 

ระดับ 3: มีโอกาสเกิดผลกระทบ
ปี 2560 ปานกลาง 

ระดับ 5: กระทบต่อยุทธศาสตร์/
เป้าหมายขององค์กร ซึ่งเป็น
องค์กรหลักด้าน Space 
สูงมาก 

2* SAb1 ยังไม่สามารถสร้างความเข้าใจในการขับเคลื่อนภารกิจ
ด้าน  Area-based ของ  สทอภ. กับหน่วยงานนโยบาย
และหน่วยงานเจ้าของพื้นที่ เช่น ส านักงบประมาณ 
กระทรวงมหาดไทย 

ระดับ 4: มีโอกาสที่จะเกิด 6 
เดือน -1 ปีข้างหน้า 

ระดับ 3: กระทบต่อยุทธศาสตร์
และเป้าหมายขององค์กร ใน
เชิงพื้นที ่ปานกลาง 

ระดับ 4: มีโอกาสที่จะเกิด 6 
เดือน -1 ปีข้างหน้า 

ระดับ 3: กระทบต่อยุทธศาสตร์
และเป้าหมายขององค์กร ใน
เชิงพื้นที่ ปานกลาง 

3 O1 ความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่าง
รวดเร็ว (Disruptive Technology) ด้านเทคโนโลยี
อวกาศและดาวเทียม หรือเทคโนโลยีทดแทน 

ระดับ 3: โอกาสที่เกิดผล
กระทบ ปานกลาง 
(1 – 2 ปีข้างหน้า) 

ระดับ 4: กระทบต่อ
ยุทธศาสตร์/เป้าหมายและ
ภาพลักษณ์องค์กร สูง 

ระดับ 3: โอกาสที่เกิดผล
กระทบ ปานกลาง 
(1 – 2 ปีข้างหน้า) 

ระดับ 4: กระทบต่อ
ยุทธศาสตร์/เป้าหมายและ
ภาพลักษณ์องค์กร สูง 

4 O2 ขาดการก าหนดแนวทางการด าเนนิงานให้เกิดการ
ยอมรับในระดับหน่วยงานนโยบาย (Agenda setter 
และ PM) 

ระดับ 2: มีโอกาสเกิดผล
กระทบปี 2560 ต่ า 

ระดับ 4: กระทบต่อ
ยุทธศาสตร์/เป้าหมายและ
ตัวช้ีวัดองค์กร สูง 

ระดับ 2: มีโอกาสเกิดผล
กระทบปี 2560 ต่ า 

ระดับ 3: กระทบต่อ
ยุทธศาสตร์/เป้าหมายและ
ตัวช้ีวัดองค์กร ปานกลาง 

Likelihood 
1 2 3 4 5 

Negligible Minor Moderate Significant Severe 
5 Very high      

4 high   SAb1   

3 
Medium 
 

  F1 O1 SAg1, 
O5 

2 
Low 
 

O4  
O2, O3, , 

F2 
  

1 
Very low 
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Impact Impact 



ล าดับ Coding ความเสี่ยง 
ค่าระดับความเสี่ยงไตรมาส 2 ค่าระดับความเสี่ยงไตรมาส 3 

Likelihood Impact Likelihood Impact 
5 O3 ผลการด าเนินงานในรูปแบบการบูรณาการร่วมกับ

หน่วยงานภายนอก (cluster) ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
การบูรณาการก าหนด 
 

ระดับ 2: มี โอกาสที่ผลการ
ด าเนินงานจะไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายบูรณาการ ต่ า 

ระดับ 3: กระทบต่อยุทธศาสตร์/
เป้าหมายและการด าเนินงาน
ขององค์กร ปานกลาง 

ระดับ 2: มีโอกาสที่ผลการ
ด าเนินงานจะไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายบูรณาการ ต่ า 

ระดับ 3: กระทบต่อยุทธศาสตร์/
เป้าหมายและการด าเนินงาน
ขององค์กร ปานกลาง 

6 O4 ไม่มีการจัดท า Application และ Solution ในระบบ 
NGIS Portal 

ระดับ 2: โอกาสที่จะไมไ่ดร้ับ
ความร่วมมือ ต่ า 

ระดับ 1: กระทบต่อภาพลักษณ์
และความเช่ือมั่นในระดับนโยบาย 
ต่ ามาก 

ระดับ 2: โอกาสที่จะไมไ่ด้
รับความร่วมมือ ต่ า 

ระดับ 1: กระทบต่อภาพลักษณ์
และความเช่ือมั่นในระดับนโยบาย 
ต่ ามาก 

7 O5 ข้อมูลภูมสิารสนเทศบนระบบ NGIS portal ยังไม่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้งานได ้

ระดับ 5: โอกาสที่จะไมไ่ดร้ับ
ความร่วมมือ สูงมาก 

ระดับ 5:กระทบต่อ
ภาพลักษณ์และความเชื่อมั่น
ในระดับนโยบาย สูงมาก 

ระดับ 3: โอกาสที่จะไมไ่ด้
รับความร่วมมือ ปานกลาง 

ระดับ 5:กระทบต่อ
ภาพลักษณ์และความเชื่อมั่น
ในระดับนโยบาย สูงมาก 

8 F1 การถูกเรียกคืนเงินทุนของ สทอภ. กลับเข้าเป็นเงิน
ส ารองในงบกลาง หากมีการประกาศใช้กฎหมาย
เกี่ยวกับการโอนงบประมาณ 

ระดับ 3: มีโอกาสถูกเรียกคืน
เงินทุน ปานกลาง 

ระดับ 3: กระทบต่อยุทธศาสตร์
และเป้าหมายขององค์กร  
ปานกลาง (การด าเนินงาน) 

ระดับ 3: มีโอกาสถูกเรียก
คืนเงินทุน ปานกลาง 

ระดับ 3: กระทบต่อยุทธศาสตร์
และเป้าหมายขององค์กร  
ปานกลาง (การด าเนินงาน) 

9 F2 สูญเสียสภาพคล่อง (Cash flow) ในการด าเนินภารกิจ
ขององค์กรในระยะยาว (5 ปี) 

ระดับ 3: โอกาสที่จะเสยี
สภาพคล่อง ปานกลาง 

ระดับ 3:  กระทบต่อยุทธศาสตร์/
เป้าหมายและการด าเนินงาน
ขององค์กร ปานกลาง 

ระดับ 2: โอกาสที่จะเสยี
สภาพคล่อง ต่ า 

ระดับ 3:  กระทบต่อยุทธศาสตร์/
เป้าหมายและการด าเนินงาน
ขององค์กร ปานกลาง 

 

Remark 
SAg = Strategic Agenda Risk 
SAb = Strategic Area basedRisk  
O = Operation Risk  
F = Financial Risk 
     



แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง  สาเหต ุ

ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ไตรมาส 4 

(LxI) 

แผนงาน/ 
กิจกรรมการจัดการความเสีย่ง 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

Strategic Agenda risk        
1. หน่วยงานปฏบิัตภิายนอกยังไม่เข้าใจ 
ไม่เห็นความส าคัญ และขาดการมสี่วนร่วมที่
จะน าระบบ Integrated area based 
solution ของโครงการ THEOS-2 ไปใช้งาน 

SAg1 
ความส าคัญ 

โครงการ THEOS-2 เป็นโครงสร้างพื้นฐาน
ทางด้านเทคโนโลยีอวกาศและดาวเทียมของ
ประเทศ เพื่อพัฒนาโครงสร้างพื้ นฐานของ
ประเทศเพื่อลดความเหลื่อมล้ าและสร้างความ
มั่ น ค ง  มั่ ง ค่ั ง  ยั่ ง ยื น  แ ล ะ พั ฒ น า ขี ด
ความสามารถด้านอุตสาหกรรมอวกาศ ให้
ส า ม า ร ถ แ ข่ ง ขั น ไ ด้    
โครงการ THEOS-2 จ าเป็ นต้ องมี การบริหาร
โครงการและสัญญาให้เป็นไปตามก าหนด และ
ลดความเสี่ยง ที่จะท าให้โครงการเกิดความล่าช้า
และสามารถน า Solution/Application มาเป็น
กลไกในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศทั้ง 6 
เซคเตอร์ ได้ส าเร็จ 

1. หน่วยงานภายนอกทีก่ ากับดูแลทั้ง  
6 เซคเตอร์ ไม่เข้าใจและไม่น า 
Solution/Application ไปใช้ใน
ภารกิจของหน่วยงานตนเอง 
2. Solution/Application 
ตอบสนองต่อความต้องการใช้งานใน
อนาคตได้ในระดับหนึ่ง 
3. ไม่ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน
ภายนอก (ผู้รับประโยชนแ์ละผู้ให้
ข้อมูล) เท่าที่ควรในการร่วมพัฒนา
โครงการ THEOS-2 

1.  ก ร ะ ท บ ต่ อ  Agenda /
ภาพลักษณ์และความเชื่อมั่นต่อ 
GISTDA เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่
ระดับนโยบายของประเทศที่ได้รับ
ค ว า ม เชื่ อ มั่ น แ ล ะ ค า ด ห วั ง
ความส าเร็จจากรัฐบาลสูง 
2. Solution/Application ในแต่ละ
ด้าน (6 sector) ไม่ถูกน าไปใช้เป็น
กลไกหลักในการขับเคลื่อนไปสู่การ
ปฏิรูปและ/หรือแก้ไขปัญหาของ
ประเทศได้ 

3x5 
(15) 

1. ก าหนดให้  PM เป็นส่วนเชื่อมโยงและขับเคลื่อน
ระดับนโยบายกับหน่วยงานภายนอกเพื่ อร่วม
ออกแบบและพัฒนา Solution/application (กลไก 
3 C) แ ล ะ มี บ ท บ า ท ใน ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง ใน
คณะกรรมการคัดเลือก (Solution Design) 

2. ให้ PM เป็นกลไกหลักในการผลักดันการใช้ประโยชน์ 
Solution/application แ ล ะ ส่ งม อ บ คุ ณ ค่ า แ ก่
หน่ วยงานภายนอก  (ทั้ ง  6  เซค เตอร์ ) (Value 
Delivery) 

3. จัดท าแผนกลยุทธ์ (แผนงาน/โครงการ) เชื่อมโยง 
(Align) PM กับ THEOS-2 ให้ท างานร่วมกันเพื่ อ
ส่งเสริมการพัฒนา การขับเคลื่อน การรับรู้และการใช้
ประโยชน์จากทั้ง 6 เซ็คเตอร์ ในการขับเคลื่อนตาม
ทิศทางนโยบายรัฐบาลก าหนด (แผนระยะสั้น, ระยะ
ยาว)แก่หน่วยงานภายนอก (Strategic plan) 

 
โครงการ THEOS-2 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4 (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1) จัดท าร่างโครงสร้างการบริหารโครงการฯ โดยมี
เจ้าหน้าที่เฉพาะเพื่อรับผิดชอบด้านเครือข่ายหน่วยงาน
ผูใ้ช้งาน โดยคณะกรรมการบริหาร ได้ให้ความเห็นชอบ 
กรอบโครงสร้างการบริหารโครงการ เมื่อวันที่  30 
สิงหาคม 2560 
2) คณะท างานให้ค าปรึกษาดา้นเทคนิคส าหรับโครงการ
ระบบดาวเทียมส ารวจเพือ่การพัฒนา  
(รองปลัด วท. เป็นประธานฯ) ได้มีการประชุมร่วมกับ
หน่วยงานจ านวน 2 ครั้ง เพื่อวิเคราะห์ รวบรวม ถึง
ความต้องการใช้งานส่วนโซลูชั่นและแอพพลิเคชั่น จาก

3x5 
(15) 

ธ.ค. 59 – 
มี.ค. 60 
(หลัง ครม. 

อนุมัตโิครงการ 
– ลงนาม
สัญญา) 

พ.ย. 59 – 
ก.ย. 60 

 
พ.ย. 59 – 
ก.ย. 60 

 
 
 

ผสทอภ./
สยศ./ 
4 PM 

 
 

ผสทอภ./
สยศ./4 PM 

 
 

ผสทอภ./
สยศ./4 PM 



 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง  สาเหต ุ

ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ไตรมาส 4 

(LxI) 

แผนงาน/ 
กิจกรรมการจัดการความเสีย่ง 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

หน่วยงานตา่งๆ  
2. PM สังคม 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4  (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1. ด าเนินงานตามมาตรการขับเคลื่อนเชิงนโยบายและ
ขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติจริงในพื้ นที่ เป้ าหมายตาม
มาตรการลดความเหลื่อมล้ าเชิงพื้นที่ (มาตรการเชิง
นโยบายปี 2560) 

 Agenda : ที่ดิน-ป่าไม้  
1.1 ร่วมด าเนินการขับเคลื่อนผลักดันการจัดระเบียบ
พื้นที่ท ากินในเขตป่าสงวน อ.แม่แจ่ม ร่วมยกร่าง
ข้อเสนอประชารัฐหมู่บ้าน และประชารัฐอ าเภอ เพื่อ
เสนอต่ออธิบดีกรมป่าไม้ ตามแนวทางในมาตรา 19
ภายในเดือนกันยายน 2560  
1.2 ร่วมผลักดันการจัดระเบียบพื้นที่ท ากินในเขตป่า อ.
กัลยาณิวัฒนา ร่วมยกร่างโครงการพื้นที่ต้นแบบบูรณา
การแก้ไขปัญหาและพัฒนาพื้นที่อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 
จังหวัดเชียงใหม่ ตามแนวพระราชด าริเพื่อการจัด
ระเบียบที่ดินและป่าไม้อย่างมีส่วนร่วมที่ยั่งยืนเพื่อ
เตรียมการเสนอต่ออธิบดีกรมป่าไม้ ตามแนวทางใน
มาตรา 19 ภายในเดือนกันยายน 2560  

 Agenda : ทะเลและชายฝ่ัง 
1.1 พัฒนาต้นแบบระบบบริหารจัดการและตัดสินใจเชิง
พื้นที่  น าร่องที่จังหวัดระยอง (Rayong Portal) เพื่อ
เป็นเครื่องมือเบื้องต้น สนับสนุนคณะท างานเพื่อบริหาร
จัดการทั้ง 6 ชุด โดยใช้ข้อมูลสมุทรศาสตร์ เทคโนโลยี
ภูมิสารสนเทศและภาพถ่ายดาวเทียม ผ่านเครื่องมือ 
portal ในการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝั่ง 
1 .2 ร่วมจัดสัมมนา เพื่ อระดมความคิดเห็น  และ 
สอบถามความต้องการเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานที่สามารถ
สนับสนุนการท างานร่วมกันได้ เพื่อบูรณาการข้อมูล
สมุทรศาสตร์ เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ และ ภาพถ่าย
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ดาวเทียม และระบบบริหารจัดการและเครื่องมือที่
จ าเป็น เพื่อสนับสนุนการท างานของคณะท างานทุกชุด  
โดยคณะท างานทุกชุด เห็นชอบแนวทางการด าเนินงาน
และการใช้ข้อมูลสมุทรศาสตร์ เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ 
และ ภาพถ่ายดาวเทียมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมทางทะเลและ
ชายฝั่ง 
1.3 ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการนโยบาย

และแผนการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝั่งแห่งชาติ ครั้งที่ 1/2560 ในการน ากรอบแนว
ทางการด าเนินงานบูรณาการที่ใช้ข้อมูลสมุทรศาสตร์
เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศและภาพถ่ายดาวเทียม 
ส าหรับการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝั่ง ในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ฉุกเฉิน และ
มอบหมายให้ ทช.และ สทอภ. ร่วมกันพัฒนาระบบ 
Marine Portal เพื่อเป็นเครื่องมือในการบูรณาการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลสมุทรศาสตร์ 

 Agenda :น  า 
1.1 เสนอวาระต่อคณะกรรมการทรัพยากรน้ าแห่งชาติ 
(กนช.) เรื่องแนวทางการพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ
เพื่อการวิเคราะห์และก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
พื้นที่ลุ่มน้ าของประเทศ และที่ประชุมมีมติให้ GISTDA 
ด าเนินการต่อไป  
1.2 จากการประชุมการจัดท าแผนที่น้ า และ เส้นทาง
น้ า เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม2560 เห็นควรให้ใช้ระบบ
แผนที่ เพื่อวิเคราะห์และก าหนดยุทธศาสตร์ในการ
บริหารจัดการดิน น้ า ป่า แบบบูรณาการ (G-WLF) ที่ 
สทอภ. ได้น าเสนอต่อที่ประชุม เป็นต้นแบบในการ3
จัดท าแผนที่น้ า และ เส้นทางน้ าต่อไป โดยขอให้ทุก
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องด้านน้ า จัดส่งฐานข้อมูลให้กับ 
สทอภ.  
1.3 อยู่ในระหว่างกระบวนการพัสดุเพื่อด าเนินการจัด



 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง  สาเหต ุ

ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ไตรมาส 4 

(LxI) 

แผนงาน/ 
กิจกรรมการจัดการความเสีย่ง 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

จ้างโครงการการพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศเพื่ อ
สนับสนุนการตัดสินใจการบริหารจัดการโครงการด้าน
น้ าของประเทศ เพื่อเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการน้ า
ตามแนวพระราชด าริ  โดยวิธี  e-bidding (อ้ างถึ ง 
PM.SOCIAL 297/2560 ลว.25 ก.ย.60) 
2. พัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ เพื่อการก าหนดรูปแบบ
การบริหารจัดการ ออกแบบและจัดท าโปรแกรม
ประยุกต์ เพื่ อลดความเหลื่อมล้ า  (G-social) ซ่ึงอยู่
ระหว่างการด าเนินงานตามขอบเขตงาน 
ด าเนินการติดตาม และประเมินผล รวมทั้งปรับปรุง
บูรณาการให้สอดคล้องกับพื้นที่เพือ่สร้างรูปธรรม
ความส าเร็จและขบัเคลื่อนเชิงนโยบายในเร่ืองการใช้
ที่ดินในเขตพื้นที่ป่าไม้ ด้านการบรหิารจดัการน้ าตาม
แนวพระราชด าริ และดา้นทะเลชายฝั่งสร้างรูปธรรมใน
การน าเครื่องมือ (Tool) ไปใช้งานเพื่อการบริหารจัดการ
พื้นที่ อ.แม่แจ่ม ,อ.กัลยาณิวัฒนา จ.เชียงใหม่ / อ.บ้าน
ฉาง จ.ระยอง / อ.บา้นแหลม จ.เพชรบรุี / อ.คลองใหญ่ 
จ.ตราด /อ.บาเจาะ , อ.ยี่งอจ.นราธิวาส 

Strategic Area-based Risk        

1. ยังไม่สามารถสร้างความเข้าใจในการ
ขับเคลื่อนภารกิจดา้น  Area-based ของ  
สทอภ. กับหน่วยงานนโยบายและหนว่ยงาน
เจ้าของพื้นที่เช่น ส านกังบประมาณ 
กระทรวงมหาดไทย 
SAb1* 
ความส าคัญ 
รัฐบาลให้ความส าคัญกับการด าเนินงานเชิง 
Area Based โดยก าหนดนโยบายเพิ่มสดัส่วน
การจัดสรรงบประมาณเชิงพื้นที่  หนว่ยงาน
อย่าง สทอภ. จึงต้องเน้นการบูรณาการ สร้าง
ความเข้าในในการท างานเชิงพื้นที่ กับ

1. ยังไม่ เกิดความเข้าใจในบทบาทการ
ท างานของ สทอภ. กับหน่วยงาน
เจ้ าของพื้ นที่  หน่ วยงานก าหนด
นโยบาย 
2. ความเข้าใจ ในนโยบายรัฐบาล ที่ขับเคลื่อน
แผนงาน/โครงการและการจัดท า
งบ ป ระมาณ เชิ ง Area based ขอ ง 
สทอภ. ยังไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง  
 

1. ภารกิจการขับเคลื่อนแผนงาน/
โครงการ และการปฏิบัติงานใน
พื้นที่ของ สทอภ. ยังไม่ประสบ
ผลส าเร็จ 
2. กระทบต่อการขอรับจัดสรร
งบประมาณ ตามนโยบายการ
จัดสรรงบประมาณเชิงพื้นที่ (Area 
based) 
3 . กระทบต่ อความเชื่ อมั นและ
ภาพลักษณ์ สทอภ. ในการท างาน
ในเชิงพื้นที่  
 
 

4x3 
(12) 

1. สทอภ. ลงด าเนินงานในพื้นที่ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นกับ
หน่วยงานในการใช้ GI เป็นเครื่องมือมาตรฐานในการ
บริหารปัญหาของพื้นที่ที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตประชาชน 
เช่น ด้านการเกษตร ภัยพิบัติ  

2. ขับเคลื่อนการใช้ GI เพื่อบริหารเชิงพื้นที่ กับหน่วยงาน
ระดับนโยบาย เช่น สศช., ส านักงบประมาณ เป็นต้น 
เพื่อขยายการท างานให้เป็นวงกว้างทั้งประเทศ โดยที่ 
สทอภ. ไม่ต้องลงไปด าเนินการเอง 

 
 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4 (ก.ค. – ก.ย. 60) 

คณะท างานให้ค าปรึกษาดา้นเทคนิคส าหรับโครงการ
ระบบดาวเทียมส ารวจเพือ่การพัฒนา  
คณะท างานฯ (รองปลัด วท. เป็นประธานฯ) ได้มีการ

4x3 
(12) 

ก.ย.2560  
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หน่วยงานเจา้ของพื้นที่ หน่วยก าหนดนโยบาย 
รวมถึง การด าเนินงานภายใน โดยแผนงาน/
โครงการ ในส่วน Function และปรับเพิ่ม การ
ด าเนินงานเชิงพื้นที่ และ Agenda 

ประชุมร่วมกับหน่วยงานทั้ ง 18 หน่วยงานภายใต้
คณะท างาน จ านวน 2 ครั้ง โดยได้สอบถามถึงความ
ต้องการใช้งานส่วนโซลูชั่นและแอพพลิเคชั่นรวมถึงการ
ด าเนินการในลักษณะ Area Based อย่างไรก็ตาม 
เนื่องจากผู้แทนกระทรวงที่เข้าร่วมคณะท างานนั้นเป็น
ผู้แทนจากหน่วยย่อยจึงยังมีข้อจ ากัดการเชื่อมโยงการ
ด าเนินงานในลักษณะ Area Based 

Operation Risk        
1. ความก้าวหนา้และการเปลีย่นแปลง
เทคโนโลยีอย่างรวดเรว็ (Disruptive 
Technology) ด้านเทคโนโลยีอวกาศและ
ดาวเทยีม หรือเทคโนโลยีทดแทน 

O1 
ความส าคัญ 
คุณค่า บทบาทและภาพลกัษณ์องค์กรอาจถูก
ลดทอนด้วยความก้าวหนา้ทางด้านเทคโนโลยี 
เนื่องจากมีหน่วยงานอื่นที่สามารถให้บรกิารได้
รวดเร็ว และครอบคลุมพื้นที่เป้าหมายได้ดีกว่า 
และกระทบต่อสถานะขององค์กร 

1. ความก้าวหนา้และการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีใหม่ที่
เกี่ยวขอ้งและเข้ามีบทบาทแทนที่ด้าน
ดาวเทียม เช่น  

 High Altitude UAV, 
Drone, Balloon. 
 GNSS (GPS, GLONASS, 
Beidou) 

2. การให้บริการที่รวดเร็วและมีข้อมูล
ครบตาม Time series เช่น Planet 
lab 

1. บทบาทภารกิจหลักตาม พ.ร.ฎ. 
มีคุณค่าหรือความส าคัญลดลง 
2. บทบาทและภาพลักษณ์องค์กร 
ซ่ึงเป็นผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยี
อวกาศและดาวเทียมลดน้อยลง 
และอาจเป็นสาเหตุให้องค์กรถูกยุบ
เนืองจากไม่มีความจ าเป็น 
3. ขาดความเชื่อมั่นและคาดหวัง
จากหน่วยงานในระดับนโยบาย 
เช่ น  ค ร ม . ส ป ท . ส น ช . ซ่ึ ง
มอบหมายภารกิจพิเศษ (Adhoc) 
ให้ GISTDA เพื่อด าเนินการ 

3x4 
(12) 

1. ตั งกลุ่ม Technology Watch เพื่อติดตาม วิเคราะห์
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีใหม่ (more 
Advanced Space Technology) ที่มีผลกระทบต่อ
บทบาทและภารกิจขององค์กรอย่างน้อย 3 เรื่อง เช่น 
High Altitude UAV. และให้ มี งบส นับสนุนการ
ด าเนินงาน (ศึกษา+ทดสอบ) หากเทคโนโลยีนั นมี
ผลกระทบต่อองค์กร 
2. วิเคราะหแ์ละก าหนดกลยุทธ ์เพื่อน ามาปรับแผน
ยุทธศาสตร์องค์กรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีใหม่ทั งระยะสั นและระยะยาว 
3. ปรับแผนยุทธศาสตร์องค์กรให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีใหม ่
ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4 (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1. เรื่องที่ ได้มีการ watch จากคณะท างานฯ  ระบบ

จัดเก็บและ back up ข้อมูลจากการรับสัญญาณ
ดาวเทียม เทียบระหว่างอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลแบบ
เทป(DLT) และแบบHard disk, การสร้างแผนที่
ภ า ย ใน อ าค า ร โด ย ใช้ ก ล้ อ งถ่ า ย ภ า พ จ า ก
โทรศัพท์มือถือ 

2. อยู่ ระห ว่ างป ระ เมิ น  Technology Trend ที่ ส่ ง 
ผลกระทบต่อการด าเนินภายใต้ยุทธศาสตร์ เพื่ อ
น าไปสู่การก าหนดแผนงาน/โครงการ ภายใต้
ปีงบประมาณ 2561 
 

3x4 
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ธ.ค. 59 
 
 
 
 
 
 

มี.ค. 60 
 
 

แผนยุทธ์ฯ 61 
- 64 

สยศ. 
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2. ขาดการก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้
เกิดการยอมรบัในระดบัหน่วยงานนโยบาย 
(Agenda setter และ PM.) 

O2 
ความส าคัญ 
การผลักดันและขบัเคลื่อน Agenda setter ให้
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือกับหนว่ยงานที่
เกี่ยวขอ้งไม่ส าเร็จ กระทบต่อบทบาท 
ภาพลักษณ์ และคุณค่าขององค์กรและความ
เช่ือมั่นจากหนว่ยงานในระดับนโยบาย 

1. ขาดกลยุทธ์และวิธกีารในการ
วิเคราะห์และเชื่อมโยงกับหนว่ยงาน
อื่น 

 วิเคราะห์เป้าหมายของ
หน่วยงานทีจ่ะร่วมมือ (Cluster) 
 ก าหนดกลยุทธแ์ละวธิีการ
ในการร่วมมือ (Collaboration & 
Approach)  

2. การสื่อสารถึงเป้าหมายกับ
หน่วยงานทีจ่ะร่วมมือยังไม่ชัดเจน 
3. Solution/Application ที่พัฒนา
ไม่ครอบคลุมความต้องการและไม่เป็น
ที่ยอมรับของหนว่ยงานที่เกีย่วขอ้ง 
4. ผู้ปฏิบัติงานหน่วยงานอื่นๆ ต่อต้าน
เทคโนโลยีหรือ 
Solution/Application ที่พัฒนาจาก
GISTDA.  
5. ระบบที่จะรองรับการปฏิบัติงาน
และเช่ือมโยงข้อมูลกับหนว่ยงาน
ภายนอก (GISTDA Portal) อาจไม่
รองรับ platform เจ้าของข้อมูล 

1. กระทบต่อความเชื่อมั่นและ
ภาพลักษณ์องค์กร ในกรณีที่ระบบ
หรือ Solution ทีพ่ัฒนาโดย 
GISTDA ไม่เป็นที่ยอมรับของ
หน่วยงานอื่น 
2. ไม่บรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมาย
และตัวชี้วัดตามที่ PM ก าหนด
รวมถึง KPI และตวัชี้วัดการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3. ไม่สามารถก าหนดและ
ขับเคลื่อน Agenda setter ให้เป็น
ที่ยอมรับในระดับชาติหรือกับ
หน่วยงานภายนอกได ้

2x4 
(8) 

1. ก าหนดมาตรการให้ PM เป็นส่วนเช่ือมโยง (Align) 
โดยเช่ือมโยงทั้งภายในและภายนอก GISTDA  
2. ให้ PM สรุปผลการด าเนินงานปัญหา อุปสรรค 
ความส าเร็จ ล้มเหลวในด้านได้บา้ง เช่น  

 การวิเคราะห์เปา้หมายของ สทอภ. และของ
หน่วยงานรว่มมอืเพือ่ลดการล้มเหลวของการร่วมมือ 
 การก าหนด area based solution ที่
สอดคล้องกับการด าเนินงานของหนว่ยงานร่วมมือ 

3. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพื่อให้การสื่อสาร การ
ส่งมอบคุณค่า (Solution/application) แกห่น่วยงาน
ภายนอกประสบความส าเร็จและเกิดการยอมรับ 
1. PM สังคม 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4  (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1. เข้าร่วมประชุมร่วมกับหน่วยงานและคณะกรรมการ
แห่งชาติที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการขับเคลื่อนทั้งด้าน
การใช้ที่ดิน-ป่าไม้, น้ า, ทะเลและชายฝั่ง 
2. จัดท าแผนการด าเนินงานเชิงพื้นที่ (Area-based) 
ร่วมกับหน่วยงานภายนอก เพื่อขับเคลื่อนบทบาทของ
เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศที่มีต่อหน่วยงาน
และชุมชน (Bottom-up) และผลักดันให้เกิดรูปธรรม
ความส าเร็จเชิงพื้นที่ตามนโยบายทั้ง 3 ด้าน (ที่ดิน-ป่าไม้
, การบริหารจัดการน้ า, ทะเลและชายฝั่ง) 
3. จัดท าแผนบูรณาการภายใน สร้างความเข้าใจใน
แนวทางการด า เนิ น งานของ PM สั งคม  ร่วมกับ
หน่วยงานสนับสนุนจากฟังก์ชั่น (สปภ./สผภ./สยศ./
สพอ.) เพื่ อร่วมด าเนินงานในพื้ นที่ เป้ าหมายและ
ขับเคลื่อน Agenda  
2. PM เกษตร 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4  (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1.  จัดท า MOU ว่าด้วยความร่วมมือการบริหารจัด
การเกษตรเชิงพื้นที่ โดยใช้เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ 
ระหว่าง กรมชลประทาน กรมพัฒนาที่ดิน กรมวิชาการ

2x3 
(6) 

ธ.ค. 59 
 

ธ.ค. 59 
 
 
 
 
 

ม.ค.-มี.ค. 60 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต้นแบบแล้ว
เสร็จ  

พ.ย 60 และ

ผสทอภ./
สยศ./4 PM 

4 PM. 
 
 
 
 
 

4 PM 
(เกษตร/

สังคม/Space/ 
EEC) 



 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง  สาเหต ุ

ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ไตรมาส 4 

(LxI) 

แผนงาน/ 
กิจกรรมการจัดการความเสีย่ง 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เกษตร กรมส่งเสริมการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร          กรมการข้าว และ สทอภ. โดยมี
จุดประสงค์เพื่อ 

 เพื่อร่วมกันจัดท าข้อมูลพื้นที่เกษตรกรรมโดยใช้
เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ  

 เพื่อร่วมกันจัดท าพื้นที่ต้นแบบการบริหารจัด
การเกษตรโดยใช้เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ 

 เพื่อร่วมกันประยุกต์และจัดท า Application ด้าน
การบริหารจัดการเกษตรเชิงพื้นที่และด้านอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

 เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยงานทั้งเจ็ด
ฝ่าย ด้านเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศและด้านอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง  

2 . จั ด ท า  Application on mobile รถ เกี่ ย ว ข้ า ว 
ร่วมกับกรมการค้าภายในกระทรวงพาณิชย์ โดยให้มี
การบู รณาการข้อมูลร่วมกับกระทรวงมหาดไทย 
ก ระท รว งเก ษ ต รและสห ก รณ์  แ ล ะก ระ ท รว ง
อุตสาหกรรม (จากมติคณะกรรมการนโยบายบริหาร
จัดการข้าว (นบข.)  ในการประชุมครั้งที่ 5/2560 เมื่อ
วันที่ 1 กันยายน 2560)  โดยมีจุดประสงค์เพื่อ  
บริหารจัดการรถเกี่ยวข้าวให้มีประสิทธิภาพและ
เพียงพอต่อความต้องการของเกษตรกร 

ทดสอบใช้งาน
ใน จ.อุบลฯ 

 

3. ผลการด าเนินงานในรูปแบบการบูรณา
การร่วมกับหน่วยงานภายนอก (cluster) ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายการบูรณาการก าหนด 

O3 
ความส าคัญ 
การด าเนินงานแบบบูรณาการเป็นกลยทุธ์ที่
รัฐบาลน ามาใช้ในการบริหารงาน ดังนั้น 
จ าเป็นต้องมีการปรับตวั ปรับกลยุทธแ์ละ
ทัศนคติของเจ้าหน้าที่เพื่อรองรับการปฏบิัติงาน

1. เจ้าหน้าที่ขาดการปรับตวั แนวคิด
วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์และกระบวนการ
ท างานในเชิงบูรณาการ 
2. แนวคิดหรือทัศนคติแต่ละ
หน่วยงานในกลุ่มบูรณาการยังเป็น
แบบการท างานแบบแยกส่วน 
3. ขาดการเชื่อมโยงแผนงาน/
โครงการให้เป็นเรื่องเดียวกันและ
หน่วยงานอื่นๆไม่ให้ความร่วมมอื 

1. กระทบต่อภาพลักษณ์ของ 
GISTDA เนื่องจากงานบูรณาการ
เป็นภารกิจล าดับต้นๆ ที่รัฐบาลให้
ความส าคัญ คาดหวังคุณค่าและ
ความส าเร็จสูง 
2. กระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงาน และใหโ้อกาสในการ
ท างานร่วมกันในอนาคตหรือ
ส่งเสริมกันในเชิงพันมิตรลดลง 
3. กระทบต่อการเป็นผู้ชี้น า

2x2 
(4) 

1. จัดท าฐานข้อมูลแผนงาน/โครงการ ทั้งในเชิงงบบูรณาการ
และการบูรณาการความร่วมมือภายใต้การด าเนินงาน
ของ GISTDA เอง 

2. ปรับกลยุทธ์การมีส่วนร่วมและเชื่อมโยงการปฏิบัติงาน
แบบบูรณาการกับกลุ่ม Cluster ที่มี เป้าหมายใน
ทิศทางเดียวกัน 

3. จัดท าแผนส่งเสริมการท างานแบบบูรณาการ (Value 
Co-creation) ร่วมกับผู้บริหาร 

4. Implement แผนส่งเสริมการบูรณาการในแผนปฏิบัติการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และให้มีตัวชี้วัดผลความ

2x2 
(4) 

มิ.ย. 59 
 
 

ก.ค. 60 
 
 

มี.ค.-ก.ย. 60 

สยศ. 
 
 

ผู้รับผิดชอบ
โครงการ
บูรณาการ 

 
 
 
 



 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง  สาเหต ุ

ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ไตรมาส 4 

(LxI) 

แผนงาน/ 
กิจกรรมการจัดการความเสีย่ง 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

แบบบูรณาการในอนาคต ประเด็นและแนวทางแก้ไขต่อ
หน่วยงานระดับประเทศ (Agenda 
setter) 

พึงพอใจจากหน่วยงานร่วมบูรณาการ 
 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4  (ก.ค. – ก.ย. 60) 

จัดการสัมมนาภายใน เพื่อถอดบทเรียน เจ้าหน้าที่ 
สทอภ. ที่เป็นผู้แทนในคณะกรรมการ อนุกรรมการ
ระดับชาติ ให้ เข้าใจการแสดงบทบาท การก าหนด
ประเด็นร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อการผลักดัน 
agenda ของ สทอภ. 

4. ไม่มีการจดัท า Application และ 
Solution ในระบบ NGIS Portal 

O4 
ความส าคัญ 
    หากมีการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานการ
ให้บริการระบบภูมิสารสนเทศของประเทศ แต่
ไม่มีหน่วยงานน าไปใช้หรือพัฒนาต่อยอดย่อม
เป็นการลงทุนที่สูญเปล่าและกระทบตอ่คุณค่า 
ภาพลักษณ์ และบทบาทขององค์กร 

1. ความต้องการของหนว่ยงานในการ
พัฒนา Application/Solution 
ต่างกัน 
2. บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจ
การให้บริการระบบแผนที่ออนไลน์ 
(ข้อกฎหมาย ระเบียบเรื่องการ
ให้บริการ) 
 
 

1. ระบบ NGIS Portal ไม่ถูกน าไป
พัฒนาต่อยอดในด้าน 
Application/Solution 
2. กระทบต่อบทบาทและ
ภาพลักษณ์ของGISTDA ในฐานะ
ฝ่ายเลขา กภช. 

2x1 
(2) 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4 (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1. สร้างความตระหนัก และพัฒนาองค์ความรู้ให้กับ
บุคลากรภาครัฐรวมทั งส่งเสริมการใช้งานระบบ NGIS 
Portal 
สทอภ. ในฐานะฝ่ายเลขานุการ กภช. จัดกิจกรรมส่งเสริม 
สนับสนุน และประชาสัมพันธ์แผนแม่บทภูมิสารสนเทศ
แห่งชาติปี  พ.ศ.2560-2564 และระบบสืบค้นและ
บริการภูมิสารสนเทศกลางของประเทศ (NGIS Portal) 
เมื่อวันศุกร์ที่ 29 กันยายน 2560 เวลา 09.00 น. โดยมี ดร.
อรรชกา สีบุญเรือง รมว.วท. เป็นประธาน "การขับเคลื่อน
นโยบายชาติด้วยแผนแม่บทภูมิสารสนเทศแห่งชาติ พ.ศ. 
2560 - 2564"  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ เกี่ยวกับวัตถุประสงค์เป้าหมายแผนการด าเนินงานและ
ความสอดคล้องของแผนแม่บทภูมิสารสนเทศแห่งชาติกับ
นโยบายชาติ ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์แอทเซ็นทรัล พลาซ่า 
ลาดพร้าว ซ่ึงมีผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคธุรกิจ 
สถาบันการศึกษาสมาคมวิชาชีพ ภาคประชาชน คณะ
กรรมการฯ และอนุกรรมการที่เกี่ยวข้องด้านภมูิสารสนเทศเขา้
ร่วมกว่า 290 คน จาก 88 หน่วยงาน 

2. สร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานผู้ใช้บริการ
เพื่อการพัฒนา Application/Solution ในรูปแบบ
ต่างๆ บนระบบ NGIS Portal 
    สทอภ. ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภายใน
จังหวัด ประยุกต์ใช้งานภูมิสารสนเทศในการบริหารจัดการ
ตามภารกิจของหน่วยงาน จ านวน 7 จังหวัด ได้แก่ 

2x1 
(2) 

ก.ย.60 NSDI 



 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง  สาเหต ุ

ความเสี่ยง/ปัจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ไตรมาส 4 

(LxI) 

แผนงาน/ 
กิจกรรมการจัดการความเสีย่ง 

 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

1. จังหวัดฉะเชิงเทรา Application/ Solution เพื่อบริหาร
จัดการน้ า ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว และก าจัดผักตบชวา 
ลงนามสัญญาเมื่อวันที่ 14 กันยายน 2560 และคาดว่าจะส่ง
มอบงานภายในเดือนมกราคม 2561 
2. จังหวัดพะเยา Application/ Solution ด้านบริหารจัดการ
น้ าเพื่อการเกษตรกรรรม น้ าอุปโภค บริโภค และก าหนดพื้นที่
เพื่อสร้างอ่างเก็บน้ า ลงนามสัญญาเมื่อวันที่ 26 กันยายน 
2560 และคาดว่าจะส่งมอบงานภายในเดือนมกราคม 2561 
3. สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์การแพทย์ทหาร Application/ 
Solution พื้นที่ เสี่ยงต่อโรคไข้น า โดยพาหะ เห็บ หมัด ไร 
สามารถการใช้ งาน Application/ Solution ผ่ าน URL: 
gistda.or.th/fever 
4.จังหวัดเชียงราย Application/ Solution เพื่อบริหารจัดการ
พื้ นที่ ด้ านการเกษตร ทั้ งนี้  อยู่ ระหว่ างบริ ษั ทมา 
ลงนามในสัญญาคาดว่าจะลงนามภายในเดือนตุลาคม 2560 
ซ่ึง ฝพภ. ได้ด าเนินการกันเงินเหลื่อมปีกรณีไม่มีหนี้ผูกพัน  
งบประมาณ พ.ศ. 2560 เรียบร้อยแล้ว 
5.จังหวัดล าปาง สระแก้ว และชลบุรี Application/ Solution 
เพื่ อการบริ หารจั ดการขยะ เนื่ องจากการจั ดจ้ าง 
โดยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ได้ยกเลิกการจัดจ้าง 
เพราะบริษัทยื่นเอกสารข้อเสนอไม่ครบ จึงได้ด าเนินการกัน
เงินเหลื่อมปีกรณีไม่มีหนี้ผูกพัน งบประมาณ พ.ศ. 2560 เพื่อ
ไปด าเนินการต่อเนื่อง 
 
3. ก าหนดมาตรการให้  NGIS Portal เป็น Platform 
กลางในการเป็นศูนย์รวมของการสืบค้นและบริการทาง
ภูมิสารสนเทศและสามารถเชื่ อมโยงข้อมูลได้ตาม
มาตรฐาน OGC web service และสามารถจั ดท า
Application/Solution ได้และก าหนดให้น าชั นข้อมูล
เป็น Base layer จากระบบ NGIS Portal ไปพัฒนาต่อ
ยอด Application ต่างๆ โดยหน่วยงานห้ามจัดท า Base 
Layer ใหม่  
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แผนงาน/ 
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ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 
(L x I) 

ก าหนดเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

3.1 ในการประชุม กภช. ครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 26 ก.ย. 60 
ที่ประชุมเห็นชอบให้ฝ่ายเลขานุการฯ ด าเนินงานโครงการ
พั ฒ น าระบ บ และบ ริ ก ารภู มิ ส ารสน เท ศกลาง 
ของประเทศและด าเนินงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านภูมิ
สารสนเทศพร้อมทั้งประสาน ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน ในการบริหารจัดการงานด้านข้อมูลภูมิสารสนเทศ 
และมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือและ
สนับสนุนการด าเนินงาน โดยเฉพาะเรื่อง การรวบรวม การ
ให้บริการข้อมูล/แผนที่ ผ่านระบบ NGIS Portal ซ่ึงปัจจุบัน
ยังขาดข้อมูลบางส่วน อาทิเช่น ข้อมูลในระดับจังหวัดอ าเภอ
และต าบล 
3.2 สทอภ. ได้เข้าหารือกับผู้ว่าราชการจังหวัดและ
ส านักงานจังหวัด จ านวน 15 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
ฉะเชิ งเทรา เชียงราย พะเยา อุตรดิตถ์  ชลบุ รี  ระยอง 
เชียงใหม่ ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน ปทุมธานี สระแก้ว 
ปราจีนบุรี กทม. และนครนายก เพื่อหารือแนวทาง
การบูรณาการข้อมูลภูมิสารสนเทศและการให้บริการ
ข้อมูลภูมิสารสนเทศพื้นฐานที่มีความถูกต้องตาม
มาตรฐานผ่านระบบ NGIS Portal โดยทั้ง 15จังหวัด มี
ความยินดีจะสนับสนุนการเชื่อมโยงชั้นข้อมูลภูมิ
สารสนเทศเข้าสู่ระบบ NGIS Portal 

5. ข้อมูลภมูิสารสนเทศบนระบบ NGIS 
portal ยังไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์กับ
ผู้ใช้งานได ้

O5 
คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง มีมติให้ปรับชื่อ
ปัจจัยเสี่ยงเป็น “ข้อมูลภูมิสารสนเทศบนระบบ 
NGIS portal ยังไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์
กับผู้ใช้งานได้” 
ความส าคัญ 
เพื่อให้การด าเนินงานด้านสารสนเทศภูมิสาร

1 . หน่ วยงานมี มาตรฐานใช้ ภายใน
หน่วยงาน ยากต่อการปรับเปลี่ยนให้
เป็นมาตรฐาน FGDS 
2. หน่วยงานเจา้ของข้อมูลยังไม่
สามารถน ามาตรฐาน FGDS ไปใช้ให้
เกิดประโยชน์กบัผู้ใช้งานได้ 
 

1. ข้อมูลภูมิสารสนเทศที่ได้รับไม่
เป็นไปตามมาตรฐานก าหนด 
2. กระทบตัวชี้วัดจ านวนจังหวัดที่มี
การพัฒนาหรือปรับปรุงตามมาตรฐาน 
FGDS ไม่ได้ตามเป้าหมายจ านวน 
15 จังหวัด 
3. กระทบต่อบทบาทและ
ภาพลักษณ์ของGISTDA ในฐานะ
ฝ่ายเลขา กภช. ทีจ่ะต้องขับเคลื่อน
การใช้ประโยชนภ์ูมิสารสนเทศ
กลางของประเทศ  

5x5 
(25) 
 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4 (ก.ค. – ก.ย. 60) 
1. การลง Site visit ระดบัจังหวดัเพื่อสนับสนุนและ
ให้ค าปรึกษาหน่วยงานเจ้าของข้อมูลในการปรับปรุง
ชั นข้อมูลภูมสิารสนเทศให้เป็นไปตามข้อก าหนด
มาตรฐาน FGDS 
1.1 สทอภ./ฝพภ. ประชุมหารือกับผู้บริหารจังหวัด 
(ผวจ., รอง ผวจ., หน.ส านักงานจังหวัด) จ านวน 15 
จังหวัด ได้แก่ จังหวัดฉะเชิงเทรา เชียงราย พะเยา อุตรดิตถ์ 
ชลบุรี ระยอง เชียงใหม่ ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน ปทุมธานี 
สระแก้ว ปราจีนบุรี กทม. และนครนายก เพื่อหารือแนว
ทางการจัดท าข้อมูลภูมิสารสนเทศพื้นฐาน (FGDS) ให้มี

3x5 
(15) 

 

ก.ย. 60 NSDI 
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น าไปสู่การใช้วางแผนพัฒนาและบริหาร
ประเทศในด้านต่างๆ เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทั้ง
ในเชิงข้อมูล เชิงพื้นที่ 

 ความถูกต้องตามมาตรฐานโดยทั้ง 15 จังหวัด มีความ
ยินดีให้ความร่วมมือในการด าเนินงานครั้งนี้  
1.2 จัดจ้างบริษัท/ที่ปรึกษา ที่มีความรู ้ความช านาญ
ด าเนินการปรับปรุงระบบพิกัดให้สามารถใช้งานร่วมกันได้ 
เมื่อมีการเชื่อมโยงและให้บริการผ่านระบบสืบค้นและ
บริการภูมิสารสนเทศกลางของประเทศ (NGIS Portal)
รวมถึงปรับปรุงคุณลักษณะ (Attributes) ให้ตรงตาม
ข้อก าหนดของมาตรฐาน FGDS  

2. ก าหนดมาตรฐานหรือแนวทางติดตาม ประเมินผล
การจัดท าข้อมูลภูมิสารสนเทศตามข้อก าหนดของ
มาตรฐาน FGDS 
คณะรัฐมนตรี ได้มีการประชุมหารือเมื่อวันที่ 20 มิ.ย.60 
และมีมติเห็นชอบในหลักการ (ร่าง) แผนแม่บทภูมิ
สารสนเทศแห่งชาติ และมาตรฐานภูมิสารสนเทศของ
ประเทศ จ านวน 10 เรื่อง (ข้อก าหนดของมาตรฐาน
โครงสร้าง เนื้อหา คุณลักษณะ คุณภาพ ของชุดข้อมูล
ภูมิ ศาสตร์พื้ นฐาน  (Fundamental Geographic Data 
Set: FGDS) 

3. จัดท าต้นแบบข้อมูลภูมสิารสนเทศโดยปรบัปรุงจาก
ชั นข้อมูลของหน่วยงานผู้ผลิตหลักให้ได้ตาม
ข้อก าหนดมาตรฐาน FGDS ตามจ านวนจังหวัด
เป้าหมาย 15 จังหวดั 
3.1 รวบรวมข้อมูลภูมิสารสนเทศพื้นฐาน 15 จังหวัด
(กทม. ปทุมธานี เชียงใหม่ เชียงราย ล าปาง น่าน พะเยา 
แม่ฮองสอน อุตรดิตถ์  ชลบุ รี  ระยอง นครนายก 
ปราจีนบุรี สระแก้ว และฉะเชิงเทรา) 
- ข้อมูลภูมิสารสนเทศพื้นฐานของจังหวัดฉะเชิงเทรา
จ านวน 13 ชั้นข้อมูลหลัก 78 ชั้นข้อมูลย่อย จาก  
16 หน่วยงาน 
- ข้อมูลภูมิสารสนเทศพื้นฐานของ 14 จังหวัด จ านวน 
12 ชั้นข้อมูลหลัก 77 ชั้นข้อมูลย่อย จาก 20 หน่วยงาน  
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3.2  สทอภ. ประกาศผลผู้ได้การคัดเลือกในงานจ้างที่
ปรึกษาโดยวิธี คัดเลือก โครงการปรับปรุงชั้นข้อมูล 
ภูมิสารสนเทศของหน่วยงาน (ข้อมูล FGDS) ให้เป็นไป
ตามข้อก าหนดมาตรฐาน FGDS (15 จังหวัด) ประกาศ 
ณ วันที่ 19 กันยายน 2560 ผู้ที่ได้รับการคัดเลือก คือ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดย คณะวิศวกรรมศาสตร์ ซ่ึง
ปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท าสัญญาจ้างที่ปรึกษาฯ คาด
ว่าจะลงนามภายในวันที่ 27 กันยายน 2560 และส่งมอบ
งานภายในเดือนมกราคม 2561 
3.3 สพภ. /สทอภ. ปรับปรุงชั้นข้อมูลภูมิสารสนเทศ
จังหวัดฉะเชิ งเทราให้ ถูกต้องตามข้อก าหนดของ
มาตรฐาน FGDS เพื่อเป็นต้นแบบการด าเนินงานใน
พื้ นที่ อื่ นๆ และน าร่องการให้บริการข้อมูลที่ เป็ น
มาตรฐาน ผ่านระบบสืบค้นและบริการภูมิสารสนเทศ
กลางของประเทศ (NGIS Portal) 

4. จัดท าเอกสาร สื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อประชาสัมพันธ์และ
ท าความเข้าใจกบัหน่วยงานว่า GISTDA เป็นเพียงผู้
ประสานงานและส่งเสรมิให้หน่วยงานมีการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน FGDS และ GISTDA 
รับผิดชอบแค่เพียงชั นข้อมูลเดยีวคือ ภาพถ่าย
ดาวเทยีม 
      จัดท าแผนแม่บทภูมิสารสนเทศแห่งชาติฉบับ
ประชาชนแล้วเสร็จ และได้ประชาสัมพันธ์ในงานสัมมนา 
“การขับเคลื่อนนโยบายชาติ ด้วยแผนแม่บทภูมิสารสนเทศ
แห่งชาติ พ.ศ.2560-2564” ในวันศุกร์ที่ 29 กันยายน 2560 

5. จัดท าแผนรองรับในกรณีที่บางหน่วยงานไม่
สามารถปรับเปลี่ยนมาตรฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศให้
เป็นไปตามข้อก าหนด FGDS ได้ 
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Financial Risk        
1. การถูกเรียกคืนเงินทุนของ สทอภ. กลับเข้า
เป็นเงินส ารองในงบกลาง หากมีการประกาศใช้
กฎหมายเกี่ยวกับการโอนงบประมาณ 

F1 
 
 

1. ยังมีโอกาสถูกเรียกคืนเงินทุนกลับ
เข้ามาเป็นเงินส ารองในงบกลาง 
2. บุคคลภายนอกยังมีความเขา้ใจ 
ตระหนักรู ้(Perception) คลาดเคลื่อน
ในตัวเลขบัญชีและงบประมาณเหลือ
จ่ายประจ าปขีอง GISTDA ซ่ึงส่วน
หนึ่งเป็นสินทรัพย์มิใช่เงินสด 

1. ความเส่ียงในการถูกเรียกเงินทุน
คืนในส่วนของงบลงทุน 
 

3x3 
(9) 

1. สร้างความเข้าใจให้หน่วยงานด้านงบประมาณทราบว่า 
GISTDA ไม่ได้ใช้เงินทุนในการด าเนินโครงการอย่างเดียว 
แต่ ใช้ เงินรายได้ ในการพัฒนาโครงการส าคัญของ
ประเทศด้วย (CSR) 
2. ก าหนดมาตรการชี้แจงและสร้างความตระหนักวา่ 
GISTDA ไม่ได้เหลือเงินเยอะตามที่เข้าใจ.  

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 3 (เม.ย.- มิ.ย. 60) 
- อนุกรรมาธิการงบประมาณ ให้น าเงินรายได้มาสมทบ
กับเงินงบประมาณมาบริหารจัดการ เพื่อให้บรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์ของส านักงาน 
 

3x3 
(9) 

ธ.ค. 59 
 
 
 

มิ.ย. 60 
 
 

ฝกค. 
 
 

2. สูญเสยีสภาพคล่อง (Cash flow) ในการ
ด าเนินภารกิจขององค์กรในระยะยาว (5 ปี) 

F2 
 

1. เงินรายได้ (เงินนอกงบประมาณ) ของ 
GISTDA เฉลี่ยประมาณ 100 ล้านบาทต่อ
ปี และมีแนวโน้มจะลดลงเนื่องจาก
รายได้จากการให้บริการข้อมูลลดลง 
2. มีภาระการใช้จ่ ายเพิ่ มขึ้ น เช่น งาน 
Adhoc, ภารกิจเร่งด่วน หรือการลงทุน
การพัฒนาในส่วนของ GIDTDA เอง 

1. ขาดสภาพคล่องในอนาคต 9 
(3x3) 

1. ก าหนดมาตรการเพิ่มรายได้ลดรายจา่ย 
2. ก าหนดมาตรการการใช้จ่ายเงินรายได้ เช่น ยอดวงเงินขั้น
ต่ าที่ต้องเหลือในแต่ละปี 

 ผลการด าเนินงาน ไตรมาส 4 (ก.ค. – ก.ย. 60) 
ก ารจั ดท าแผน ป ฏิ บั ติ งาน  2561 ด้ วย น โยบ าย
งบประมาณแบบเข้าใกล้สมดุล โดยปี 2561 มีการใช้
เงินรายได้ สทอภ. แนวโน้มลดลงเมื่อเทียบกับปี 2560 
ที่ผ่านมา  
มีแผนจะจัดอบรมโดยเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการเงินมาอบรม
เพิ่มความรู้ในการจัดท างบประมาณแบบสมดุล  
 

6 
(2x3) 

มิ.ย. 60 ฝกค. 

   

  



 

ตารางท่ี 1 : ค่าระดับ “โอกาสการเกิดความเสี่ยง” (Likelihood level) 

ระดับ “โอกาสเกิด” 
(Likelihood Level) 

 
 

ประเด็นในการเกดิ 

5(สูงมาก) 4(สูง) 3(ปานกลาง) 2(ต่ า) 1(ต่ ามาก) 

1) จ านวนครั งที่เกิดความ
เสียหาย 

- เกิดขึ้นในองค์กร >3 คร้ัง - เกิดขึ้นในองค์กร 3 ครั้ง - เกิดขึ้นในองค์กร 2 ครั้ง - เกิดขึ้นในองค์กร 1 ครั้ง - เกิดขึ้นในองค์กร 0 ครั้ง 

2) โอกาสที่ความจะเกิด
ผลกระทบ/ความเสียหาย 

- มีโอกาสที่จะเกิด 1- 6 เดือนข้างหนา้ - มีโอกาสที่จะเกิด 6 เดือน -1 ปขี้างหนา้ - มีโอกาสที่จะเกิด 1-2 ปีข้างหนา้ - มีโอกาสที่จะเกิด 2-3 ปีข้างหนา้ - มีโอกาสที่จะเกิดในอีก 5 ปีขา้งหน้า 

3) ความผิดพลาดเกิดซ  า - ความมั่นใจว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้นซ้ า  
สูงมาก>80 % 

- ความมั่นใจว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้นซ้ า  
สูง>70-80 % 

- ความมั่นใจว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้นซ้ า ปาน
กลาง>60-70 % 

- ความมั่นใจว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้นซ้ า 
ค่อนข้างต่ า>50-60 % 

- ความมั่นใจว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้นซ้ า ต่ า
<50 % 

4) อุบัติเหต ุ - ความมั่นใจว่าจะมีโอกาสเกิดขึ้นซ้ า  
สูงมาก>80 % 

- สถิติอุบัติเหตุใกล้เคียงค่าเฉลี่ยในอดีต
และมีการเกิดซ้ ากรณีในรอบป ี

- จ านวนอุบัติเหตุลดลงอยา่งต่อเนื่อง 2 ปี 
และต่ ากว่าค่าเฉลีย่ 

- จ านวนอุบัติเหตุลดลงอยา่งต่อเนื่อง 5 ปี 
และต่ ากว่าค่าเฉลีย่ 

- จ านวนครั้งที่เกิดอุบัติเหตุไม่เกิดซ้ าใน
รอบปี 

5) การบริหารจัดการฯ - ไม่มีแนวทางในการบริหารจัดการได้
ทั้งหมด 

- ความสามารถในการบริหารจัดการได้
เป็นส่วนน้อยและไม่รวมถึงส่วนที่มี
นัยส าคัญ 

- ความสามารถในการบริหารจัดการได้
เป็นส่วนใหญ่ในส่วนที่มีนัยส าคัญ 

- ความสามารถในการบริหารจัดการ
สามารถปรับเพิ่มได้ตามสถานการณ์ 

- ความสามารถในการบริหารจัดการได้
อย่างเพียงพอ 

6) ความล้มเหลวโครงการ - มีความมั่นใจว่าจะมีโอกาสส าเร็จ <50% 
- โครงการมีโอกาสเกิดขึ้นในอกี 5 ปี
ข้างหน้า 
- การด าเนินงานเสร็จตามแผน <50% 

- มีความมั่นใจว่าจะมีโอกาสส าเร็จ >50-
60% 
- โครงการมีโอกาสเกิดขึ้นในอกี 2 ถึง 3 ปี
ข้างหน้า 
- การด าเนินงานเสร็จตามแผน 50-60% 

- มีความมั่นใจว่าจะมีโอกาสส าเร็จ >60-
70% 
- โครงการมีโอกาสเกิดขึ้นในอกี 1ถึง 2 ปี
ข้างหน้า 
- การด าเนินงานเสร็จตามแผน 60-70% 

- มีความมั่นใจว่าจะมีโอกาสส าเร็จ >70-
80% 
- โครงการมีโอกาสเกิดขึ้นในอกี 6 เดือน 
ถึง 1 ปีข้างหน้า 
- การด าเนินงานเสร็จตามแผน 70-80% 

- มีความมั่นใจว่าจะมีโอกาสส าเร็จ >80 
% 
- โครงการมีโอกาสเกิดขึ้นในอกี 1 ถึง 6 
เดือนข้างหน้า 
- การด าเนินงานเสร็จตามแผน <80% 

7) อายุการใชง้านและการ
หยุดปฏบิัติงานของระบบ
ต่างๆ 

- ระบบหยุดเกิน 1 เดือน 
- ระบบมอีายกุารใช้งานมากกว่า 3 ปีขึน้
ไป 

- ระบบหยุด 2 สัปดาห ์- 1 เดือน 
- ระบบมอีายกุารใช้งานมากกว่า 2 ปีขึน้
ไป 

- ระบบหยุดไม่เกิน 2 สัปดาห ์
- ระบบมอีายกุารใช้งานมากกว่า 1 ปีขึน้
ไป 

- ระบบหยุดไม่เกิน 1 สัปดาห์ 
- ระบบมอีายกุารใช้งาน 6 เดือน – 1 ป ี

- ระบบหยุดไม่เกิน 48 ชม. 
- ระบบมอีายกุารใช้งาน 1–6 เดือน 

8) ความพึงพอใจลูกค้า - ลูกค้ามีความพึงพอใจ <50% 
- ลูกค้าเพิ่มขึ้น <10% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ 50–60 % 
- ลูกค้าเพิ่มขึ้น 10-15% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ 60–70 % 
- ลูกค้าเพิ่มขึ้น 15-20% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ 70–80 % 
- ลูกค้าเพิ่มขึ้น 20-25% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ >80 % 
- ลูกค้าเพิ่มขึ้น >25% 

9) บุคคลากร - จ านวนบุคคลากรตามกรอบอัตราก าลงั 
<50% 

- จ านวนบุคคลากรตามกรอบอัตราก าลงั 
50-60% 

- จ านวนบุคคลากรตามกรอบอัตราก าลงั 
60-70% 

- จ านวนบุคคลากรตามกรอบอัตราก าลงั 
70-80% 

- จ านวนบุคคลากรตามกรอบ
อัตราก าลัง >80% 

10) งบประมาณ - เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน >40% 
- สูญเสียรายได้ >10 ล้านบาท 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน 30-40% 
- สูญเสียรายได้ 5-10 ล้านบาท 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน 20-30% 
- สูญเสียรายได้ 1-5 ล้านบาท 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน 10-20% 
- สูญเสียรายได้ 0.5-1 ล้านบาท 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน <10% 
- สูญเสียรายได้ <0.5 ล้านบาท 

 
 
 
 



 

ตารางท่ี 2 : ค่าระดับ “ผลกระทบ” (Impact level) 
ระดับ “โอกาสเกิด” 

(Likelihood Level) 
 
 

ประเด็นผลกระทบ 

5(สูงมาก) 4(สูง) 3(ปานกลาง) 2(ต่ า) 1(ต่ ามาก) 

1) ความล่าชา้ - เกิดความลา่ช้าตามแผนงานก าหนด 
>40% 

- เกิดความลา่ช้าตามแผนงานก าหนด 30-
40% 

- เกิดความลา่ช้าตามแผนงานก าหนด 20-
30% 

- เกิดความลา่ช้าตามแผนงานก าหนด 10-
20% 

- เกิดความลา่ช้าตามแผนงานก าหนด 
<10%  

2) ความเสียหายต่อองค์กร - องค์กรเสียหาย <40% 
-สูญเสียรายได้ >10 ล้านบาท 
- สูญเสียชื่อเสียงภาพลักษณ์ สูงมาก 
- มีข่าวเชิงลบเกี่ยวกับองค์กร และปรากฏ
ในข่าว สื่อมวลชนและสือ่สังคม 
ภายในประเทศ แต่องค์กรแก้ไขได้ภายใน 
10 วัน 

- องค์กรเสียหาย 30-40% 
-สูญเสียรายได้ 5-10 ลา้นบาท 
- สูญเสียชื่อเสียงภาพลักษณ์ สูง 
- มีข่าวเชิงลบเกี่ยวกับองค์กร และปรากฏ
ในข่าว สื่อมวลชนและสือ่สังคม
ภายในประเทศ แต่องค์กรแก้ไขได้ภายใน 
5 วัน 

- องค์กรเสียหาย 20-30% 
-สูญเสียรายได้ 1-5 ลา้นบาท 
- สูญเสียชื่อเสียงภาพลักษณ์ ปานกลาง 
- มีข่าวเชิงลบเกี่ยวกับองค์กร แตย่ังไม่
ปรากฏในขา่ว สื่อมวลชนและสื่อสังคม 

- องค์กรเสียหาย 10-20% 
- สูญเสียรายได้ 0.5-1 ล้านบาท 
- สูญเสียชื่อเสียงภาพลักษณ์ ต่ า 
- ไม่มีข่าวเชิงลบในช่วงปีที่ประเมิน แต่มี
ข้อร้องเรียนจากภายใน/นอก 

- องค์กรเสียหาย <10% 
- สูญเสียรายได้ <0.5 ล้านบาท 
- สูญเสียชื่อเสียงภาพลักษณ์ ต่ ามาก 
- ไม่มีข่าวเชิงลบในช่วงปีที่ประเมิน 

3) ตัวชี วดั - ผลการด าเนินงานเป็นไปตามตวัชี้วัด 
<60% 

- ผลการด าเนินงานเป็นไปตามตวัชี้วัด 60-
70% 

- ผลการด าเนินงานเป็นไปตามตวัชี้วัด 70-
80% 

- ผลการด าเนินงานเป็นไปตามตวัชี้วัด 80-
90% 

- ผลการด าเนินงานเป็นไปตามตวัชี้วัด 
>90% 

4) งบประมาณ - เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน >40% 
- โดนลดงบประมาณ >20% 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน 30-40% 
- โดนลดงบประมาณ 15-20% 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน 20-30% 
- โดนลดงบประมาณ 10-15% 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน 10-20% 
- โดนลดงบประมาณ 5-10% 

- เบิกจา่ยชา้กว่าแผนงาน <10% 
- โดนลดงบประมาณ <5% 

5) บุคคลากร - Turnover rate = 5% หรือมากกว่า - Turnover rate = 4% - Turnover rate = 3% - Turnover rate  = 2% - Turnover rate  = 1%-  
6) การให้บริการ - ลูกค้ามีความพึงพอใจ <50% 

- ลูกค้าลดลง >25% 
- ลูกค้าใช้บริการลดลง ไม่เกิน 20-25 
ราย/ป ี
- ลูกค้ากลับมาใช้บริการ <10% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ 50–60 % 
- ลูกค้าลดลง 20-25% 
- ลูกค้าใช้บริการลดลง ไม่เกิน 15-20 
ราย/ป ี
- ลูกค้ากลับมาใช้บริการ 10-15% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ 60–70 % 
- ลูกค้าลดลง15-20% 
- ลูกค้าใช้บริการลดลง ไม่เกิน 10-15 
ราย/ป ี
- ลูกค้ากลับมาใช้บริการ 15-20% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ 70–80 % 
- ลูกค้าลดลง 10-15% 
- ลูกค้าใช้บริการลดลง ไม่เกิน 5-10 ราย/
ปี 
- ลูกค้ากลับมาใช้บริการ 20-25% 

- ลูกค้ามีความพึงพอใจ >80 % 
- ลูกค้าลดลง <10% 
- ลูกค้าใช้บริการลดลง ไม่เกิน 5 ราย/ป ี
- ลูกค้ากลับมาใช้บริการ >25% 

7) ความสามารถในการ
แข่งขันขององค์กร 

- กระทบตอ่ความสามารถในการแข่งขัน 
(Core Competency) สูงมาก 

- กระทบตอ่ความสามารถในการแข่งขัน 
(Core Competency) สูง 

- กระทบตอ่ความสามารถในการแข่งขัน 
(Core Competency) ปานกลาง 

- กระทบตอ่ความสามารถในการแข่งขัน 
(Core Competency) ต่ า 

- กระทบตอ่ความสามารถในการแข่งขัน 
(Core Competency) ต่ ามาก 

8) ศักยภาพขององค์กร - กระทบตอ่ศักยภาพ ขีดความสามารถ
องค์กร (Potential) สูงมาก 

- กระทบตอ่ศักยภาพ ขีดความสามารถ
องค์กร (Potential) สูง 

- กระทบตอ่ศักยภาพ ขีดความสามารถ
องค์กร (Potential) ปานกลาง 

- กระทบตอ่ศักยภาพ ขีดความสามารถ
องค์กร (Potential) ต่ า 

- กระทบตอ่ศักยภาพ ขีดความสามารถ
องค์กร (Potential) ต่ ามาก 

9) ยุทธศาสตร์และเป้าหมาย
องค์กร 

- กระทบตอ่ยุทธศาสตร์และเป้าหมายของ
องค์กร สูงมาก 

- กระทบตอ่ยุทธศาสตร์และเป้าหมายของ
องค์กร สูง 

- กระทบตอ่ยุทธศาสตร์และเป้าหมายของ
องค์กร ปานกลาง 

- กระทบตอ่ยุทธศาสตร์และเป้าหมายของ
องค์กร ต่ า 

- กระทบตอ่ยุทธศาสตร์และเป้าหมาย
ขององค์กร ต่ ามาก 

10) กลยุทธ์และแนวทางการ
ด าเนินงานขององค์กร 

- กระทบตอ่กลยุทธ์และแนวทางการ
ด าเนินงานขององค์กรสูงมาก 

- กระทบตอ่กลยุทธ์และแนวทางการ
ด าเนินงานขององค์กรสูง 

- กระทบตอ่กลยุทธ์และแนวทางการ
ด าเนินงานขององค์กรปานกลาง 

- กระทบตอ่กลยุทธ์และแนวทางการ
ด าเนินงานขององค์กรต่ า 

- กระทบตอ่กลยุทธ์และแนวทางการ
ด าเนินงานขององค์กรต่ ามาก 

 
 

 


