
Caso de Uso Essencial
Intenção do usuário Responsabilidade do sistema
Solicitar fechamento da conta Informar apartamento

Informar hora de saída
Informar extras
Solicitar conferência

Escolher acomodação Listar apartamentos disponíveis
Informar hora de entrada
Informar características dos 
apartamentos
Informar preços dos apartamentos

Conferência Informar apartamento
Emitir lista de extras disponíveis 
antes da consumação
Informa a lista de extras 
consumidos
Confirmar consumo

Confirmar consumo Informar apartamento
Confirmar com o cliente a lista dos 
extras consumidos
Lançar consumo

Pagar Informar apartamento
Informar tempo de permanência
Informar valor a ser pago

Lançar consumo Informar apartamento
Solicitar lista de extras 
consumidos
Informar a lista de extras 
consumidos

Fazer reserva Escolher acomodação
Reservar apartamento




