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1. ท่ีมาของโครงการ 
      ในปัจจุบนัถึงแมว้า่การรักษาโรคต่างๆ จะใชเ้ทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้และทนัสมยั แต่การจดัเก็บ

เอกสารต่างๆ เก่ียวกบัผูป่้วยยงัไม่ไดถู้กใหค้วามสนใจ ถึงแมว้า่ประวติัผูป่้วยนั้นจะอยูใ่นรูปแบบของขอ้มูล

ทางคอมพิวเตอร์แลว้ก็ตาม เป็นเพียงขอ้มูลพื้นฐานหรือประวติัท่ีผูป่้วยไดก้รอกขอ้มูลตอนเขา้รับการรักษา

คร้ังแรกหรือเรียกไดว้า่ระเบียนประวติัผูป่้วย ท่ีมีขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัของผูป่้วยท่ีเคยรับการรักษาหรือยาท่ี

เคยไดรั้บจากการรักษาคร้ังก่อน ซ่ึงการเขา้รับการรักษาแต่ละคร้ังจ าเป็นตอ้งน าเอกสารน้ีไปผา่นยงัจุดท่ีมี

บุคลากรประจ าจุดอยู ่เพื่อท าหนา้ท่ีต่างๆ เช่น วดัความดนั , วดัไข ้, เขา้พบแพทย ์, รับยา ฯลฯ จะเห็นไดว้า่ท่ี

ส าคญั น่าจะเป็นเอกสารท่ีควรจะมีการปรับเปล่ียนใหท้นัสมยั ทางกลุ่มผูพ้ฒันาไดเ้ห็นวา่ จะน าขอ้มูลเหล่าน้ี

เก็บไวใ้นฐานขอ้มูล เพือ่ดึงเอาขอ้มูลของผูป่้วยจากฐานขอ้มูลแทนการกรอกช่ือหรือรหสัผูป่้วย ท าใหมี้ความ

สะดวกในการคน้หา หรือน าขอ้มูลต่างๆ มาเปรียบเทียบและวเิคราะห์ได ้การท่ีตอ้งส่งต่อเอกสารกนัเป็น

ล าดบัระหวา่งแต่ละแผนกควรท่ีจะตอ้งปรับปรุงดว้ย เพื่อใชแ้ทนระบบส่งต่อเอกสารนั้นๆโดยใหบุ้คลากร

แต่ละหนา้ท่ีเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์และท าการส่งต่อขอ้มูลท่ีจ  าเป็นไปยงับุคลากรท่ีมีหนา้ท่ีถดัไป 

ท าใหไ้ม่ตอ้งมีการเดินส่งต่อกนัเป็นล าดบัระหวา่งแต่ละแผนก 

2. วตัถุประสงคข์องโครงการ 
       สร้างซอฟแวร์ซ่ึงเป็นระบบการจดัการกบัเอกสารต่างๆของผูป่้วยภายในคลีนิค โดยท่ีขอ้มูลต่างๆ

นั้นถูกเก็บลงในฐานขอ้มูล แทนการใชร้ะบบแฟ้มกระดาษ เพื่อเพิ่มความสามารถในการคน้หารายละเอียด

ต่างๆเก่ียวกบัประวติัการเขา้รับการรักษาของผูป่้วย และออกแบบระบบใหส้ามารถส่งต่อขอ้มูลระหวา่ง

บุคลากรท่ีท างานแต่ละหนา้ท่ีโดยท่ีไม่ตอ้งส่งเอกสารต่อกนัเป็นล าดบัระหวา่งแต่ละแผนกเหมือนระบบแฟ้ม 

เพียงแต่ท างานกบัคอมพิวเตอร์ของแต่ละแผนก ซ่ึงโปรแกรมจะเป็นตวัประสานงาน ส่งต่อขอ้มูลต่างๆไป

ใหก้บับุคลากรในหนา้ท่ีอ่ืนๆใหเ้อง ท าใหช่้วยลดภาระความยุง่ยากในการเดินเอกสารและจดัเก็บเอกสาร  

3. ขอบเขตของโครงการ 
1.    เป็นโปรแกรมประยกุตท่ี์ใชไ้ดก้บัคลีนิคขนาดเล็กหรือขนาดกลาง 

2.    ขอ้มูลต่างๆในฐานขอ้มูลจะเป็นขอ้มูลสมมติข้ึนเพื่อทดสอบระบบยงัไม่ไดท้  าการเก็บขอ้มูลยา

หรือการรักษาจริง 

3.    สร้างโปรแกรมประยกุต ์ท่ีมีฟังกช์ัน่เพียงพอต่อการท างานในแต่ละแผนก และมีการจดัระบบ 

workflow ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวมถึงการจดัของคิวผูป่้วย 
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4. แผนการด าเนินงาน 
1. ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเชิงเทคนิคและกระบวนการท างานในคลีนิค 

2. ก าหนดรูปแบบการท างานของโปรแกรมประยกุตแ์ละการติดต่อกนัระหวา่งโปรแกรมประยกุต ์

3. ออกแบบและสร้างระบบฐานขอ้มูล 

4. พฒันาโปรแกรมประยกุต์ 

5. ทดสอบและปรับปรุงโปรแกรมประยกุต ์

6. สรุปโครงการและเขียนรายงานสรุป 

5. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

หวัขอ้ 
ปี 2555 ปี 2556 

ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 
1. ศึกษาและรวบรวมขอ้มูล          

2.ก าหนดรูแบบการท างาน          
3.ออกแบบและสร้างระบบ
ฐานขอ้มูล 

         

4.พฒันาระบบ          
5.ทดสอบและปรับปรุง          

6.จดัท ารายงาน          

 

6. ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
1. สามารถอ านวยความสะดวกในการท างานของบุคลากรภายในคลีนิคได ้

2. เพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆภายในคลีนิค 

3. ลดภาระการส่งต่อเอกสารเป็นล าดบั ระหวา่งบุคลากรแต่ละหนา้ท่ี 

4. เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการคน้หาขอ้มูลต่างๆของผูป่้วย 

5. ลดการใชก้ระดาษ 
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7. การออกแบบระบบ 

- Use-case Diagram 

          

Top Package::      

                   

       

              Top Package::     

        

             

         

         

Top Package::         

Top Package::         

Top Package::               

*

*

*

*

*

*

*
*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

       

«uses»

«extends»

«uses»

         

 

รูปที ่1 Use-Case Diagram ของระบบคลนิีค 

รูปท่ี 1 Use-Case Diagram เป็นการอธิบายการท างานของระบบคลีนิค โดยจะประกอบ 7 Use-Case 

ยอ่ย ไดแ้ก่ การจดัการแฟ้มขอ้มูลผูป่้วย การนดัหมาย การจดัการเขา้รับการรักษา การจดัยา การจดัการ

บุคลากร การช าระค่าใชจ่้าย และ การออกรายงาน 
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- Activity Diagram 

                 

             

                

         

     

  

 

 

รูปที ่2 Activity Diagram ของระบบแฟ้มเอกสารข้อมูลผู้ป่วย 

รูปท่ี 2 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบแฟ้มเอกสารขอ้มูลผูป่้วย ซ่ึงเร่ิมตน้

จากการป้อนขอ้มูลผูป่้วย ตรวจสอบขอ้มูลผูป่้วยถา้พบท าการขอ้มูลผูป่้วยมาใช ้ถา้ไม่มีท าการบนัทึกขอ้มูล

ผูป่้วยใหม ่
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รูปที ่3 Activity Diagram ของระบบเกบ็ข้อมูลการเข้ารักษาแต่ละคร้ัง 

รูปท่ี 3 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบเก็บขอ้มูลการเขา้รักษาแต่ละคร้ังตน้

ซ่ึงเร่ิมตน้จากการคน้หาประวติัเขา้รักการรักษาของผูป่้วย แพทยท์  าการรักษา สั่งยา และบนัทึกขอ้มูลท่ีไดรั้บ

จากการตรวจ ไดแ้ก่ ขอ้มูลการรักษาและการสั่งยา 
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รูปที ่4 Activity Diagram ของระบบการจัดการข้อมูลยา 

รูปท่ี 4 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบการจดัการขอ้มูลยา เร่ิมจากการ

สั่งซ้ือยา คลีนิคจะรับยา บนัทึกรายละเอียดยา เช่น สรรพคุณ ราคา เป็นตน้ ตรวจสอบยา ถา้ยาในสตอ็กใกล้

หมดระบบจะท าการแจง้ จากนั้นผูจ่้ายยาจะท าการสั่งยา ถา้ยายงัมีในสตอ็ก ผูจ่้ายยาก็สามารถจดัยาได ้
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รูปที ่5 Activity Diagram ของระบบการจัดการค่าใช้จ่ายในการรักษา 

 รูปท่ี 4 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบการจดัการค่าใชจ่้ายในการรักษา เร่ิม

จากการไดข้อ้มูลการรักษา ดึงขอ้มูลราคายาพร้อมกบัคิดค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการรักษา ค านวณค่ารักษาทั้งหมด 

ออกใบเสร็จและบนัทึกขอ้มูลอตัราค่ารักษาทั้งหมด 
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รูปที ่6 Activity Diagram ของระบบการบริหารด้านบุคคลากรภายในคลนิีค 

 รูปท่ี 6 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบการบริหารดา้นบุคคลากรภายใน

คลีนิค เร่ิมจากการบริหารคลีนิค โดยจะสร้างกลุ่มระบุต าแหน่ง และบนัทึกขอ้มูลพื้นฐานคลีนิค สามารถ

เกิดข้ึนไปพร้อมๆกนั หลงัจากท่ีสร้างเรียบร้อยแลว้ ก็บนัทึกขอ้มูลประวติัของบุคลากร และจดักลุ่มต าแหน่ง

ใหก้บับุคลากร 

 



12 
 

              

                     

                    

              

                 

     

  

 

 

รูปที ่7 Activity Diagram ของระบบการจัดการการนัดหมาย 

 รูปท่ี 7 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบการจดัการการนดัหมาย เร่ิมจากการ

แจง้การนดัหมายของผูป่้วย ตรวจสอบขอ้มูลการนดัหมาย ถา้ไม่มีก็สร้างขอ้มูลกานดัหมายใหม่ ถา้มีก็

สามารถท าการแกไ้ขขอ้มูลได ้และจะแสดงการนดัหมายใหก้บัผูป่้วย 
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รูปที ่8 Activity Diagram ของระบบการจัดการงานเอกสารายงาน 

 รูปท่ี 8 ผงักิจกรรมส าหรับการอธิบายล าดบักิจกรรมของระบบการจดัการงานเอกสารายงาน เร่ิมมี

ความตอ้งการรายงาน เลือกรูปแบบรายงาน สร้างหนา้ใหม่ ดึงขอ้มูลท่ีตอ้งการออกรายงาน เช่น รายช่ือผูป่้วย 

เป็นตน้ หลงัจากนั้นก็จะรวบรวมขอ้มูลผูป่้วย และสุดทา้ยพิมพร์ายงานตามตอ้งการ 
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- Sequence  Diagram 

Top Package::      

       

Top Package::       

1.          
2.           

4.             
if

else

<<new>>

5.                   

3.       

 

 

รูปที ่9 Sequence Diagram ของระบบแฟ้มเอกสารข้อมูลผู้ป่วย 

1. ผูป่้วยจะแจง้ขอ้มูลใหแ้พทยท์ราบ 

2. ท าการคียข์อ้มูลท่ีไดรั้บจากผูป่้วย 

3. พยาบาลท าการตรวจสอบขอ้มูลผูป่้วยวา่มีหรือไม่ 

4. ถา้พบระบบจะแสดงขอ้มูลผูป่้วยเพื่อดึงขอ้มูลมาใช้ 

5. ถา้ไม่พบขอ้มูลจะท าการเก็บขอ้มูลผูป่้วยใหม่ 
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Top Package::     

4.           

Top Package::       
1.         

2.           
3.            

<<new>>

5.                    

<<new>>

6.                        

 

 

รูปที ่10 Sequence Diagram ของระบบการจัดการการเข้ารักษาแต่ละคร้ัง 

1. ผูป่้วยจะแจง้อาการใหแ้พทยท์ราบ 

2. แพทยท์ าการรักษาผูป่้วยตามอาการของผูป่้วย 

3. แพทยจ์ะท าการบนัทึกขอ้มูลการรักษาของผูป่้วยตามรหสัการรักษา 

4. ระบบจะแสดงรหสัผูป่้วยกลบัมาใหแ้พทย ์

5. แพทยจ์ะท าการก าหนดขอ้มูลการรักษาผูป่้วย 

6. แพทยจ์ะท าการก าหนดรายละเอียดการตรวจรักษา 
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Top Package::               
2.           

             

4.      

5.      

        

6.                

8.             

9.          

Top Package::       
1.         

10.       

3.             

7.              

 

รูปที ่11 Sequence Diagram ของระบบการจัดการค่าใช้จ่ายในการรักษา 

1. ผูป่้วยท าการสอบถามยอดท่ีตอ้งช าระ 

2. ผูเ้ก็บค่ารักษาท าการตรวจสอบรหสัผูป่้วย 

3. ระบบจะแสดงขอ้มูลผูป่้วยเพื่อดึงขอ้มูลมาใช้ 

4. แพทยท์ าการตรวจสอบรหสัยาเพื่อดึงราคายา 

5. ระบบจะแสดงราคายาตามรหสั 

6. แพทยท์  าการตรวจสอบอตัราค่ารักษา 

7. ค านวณค่ารักษา 

8. ระบบจะแสดงอตัราค่าช าระทั้งหมด 

9. ระบบออกใบเสร็จ 

10. แสดงค่ารักษาแก่ผูป่้วย 
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Top Package::      

       

4.             

Top Package::       
1.              

2.           
3.           

<<new>>

5.                

 

รูปที ่12 Sequence Diagram ของระบบการจัดการการนัดหมาย 

1. ผูป่้วยแจง้การนดัหมายใหพ้ยาบาล 

2. พยาบาลท าการตรวจสอบรหสัการนดัหมาย 

3. ตรวจสอบรหสัของผูป่้วย 

4. ถา้มีระบบจะแสดงขอ้มูลการนดัหมายของผูป่้วย 

5. ถา้ไม่มีท าก าหนดการนดัหมายใหม่ 
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Top Package::         

       

if

else

<<new>>

3.                   

        

1.           

2.             

4.            

 

รูปที ่13 Sequence Diagram ของระบบการจัดการบริหารด้านบุคลากรภายในคลนิิก 

1. ท าการตรวจสอบขอ้มูลของบุคลากรโดยใชร้หสั 

2. ถา้มีขอ้มูล ระบบจะแสดงขอ้มูลของบุคลากรท่ีตอ้งการ 

3. ถา้ไม่มี จะท าการบนัทึกขอ้มูลของบุคลากรใหม่ 

4. ดึงรหสัต าแหน่งของบุคลากรท่ีตอ้งการ 
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Top Package::         

             

Top Package::       
1.             

2.      

4.      
5.          

3.         

              

6.          

  

     

 

รูปที ่14 Sequence Diagram ของระบบการจัดการข้อมูลยา 

1. แจง้ขอ้มูลยาท่ีตอ้งการ 

2. ผูจ่้ายยาตรวจสอบรหสัยาท่ีตอ้งการ 

3. ท าการตรวจสอบยาในสต็อก 

4. ถา้มี ระบบจะแสดงขอ้มูลยาพร้อมท าการจดัยาใหผู้ป่้วย 

5. จ่ายยาใหผู้ป่้วย 

6. ถา้ไม่มี ท าการสั่งยาเพิ่มจากตวัแทนจ าหน่ายยา 
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- Class  Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่15 Class Diagram ของระบบคลนิิก 
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 ตัวอย่างรายงาน 

((...ช่ือคลนิีค...)) 

ใบเสร็จรับเงนิ 

เลขที่/NO.............................. 

 วนัที่/Date…......................... 

 

รหัสผู้ป่วย....................... ......................... 

ช่ือผู้ป่วย..................................................... 

ล าดับที ่ รายละเอยีด/รายการ ราคา 

   
   
   
   
   
   
   

   

 รวม  

 

           

                         (...................................................) 

  ผู้จ่ายา 
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((...ช่ือคลนิีค...)) 

รายงานข้อมูลยา 

วนัที่/Date…..................... 

รหัสยา ช่ือ ช่ือเต็ม สรรพคุณ วธีิใช้ วนัหมดอายุ จ านวน 
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((...ช่ือคลนิีค...)) 

รายงานรายช่ือผู้ป่วย 

วนัที่/Date…..................... 

รหัสผู้ป่วย ช่ือ นามสกุล แพทย์ประจ า โทรศัพท์ ทีอ่ยู่ 
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((...ช่ือคลนิีค...)) 

รายงานการนัดหมายของผู้ป่วย 

วนัที่/Date…..................... 

รหัสการนัด ช่ือแพทย์ ผู้ป่วย วนัที่ เวลา 
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((...ช่ือคลนิีค...)) 

รายงานรายช่ือบุคลากร 

วนัที่/Date…..................... 

รหัสพนักงาน ช่ือ นามสกุล ต าแหน่ง โทรศัพท์ อเีมล์ 
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 ตัวอย่างหน้าต่างของระบบคลนิีค 

           -รูปแบบหน้าต่างส าหรับข้อมูลต่าง ๆ 

 

 

รูปที ่16 หน้าต่างการลอ็กอนิ 

 

 

 

รูปที ่17 หน้าต่างของข้อมูลผู้ป่วย 
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รูปที ่18 หน้าต่างของข้อมูลบุคลากร 

 

 

รูปที ่19 หน้าต่างการเพิม่รายการยา และเวชภัณฑ์ 
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รูปที ่20 หน้าต่างของตารางการนัดหมาย 

 

 

รูปที ่21 หน้าต่างของค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการรักษา 
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รูปที ่ 22 หน้าต่างของการตรวจสอบประวตัิผู้ป่วย 
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