UNIVERSIDAD AL.’ITONOMA DE CHIAPAS
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, CAMPUS |
LIC. SITEMAS COMPUTACIONALES

MANUAL
DE
USUARIO _

HECHO POR:

v' Corzo Borja Maria Veronica
v’ Herndndez Lopez Victor Manuel

v’ Lopez Espinosa Cristhian

v’ Lopez Ramirez Cinthya Anahi
v’ Tondopo Gonzdlez Pedro Luis
v’ Veldzquez Galdn José Alberto

Tuxtla Gutiérrez Chiapas a 26 de Noviembre del 2012

COMERCIO ELECTRONICO 1



UNIVERSIDAD AL.’ITONOMA DE CHIAPAS
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, CAMPUS |
LIC. SITEMAS COMPUTACIONALES

INTRODUCCION

Este manual pretende ser de ayuda para los usuarios del Portal Web
Urbano Moda.

Este manual estd especialmente dirigido a usuarios que
interactuaran con el sitio Web.

Este manual comienza explicando paso a paso los procedimientos
para poder a cada uno de los apartados del portal. Asi como explicar
detalladamente el funcionamiento de cada una de los mddulos.
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Explicacion del funcionamiento del Portal Web Urbano Moda:

Esta es la pagina principal de del Sitio Web Urbano Moda. En esta
pantalla podemos ver distintos apartados del portal asi como las
imagenes en movimiento que nos facilitara la visualizaciéon de los
distintos accesorios y prendas que Urbano Moda maneja.

Nosotros Contacto Registrarse

Bienvenidos

SIGUENOS EN:

Facebook

Préximamente..

Las mejores marcas.

Encuentra las mejores marcas del
mercado, Armani, Hugo Boss.
Abercrombie, Dolce & Gabbana,
Gucci, Carolina Herrera. Somos tu

Los mejores productos.

Encuentra una gran variedad de
productos en nuestra tienda
ubicada en 9a poniente entre 1a y
2a norte o bien, realiza tus

mejor opcin en ropa y compras desde la comodidad de
accesorios tu casa

Te damos la mas cordial bienvenida a nuestro sitio oficial, en él podras encontrar informacion acerca de
nuestras super promociones de temporada, asi también ponemos a tu disposicidn un catalogo con los
productos que estdn de moda y que puedes adquirir a través de nuestro carrito de compras con la plena
confianza que sélo Urbano Moda le ofrece a nuestros clientes

" ATEDIA CUADRA
DEL PARQUE De
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En la pantalla da la bienvenida y en la parte inferior encontraras las
diferentes pestafias con las cuales interactuaras dependiendo de la
accién que desees realizar.

La primer pestafia es la de inicio que es la que vemos aqui.

Buscar

Nosotros i Contacto Registrarse

Bienvenidos

PHOTO GALLERY

SIGUENOS EN:

Facebook

Proximamente..

Las mejores marcas. o Los mejores productos.
B()_‘s‘s Encuentra las mejores marcas del \ 2 ') Encuentra una gran variedad de
mercado, Armani, Hugo Boss productos en nuestra tienda
No dejes de vistamos pues se Abercrombie, Dolce & Gabbana, ubicada en 9a poniente entre 1a y
aproximan  modelos de  temporada Gucci, Carolina Herrera. Somos tu 2a norte o bien, realiza tus
» mainr  aneidn__en  rana ramnras desds la romodidad de

La siguiente es la de Nosotros, en ella se podra ver la misién Vision ,
Valores de la empresa Urbano Moda.

Buscar

Contacto Registrarse

y
SIGUENOS EN: ¢ Quignes somos?
Facebook
Somos un empresa enfocada a 10s jovenes que buscan tener un estilo diferente en ropa casual y
a los cuales les ofrecemos disefio. moda, calidad, servicio y precio.

Préximamente..

Mision
Mantener a los jovenes con os ultimos disefios de moda para brindarles un mejor servicio.
Visién
Ser una empresa chiapaneca lider en el mundo de la moda que proporcione a los jovenes
diversos elementos para resaltar su estilo Brindar a nuestors clientes a excelencia de un servicio

personalizado manteniendo un alto estilo de creatividad y productividad con la mas alta calidad en
nuestos productos.

Valares
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La Siguiente pestaia es la de Galeria, en ella el usuario podra visualizar
los productos que Urbano Moda le ofrece de forma dindmica. Y si desea
hacer la compra de alguno de los productos primero tendra que
registrarse para poder realizar la compra.

Para poder comprar es necesario registrarse

SIGUENOS EN: f | »
Camisas

Facebook

Préximamente..

Accesorios
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La siguiente pestafia o apartado es la de Contacto, en ella el usuario podra
poner el un comentario respecto a los producto que Urbano Moda ofrece,
tendra que poner su nombre y su correo electronico para identificarlo.

Buscar

Contactanos.
SIGUENOS EN:

Facebook Tu comentario es importante escribenos

Nombre:

Proximamente..
E-mail-

Mensaje:

£
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En Registrate el usuario podra registrarse en este portal para poder
hacer compras de los productos que Urbano Moda ofrece, como se
muestra en la siguiente imagen. En la cual para el registro es necesario
ingresar todos los datos asi como el de asignar que tipo de usuario una
vez hecho esto damos clic en insertar registro.

comcr

- ﬁ
SIGUENOS EN: =N
Facebook J\'J

Ingresar

Préximamente.. Usuario

Contrasefia:

Ingresar

Nombre de usuario:
E-mail-
Contrasefia

Vuelva a escribir su contrasefia:

temporada,
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En la pantalla principal en el lado izquierdo encontraremos también la
pagina en Facebook y algunas de las promociones de la empresa para
que el usuario se actualice y se interese por conocer los productos que
Urbano Moda tiene.

En la parte donde Dice 5|guenos en Facebook al darle clic lo enlazara con la

ock

= B T — |
Bienvenidos™ "  °® o

PHOTO GALLERY

SIGUENOS EN

Facebook

Préximamente..

Las mejores marcas. p— Los mejores productos.
SS -
BIORNT  c o icnina las mejores marcas del & P) Crovenia una gian variedad de
mercade. Armani, Hugo Boss. productes  en  nuestra  tienda
Abercrombie, Dolce & Gabbana, ubicada en 9a poniente entre 1a y
Gueei, Carolina Herrera. Somos tu 2a notte o bien, realiza tus

mejor opcion  en ropa v compras desde la comodidad de
accesorios. tucasa.

Te damos la més cordial bienvenida a nuestro sitio oficial. en &l podras encontrar informacidn acerca de
nuestras super promociones de temporada, asi también ponemas a tu disposicisn un catalogo con los
praductos que estan de moda y que puedes adquirir a través de nuestro carrito de compras con la plena
confianza que sdlo Urbano Moda le ofrece a nuestros clientes.

URBANO MO/

Encuentra

pagina de Facebook de Urbano Moda.
T ¢Deseas que Google Chrome guarde tu contrasena7 Guardar contrasefia ‘ ‘m

Anuncios !

Passionaria
Florerias

No encuentras las

palabras para expresar
tus sentimientos 2 esa
persona tan especial ?
A Jariza RS le gusta
Passionaria Floreria's.

Capa de Ozono en
Dafiti

oZolNo

Zapatos Capa de
0Ozono. Envio y cambio

a Suscribirme ‘ Mensaje  # v |

gratist

A o) _”‘ iz Anab
/6 1.964 ) le gusta Daf

] anora

Tofgmacion Fotos Mapa Suscriptores Suscripciones

&Conoces a Urbano? Suscribete a Urbano para ver sus publicaciones piiblicas en tu seccién de noticias.
1+ chat (21)
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