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ورقة المعلومات
تقدّم ورقة المعلومات ھذه ملخصًا سریعًا لأھم ما تتضمّنھ الدورة التدریبیة. فلكل مھتم بالذكاء الاصطناعي، سواء 

كنت مبتدئًا أو خبیرًا یسعى لتحدیث معلوماتھ، ستجد في ھذا الدلیل كل ما تحتاج إلیھ.

الصفحة 1



فھم الذكاء الاصطناعي

الصفحة 2 * یُرجى التأكّد من دقة الردود. ھذه المیزة متاحة في بلدان محدّدة وبلغات معیّنة. 

حدیث تقني

قدرة الاستیعاب

عدد الرموز الممیّزة التي یمكن لنموذج الذكاء الاصطناعي 
معالجتھا في الوقت نفسھ كلما كانت قدرة الاستیعاب أكبر، 
زادت المعلومات التي یمكن للنموذج استیعابھا ومعالجتھا.

ما ھو الذكاء الاصطناعي؟

برامج كمبیوتر لدیھا القدرة على 
محاكاة الوظائف الإدراكیة المرتبطة 

بالذكاء البشري

0 ∞

قدرة 
استیعاب

الرموز الممیزة

الرموز الممیزة

یمكن للذكاء الاصطناعي معالجة أصغر الوحدات البنائیة، 
مثل جزء من كلمة. وھي الطریقة التي یقرأ بھا الذكاء 

الاصطناعي البیانات التي تُدخِلھا ویردّ علیھا.

 الرموز الممیّزة ھي أصغر وحدات

 بناء، مثل جزء من  كلمة، یمكن للذكاء

الاصطناعي معالجتھا.

الطلب

م إلى الذكاء الاصطناعي تتضمّن ھذه  الإدخال أو الطلب المقدَّ
الطلبات أسئلة وتعلیمات ومعلومات سیاقیة وأمثلة.

Gemini اسأل

الأبحاث لوحة الرسم



الصفحة 3

ما ھي تكنولوجیا تعلُّم الآلة؟

تعلُّم الآلة ھو فرع من الذكاء الاصطناعي یساعد الأنظمة على 
التعلُّم والتحسن بمرور الوقت من خلال التعرّف على الأنماط في 

تعلُّمالبیانات بدون الحاجة إلى برمجة واضحة.
الآلة

أنواع تعلُّم الآلة

ھ التعلُّم غیر الموجَّ

یحللّ النموذج البیانات غیر المصنَّفة، ثمّ یحدّد الأنماط الخفیة 
فیھا بدون تعلیمات واضحة. 

مجالات الاستخدام: تقسیم العملاء إلى شرائح 
من خلال رصد أنماط في بیانات الشراء

التعلمّ التعزیزي

یتعلمّ النموذج من خلال المحاولة والخطأ، ویحصل على 
مكافآت مقابل الإجراءات التي تؤدي إلى النتائج المرجوة. 

مجالات الاستخدام: تحسین اقتراحات الطعام في تطبیقات 
التوصیل استنادًا إلى الطلبات المكتملة

ھ التعلُّم الموجَّ

یتعلمّ النموذج من البیانات المُصنَّفة، أي یتم تدریبھ على أمثلة 
تتضمّن إجابات معروفة. 

مجالات الاستخدام: تدریب فلاتر الرسائل غیر المرغوب فیھا 
استنادًا إلى الرسائل الإلكترونیة المصنّفة على أنّھا "غیر 

مرغوب فیھا" أو "مرغوب فیھا"

كلب

كعكة مافِن

ت
الوق

الإنفاق على البرامج

برغر

بیتزا

تحسین اقتراحات الطعام لشریحة من 
  العملاء 

الطلب

بالتفصیل تعلُّم الآلة...



الصفحة 4

الذكاء الاصطناعي التولیدي
بالتفصیل

ما المقصود بالذكاء الاصطناعي التولیدي؟

یمكنھ إنشاء محتوى جدید، بما 
في ذلك النصوص والصور 

والرموز البرمجیة، وذلك بالتعلمّ 
من مجموعات كبیرة من 

البیانات.

نماذج الذكاء الاصطناعي التولیدي

(LLM) النماذج اللغویة الكبیرة

تستطیع كتابة نصوص تبدو طبیعیة من خلال توقّع ترتیبات 
الكلمات استنادًا إلى أنماط تعلمّتھا من كمیة ضخمة من البیانات 

النصیة. 

مجالات الاستخدام: روبوتات الدردشة القائمة على الذكاء 
الاصطناعي، وأدوات التلخیص، وتطبیقات إنشاء النصوص

أسماك على الفحم

إذا

و

تحت

المیاه

الرمال

رقائق

لأغراض التدریب، أنُشئَت ھذه الصورة من خلال Gemini، باستخدام الطلب التالي: أرید إنشاء صورة واقعیة لقطة ترتدي نظّارات شمس وتعزف على الغیتار. 
یُرجى الاستخدام بمسؤولیة. 

<head>  1
 title>Simple>  2

 Chat
<App,]</title

 script>   3
src=”/socket.io

<”/socket.io.js

(LMM) النماذج اللغویة الكبیرة المتعددة الوسائط

یمكنھا معالجة أنواع مختلفة من البیانات وجمعھا، مثل 
النصوص والصور والفیدیوھات. 

على سبیل المثال، یمكن لتطبیق Gemini المستند إلى ذكاء 
Google الاصطناعي تحلیل الصور ثمّ كتابة شرح لھا.

https://policies.google.com/terms/generative-ai/use-policy


تعدّ أدوات الذكاء الاصطناعي التولیدي خیارًا ممتازًا لمعالجة المعلومات والتعرّف على الأنماط، ولكنھا تفتقر إلى التفكیر النقدي والوعي 
البشري. یعني الاستخدام المسؤول للذكاء الاصطناعي اختیار الأداة المناسبة وفھم حدودھا. ویتطلبّ ذلك صیاغة الطلبات بعنایة (أي التعلیمات 

التي تقدّمھا للذكاء الاصطناعي) وتقییم الردود بدقة للحد من التحیّز والمعلومات الخاطئة والمخاطر الأخلاقیة.

یتعلمّ الذكاء الاصطناعي من البیانات، والتي قد تتضمّن انحیازات تعزّز الصور النمطیة. وبما أنّ الذكاء الاصطناعي یستند إلى 
الأنماط الموجودة في بیانات تدریبھ، یساعده فھم ھذه الانحیازات في تقدیم نتائج أكثر شمولیة ودقة.

أسئلة أشمل، لتنوّع أكبر

استخدِم لغة شاملة في طلباتك لتحصل 
على نتائج متنوّعة.

لا تكتفِ بالبدیھي

إذا لم تكن ردود الذكاء الاصطناعي 
متنوّعة، یمكنك تعدیل طلبك للحصول 

على نتائج أفضل.

الصفحة 5

التحیّز والصور النمطیة

قد یُنتج الذكاء الاصطناعي أحیانًا ردودًا غیر صحیحة أو مضلِّلة، ویُعرف ذلك بـ "الھلوسات". تحدث ھذه الأخطاء بسبب محدودیة 
البیانات أو عدم وضوح الطلبات أو میل الذكاء الاصطناعي إلى توقُّع الأنماط بدلاً من الوقائع.

الھلوسات وعدم الاتّساق

تحقّق من الردود وقارنھا بمصادر 
أخرى

من المھم التأكّد من صحة ردود الذكاء 
الاصطناعي باستخدام مصدر موثوق

استخدم طلبات واضحة 
ومفصّلة

تجنُّب 
التعلیمات الغامضة

أضِف مراجع موثوقة

ھ الذكاء الاصطناعي  وجِّ
للرد علیك استنادًا إلى حقائق

بمسؤولیة استخدام
 الذكاء الاصطناعي



استخدام الذكاء الاصطناعي التولیدي 
بمسؤولیة في العمل

ھل الذكاء الاصطناعي ھو الخیار الصحیح؟

من المھم مراعاة بعض الأمور قبل استخدام الذكاء الاصطناعي التولیدي في مھام العمل. 
ستساعدك قائمة التحقّق ھذه في تقییم متى وكیف تستخدم الذكاء الاصطناعي بطریقة أخلاقیة وآمنة ومتوافقة مع إرشادات شركتك.

عند الاستعانة بالذكاء الاصطناعي لحلّ مشكلة أو إنجاز مھمة، فكّر في تبعات استخدامھ وقیّم نتائجھ بعین ناقدة 
✓ووفق تقدیرك الخاص. وقبل استخدام الذكاء الاصطناعي، تأكّد دائمًا من أنّھ مناسب للمھمة التي ترید إنجازھا.

الصفحة 6

ھل لديّ الموافقة؟

احصل على موافقة المسؤولین المعنیین في شركتك لاستخدام الذكاء الاصطناعي التولیدي في المشاریع أو مع 
العملاء.

✓

ھل البیانات محمیة ویحافَظ على خصوصیتھا؟

ضَع حمایة الخصوصیة والأمان في الحسبان دائمًا عند استخدام أداة الذكاء الاصطناعي التولیدي، سواء كانت أداة 
عامة أو خاصة. إذا لم تكن واثقًا منھا، تجنَّب إدخال أي بیانات سریة أو شخصیة. ومن المھم أیضًا معرفة ما إذا 

كانت مؤسستك توفّر إصدارًا من الأداة مخصصًا للشركات یمكنك استخدامھ لإنجاز مھام أخرى.
✓

ھل المحتوى دقیق؟

قیِّم كل المحتوى الذي ینشئھ الذكاء الاصطناعي قبل تضمینھ في عملك أو مشاركتھ مع الآخرین. یجب الحرص 
دائمًا على أن یقوم شخص ما بمراجعة ردود الذكاء الاصطناعي قبل استخدامھا.

✓

ھل أقدّم الصورة كاملة؟

✓یجب الإفصاح لفریقك وعملائك عن استخدامك للذكاء الاصطناعي، وتوضیح كیفیة استخدامك لھ.



كیفیة كتابة طلبات فعّالة
(TCREI إطار عمل) توجیھ الطلبات

الصفحة 7

تساعد أطُر توجیھ الطلبات في جعل ردود الذكاء الاصطناعي أكثر وضوحًا وملاءمةً وتخصیصًا لاحتیاجاتك. 
یتبع الطلب الجید إطار عمل بسیطًا:

المھمة

السیاق

المراجع

التقییم

التكرار

اشرح المھمة بوضوح، مع تحدید شخصیة الذكاء 
ل استخدامھ. الاصطناعي والتنسیق المفضَّ

أضِف التفاصیل اللازمة لمساعدة الذكاء الاصطناعي في 
فھم ما تبحث عنھ.

أضِف المراجع أو الأمثلة للحصول على ردود أكثر 
تخصیصًا وصلةً بالموضوع.

قیِّم ما إذا كانت الإجابة صحیحة وتلبّي احتیاجاتك.

إذا كان الردّ بحاجة إلى تعدیل، یمكنك تحسین طلبك أو 
تقدیم المزید من التفاصیل.

اذكر أماكن أقل شھرةً وتفاصیل وسائل النقل.

ط رحلات، أنشِئ برنامجًا لقضاء عطلة مدتھا سبعة  بصفتك مخطِّ
أیام في الیابان، منظمًا حسب الیوم وبنقاط تعداد موجزة.

یجب ألا تبعد الوجھات أكثر من ثلاث ساعات عن طوكیو، وأن 
تشمل أنشطة خارجیة.

نحبّ الحدائق الطبیعیة والنزھات بمناظر خلابة والمقاھي 
المریحة. 

ھل یناسبني ھذا البرنامج؟

ھل الاقتراحات عملیة؟

امسح الرمز

ب
أنشئ الطل

راجِع الردّ



Gemini تطبیق

یمكنك التحدّث مع Gemini على أجھزة 
Android وiOS لإنعاش أفكارك والكتابة 

والتعلُّم، 
والتخطیط وغیر ذلك.*

NotebookLM

مساعدك في البحث بالاستناد إلى 
الذكاء الاصطناعي وإلى المصادر 

التي تزوّده بھا*

أدوات الذكاء الاصطناعي 
للمؤسسات

 Google استكشِف مزایا
**.Gemini مع Workspace

The Keyword

.Gemini ابقَ على اطّلاع بكل جدید عن

أساسیات الذكاء الاصطناعي 
Google من

انطلق بقوة في عالم الذكاء
 الاصطناعي مع ھذه الدورة التدریبیة من 

إعداد خبراء الذكاء الاصطناعي في 
***Google

أساسیات توجیھ الطلبات من 
Google

تعلَّم كیفیة إنشاء 
طلبات فعالة للذكاء الاصطناعي وتحسین 

ردوده.***

بدء استخدام الذكاء الاصطناعي

خطة عمل 
لمساعدة المؤسسات الصغیرة في 

استكشاف الذكاء الاصطناعي 
واستخدامھ

الذكاء الاصطناعي 
للمؤسسات الصغیرة

تعرَّف على تطبیقات الذكاء 
الاصطناعي لتبسیط العملیات وتعزیز 

نمو أعمالك.**

الصفحة 8

امسح الرمزامسح الرمز

امسح الرمز

رمز الاستجابة 
السریعة

(عنصر نائب)

امسح الرمز

امسح الرمز

امسح الرمز

امسح الرمز

عزّز مھاراتك في مجال الذكاء الاصطناعي وطبّقھا على أرض الواقع. تقدّم لك ھذه التطبیقات والدورات التدریبیة والأدلة التوجیھیة كل ما یلزمك 
لدخول عالم الذكاء الاصطناعي، سواء كنت مبتدئًا في المجال أو ترید استخدامھ في عملك.

مراجع مفیدة
نسخة بدیلة متاحة للفرق التي قد لا یتوفر لدیھا جمیع 

الدورات التدریبیة المنشورة والمتاحة للاشتراك. 

امسح الرمز

یُرجى التأكّد من دقة الردود. ھذه المیزة متاحة في بلدان محدّدة وبلغات معیّنة. 
** قد تختلف المیزات وتوفُّرھا حسب الجھاز واللغة والبلد والاشتراك وإعدادات الحساب الخاص بالعمل. 

قد یلزم الاتصال بالإنترنت وإجراء عملیة الإعداد. یُرجى التأكّد من دقة الردود.
*** قد یتم تحصیل رسوم للتسجیل، وذلك حسب الأحكام والشروط الساریة.


