Kom igang med Al:
en handlingsplan
for smaforetagare

Pa Google ar vart mal att gora fordelarna och méjligheterna
med Al tillgéngliga for alla.

Vi gér detta genom att skapa Al-produkter som bidrar till att
6ka manniskors produktivitet och kreativitet. Vara utbildningar
och verktyg utvecklas for att ge fler personer de resurser de
behover for att komma igang.

Den har guiden beskriver de viktigaste stegen som du som
smafdretagare kan ta for att komma igdng med Al. Du kan
anvanda den for att folja dina framsteg och planera kommande
steg pa din Al-resa.



Al-checklista for smaféretag
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Innovation

Chatta med Gemini
Gemini ar en Al-assistent fran
Google som kan bidra till att
boosta din kreativitet och
produktivitet. Chatta med
Gemini och fa hjalp med att
skriva, planera, utbilda dig
med mera.

For att fa ut det mesta av
generativ Al behdver du lara dig
att skriva effektiva promptar.
Det kan du lara dig med
Gemini for Google Workspace
Al Prompting Guide*.
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Om du har utvecklare i ditt
team kan de prova Gemini
Code Assist* for att fa hjalp
med kodning.

Lat dig inspireras

av andra

Al kan hjalpa ditt foretag pa
manga ovantade satt. Ett
bra satt att fa inspiration ar
att utforska vara fallstudier
av hur andra foretag*
anvander Al i sina
marknadsforingsstrategier*.

En smart arbetsstyrka

Utse Al-representanter
Att etablera en arbetsgrupp ar
ett bra satt att presentera din

Al strategy* och lyfta fram
tekniken internt. Alla kan dra
fordelar av Al, sa det ar viktigt
att teamet inkluderar foretagets
olika avdelningar, som ekonomi,
forskning och utveckling, juridik,
personal och produktion.

Lar dig nya Al-fardigheter
Vi har skapat skraddarsydda
program, utbildningar och

verktyg for att hjalpa ditt

team att komma igdng med

Al. Grow with Google ar en
utbildningsresurs som innehaller
allt fran korta videor om hur

du 6kar din produktivitet, till
omfattande utbildningar om
Al-verktyg och Al-produkter.

Fér marknadsforare erbjuder
Marketing Experience Journey
en digital utbildning om
I6sningar for Google Ads,
inklusive Al.

02 | Google


http://gemini.google.com
https://inthecloud.withgoogle.com/gemini-for-google-workspace-prompt-guide/dl-cd.html
https://cloud.google.com/products/gemini/code-assist?hl=en&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-se-all-en-dr-bkws-all-all-trial-e-dr-1707554&utm_content=text-ad-none-any-DEV_c-CRE_695956797987-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+EXA+%7C+Txt+-+Gemini+-+General-KWID_43700079887112455-kwd-2292958979933&utm_term=KW_gemini%20code%20assist-ST_Gemini+Code+Assist&gad_source=1&gclid=CjwKCAjw_ZC2BhAQEiwAXSgCltWvY3bv9T3pHVir-1JuWaJ5OIcHdJX0UV03ZtLGvWbFMRkp_RXiNBoCDTEQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/products/gemini/code-assist?hl=en&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-se-all-en-dr-bkws-all-all-trial-e-dr-1707554&utm_content=text-ad-none-any-DEV_c-CRE_695956797987-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+EXA+%7C+Txt+-+Gemini+-+General-KWID_43700079887112455-kwd-2292958979933&utm_term=KW_gemini%20code%20assist-ST_Gemini+Code+Assist&gad_source=1&gclid=CjwKCAjw_ZC2BhAQEiwAXSgCltWvY3bv9T3pHVir-1JuWaJ5OIcHdJX0UV03ZtLGvWbFMRkp_RXiNBoCDTEQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/customers#
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-emea/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-emea/marketing-strategies/automation/how-to-use-ai-for-marketing/
https://grow.google/intl/se/courses-and-tools/
https://marketingexpertjourney.withgoogle.com/intl/en
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Implementering

Prioritera
anvandningsomraden
Identifiera de
verksamhetsomraden dar Al
kan gora storst skillnad. For
att hjalpa dig definiera var Al
framst kan anvandas kan du
stalla fragor som:

« Vilka repetitiva uppgifter
légger anstallda tid pa?

e Var i den kreativa processen
fastnar de?

e Inom vilka omraden innebar
det lagst risk att starta
implementeringen?

Har ar ndgra exempel pa
anvandningsomraden du kan
prioritera:

o Forbattra kundtjansten:
Al-assistenter kan ge
kundsupport dygnet runt,
svara pa vanliga fragor och
till och med hantera
grundlaggande transaktioner.

o Fa battre
marknadsféringsresultat:
Al kan hjalpa dig att
planera, skapa och
organisera anpassade
marknadsféringskampanijer.
Leverera Al-baserade
annonskampanjer med
Google Ads och stdd av
resurser som Grunderna i Al.

 Utveckla forsaljningsplaner:
Al kan 6ka
forsaljningseffektiviteten
genom att hjalpa till med
marknadsundersokningar,
analysera forsaljningstrender
och sammanfatta
malgruppsdata.

Mat dina framsteg

Hur du an valjer att anvanda
Al ar det viktigt att satta upp
mal och folja upp dina resultat
Over tid. Alla Al-projekt boér ha
en tydlig riktning och méatbara
mal. Att visualisera din data i
Looker Studio* kan hjalpa dig
att fa insikter och visa vagen
mot ytterligare framsteg.

timmar kan sparas

av den genomsnittliga
medarbetaren per ar
med hjalp av generativ Al
Kalla: Public First, Google’s

Impact in the EU, 2023.


https://workspace.google.com/intl/sv/solutions/ai/customer-service/
https://workspace.google.com/intl/sv/solutions/ai/marketing/
https://ads.google.com/home/campaigns/ai-powered-ad-solutions/
https://support.google.com/google-ads/answer/13580022?hl=sv&sjid=14435266977679135069-EU#zippy=%2Cget-ready-with-the-right-foundation%2Ctake-action-to-maximize-results-with-ai-powered-campaigns%2Cshift-mindsets-to-set-your-org-up-for-success
https://workspace.google.com/intl/sv/solutions/ai/sales/
https://support.google.com/looker-studio/answer/6283323?hl=en
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*Las mer
pa engelska

Anvand Al pa ett sakert
och ansvarsfullt satt
Al-verktyg 6ppnar for manga
spannande mojligheter, men
det ar viktigt att du anvander
verktygen pa ett ansvarsfullt
satt. Satt upp tydliga riktlinjer
for etisk Al-anvandning inom
ditt foretag, som:

 Skydda kanslig data:
Konfidentiella eller
personliga uppgifter ska inte
anges i generativa Al-verktyg
om du inte anvander en
Enterprise-version.

* Dubbelkolla noggrant:
Verifiera pastdenden du far
fran generativa Al-verktyg
och kontrollera deras kallor.

¢ Informera om att du
anvander Al:
Informera om var Al-verktyg
har anvants for att skapa
innehall eller bilder.

Samarbeta med
betrodda experter

Det kan vara en bra idé att
samarbeta med Al-konsulter*
eller Al-byraer for att fa

Fortsatt din Al-resa

Vi hoppas att den har checklistan har
gett dig den inspiration du behodver
for att ta ndsta steg med Al. Kom
ihdg att Al ar ett omrade i sténdig
utveckling, och att utforska dess

mojligheter ar en pagaende resa.

vagledning och support av
experter, sarskilt om du ar ny
pa omradet. Se till att vélja en
partner som har verifierats av
oberoende part och som kan
uppvisa att den efterlever
branschstandarder.

Folj utvecklingen

Gamedi

var onlinecommunity*,

fa kontakt med andra
smaféretagare som anvander
Al och dela med er av era
erfarenheter. Du kan ocksa
anvanda resurser som var

Al Handbook* for att halla dig
uppdaterad om férandringar i
regelverk for Al och nya
majligheter.

Hall dig uppdaterad om alla de
senaste verktygen, teknologierna och
teknikerna, sa att ditt féretag kan dra
nytta av fordelarna med Al bade i dag
och i framtiden.


https://cloud.google.com/partners/ai
https://ads.google.com/home/partners/work-with-a-partner/
https://inthecloud.withgoogle.com/gen-ai-community/register.html?_ga=2.85940762.-2052011325.1721735129&_gl=1*yupbon*_ga*NTM3MTg5NjE5LjE3MjE4MDc2NzI.*_ga_WH2QY8WWF5*MTcyMTgxMTg1OC4yLjAuMTcyMTgxMTg1OS4wLjAuMA..
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-emea/marketing-strategies/automation/ai-handbook/

