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这是汉密尔顿市议会的承诺，即带领大家共同努力制定一个欢迎计
划。 该计划将遵循欢迎社区的标准，在现有的基础上努力建设, 确
保本市更加开放和接纳，更具文化多样性和包容性。

欢迎社区是新西兰移民局 (INZ) 和民族社区部、内政部和人权委员
会共同合作发起的一项倡议。 该倡议旨在帮助新来者--包括新移
民、前难民、国际留学生和任何新到本市的人--感到更多支持和包
容。

2017年，这个项目在新西兰5个市议会中推出。 2020年9月，新西
兰移民局放开此项目，欢迎其他市议会表达意向（EOI)。 同年，在
国家成长研究所（Te Ngaawhaa Whakatupu Ake）和市议会的支
持下，汉密尔顿提交了意向书。2021年，市议会提交的申请被接
受。

汉密尔顿已经非常多元化，其居民代表了 160 多个族裔，而且从很
早以前人们就从其他国家移居这里。 最新数据显示本市人口中超过
27%的人出生在海外。 

搬到新的城镇或国家很具挑战性，而一个全面的计划将帮助我们使
汉密尔顿成为一个更热情好客的地方。 我们的目标是确保任何选择
住在汉密尔顿的人都能有家的感觉。 社区的福祉，包括新来本市居
住的人们的福祉是市议会所有工作的核心。 

H汉密尔顿已经成立了一个咨询小组，对当前的活动进行了盘点，
并与合作伙伴和利益相关者协商并合作制定了这个欢迎计划。 该
计划将持续发展扩大，因此，如果您所在的组织愿意参与其中做出
贡献，请联系民族发展顾问、本项目协调员 Jovi Abellanosa (jovi.
abellanosa@hcc.govt.nz)。
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Ka koorihi ngaa manu tangi o te ata i te 
puaaotanga o te raa.
Kia mihi atu ki te Matua-nui-i-te-rangi, te 
kaihanga o te rangi me te whenua
Kia tau hoki aana manaakitanga ki runga i 
a Kiingi Tuheitia.     
Ki ngaa mate huri noa, haere atu koutou, 
haere, haere, haere,
Moe mai i roto i te Ariki
Ki a koutou ngaa mana, ngaa reo, ngaa 
maataa waka
Teenaa koutou, teenaa koutou, teenaa 
koutou katoa.
Nau mai haere mai, haere mai ki Te 
Waharoa ki ngaa haapori o Kirikiriroa.

The birds start singing when the new day 
starts,
We acknowledge the creator of the 
heavens above and the earth below,
That his blessing also be bestowed upon 
King Tūheitia,
To all those passed on beyond the veil we 
farewell you all,
To those of us in attendance greetings to 
you all,
Welcome to the gateway of Kirikiriroa.

TE WAHAROA KI NGAA 
HAAPORI – KIRIKIRIROA

Paula Southgate
mayor of hamilton

市长致辞

我非常自豪本市正式成为新西兰欢迎社区项目的一部分。

这表明汉密尔顿市议会正在积极努力地促进包容性和多元化。

它鼓励我们继续努力，代表本市人民欢迎来自世界各地的新来者。

现在该项目涉及 9 个地区的 13 个市议会，我相信其他市议会也会寻求参与
此项目。

它积极致力于确保新西兰在全国建立与不同民族社区之间的强大联络网。

我们可以发挥自己的作用，为新移民提供工具和资源，使他们能够茁壮成
长，并迅速成为对我们的城市和社区做出更大贡献的人。

在汉密尔顿，我们也为自己不断努力支持各种形式和规模的民族社区活动而
感到自豪。

成为该项目的一部分将使本市能够吸引和利用到为更广泛的国家计划提供的
资源。

令人兴奋的是，这个项目与国际上其他地区的类似项目相通，意味着我们在
为全球的努力做出我们的贡献。

这对本市人民和城市都有好处，将有助于创造一个人人都能茁壮成长的空
间。

本市已经是一个多元化的城市，拥有许多不同的文化。

但我希望汉密尔顿市被认可为新西兰最具文化特色的城市。

因此，我热烈支持我们参与该项目，并期待大家认识到该项
目将给我们大家带来的好处。
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市议员KESH致辞
每一位居住在美丽的汉密尔顿市的居民都应该有归属感，且为我们的新
家园感到骄傲！

这是本欢迎计划的目标--创建一个包括所有人在内的途径，加强我们的
归属感，并颂扬多元化。

我出生在南非，移居到一个新的国家是我一生中最具挑战且最兴奋的时
光。

我了解新来者在适应新环境和做巨大调整时的感受。

思想、传承和文化的不同产生美。

这是我们应该骄傲地去分享和颂扬的。

首次出任市议员，我花了大量的时间询问问题，听取民声，了解我们多
元化的社区。

我为汉密尔顿市议会迄今所做的工作感到骄傲并期待实现本计划中的新
目标。

我很荣幸能为汉密尔顿史无前例的《欢迎计划》出一份力。

我鼓励你们走出自己的舒适区；积极参与到我们快速发展的社区中来并
为之做出贡献。

让我们为子孙后代创建一个热情好客的城市，让我们
一起继续把汉密尔顿建设成为人人都为之骄傲的
家园。 

Kesh Naidoo-Rauf 
hamilton city Councillor
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我们的人民
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汉密尔顿市的六大族群为：新西兰欧裔、毛利人、印度人、中国人、菲
律宾人和萨摩亚人。

根据当前的趋势和预测，新西兰将随着人口的增加持续变得更加族裔多
元化。

汉密尔顿市是官方的难民安置中心，自2011年六月以来安顿了1200多位
难民。

这些难民来自十几个国家，过去十年间最大数量的难民来自哥伦比亚，
阿富汗和巴基斯坦。

根据2018年人口普查，汉密尔顿城市人口
有160多个族裔，其中27.2%的居民出生于
海外。

过去5年我们的族裔人口增加，变化如下：

汉密尔顿市和新西兰居民一年前的常住地，2018人口普查数据（%）

一年前的常住地

Same as usual residence

Elsewhere in New Zealand

Not born one year ago

Overseas

No fixed abode one year ago

Hamilton City New Zealand

2013 (%), 汉密尔顿

2018 (%), 汉密尔顿 

2018 (%), 新西兰

NZ European Maaori Asian Pacific

-5.9% 

+2.4% 
+4.7% 

+1.0% 
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我们的人民

https://www.parliament.nz/media/7269/new-zealand-refugee-quota-august-2020.pdf
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以下表格显示了我们这些海外出生的人在新西兰居住的

年数。
过去的 15 年中，不仅我们中被认定为非新西兰欧裔或毛利裔的人

数有所增加，而且其比例也有所增加。

居住在汉密尔顿市和新西兰人的族裔群体 （2018 年人口普查数据）

汉密尔顿市族裔群体的变化 （2006-18 年人口普查数据）

汉密尔顿市居民到新西兰的年数（2018 年的人口普查 
数据）

本市的多元构
成和新西兰的
多元构成有所
不同。

新西兰欧裔

毛利裔

太平洋岛裔

亚裔

中东/拉丁美洲/非洲

裔

其他族裔

这些年族裔群体的变化

< 1 年 1 年 3 年2 年 4 年 5-9 年 10-19 
年

20 
年或以
上汉

汉密尔顿市

新西兰

汉密尔顿人口

2018 
160,911

2013 
141,612

2006 
129,588

新西兰
欧裔

2006 2013 2018
毛利裔

2006 2013 2018
太平洋岛裔
2006 2013 2018

亚裔
2006 2013 2018

中东/拉丁美洲 
/非洲裔

2006 2013 2018
其他族裔

2006 2013 2018
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27.2% 
的人出生在海外 
这些地方 。

常用语言

出生国

汉密尔顿市和新西兰居民的常用语言，2018人口普查数据

汉密尔顿市和新西兰居
民的出生地，2018人
口普查数据

中国北方语 法语 汉语 (没有进一步定义) 德语 南非语

2.2%
2%

0.8%
1.2%

1.5%
1.1%

0.6%
0.9%

1.1%
0.8%

毛利语

6%
4%

新西兰手语旁遮普语

1.3%
0.7%

0.6%
0.5%

其他

8.2%
7.4%

汉语(如，太小还不会说话)

2.6%
2.2%

印地语 粤语 他加禄语 西班牙语 汤加语萨摩亚语

0.9%
2.2%

2.1% 1% 1.2% 0.9% 0.5%
1.5% 11% 0.9% 0.8% 0.8%

汉密尔顿

新西兰

汉密尔顿

新西兰

1.5% 1.6%

澳大利亚

3.9% 5.9%

英国和爱尔兰

3.2% 3.7%

太平洋岛屿

0.6% 0.9%

北美

3.4% 2.5%

中东和非洲

12.7% 10.4%

亚洲

0.6% 0.5%

中美洲和南美洲

1.3% 1.9%

欧洲（不包括英国和爱尔兰）

Place Summaries | Hamilton City | Stats NZ
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manaakitanga, whanaungatanga, rangatiratanga, 
kaitiakitanga, and wairuatanga.

Manakitanga

Whanaungatanga

Rangatiratanga

Kaitiakitanga

Wairuatanga

对爱、好客、慷慨和相互尊重的表达

人与人之间的关系，亲情和家庭归属感

主权、自决、行使最高权力的权利

对环境的监管和保护

人与地方的独特身份或灵性

我们计划的指导性原则 
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欢迎社区项目和其他国家的类似项目相通，旨在创造一个国际联络
网。

此项目支持市议会之间互相分享知识，制定并实施欢迎计划。

项目的核心是欢迎社区的标准, 为市议会和社区提供成功的欢迎社
区的基准。

标准的八个要素及其成果是：

1. 包容性领导
当地政府、当地居民和其他社区领袖共同努力，创建、倡
导并持续促进一个欢迎和包容的社区。

他们领导一项共同计划来加深新来者和现居民之间的联
系。

2. 欢迎社区的沟通
通过一系列考虑到他们不同沟通需求的方式， 让来自所
有文化和背景的人都感到被包容、被倾听和被知会。

3. 平等享有资源
所有人，包括新来者，都有获得服务、参加活动和参与社
区的机会。

4. 关系密切和包容的社区
人们对自己的身份感到安全，感觉与社区关系密切，是社
区的一份子。

接待社区的成员和新来者之间有高度的信任和理解。

5. 经济发展、商业和就业
社区最大限度地利用新来者提供的经济发展机会。

市议会与商业协会合作，以促进新来的企业主和技术移民
对该地区的经济做出贡献。

6. 市民参与及介入
欢迎新来者充分参与社区活动。

新来者积极参与各种形式的民众活动。

7. 欢迎友好的公共场所

新来者和接待社区在使用公共场所时感到愉快和舒适。

8. 文化和身份
人们共同为身在一个文化丰富、充满活力的社区而感到自
豪。

人们感觉到自己的文化受到社区其他成员的尊重和重视。

大家有机会了解彼此的文化。

欢迎社区的标准

汉密尔顿市议会 - 2022 年欢迎计划10



当我们为所有人创造空间时，我们的城市就可以成为欢迎和融合的地方。

未来之城由我们选择和建设。

我们可以采取许多步骤——或大或小——来创建包容性城市。
以下几页概述了欢迎社区的八项成果和 30 项子成果，以及目前为实现这些成果而开展的工作，以及在我们第一
版《汉密尔顿欢迎计划》中可能要立即采取的行动。

它有 30 项子成果，目前含 77 项行动。

我们的计划
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子成果 现在我们在做什么 我们打算做什么

成果 1. 
包容性领导

六项子成果

十个行动

成果 5. 
经济发展、商
业和就业

5 项子成果

四个行动

成果 2. 
欢迎社区的沟通

四项子成果

七个行动

成果 6. 
市民
介入和参与

3 项子成果

四个行动

成果 3. 
平等享有资源

3 项子结果

九个行动

成果 7. 
欢迎友好的公
共场所

3项子成果

八个行动

成果 4.
关系密切和包
容的社区

四项子成果

十六个行动

成果 8.
文化和身份

两项子成果

13 页

26 页

16 页

29 页

19 页

31 页

22 页

33 页

六个行动

概述
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毛利人，作为新西兰的土著居民，通常有以下名称：当
地原住民、对特定地区拥有管辖权和主权的群体、部
落、子部落和/或其他毛利社区。

因此，作为这片土地上的原住民，毛利人在欢迎计划活
动中发挥着重要作用。.

CHECK-CIRCLE 已寻求国家成长研究所的认可和合作来参与欢迎社区的项
目。1

CHECK-CIRCLE 五位子部落代表签署了欢迎社区承诺文件。

CHECK-CIRCLE 五个哈密尔顿子部落中的两个在欢迎社区咨询小组里有代
表。

1 欢迎社区咨询小组将与子部落合作，使欢迎计划与汉密尔
顿市议会的福祉战略支柱，即伙伴、参与、保护和繁荣的
原则保持一致。2

2 欢迎社区项目咨询小组将与毛利人密切合作，制定一项建
立在以下基础上的计划：对爱、好客、慷慨和相互尊重的
表达；人与人之间的关系、亲情和家庭归属感； 主权、自
决、行使最高权力的权利；对环境的监管和保护；人与地
方的独特身份或灵性。

成果 1. 
包容性领导

汉密尔顿市议会 - 2022 年欢迎计划 13



领导人——无论是官方指定的还是非官方的——都反映
出当地社区的多元化，市议会工作人员也是如此。

CHECK-CIRCLE 市议会已投票决定在 2022-25 三年期内设立毛利选区，并
就此进行了咨询。

CHECK-CIRCLE 市议会管理结构内的毛利发言人在市议会委员会中享有投
票权。

CHECK-CIRCLE 市议会已开始制定多元化和包容性战略和政策，主要侧重于
设计和实施基础工作和支持结构，例如，政策和一线干预措
施，例如，无意识偏见、市议会毛利文化领袖、文化意识。

CHECK-CIRCLE 市议会目前在设计将多元化人口统计数据嵌入到新工资系
统，并探索汉密尔顿市议会的度量标准。

3 市议会将通过其市民、健康和安全团队继续与多元化部门
Diversity Works 合作，制定多元化和包容性战略，其中包
括：

-	 基础工作和支持结构，例如政策制定

-	 提高决策者在多元化和包容性方面的认知，

-	 审查招聘、选拔和入职流程，使其更具包容性。

领导者以身作则，奉行包容、开放、宽容、尊重的原则
并接受社区中所有的文化。

CHECK-CIRCLE 市长和议员在本市支持和促进多元化。

CHECK-CIRCLE 市议会为各社团的负责人、成员、安全和健康团队及其多元
化和包容性冠军小组举办了无意识偏见的培训。

4 市议会将努力提高市议会工作人员理解和明白文化问题并
与我们的毛利合作伙伴接洽的能力和才能。3

5 市议会与新西兰包容团体（Inclusive Aotearoa 
Collective）合作，为领导们和员工举办关于多元化和归属
感的研讨会。

6 市议会将设计一个介绍多元化、包容性和无意识偏见、文
化意识和毛利文化领袖的培训，从领导人的电子学习模块
开始。

7 市议会将在定期召开的议会会议上恢复由怀卡托宗教委员
会 (WIFCO) 领衔的跨信仰祷告和奉献。

关于欢迎社区项目，市议会内部和更广泛的社区中都有
明确的角色分工、责任和所有权。

CHECK-CIRCLE 民族发展顾问负责协调欢迎社区项目。

CHECK-CIRCLE 欢迎社区咨询小组就该计划的制定提供指导。

8 市议会与社区和其他组织合作制定一个成功的欢迎计划，
概述大家在各商定行动中的角色和责任。 

市议会的内部和对外政策、服务、项目和活动均认可并
体现文化多元化。

CHECK-CIRCLE 市议会聘请一名民族发展顾问协调各社区和组织间的合作。

CHECK-CIRCLE 市议会社区资金用于多元化的社区，各社区均可申请。

汉密尔顿市议会 - 2022 年欢迎计划14



1 Te Ngaawhaa Whakatupu Ake includes members of Waikato-Tainui, Te Haa o te Whenua o 
Kirikiriroa and Te Runanga O Kirikiriroa, who provide expert and knowledgeable cultural advice, 
foster and promote the relationship between Council and Maaori, and support collaboration 
with public, private sector, and central government.

2 He Pou Manawa Ora – Pillars of Wellbeing has been developed with input from local iwi, hapuu, 
maataa waka (urban Maaori), Council’s Maangai Maaori (Maaori representatives), Waikato-Tainui, 
Te Haa o te Whenua o Kirikiriroa and Te Rūnanga Ō Kirikiriroa. The development of the strategy 
is funded through Council’s 2020/21 Annual Plan with future funding for implementing the 
strategy to be considered as part of Hamilton’s Long-Term Plan

3 He Pou Manawa Ora

4 He Pou Manawa Ora

9 市议会在讨论关键政策、计划和战略时，持续最大限度地
体现市议会管理架构内毛利代表的声音。 4

市议会和广泛的社区中有一系列领导职务可由新来者担
任。.

CHECK-CIRCLE 任何公民都有资格参选地方公职，并且本市已有将移民选入
市议会的先例，包括现任市长和市议员Kesh Naidoo-Rauf 
。

CHECK-CIRCLE 市议会已投票决定在 2022 年地方选举中设立毛利选区。

CHECK-CIRCLE 研究表明，代表制投票系统增加了多样化，市议会已同意
在接下来的 2 次选举中将投票程序从得票最多者当选制改
为单一可转移票制。

10 市议会将在 2022 年和 2025 年选举中使用单一可转移票
制。
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社区民众充分了解移民和欢迎社区项目对当地的好处，
包括成功案例。

CHECK-CIRCLE 市议会通过城市自由奖和两年一度的公民奖表彰移民、难
民、其他族裔和来自太平洋岛国的人的贡献。

CHECK-CIRCLE 市议会目前正在咨询形形色色的网站用户，以改善正在重
新开发的汉密尔顿市议会网站的可访问性。

CHECK-CIRCLE 几年前，怀卡托理工大学制作了《新浪潮》（The New 
Wave），这是一本讲述定居在汉密尔顿的移民和难民故事
的大型画册书。

CHECK-CIRCLE FreeFM 是一个社区电台，为各种族信仰和利益团体提供了
与他们自己的社区以及更广泛的社区分享的机会。

1 市议会的每周民族发展提示将及时更新以包括欢迎社区的
宣传。

2 市议会的在线简报《我们的汉密尔顿》，通过定期报道文化
庆祝活动、新移民或前难民在汉密尔顿成功地学习、工作或
经营企业的事迹，更好地反映本市的多元化。

成果 2. 
欢迎社区的沟通
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3 市议会将创建一个欢迎社区的登陆页面或中心，上面包含
新移民需要的安居信息、服务链接、有关本市多元化社区
的信息以及成功案例。

市议会充分了解到他们地区的新来者，并积极从相关资
源寻求有关新来者的数据。

CHECK-CIRCLE 市议会使用人口普查和其他数据来源来获取有关新来者的
信息。

CHECK-CIRCLE 市议会通过“了解您的社区”在线分享人口统计和社区信息。

CHECK-CIRCLE 市议会制作汉密尔顿新定居者指南，其中包含有关种族和
信仰团体的信息。

CHECK-CIRCLE 市议会的民族发展顾问参加新西兰红十字会主办的 首年中
心会议，会议上会给出新难民家庭的信息。

4 市议会与民族社区部、新西兰移民局和新西兰统计局密切
合作，获取人口统计和其他社区数据。

5 市议会不断增加其代表族裔、文化、信仰和其他多元化的
图像数据库，这些图像可用在通讯、推广和报告中以真实
地代表汉密尔顿。

市议会与所有居民的交流是双向的，符合文化习俗且适
用。

CHECK-CIRCLE 市议会的成员中有受人尊敬的长者、毛利文化负责人和毛
利文化顾问，他们在与毛利人合作和建立关系时提供文化
建议。

CHECK-CIRCLE 汉密尔顿市议会致力于确保毛利人在我们的决策过程中得
到最好的代表，并设有以下机构：

CHECK-CIRCLE 怀卡托-泰努伊/汉密尔顿市议会共同治理论坛

CHECK-CIRCLE TTe Haa o te Whenua o Kirikiriroa (THaWK)
CHECK-CIRCLE Maangai Maaori
CHECK-CIRCLE 国家成长研究所（Te Ngaawhaa Whakatupu Ake）5

CHECK-CIRCLE 市议会有供工作人员参考的写作格式指南，以便保持书面文
件格式的一致性、包容性、直接性和相关性。

它将社区置于我们沟通的核心，确保我们所写的内容是用
通俗易懂的英语写的，并且非常友好。

CHECK-CIRCLE 无论是通过初步的文化建议、或是在必要时进行语言文字翻
译或是口译，市议会都力求在与居民交流时符合文化习俗。

CHECK-CIRCLE 市议会为希望了解更多关于与少数族裔社区合作的组织和提
供相关服务的部门制作了《多元化参与工具包》。

6 市议会继续进行符合文化习俗的社区参与实践，并定期寻
求适当的文化建议，必要时使用社区联络人、笔译员和口
译员。
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市议会的沟通材料和信息具有包容性，反映了当地社区
的多元化。

市议会鼓励其他机构、企业和组织遵循这一模式。

CHECK-CIRCLE 长期计划和其他最近的咨询均以其他语言进行了宣传。

CHECK-CIRCLE 我们翻译了一些信息，以便不同文化和语言的社区能够获
得这些信息。

CHECK-CIRCLE 市议会酌情使用口译员和/或笔译员。

7 市议会将继续与各团体组织合作，在宣传材料和信息中体
现当地社区的多样性。

5 https://www.hamilton.govt.nz/our-council/consultation-and-public-notices/haveyoursay/Pages/
Maaori-wards.aspx

无论是通过初步的文化建议、或是在

必要时进行语言文字翻译或是口译，

市议会都力求在与居民交流时符合文

化习俗。
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市议会与当地企业、团体组织和部门合作，识别新来者
获得服务和参与社区的障碍并解决这些障碍。

CHECK-CIRCLE 市议会支持设立一个切实为本市新来者服务的安居部门：

 

成果 3. 
平等享有资源

•	 公民咨询局

•	 怀卡托社区法律咨询

•	 Decypher 口译/笔译服务

•	 新西兰多元化咨询

•	 EarthDiverse
•	 英语语言培训

•	 汉密尔顿多元文化服务基
金

•	 新西兰包容团体

•	 K’aute 太平洋岛屿族裔信
托

•	 教育部

•	 商业创新和就业部

•	 社会发展部

•	 新西兰警察局

•	 新西兰红十字

•	 Shama 少数族裔妇女中心

•	 难民培训中心

•	 怀卡托地区医管局

•	 怀卡托少数族裔家庭服务
信托

•	 怀卡托跨文化基金

•	 怀卡托跨信仰理事会

•	 怀卡托多元文化理事会

•	 怀卡托难民论坛

•	 超过80个少数族裔和太平
洋社区组织
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CHECK-CIRCLE 市议会通过其社区顾问与社区中心和跨机构团体密切合作，
以捕捉问题，解决问题。

CHECK-CIRCLE 市议会通过其社区和社会发展团队，与来自不同地方、有
着不同身份和利益的多元化社区合作，通过持久和有效的
伙伴关系支持和赋权社区。

1 市议会正式确定在相关官方通讯和交流中使用口译员和笔
译员。 

2 市议会与 K'aute 太平洋岛屿族裔信托、怀卡托太平洋商业
网络等太平洋供应商合作，为太平洋社区提供适当的服务。

3 市议会使用少数族裔媒体作为接触社区群体的另一个途径。 

市议会和社区中的其他组织一起，研究、设计和提供考
虑到所有服务使用者（包括新来者）的不同情况（例如
农村/城市）和不同文化背景的服务。

CHECK-CIRCLE 市议会利用社区成员促进少数民族社区团体的参与或为他
们提供信息。

CHECK-CIRCLE 由市议会支持的社区之家为他们所在街区的福祉而工作。
它们直接和间接地支持有迫切需要的人们，并在整个城市
提供有价值的社会基础设施，以促进社区联系的蓬勃发展。

CHECK-CIRCLE HMS 基金运行“开放的道路”（Open Road）、“驾驶护照”
（Passport to Drive） 和其他交通课程，以使社区成员更具
流动性和独立性。

CHECK-CIRCLE 在 Wise 集团（Wise Group）和 怀卡托社区的领导下，在
市议会和各慈善组织的支持下，成立了Here2helpU， 旨在
将各组织联系起来，在新冠流行期间快速响应不同社区的
需求。

CHECK-CIRCLE 新西兰红十字会与青年人合作制定了 2020-2030青年参与
战略。

CHECK-CIRCLE Wise 集团汇集了一个多元化的共同设计团队，帮助在 
Houchens 塑造和发展一个包容性的健康和康乐场所。

CHECK-CIRCLE 怀卡托大学国家人口与经济分析研究所提供人口学、人口、
健康和移民方面的专业知识。

4 市议会将分配“多年度社区补助金”，在未来 3 年（2021/22-
2023/24）每年为全市九个社区之家集体提供 380,000 纽
币的资助。

5. 市议会将继续与社区中心和团体合作，“研究我们的社区设
施在提升居住在汉密尔顿并在此工作和娱乐的人们的福祉
方面所起的作用”。

6. 完成与社区共同设计的过程后，Wise 集团将推
出“Tirohanga”——一个与社区共同设计的康乐场所，欢迎
所有人。
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所有社区成员都清楚了解社区中提供的服务。新来者也

会被告知并开始使用这些服务.

CHECK-CIRCLE 新西兰红十字会接待了一些难民家庭,并为他们提供适应指
导课程。志愿者也会在这些家庭刚来的最初几个月在他们
身边支持并帮助他们。

CHECK-CIRCLE 怀卡托定居中心是新移民和其他新来者获得重要信息和服
务的来源。

CHECK-CIRCLE 太平洋信托是一个重要的提供健康服务和社区服务的机构。

CHECK-CIRCLE 市议会为新来者制作了《汉密尔顿新移民指南》。该指南
也可在线获取。.

CHECK-CIRCLE 民族发展顾问每周会为个人和组织制作一份信息和活动提
示。它被用来宣传正在发生的活动和活动,以及其他相关信
息。

CHECK-CIRCLE 市议会制作了一份在线新闻简报《我们的汉密尔顿》，其
中包含有关市议会和本市的信息。

CHECK-CIRCLE 本市各地的图书馆和社区房屋/中心也是重要的信息来源。

CHECK-CIRCLE 公民咨询局长期以来一直为包括新来者在内的居民提供信
息和支持。

CHECK-CIRCLE 民族社区组织也向其社区成员发送或提供信息。

7. 上述组织将继续向社区成员提供相关信息,使他们能够获得
所需的服务。

8. 市议会将在其更新的网站上设立一个专门的“欢迎汉密尔顿”
登陆页面,为新来者提供相关的各种服务信息和链接。该网
站还将有用其他语言书写的信息。

9. 市议会将与房地产代理合作,提供有关租房的相关信息，并
确保租户能够获得温暖健康的住房。

6 On the 16th of December, the National Institute of Demographic and Economic Analysis 
(NIDEA) was renamed Te Ngira: Institute for Population Research.

The name Te Ngira comes from a well-known whakatauaaki by Kingi Pōtatau Te Wherowhero, 
the first Maaori King and has been endorsed by Kīngi Tūheitia Potatau Te Wherowhero VII: 
Kotahi te kohao o te ngira e kuhuna ai te miro ma, te miro pango, te miro whero. There is but 
one eye of a needle, through which white, black and red cotton are threaded.
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市议会、其他机构和社区组织提供协调一致和全面适当
的初始欢迎支持服务。

CHECK-CIRCLE 新西兰红十字会接收到新的难民家庭后，为他们提供介绍
会。 他们还有志愿者在难民安居的最初几个月里为这些家
庭提供支持。

CHECK-CIRCLE 怀卡托安居中心是新移民和新难民的重要场所，他们可以
在这里获得各种信息和服务。

CHECK-CIRCLE K'aute 太平洋岛屿族裔信托是太平洋岛国新移民获得健康
和其他服务的另一个重要场所。

CHECK-CIRCLE 社区之家为社区附近的人们提供信息和服务。

CHECK-CIRCLE 新西兰红十字会举办首年中心（Year1 Hub）会议，提供
有关即将抵达的家庭的信息，以便服务供应商可以着手准
备。

CHECK-CIRCLE 管理怀卡托安居中心的 HMS 基金为新来的家庭提供许多项
目。

CHECK-CIRCLE 难民培训中心信托基金主要为前难民开展项目。

CHECK-CIRCLE Shama 少数族裔妇女中心为妇女和家庭提供服务。

CHECK-CIRCLE 《汉密尔顿新定居者指南》通过市议会、I-Site、图书馆、
社区中心、学校和其他组织分发。

成果 4. 
关系密切和包容的社区
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1. 市议会与 Tangata Whenua 和其他组织在9月合作举办欢迎
（多元文化）周：

•	为新移民和难民举行毛利欢迎仪式Powhiri 

•	举行跨文化会议和互动活动

2. 市议会支持怀卡托难民论坛、新西兰红十字会和其他相关
组织在 6 月庆祝世界难民日，与那些在汉密尔顿安家的前
难民共同庆祝。

接待社区在欢迎新来者并与他们互动方面有很好的资源
并得到很好的支持。

CHECK-CIRCLE 市议会可提供单年度基金、多年度基金和社区活动基金，
社区团体可以申请资金为其成员安排活动。

CHECK-CIRCLE 汉密尔顿慈善和其他资金组织，怀卡托基金与安居支持和
其他的项目：

CHECK-CIRCLE 怀卡托信托基金

CHECK-CIRCLE DV Bryant
CHECK-CIRCLE WEL 能源信托基金

CHECK-CIRCLE 创意怀卡托 （创意社区机制）

CHECK-CIRCLE Len Reynolds 信托基金

CHECK-CIRCLE 少数族裔社区发展基金

CHECK-CIRCLE 彩票基金

CHECK-CIRCLE COGS 基金

CHECK-CIRCLE 怀卡托社区为少数族裔社区举办族裔发展研讨会。

CHECK-CIRCLE 市东北社区中心与该地区的房地产中介机构合作，为该地
区的新移民提供房地产信息和欢迎礼包。

3. 市议会将研究建立一个基金，帮助接待社区主持/举办欢迎
项目。

4. 市议会与民族社区部（MEC）合作，以取得和民族社区部
优先事项一致的成果。

5. 由市议会和其他资助者支持的 Earthdiverse 继续开办多元化
教育课程，并提供旨在减轻种族主义和歧视的项目，以期
加强汉密尔顿市的社会凝聚力。

6. 民族社区部与各主流组织（待定）合作，以开发更多适合
不同文化的服务以及更加了解如何提供适合不同文化的服
务。
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接待社区的成员和新来者建立关系，并对相互联系和彼
此了解感到自在。

CHECK-CIRCLE 怀卡托多元文化委员会在怀卡托展览中主办文化村。

CHECK-CIRCLE K'aute 太平洋岛屿族裔信托举办一年一度的 Nesian 节，展
示太平洋社区的美食、文化和服务。

CHECK-CIRCLE 怀卡托博物馆定期举办文化俱乐部，社区团体可以在这里
分享他们的文化。

CHECK-CIRCLE 怀卡托信仰委员会推进各信仰团体之间的了解，并举办年
度跨信仰活动。

CHECK-CIRCLE FIANZ 和怀卡托穆斯林协会举办伊斯兰教宣传周，通过“开
放清真寺日”培养社区的联系和归属意识，任何人都可以参
观清真寺和提出问题。

CHECK-CIRCLE Ahmadiyya 社区举办“认识穆斯林”（ Meet a Muslim）活
动，以便人们更好地了解伊斯兰教和 Ahmadiyya 社区。

CHECK-CIRCLE Glenview 社区中心定期举办南社区茶会（South 
Communi- Tea），各组织轮流做东，供应餐食，这样人们
就可以边吃边聊，相互学习。

CHECK-CIRCLE 一些小学和高中主持/举办国际日，通过食物和舞蹈展示各
种文化。

CHECK-CIRCLE 怀卡托理工学院和怀卡托大学定期主办国际周。

CHECK-CIRCLE 市议会与怀卡托理工学院和怀卡托大学合作举办国际周庆
祝活动，其中包括 Turangawaewae 毛利会堂体验。

CHECK-CIRCLE 新西兰包容团体已建立一个全国联络网，相信我们可以共
同打造一个海纳百川的新西兰。

CHECK-CIRCLE 汉密尔顿图书馆定期与社区团体一起宣传文化信息并举办
文化庆祝活动。

7. 市议会与国家成长研究部门合作，为新来者安排机会，让
他们能够体验毛利欢迎仪式、参观毛利会堂并了解有关毛
利精神的更多信息。

8. 汉密尔顿图书馆将继续扩大其世界语言和其他文化的馆
藏。

9. H汉密尔顿图书馆将继续与社区合作，推广各国文化及其庆
祝活动。

10. 怀卡托跨文化基金将“为跨文化怀卡托提供领导力、战略方
向和资源”。

11. 社区中心和社区组织通过南汉密尔顿的社区茶会
（CommuniTEA）等“跨文化聚会”建立密切关系。

12. 新西兰包容团体将与不同的社区团体举行归属研讨会。
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庆祝不同的文化，支持人们表达他们的文化信仰和习
俗，包括语言和宗教习俗。

CHECK-CIRCLE 多元文化团体能够组织文化和宗教活动，例如农历新年庆
祝活动、排灯节、斋月、开斋节、圣诞节等等。

CHECK-CIRCLE 市议会和其他慈善组织为社区团体提供资金来庆祝他们的
文化。

CHECK-CIRCLE 有下列社区组织开设语言课程：怀卡托韩国学校、斯里兰
卡友谊协会、西班牙拉丁裔团体、怀卡托日本社区信托基
金、Earth Diverse、怀卡托阿拉伯协会等

13. 怀卡托多元文化委员会和其他社区组织共同努力，彰显和
颂扬汉密尔顿的多元化。

14. 汉密尔顿图书馆和怀卡托博物馆与社区合作，收集来自各
族裔和太平洋社区的故事。

15. 靛蓝艺术节继续与汉密尔顿花园艺术节合作，彰显怀卡托
的多元化，并为演出增添民族文化特色。

16. 怀卡托跨文化基金会和其他组织支持“与我家共进一餐”的想
法，以便个人之间和家庭之间可以相互学习。

与我家共进一餐，这样我们就可以互
相学习。
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支持包括国际学生在内的新来者获得当地的就业信息、
服务和网络。

CHECK-CIRCLE 新西兰红十字会有帮助难民找工作的就业途径项目。

CHECK-CIRCLE HMS 基金运行移民就业解决方案，以帮助国际学生和新移
民找工作。

CHECK-CIRCLE K’aute 太平洋岛屿族裔信托提供帮助个人就业的就业导航
员。

CHECK-CIRCLE 难民青年就业和青年工人资源中心支持青年就业。

CHECK-CIRCLE 怀卡托欢迎社区让来自新西兰和世界各地的学生有宾至如
归的感觉，让他们可以充分利用世界一流的教育和娱乐机
会。.7

CHECK-CIRCLE Waikato NxtStep 是一个免费的工作匹配平台，企业可以在
这里列出职位空缺，求职者可以登记其技能并申请工作。

1. 新西兰红十字会有帮助难民工作的就业途径项目。

2. HMS 基金运行移民就业解决方案，以帮助国际学生和新移
民工作。

成果 5. 
经济发展、商业和就业
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3. K’aute 太平洋岛屿族裔信托提供帮助个人就业的就业导航
员。

4. 难民青年就业和青年工人资源中心会持续支持青年就业。

5. 市议会与行业和社区组织将通过为其新员工提供安居信息
包来支持企业。

6. 市议会支持和促进国际学生在相关市议会单位进行在职培
训/研究生实习。

7. 市议会与红十字会的就业途径项目合作，致力于为有技能
的前难民提供就业机会。

包括国际学生在内的新来者将得到支持，获取地方知识和必
要技能，以确保他们能够以企业主或雇员的身份在新西兰的
工作环境中成功运作。

CHECK-CIRCLE HMS 基金通过其移民就业服务部举办求职研讨会。

CHECK-CIRCLE 红十字会支持前难民学习和创业，并通过 WEAVE 市场给
他们机会展示其才能。

CHECK-CIRCLE CHECK-CIRCLE HMS 基金在民族社区部的资助下，通过民
族女性领导力项目 Flourish 培养民族女性领袖。

8. 市议会与商业创新就业部（MBIE） 和商业组织合作，雇用
新来者，与他们合作。

9. 汉密尔顿中心商业协会 (HCBA) 与市议会、红十字会和 
SODA 一起支持“厨房项目”一类的倡议，以鼓励和支持多元
化的食品创业理念。

10. MBIE 信息和教育团队为市议会和当地企业提供支持。

11. 市议会与 HCBA 和其他组织一起支持红十字会每年一度的
编织市场，并为小企业提供机会分享其产品。

接收社区认识到工作场所多元化的价值、新移民对该地
区增长的贡献的价值以及由此产生的更广泛的经济利益
的价值。

12. 市议会与商会、HCBA 和其他移民商业组织合作，以彰显和
示范汉密尔顿的商业多元化。

13. 怀卡托太平洋岛国商业网络“建立太平洋岛民拥有的更具可
持续性和盈利能力的企业；同时在该地区培养太平洋岛民
专业人才”。

14. 市议会支持的怀卡托商会，汉密尔顿中心商会（HCBA）通
过“商业多元化奖”，认可移民拥有的企业或那些重视移民/
新来者的贡献的企业所带来的价值。
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当地雇主和劳动力发展他们的跨文化能力。

CHECK-CIRCLE 市议会为员工举办多元化和跨文化交流研讨会。

CHECK-CIRCLE 市议会目前正在为领导层和员工进行无意识偏见的培训。

15. 怀卡托太平洋岛国商业网络向市议会提供有关太平洋经济
和社会发展的建议。

当地商界和专业网络与移民商业人士建立互利关系和互
惠计划。

16. 怀卡托网络基金(Web Access Waikato)将致力于“为所有学习
者提供公平的科技教育和就业途径，创造一条输送本地培
养的就业就绪人才的管道”。

17. 怀卡托太平洋岛国商业网络支持太平洋岛民商业的发展。

7  https://www.waikato.com/about-us/about-te-waka

市议会支持的怀卡托商会，汉密尔顿中

心商会（HCBA）通过“商业多元化奖”

，认可移民拥有的企业或那些重视移

民/新来者的贡献的企业带来的价值。
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市议会选出的成员和工作人员与新来者进行有效沟通，
以促进他们

CHECK-CIRCLE 市长和议员们一直在积极推动市民参与

CHECK-CIRCLE 市议会有一名市民参与顾问，其职责是与各种团体，如学
校，青年人和其他团体合作，以提高居民在地方选举以及在
最近向社区进行的各项咨询中的投入度和参与度。这些咨询
项目是长期计划、毛利选区、He Pou Manawa Ora 等。

CHECK-CIRCLE 市议会的战略和沟通团队一直在与社区发展团队更密切地
合作，以增加参与度。

1. 市议会举办“市议会开放日”，让新来者可以更多地了解市议
会的运作方式

2. 市议会与教育部合作，鼓励在汉密尔顿学校开展公民教育。

成果 6. 
市民投入和参与
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鼓励并使新来者参与到当地政府和民间团体中。

CHECK-CIRCLE 市议会已开始与学校合作，鼓励学生参与市议会及其进程。

CHECK-CIRCLE 怀卡托志愿服务处将个人和组织联系起来，并为志愿服务
提供机会。

CHECK-CIRCLE 市议会正在游说政府在学校推行公民教育。

3. 市议会继续为新来者提供志愿服务和其他机会，让他们参
与市政活动和其他的城市活动。

4. 市议会与各社区合作，鼓励和促进市民参与地方机构的选
举。

认可和表彰新来者在公民参与和社区生活方面做出的努
力和成就。

CHECK-CIRCLE 市议会通过公民奖奖励社区成员及其在社区中的参与和成
就。

CHECK-CIRCLE 几年前，市议会还举办了一场 30位30岁以下优秀人才的颁
奖。

CHECK-CIRCLE 怀卡托志愿服务处每年都会通过各种个人和团体志愿服务
奖项来表彰本市各个地区和大怀卡托区志愿者所做的工作。

市议会有一名市民参与顾问，其职责是与各

种团体，如学校，青年人和其他团体合作，

以提高居民在地方选举以及在最近向社区进

行的各项咨询中的投入度和参与度。这些咨

询项目是长期计划、毛利人选区、He Pou 
Manawa Ora 等。
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公共场所和设施的设计和运营符合文化要求，反映了社
区的多元化。

CHECK-CIRCLE 汉密尔顿花园是一个获得国际殊荣的花园，拥有着一些历史
上很重要的花园风格。这些风格来自世界不同的文明和各
个角落，使汉密尔顿花园成为一个美丽而熟悉的旅游景点。

1. 市议会举办“市议会开放日”，让新来者可以更多地了解市议
会的运作方式。

2. Wise 集团 将把 Houchens 中心开发成 Tirohanga，一个包
容性的康乐场所。

3. K’aute 太平洋岛屿族裔信托已破土动工，以建成适用的泛太
平洋枢纽。

4. 市议会将领导Rototuna休闲中心的开发。

其设计结合了来自该地区不同社区和东北社区中心的反馈，
将把图书馆和社区中心设计为：

欢迎、友好、舒适的场所，在视觉设计元素中考虑多元文
化并在建筑上使用通用设计（适合所有年龄和行动能力的
人进出，尤其是残疾人和特殊需要的人）。

成果 7. 
欢迎公共场所
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欢迎公共场所提供机会，让新来者和接待社区成员彼此
建立信任和关系。

CHECK-CIRCLE 本市的户外游乐场是来自不同背景的孩子之间和陪同孩子
一起的大人之间建立关系的绝佳场所。

CHECK-CIRCLE 社区中心是欢迎场所，容纳不同种族群体在此举行会议和
其他活动。

CHECK-CIRCLE 汉密尔顿图书馆不仅是阅读场所，也是社区活动场所，人
们可以在这里聚会、上课、学习英语、庆祝文化和进行其
他很多活动。

5. 市议会与怀卡托地区议会巴士服务合作，为社区提供使用
市议会设施的机会。

6. 市议会支持汉密尔顿中心商业协会将科林伍德街
（Collingwood)发展成为一条东西方文化街。

公共场所和公共建筑为所有人（包括新来者）创造一种
社区主人翁意识和包容感。

CHECK-CIRCLE 布恩街艺术节（Boon Street Festival)通过一年一度的布恩
街艺术节提升了汉密尔顿的市容，在整个中心城创作了令
人叹为观止的壁画。

CHECK-CIRCLE 曾经是安格尔西(Anglesea)的一堵灰色大墙，现在是本国最
大的壁画所在地——这个壁画融合了河流、三个新西兰蜜
雀（tui） 和象征一位怀孕女性的肖像，九个三角形代表她
的孩子，来自昴宿星团的星星。 

7. 市议会鼓励和支持汉密尔顿湖5公里公园跑和怀卡托大学5
公里公园跑。它们每周六上午 8 点定期开跑，通常会吸引 
150 多名来自不同文化的人参与。

8. 汉密尔顿图书馆通过图书馆网站促进和支持为少数民族和
移民社区提供服务和藏书。

市议会将领导Rototuna休闲中心的开发。

其设计结合了来自该地区不同社区和东北社区中心的反

馈，将把图书馆和社区中心设计为：

欢迎、友好、舒适的场所，在视觉设计元素中考虑多元文

化并在建筑上使用通用设计（适合所有年龄和行动能力的

人进出，尤其是残疾人和特殊需要的人）。
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在市议会和社区其他机构的推动下，接待社区和新来者
相互分享和庆祝彼此的文化。

CHECK-CIRCLE 社区团体庆祝他们的文化和宗教活动，其中大部分由市议
会资助：

CHECK-CIRCLE 多元文化村

CHECK-CIRCLE 靛蓝节——汉密尔顿花园艺术节

CHECK-CIRCLE 西班牙裔春节

CHECK-CIRCLE 世界难民日

CHECK-CIRCLE 排灯节

CHECK-CIRCLE 欧南节

CHECK-CIRCLE 新年庆祝活动

CHECK-CIRCLE 中秋节等等

CHECK-CIRCLE 各民族社区团体参加怀唐伊日庆祝活动。

CHECK-CIRCLE 相关社区团体在市议会主持活动时支持市议会

国际体育赛事：

国际足联、国际板球理事会、橄榄球。

成果 8. 
文化和身份
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CHECK-CIRCLE Earth Diverse 已经开始开设课程，让人们可以了解地球上
的其他文化、语言和其他深层多样性。

CHECK-CIRCLE 一些学校庆祝国际日。

CHECK-CIRCLE 新西兰多元文化咨询基金（Diversity Counseling NZ） 在 
Fairfield 中学举办“呼吸空间”（Breathing Space） 课程。

CHECK-CIRCLE 创意怀卡托是 Kotahitanga United Through Creativity 展览
背后的推动力，该展览在怀卡托大学加拉格尔表演艺术学
院画廊开幕，并通过在线画廊 kotahitangagallery.nz 扩大影
响，展示艺术作品以及讲述相关艺术家及其创作的短纪录
片。

本倡议旨在让来自不同文化和社区的人们参与、获得信息
和建立联系。

1. 市议会支持发展“身份场所”（清真寺、寺庙、古鲁瓦拉及类
似场所），承认汉密尔顿的文化和信仰多样性。

2. 市议会继续与信仰团体合作，以适应汉密尔顿公墓的文化/
信仰、死亡和安葬习俗。

3. HMS 基金将与创意怀卡托合作，并与代表汉密尔顿种族多
样性的少数民族艺术小组共同创作。

4. EarthDiverse 为新西兰众多未普及授课的语言提供语言培
训，并更好地促进移民子女习得他们的传承语言。他们常
常因同化而面临失去其传承的风险。8 

新来者和接收社区了解他们各自重视的价值观。

CHECK-CIRCLE 怀卡托宗教委员会 (WIFCO) 共同努力，以增进跨信仰团体
之间的了解。

CHECK-CIRCLE WIFCO 每年举办一次跨信仰服务。

CHECK-CIRCLE 由 FIANZ 支持的怀卡托穆斯林协会举办伊斯兰教宣传周和
清真寺开放日。

CHECK-CIRCLE EarthDiverse 通过举办研讨会和讲习班，提供有关多元化
相关主题的专业发展培训和教育。

5. 怀卡托穆斯林协会与怀卡托大学合作，由市议会支持，将
于 2022 年举办怀卡托海纳百川研讨会。

研讨会提供机会激发和加强富有成效的合作、文化沉浸和参
与，以创建一个充满活力，海纳百川的社区。

6. 汉密尔顿图书馆和怀卡托博物馆与社区合作，定期收集/接
受用其母语或英语写成的个人故事、歌曲、艺术作品，与
当地更广泛的社区分享。

它也可以作为汉密尔顿移民的历史记录。

8 EarthDiverse purpose 2  
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词汇表
议会 - 汉密尔顿市议会 

Tangata whenua - Tangata whenua 是新西兰的
土著毛利人，包括 部落、子部落和其他毛利社区。

社区 - 每个人都在我们的社区里生活和工作。 它涵
盖了新来者和当地的个人和家庭；地方议会; 毛利组
织；商业、文化和体育部门；社区和宗教组织；安

居服务供应商以及政府和非政府组织。 

新来者- 最近的移民（来新西兰不超过五年）、前难民
和国际学生。 然而，它对最近搬到某个地区的新西兰人

也将带来积极的好处。

新西兰移民局 (INZ)，商业、创新和就业部 (MBIE) - INZ 是 
MBIE 下辖的 - 个业务部门。 商业、创新和就业部制定政策和法

规、提供服务和建议，支持商业增长，在打造和实现强大的新西兰
经济方面发挥着核心作用。新西兰移民局负责边境管制、签发签证和

管理到新西兰的移民。

《新西兰欢迎社区标准》（标准) - T该标准为各市议会和各社区提供了成
功欢迎社区的模式基准。建立在成果基础上的标准是欢迎社区计划的重要

组成部分。

欢迎社区 - 获得认可的市议会有权将自己宣传为欢迎社区，即积极为新来者
和当地居民营造欢迎和包容环境的社区。

封面图片  - 来自 Rototuna 高中 (Te Kura Nui o Rototuna) 的学生在参加 
Rototuna Korikori 公园正式开放的仪式。 该图像已被用作代表我们致力于
创建的欢迎公共场所。该图像展现了毛利欢迎仪式poowhiri，毛利人用此

形式正式欢迎访客。
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