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REGULAMENTO DA PROMOCAO

“LACREME VIAGENS - CACAU SHOW"”
EMPRESAS PROMOTORAS:

Mandataria

1.1.1. Razdo Social: Cacau Franquia Sul Assessoria e Consultoria em
franchising Ltda

1.1.2. Endereco: Av. Alberto Bins, 434 — Centro Histérico — Porto Alegre/RS
- 90030-140

1.1.3. CNPJ: 33.533.881/0001-65

Aderente

1.2.1. Razdo Social: IBAC Industria Brasileira de Alimentos e Chocolates
Ltda.

1.2.2. Endereco: Estrada Velha de Itu, 437 - Itapevi/SP - 06695-570

1.2.3. CNPJ: 61.472.205/0001-64

CRITERIO DE PARTICIPAGCAO:

Esta Promocdo é valida em todo o territério nacional, sendo permitida a
participacdo de todo e qualquer consumidor pessoa fisica maior de 18 anos
de idade, residentes e domiciliados no territdrio nacional, desde que tenham
efetuado a compra nas lojas fisicas Cacau Show ou no Ecommerce Cacau
Show (https://lojavitual.cacaushow.com.br) e que preencha as condicdes de
participacao estabelecidas neste Regulamento.

A participagdo nesta Promogao serd valida para as inscrigdes recebidas entre
os dias 17 de outubro de 2019 as 00hOOm a 02 de dezembro de 2019 as
17h00m (horério de Brasilia).

Para a presente promocdao serao validas exclusivamente as compras
realizadas nas lojas fisicas Cacau Show e/ou através do Ecommerce Cacau
Show (https://lojavitual.cacaushow.com.br) durante o periodo entre os dias
17 de outubro de 2019 as 00hOOm a 02 de dezembro de 2019 as 17h00m
(horario de Brasilia).

2.3.1. Para esta promocgdo ndo serdo validas as compras realizadas através
de Revendedores e Consumidores VD.

Para participar da promocao “laCreme Viagens - Cacau Show”, no
periodo entre os dias 17 de outubro de 2019 as 00hOOm a 02 de dezembro
de 2019 as 17h00m (horario de Brasilia), o cliente interessado devera
comparecer a uma das lojas fisicas Cacau Show ou através do Ecommerce
Cacau Show (https://lojavitual.cacaushow.com.br), realizar a compra de
produtos Cacau Show no valor de R$ 10,00 (dez reais) + (mais) um tablete
laCreme de 100gr (ao leite ou branco) para obter 01 (um) cédigo
promocional impresso na nota fiscal que devera ser cadastrado entre os dias
17 de outubro de 2019 as 00h00Om a 02 de dezembro de 2019 as 17h00m
(horario de Brasilia) no site da promogdao www.promocaolacreme.com.br. A
cada compra adicional de tablete laCreme de 100gr (ao leite ou branco)
mais chances de ganhar.

Cada cédigo promocional dara direito a apenas um Numero da Sorte. Caso o
cliente tenha direito a mais nimeros da sorte, sera disponibilizado ao cliente
a quantidade de cdédigos promocionais a que ele tem direito, respeitada a
propor¢ao de 01 (um) numero da sorte para cada tablete de laCreme de
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100gr (ao leite ou branco) adquirido nas compras a partir de R$ 10,00 (dez
reais) na Cacau Show.

Cada cédigo promocional podera ser cadastrado uma Unica vez, sendo que
ap6s o cadastro o mesmo perdera a validade, ndo sendo permitida em
hipétese alguma a reutilizagdo do codigo promocional.

Ndo serd permitida a somatoria de notas fiscais para atingir o valor de R$
10,00 (dez reais) para participar da promocgao.

2.7.1. Exemplificativamente: uma compra no valor de R$ 10,00 (dez reais)
em produtos Cacau Show + 01 tablete de laCreme 100grs (ao leite
ou branco) dard ao cliente participante o direito a 01 (um) cédigo
promocional que disponibilizard 01 (um) numero da sorte apds o
cadastramento no site da promogao, uma compra no valor de R$
10,00 (dez reais) + 02 tabletes laCreme de 100 grs (ao leite ou
branco) darad ao cliente participante o direito a 02 (dois) codigos
promocionais que disponibilizardo 01 (um) numeros da sorte cada
apos o cadastramento no site da promocdo, totalizando 02 (dois)
numeros da sorte.

Nao terdo validade para esta promocao notas fiscais e cédigos promocionais
gerados através de compras/vendas realizadas por Revendedores e
Consumidores do Canal VD, ou seja, nUmeros da sorte gerados através de
codigos promocionais/notas fiscais adquiridas através de compra/venda
pelos canais Revendedores e Consumidores do Canal VD, serao
desclassificados no momento da apuragao.

De posse do cupom/nota fiscal contendo o cédigo promocional da promogao,
o} cliente devera se cadastrar no site da promocao
www.promocaolacreme.com.br, informando todos os dados solicitados: a)
nome completo; b) nimero do CPF; c) telefone 1; d) telefone 2; e) e-mail;
f) enderego completo (residéncia); g) endereco da loja que deseja retirar o
prémio; h) cédigo promocional.

Ao finalizar o processo de cadastramento do cdédigo promocional, aparecera
automaticamente na tela do computador ou smartphone, a confirmagao da
inscricdo, com a descricdo do numero da sorte e data do sorteio da
promogao.

A empresa promotora ndo se responsabiliza por possiveis incorrecbes no
preenchimento do cadastramento por parte do Participante.

Os participantes poderdo acessar o site www.promocaolacreme.com.br, para
consultar seu(s) nimero(s) da sorte(s).

O consumidor inscrito nesta promocdao devera armazenar a(s) nota(s)
fiscal(is) que consta o cédigo(s) promocional(is) cadastrado(s) até o término
do periodo de divulgagdo dos contemplados, sendo que, aos contemplados,
ser-lhes-a solicitado apds a apuragdo apresentar a Empresa Promotora o(s)
referido(s) documento(s), dentro do periodo de participagcdo correspondente,
para validacdo da condicdo de contemplado, sob pena de desclassificacdo.
Nessa hipotese, um novo participante sera sorteado até que localize um
participante que atenda os requisitos do presente regulamento.

O codigo promocional fornecido ao participante possui uma formatagao
definida que permite o gerenciador do hotsite contratado pela empresa
promotora, identificar os cédigos validos. No momento da compra, ja sera
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disponibilizada a quantidade de cddigos promocionais que o cliente tem
direito.

O numero da sorte serd composto de 07 (sete) digitos, sendo que os 02
(dois) primeiros algarismos correspondentes ao Niumero de Série e os 05
(cinco) algarismos subsequentes ao NUumero de Ordem, conforme exemplo
abaixo:

NUmero da Sorte: 01 57698

| Nimero de Série: 01 | Nimero de Ordem: 57698 |

QUANTIDADE DE SERIES:

Serdo emitidas 100 (cem) séries numeradas de “00” a “99”, que, sendo que,
cada série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de
"00.000” (zero) a “99.999” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e
nove).

QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

100.000 (cem mil)

APURAGAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

Serdo distribuidos 1.007 (mil e sete) prémios, sendo um para cada
contemplado conforme descrigao abaixo:

Periodo de
Participacao

Data da
Extracao
da Loteria
Federal

Data da
Apuracgao

Série
inicial

Qtd de
Prémios

Descricao de cada
prémio

Série
final

17/10/2019
as 00:00 a

02/12/2019
as 17:00

Prémio constituido de:
01 (uma) Viagem para
Paris de 05 dias com
direito a um
acompanhante,
incluindo, passagens
aéreas (ida/volta),
hospedagem em hotel
com café da manhd e
seguro viagem. Prémio
no valor de R$
15.000,00 (quinze mil
reais).

01 (um) Cartdo pré-
pago com o crédito de
R$ 15.000,00 (quinze
mil reais) convertidos
em Euro, para ser
utilizado durante a
viagem com despesas
(alimentacao, passeios,
compras, etc...)

Prémio no valor total de
R$ 30.000,00.

10 ao 7°
prémio
sorteado

05/12/2019

04/12/2019 35 14:00

00

99




8° ao 01 (um) Kit contendo 20
1.0070° tabletes de laCreme de
prémio .100 gr. Prémio no valor
sorteado | de R$ 220,00

5.2. A apuracdo ocorrera na Promo de Bolso, localizada na Rua Fradique
Coutinho, 160 - Pinheiros - S3ao Paulo/SP - CEP 05416-000, conforme a
data e horario descrito na tabela acima.

6. PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocao R$
1.007 430.000,00

7. FORMA DE APURACAO:

7.1. Serdo distribuidos 1.007 (um mil e sete) prémios em toda a promogdo da
seguinte forma:

7.2. Critério para definicdo do nimero de série:

7.2.1. Sera apurado o algarismo da dezena simples do 1° prémio ao 2°
prémio, lidos de baixo para cima, da Loteria Federal para
identificacdo do numero de série;

7.3. Critério para definicdo do nimero de ordem:

7.3.1. Serad apurado o numero, composto de cinco algarismos, formado
pela unidade final do 1° ao 5° prémio, lidos verticalmente de cima
para baixo conforme o resultado da Loteria Federal para identificacao
do numero de ordem.

7.4. Para exemplificar a combinagdo sorteada do elemento sorteavél, considere o
seguinte resultado Loteria Federal:

Exemplo I:

1° prémio 1 2 8 61

20 prémio054 2|8

39 prémio 13583

40 prémio 02320

50 prémio 15456

Algarismos da dezena simples 1° ao 2° prémio, lidos de baixo para cima: 26

NUmero apurado através da unidade simples do 1° ao 5° prémio: 18306

2 combinacdo apurada (nimero de série e ordem do prémio): 26

18306

7.5. Na eventualidade do nimero sorteado (18306) ndo ter sido atribuido dentro

da série contemplada (26), o prémio cabera ao portador do
numero distribuido imediatamente superior ou, na falta deste, ao
imediatamente inferior, e assim sucessivamente até que se encontre um
nimero valido, caso o numero sorteado seja proximo ao numero limite
99.999 e a identificacdo dos contemplados atinja o limite, a identificacao do
restante dos contemplados sera realizada através dos numeros inferiores, no
entanto caso o numero sorteado seja proximo ao numero inicial da série
00.000 e a identificacdo dos contemplados atinja o numero inicial, a
identificacdo do restante dos contemplados sera realizada através dos
ndmeros superiores.
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Apos a identificagdo e localizagdo do primeiro prémio, serdo localizados os
demais participantes contemplados dentro da mesma série, através de
aproximacao conforme regra exposta no item acima até que se encontrem
todos os 1.007 contemplados na promocdo. Caso a série contemplada ndo
possua a quantidade de participantes suficiente para contemplacao os
prémios restantes serdo distribuidos na série imediatamente superior, na
falta desta sera os prémios serdo distribuidos na série imediatamente
inferior e assim sucessivamente até que todos os 1.007 prémios seja
distribuidos.

Caso tenham sido gerados numeros da sorte que atinjam o montante total
possivel para a promogdo, a participacdo na promocao sera encerrada,
sendo que, ndo serdo emitidos numeros da sorte para participacdo na
promocgao.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Serao desclassificadas automaticamente, no ato da validagao do resultado
da Loteria Federal, as inscrigbes dos participantes que:

(A) Tenham feito o preenchimento do cadastro incompleto e/ou incorreto.

(B) Nao apresente o cupom fiscal cadastrado na promocao ou apresente o
cupom fiscal que ndo atenda aos requisitos da presente promocao.

(C) Numeros da sorte gerados através de cédigos promocionais/notas fiscais
adquiridas através de compra/venda pelos canais Revendedores e
Consumidores do Canal VD.

(D) Esteja incluido na lista daqueles que se encontram proibidos de
participar desta promogdo, em razdao da existéncia de algum vinculo com as
Empresas Promotoras, nos termos descritos no item abaixo.

(D) Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas
neste regulamento e/ou utilizar de meios mecanicos, robdticos ou
fraudulentos para interferir no resultado da promocao.

Ficara vedada a participacdo dos sécios, franqueados, funcionarios das lojas
Cacau Show, revendedores Cacau Show, consumidores do canal VD e
representantes das empresas Cacau Show, Cacau Franquia Sul Assessoria e
Consultoria em franchising Ltda e IBAC IndUstria Brasileira de Alimentos e
Chocolates Ltda., bem como da agéncia e outras empresas diretamente
envolvidos nos processos de planejamento, elaboracdo e promocdo desta
campanha. O atendimento ao acima disposto serd de inteira
responsabilidade da Empresa Promotora no momento da apuracgao, que
automaticamente desclassificara os nomes de participantes impedidos
mediante a verificacdo do CPF destes. Sendo que um novo cupom sera
apurado em seu lugar, para que seja feita a verificagdo e possivel validagdo
de contemplado.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promocdo em
caso de comprovacdao de fraude, de nao preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestagdo de
informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promocgao.

A comprovacdo de idoneidade, de carater desclassificatério, serd procedida
pelas Empresas Promotoras mediante a analise dos documentos requeridos,
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apresentados em conformidade com as informagdes previamente
disponibilizadas quando da realizacdo da inscricdo nesta Promocdo. A pratica
de ato tipificado como ilicito penal, se identificada, serd imediatamente
comunicada ao Ministério da Economia/SECAP, sendo o contemplado
imediatamente desclassificado e sendo um novo participante sera
selecionado até que se encontre um participante que atenda as regras da
presente promocdo.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

O nome dos contemplados serdao disponibilizados para consulta no site
WWWw.promocaolacreme.com.br no prazo de até 07 (sete) dias, a contar da
data da respectiva apuracao.

A Empresa Promotora comunicard o contemplado sobre a classificacdo e
premiacao destes nesta Promocdo no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar
da data da respectiva apuracao.

O contato com o contemplado sera realizado por meio de ligacdo telefénica
e/ou e-mail momento no qual a Empresa Promotora lhes informard o
procedimento para o recebimento do prémio, disponibilizando, de imediato,
um canal exclusivo de atendimento.

Apos a confirmacdo dos dados do contemplado, decorrente do contato
estabelecido no item anterior, o prémio serd entregue ao contemplado livre
e desembaracado de quaisquer 6nus, no prazo de até 30 (trinta) dias apods a
validacao dos dados.

ENTREGA DOS PREMIOS:

Para a entrega do prémio, o ganhador devera apresentar documentacdo
comprobatéria do RG/CNH, CPF. O prémio ndo poderd ser retirado por
terceiros.

Cabera, ao contemplado, submeter a analise da Empresa Promotora os
documentos a seguir relacionados, para a confirmacao dos dados pessoais
RG, CPF e comprovante do domicilio, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da data de sua comunicacdo de sua contemplacdo. O
atendimento ao acima disposto serda de inteira responsabilidade do
participante, caso ndao o mesmo nao atenda as regras expostas no presente
regulamento, serd automaticamente desclassificado. Sendo que o
participante subsequente sera apurado em seu lugar, para que seja feita a
verificacdo e possivel validacdo de contemplado.

ApoOs a confirmacgdo dos dados do contemplado, decorrente do contato a
respeito da contemplagdo, o prémio sera entregue ao contemplado livre e
desembaragado de quaisquer 6nus.

Observagao do prémio:

a) O ganhador da promogdo tera até 180 (cento e oitenta) dias corridos
a contar da data de divulgagao do resultado para escolher a data da viagem,
sendo certo que a viagem devera ocorrer em baixa temporada e no prazo
maximo de 01 ano a conta da data do sorteio.
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b) Apos a definicdo da data pelo ganhador, esta ndo podera ser
alterada. O ganhador da promogao podera indicar 01 (uma) pessoa como
seu acompanhante (exceto pessoas mencionadas no item 12.2), sendo que
o0 acompanhante devera viajar junto com o participante vencedor, para o
mesmo destino e no mesmo dia e horario, ndo podendo, sob nenhuma
hipétese, escolher viajar em datas diferentes ou solicitar qualquer mudanca.
C) A empresa ndo se responsabilizard pelas despesas pessoais
realizadas pelo contemplado durante a viagem, tais como: despesas
referentes a lavanderia, dispéndios pessoais (aquisicdo de bens em tour de
compras, se for o caso), artigos de toucador, exceto os fornecidos pelo hotel
em que ficardo hospedados, telefonemas internacionais e locais, souvenires,
consumo de itens de frigobar, excesso de bagagem, ou seja, ou seja,
quaisquer outras despesas pessoais ndo previstas no pacote turistico serdo
de responsabilidade do contemplado.

d) As despesas como taxas para emissao dos documentos pessoais
como passaporte e vistos necessarios e demais autorizacbes para a
realizagdo da viagem internacional serdo de responsabilidade do
contemplado e seu(s) acompanhante(s). A Empresa Promotora nao se
responsabiliza caso o contemplado e seu(s) acompanhante(s) ndo obtenham
qualquer um dos documentos necessarios para realizacdo da viagem, tais
como o visto ou o passaporte.

e) A Empresa Promotora nao garante o acesso do contemplado ou de
seu(s) acompanhante(s) ao pais de destino, ndo sendo devida qualquer
compensacao caso haja qualquer problema na imigracao que impossibilite o
acesso.

f) Caso o contemplado opte por um pacote de viagem para Paris de
menor valor que o estipulado (R$ 15.000,00), ndo havera reembolso. Caso o
contemplado opte por um pacote de viagem para Paris de maior, 0 mesmo
devera completar a diferenga.

g) A Empresa Promotora ndao se responsabiliza, em hipdtese alguma,
por quaisquer danos, avarias ou prejuizos que possam ocorrer ao
contemplado e seu acompanhante, bem como aos seus bens materiais
durante a viagem objeto do Prémio, tais como, mas néo se limitando, roubo,
furto e acidentes, os quais deverao ser objeto de reclamacdo diretamente
com a pessoa ou empresa prestadora de servicos responsavel pelos
prejuizos.

h) A Empresa Promotora ndo se responsabiliza por eventual
impossibilidade de utilizacdo do prémio pelo vencedor e/ou do(s) seu(s)
acompanhante(s) por impedimentos de salde, de ordem policial e/ou
quaisquer outras razbes que fujam a alcada da Empresa Promotora, ndo
sendo devido o pagamento de qualquer tipo de indenizagcdo ou compensacao
a qualquer titulo que seja.

i) O contemplado recebera, na administragdo de forma gratuita e sem
onus, uma Carta Compromisso de entrega do prémio que detalhara as
informacgoes para recebimento do pacote turistico, em até 30 dias corridos,
contados da data de apuragao do resultado. No momento da entrega da
Carta Compromisso, contemplado devera assinar um Termo de Quitagdo e
Entrega de Prémio e entregar uma cdpia autenticada do seu RG e CPF/MF a
empresa promotora.

Os prémios serdo entregues na loja Cacau Show indicada pelo contemplado
no cadastro da promocdo para o recebimento/entrega do prémio, no prazo
de até 30 (trinta) dias apds a comunicagdo ao participante a respeito da
contemplagao.

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo sera permitida a conversdo do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior
a sua efetiva entrega e integralizagdo ao patrimoénio deste.
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Sera resguardado o direito do contemplado de reclamar seu prémio no prazo
de até 180 (cento e oitenta dias), a contar a partir da data da respectiva
apuracao. Caso o prémio ganho ndo seja reclamado no prazo caducara o
direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido pelas
Empresas Promotoras, ao Tesouro Nacional como Renda da Unido, no prazo
subsequente de 45 (dez) dias conforme art. 6° do decreto 70.951/72.

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento desta Promocdo sera disponibilizado no hotsite
WWW.promocaolacreme.com.br.

A participacao na presente Promogao caracteriza, por si, a aceitagdao por
parte dos consumidores participantes de todos os termos e condicoes
estabelecidas neste regulamento.

O contemplado, desde ja, autoriza o uso, pelas Empresas Promotoras, pelo
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data da apuracao do resultado da
presente Promocdo, de suas imagens, som de voz, desempenho e nome, em
filmes publicitarios veiculados em midia eletronica, Internet, fotos, cartazes,
anuncios em jornais, revistas ou em qualquer outra forma de midia impressa
ou eletrbnica, a serem veiculados no Territorio Nacional, referentes a
divulgagcdo da conquista do prémio, sem qualquer O6nus as Empresas
Promotoras.

As Empresas Promotoras providenciardo os mecanismos necessarios para
garantir o perfeito funcionamento da mecénica da promogdao, bem como se
responsabilizar pela seguranca no ambiente virtual, no limite de suas
responsabilidades.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, "b”, da Lei n°. 11.196, de
21/11/05, a instituicdo promotora recolhera 20% de IRF sobre o valor do
prémio, até o 3° dia (til subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com o codigo 0916.

As duavidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocao
serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés)
representantes das Empresas Promotoras. Na eventualidade de nao se
atingir um consenso apds a atuacdo da comissdo, a questdo devera, entdo,
ser submetida a apreciacdo da SECAP/ME. No siléncio injustificado das
Empresas Promotoras, bem como em razdo de decisdo insatisfatoria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos que
Ihe forem apresentadas, poderdao os consumidores participantes da
Promogdo, apresentar suas reclamagbes fundamentadas ao Procon local
e/ou aos oOrgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor.

Esta promocdo esta de acordo com a legislacdo vigente (Lei n.°© 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.° 70.951/72 e Portaria MF 41/08) e obteve o
Certificado de Autorizacdo SECAP n°. 04.005327/2019 expedido pelo
Ministério da Economia.
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