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TONG QUAN VE HSC

Téng quan

HSC la cong ty chiing khoan chuyén nghiép co
uy tin va duoc danh gié tbt nhat ¢ Viét Nam - mot
trong nhing quéc gia cé nén kinh té phéat trién
nhat Chau A. Cong ty cung cép cho céc khach
hang t6 chiic va c& nhan céc dich vu tai chinh,
céc dich vu tu van déu tu chuyén nghiép, toan
dién va dya trén nhing nghién clu co6 co so dang
tin cay. HSC da dat dugc nhing thanh céng dang
ghi nhan trong viéc két nbi cac doanh nghiép véi
cac Nha dau tu (NDT) clng nhu tao dung dugc
cac mbi quan hé dbi tac lau dai dbi véi khach
hang thudc Khéi Tai chinh Doanh nghiép.

HSC thita hudng nhitng thé manh ctdia hai té chic
hang d4u trong Iinh vuc tai chinh Viét Nam: Cong
ty DAu tu Tai chinh Nha nuéc Thanh phé HS Chi
Minh (HFIC) - c6 déng sang lap - va Tap doan Tai
chinh Dragon Capital - Cong ty Quan Iy Quy uy tin
tai Viet Nam - ¢ déng chién lugc.

Chinh thic niém yét trén San Giao dich Ching
khoé&n Thanh phd Ho6 Chi Minh (HOSE) vao thang
05/2009 véi méa ching khodn HCM, vén chii s&
hitu ctia HSC tinh dén 31/12/2013 tri gid 2.247 ty
ddng (khodng 106 triéu USD), dua HSC trd thanh
mot trong nhiing céng ty chiing khoan manh nhét
trong c& nudc vé mat tai chinh cting nhu nang lyc
dau tu.

HSC khong ngiing trau ddi nang luc chuyén mon
va cting ¢b ngudn nhan luc trong céc Iinh vuc
Nghién cltu, Cong nghé dé cai tién va phat trién
nhiing dich vu tai chinh maéi, cung cap nhiing
san phdm gia tang gié tri, qua doé phéat trién quy
mo Cong ty dua trén nhu cau ngay cang cao cla
khach hang. Dng thoi ching t6i cht trong viéc
xay dung hé théng quan tri tién tién va hiéu qua
nham muc tiéu phat trién bén viing. Qua hon 10
nam hinh thanh va phét trién, HSC da khang dinh
vi trf Cong ty ching khoan hang dau Viét Nam véi
thi ph&n 16n nhét trén ca nudc.

Bén canh muc tiéu phét trién kinh doanh, chiing toi
ludn nd luc tao ra nhiing gia tri déng gép tich cuc cho
nganh nghé va cdng dong xa hoi Viét Nam.

Tam nhin

Trd thanh mot trong nhing dinh ché tai chinh
dugc ngudng md nhét, tin cay nhét, va danh gia
cao nhét trén thi trudng, trong khi déng gép tich
cuc cho nén kinh té va xa hoi Viét Nam.

SU ménh

La cong ty chiing khoan dan dau nganh ching
khodn va thi trudng von tai Viét Nam trong nhing
chuén myc chuyén nghiép, séng tao, stc khde tai
chinh, va su phat trién bén viing.

Gia tri cot loi
Tai HSC, chiing t6i nd luc git gin céc gié tri cbt

16i clia Cong ty va coi do la kim chi nam trong moi
hoat dong clia minh:

Trung thyc

Xay dung niém tin clia khdch hang, NDT va déi
tac khi mua bén, lam viéc va hgp tac véi HSC trén
thi trudng ching khoén Viét Nam va qubc té.

Cén cu

O tht ca cac clp bac, nhan vien HSC déu cam két
cung cép dich vu t6t nhat cho khach hang, vugt
qua su mong dai clia dbi tac, va xay dung quan hé
tbt dep vai cac dbi tac.

Chuyén nghiép

Lién tuc phat trién va hoan thién tu thuc tién,
nang cao kién thiic chuyén mon va quy trinh thuc
hién céac giao dich nham dem dén cho khéch
hang Igi ich cao nhét.



Nén kinh té Viét Nam da ¢ dau hiéu phuc

hoi viing chac trong mudi hai thang qua nhd
Mot loat céc thay ddi nham 6n dinh thi trudng.
Trong thang 7/2013, Cong ty Quan ly Tai san
céc T6 chitc Tin dung Viét Nam (VAMC) da

b&t d&du mua ban, x¥ Iy no x4u, tang trudng tin
dung bat dau trd lai, Viét Nam ghi nhan Ian thu
hai li&én tiép thang du thuong mai va lam phét
duy tri & muc thép.

Trong boi cdnh maoi trudng kinh doanh dang
dan dudc céi thién, HSC d& t6 chic L& ky niém
10 n&m thanh 1ap va khai xudng tinh than thic
day nhiing thay doi tich cuc trong nganh ciing
nhu doi véi cdng dong. Dbi véi ndi bd, Quan tri
Doanh nghiép la mo&t trong nhiing muc tiéu
trong diém ma chiing tai theo dudi nham day
manh hon niia nhiting thay ddi tich cuc da ap
dung tt nam 2013 trong Iinh vuc Quan tri rui
ro. DOi véi cdng ddng, chiing t6i ludn tim kiém
nhing co hoi mdi dé tac dong tich cuc dén

xa hoi, noi ma chlng ta dang lam viéc, va xay
dung mai trudng chung ngay cang bén viing
va lanh manh.
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Ky niém 10 ndm
thanh lap HSC

Trong moi hoat dong
chiing t6i ludn hudng dén
viéc tao ra nhing gia tri va
mang lai nhing anh hudng
tich cuc.

Ong Johan Nyvene - Téng Gidm dbc HSC
trao tai tro cho Chuong trinh Gido duc cac
Gié tri song (LVEP)

La mot t6 chic tai chinh hang dau trong thi trudng dang phét trién nhu Viét Nam,
HSC chi dong va tich cuc déng gép vao su phét trién clia nén kinh té va xa hoi ma
ching ta dang trudng thanh trong dé. Ching t6i cho rang HSC sé khong thé phat
trién don 1& trong mdt moi trudng han ché vé co cdu ciing nhu ngudn luc. Ching toi
nd lyc nudi dudng cac ngudn luc va hé thdng co ciu & Viét Nam véi muc dich sé tao
ra nhiéu nguon luc hitu dung cho HSC néi riéng, cling nhu cho cdng dong néi chung
trong tuong lai.
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THONG PIEP TONG GIAM POC

Kinh giii cac quij co dong, khdach hang
va dong nghiép,

Chung ta da vugt qua thém mdt ndm nita dy kha nang
bét 6n, va ching ta da chiing minh dugc rang nhu
ngudi Chau A xua tling néi, trong khling hodng van
ludn &n chita nhiing co héi. Khi toi diing chit “ching
ta”, 16i mubn noi dén ca HSC 1an dat nudc Viet Nam.
Véi nhitng ngudi van dat niém tin va nhin théy tiém
nang phét trién cda thi trudng ching khoan Viét Nam
thity 18 loi nhuéan & muc 22% la mot trong nhiing ty 1€
cao nhat so vdi céc thi trudng chiing khoan trén thé
gidi. Riéng dbi véi nhiing NDT dang nam gitt cé phiéu
clia HSC (ma HCM - HOSE), tinh ti d&u n&m 2013, téng
ty 1& loi nhuan cho cé dong da dat muc 51%, bao gdm
25% tU viec phat hanh cd phiéu thudng, 2.000 VND ¢
tic cho méi cd phiéu, va gid thi truong clia cé phiéu da
tang dang ké trong nam viia qua. (Gia ¢d phiéu HCM

& mic 21.400 VND vao dau ndm 2013 va két thic nam
tai 24.500 VND sau khi d& diéu chinh do phét hanh cé
phiéu thudng).

Sau khi tang 18% trong ndm 2012, chi s6 VN Index tiép
tuc ting trong ndm 2013 mang lai nhiéu Igi nhuan cho
nhiing NDT sac s&o da nhin thdy co hdi trong thi trudng.
Tuy nhién, trong bét ¢t mdi trudng béat n dinh nao, nhu
thudng 1é muc loi nhuan hép dan nay cla thi trudng cing
di kém véi nhing rdi ro tiém an. Thuc té, nén kinh té da
tang truong 5,42% trong nam 2013. Day la mot ty 1& tang
trudng kha khiem ton dbi véi Viet Nam, mét quéc gia da
dat tbc do tang trudng trung binh 7,5% trong 10 nam clia
giai doan buing né truéc nam 2008. Mac dii chiing t6i du
doan tang truéng GDP (Gross Domestic Product) ¢é thé
dat 6,3% trong n&m 20714, tuy nhién van con rui ro trong
su tang trudng “cham va én dinh” nhung than trong clia
nén kinh t&, phan anh qua ty 1& tang trudng tin dung han
ché va nhiing dau hiéu cai thién san xuat cong nghiép
con khiém ton. Trong bbi c&nh con nhiéu van dé ton tai
trong hé théng ngan hang Viét Nam, su phuc hdi clia
nén kinh t& khong tranh khdi nhitng bién déng va diéu
ndy da duoc phan anh r6 qua dién bién clia thi trudng
chiing khodn trong subt ndm 2013. Theo xu huéng da
dién ra trong ba n&m lién tiép, chi sb VN Index trén HOSE
da tang 15% trong vong bon thang dau nam 2013, sau doé
giao ddng 1&n xubng tl thang 4 dén thang 10, rdi di ngang
cho dén thang 1 nam nay. Tuy nhién, tai thdi diém thuc
hién Béo céo thudng nién nay, tic cubi thang 2/2014, chi
s6 VN Index da tang 16% trong nam 2014.
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NHUNG GIA TRI TiCH CUC

2013 la mdt nam ghi dau nhing cot mbe thanh cong dbi vai
HSC. Vao thang 4/2013, nhan dip ky niém 10 nam thanh lap va
phat trién, HSC da vinh du dén nhan Béng khen tU Oy ban
Chiing khodn Nha nudc (UBCKNN) va Uy ban Nhéan dan
Thanh phé H6 Chi Minh (UBND TPRHCM). Bay 1& niém vinh du
to 16n va la mot co hoi d6i véi HSC. Mac du trong bai phéat biéu
tai L& ky niém, tdi da khang dinh chang dudng 10 nam 1& qué
ngan dé danh gid vi thé v& nang luc clia mot cong ty, nhung
nhiéu ngudi da nhac toi rang chi cach day sau nam HSC con
chua duge xép vao hang ng 10 cdng ty dau nganh.

Sau hai nam lién tiép nam gid vi tri s6 1 vé thi phan mai gidi trén
thj truong, HSC vinh du dudc Sé Giao dich Ching khoan Ha Noi
(HNX) cdng nhan 1& mot trong séu “Thanh vién HNX tiéu biéu”
va dugc HOSE trao téng danh hiéu “Top 10 Cong ty Ching khoan
c6 thi phan méi gidi 16n nhat HOSE nam 2013". Dau ndm 2014,
HNX dé trao tang HSC danh hiéu “Top 10 thanh vién giao dich
Trai phiéu Chinh phd” trén ca hai thi trudng so cap va thi cap
tai Viét Nam. Bong thoi, HSC clng dudc chinh thic cong bb co
tén trong danh sach 25 thanh vién dau thau trén thi trudng Trai
phiéu so cap nam 2014 do B6 Tai chinh phé duyét.

Vuot ra khoi ranh gidi clia nganh chiing khoén, trong néam
2013 HSC tiép tuc vinh du nhan dudc nhiéu giai thudng uy
tin. Thang 9/2013, HSC vinh du dat danh hiéu “Top 50 cdng ty
niém yét tét nhat thi trudng chiing khoan Viét Nam” do tap
chi Forbes Viét Nam binh chon. Sau do, vao thang 10/2013,
HSC vinh du dugc UBND TRHCM trao tdng danh hiéu
“Doanh nghiép tiéu biéu TRHCM",

Trén thuong trudng qubc té, HSC da dat danh hiéu “Nha
moi gidi tot nhat Vit Nam” tai giai thudng The Asset Triple A
Country Awards. Day 1& nam th( hai lién tiép HSC dat dugc
giai thudng cao quy nay.

Két qua kinh doanh

Vuon cao trén nhing bién dong clia méi trudng kinh doanh va
nhing rdi ro clia thi trudng trong ndm 2013, HSC mét 1an nda
lai g&t hai nhing thanh qua xuét sac va 1& mot trong nhing
cong ty dat duoc ké hoach Igi nhuan tot nhét trong nganh.

Véi viec trién khai cac chién ludc ro rang dé gitt ving vi trf dan
dau trong Iinh vuc mai gidi, thi phan clia ca hai Khdi Khach
hang Ca nhan va Khdi Khach hang T6 chic da tiép tuc dugc md
rong. Téng thi phan méi gidi clia ca hai khoi da dat 12,2%, tang
17% so vdi nam trudc.



“"\Juon cao trén nhing
bién dong clia mai
truong kinh doanh va
nh{ng rdi ro cda thi
truong trong nam 2013,
HSC mot 1an nda lai gat
hai nhing thanh qua
xuat sac va 1a mot trong
nhing cong ty dat duoc
ké hoach lgi nhuan tot
nhéat trong nganh.,,

THONG DIEP TONG GIAM DOC

Pang chd v nhat 1a Knhéi Khach hang Té chiic da dat téi 32% gia tri giao
dich clia NDT t& chifc nudc ngoai trén toan thi trudng, tang ti 67 nghin ty
dong lén 90,4 nghin ty ddng (tuong duong 4,3 ty USD), do cac NDT mong
mudn tim kiém nhiing mai trudng dau tu méi dé chuyén huéng rdi ro tir
nhiing thi trudng méi néi khac da dan béo hoa.

Vi vi thé 1& nha mai gidi dan dau thi truding, HSC 1& mot trong sb ft nhiing
cong ty chiing khoan dan d4u thi truding trén ca hai phan khic khach hang
cé& nhan va khach hang té chic, thuc té 1a chiing ta nam gitt thi phan moi
gidi 16n nhét trén ca hai san giao dich. Day 13 10i thé to 16n mang lai cho
HSC vi thé nha cung cép dich vu médi gidi toan dién véi hai mang ludi phan
phdi bd sung cho nhau, qua dé cho phép ching ta duy tri 6n dinh doanh
thu t phf giao dich khi hai phan khuc thi trudng ndy bién dong theo nhiing
chiéu hudng khac nhau.

Trong bbi canh tinh canh tranh van ludn dién ra quyét liét trong nganh
chiing khoan, HSC da cung cap nhiing dich vu gid tri gia tang vuct troi
trong Iinh vc mai gidi, khong chi dua vao nang luc nghién cdu va hé théng
codng nghé tién tién ctia Cong ty. Trong nam 2013, HSC da thuc hién thanh
cobng nhiéu thuong vu giao dich théa thuan 16n (VNM, FPT, KDC, MSN).
Trong d6, HSC hé tro bén béan trong viéc tim kiém bén mua va nguoc lai.
Mot sb giao dich cé muc gi4 nam ngodi bién do giao dich va cin vai tro clia
HSC trong viéc phdi hgp véi cac co quan chic nang va Trung tam Luu ky
Chiing khoan Viét Nam (VSD). Nhiing giao dich phéat hanh riéng & nay da
mang vé cho HSC nhiing khodn phf chao béan thanh cong bén canh cac
phi méi gidi thong thudong. Ngoai ra, HSC clng thuc hién nhing giao dich
¢6 quy md 16n véi nhing cé phiéu chua niém yét (chédng han nhu Sabeco),
trong d6 HSC d& thu mua thoa thuan cho cac bén mua nham tranh viéc
déy gia thi trudng 1én cao.

Mac du viéc 1ai suat gidm dang ké trong ndm 2013 da anh hudng dén thu
nhap tU doanh thu 1ai clia chiing ta, HSC tiép tuc ding ngudn von ddi

dao dé thuc déy su tang trudng clia nganh moi gidi, dac biét 1a trong Khoi
Khéch hang C4 nhan. Trong bbi cdnh thi trudng sbi dong trd lai vao cubi
nam 2013, ching ta d& tang du no cho vay ky quy ti 500 ty dong 1én dén
1.000 ty dong (du no tai thai diém thang 2/2014 dang & muc 1.500 ty dong).
Tuy loi nhuan thu duoc tUf 1ai suét it hon trén mot danh muc cho vay 16n
hon, nhung day van 1& mot trong nhing ta&i san an toan nhét véi loi suét rat
tbt trén bang can déi ké toan ctia HSC.

Budc vao nam 2014, chiing t6i sé tiép tuc gitip hoan thién cac san pham
giao dich ky quy danh cho thi trudng thong qua viéc kién nghi véi UBCKNN
vé nhiing phuong thic hoat ddng t6t nhat va chia sé véi thi trudng nhiing
kinh nghiém thuc ti&n trong viéc quan Iy san pham. Tiép dén, chiing toi sé
tan dung don by trong san pham ky quy clia minh nham nang cao loi sut
dbi vai loai tai san nay, dong thoi gidm ap luc vé vén dbi véi cb dong.

Trong nam 2013, mang tu doanh chiém 16% téng doanh thu va 22% loi
nhuan trudc thué, déng gop dang ké vao téng Igi nhuan ctia HSC. Tuy
nhién, ching t6i khang dinh rang mac du HSC ndm bét co hoi dau tu kip
thoi va quan tri rGi ro mot cach than trong, dau tu tu doanh van khong
phai Ia mét méang kinh doanh cét 16i clia HSC.
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THONG PIEP TONG GIAM POC

(tiép theo)

N&m nay ching ta sé tiép tuc &p dung chién lugc cd hoi
nhung han ché trong viéc st dung ngudn vén ¢ dong dé
d&u tu vao thi trudng. Theo dé danh muc dau tu sé dugc
gidi han & muc tbi da 20% clia ngudn vén chl sé hau.
Trong n&m 2013, 1 trong dau tu tu doanh chiém trung binh
314 ty dbng, ty 1& Igi nhuan hiéu qua trén nhiing danh muc
nay la 35% so vdi muc tang chi s6 VN Index 22%.

MGt phén 16n loi nhuan clia mang tu doanh da dudc dong
g6p tU c&c khoan du tu vao nhitng chiing chi quy (VFMVF1,
VFMVF4, PRUBF1, MAFPF1) khi chting t8i nhin th&y muc
chiét khau 15% - 25% trén gid tri tai s&n rong clia ching, va
thoi gian hoan lai chiing chi trong ndm 2013. Chién lugc nay
dudc xem nhu mot su dau tu an toan trong mot vai thang

va da mang lai Igi nhuan dang ké cho danh muc dau tu ty
doanh cling nhu lgi nhuan ctia HSC trong nam 2013. Viéc tat
toan cac ching chi quy con lai trong Q1/2014 sé dudc tiép
tuc thuc hién dé déng gép vao Igi nhuan nam 2014.

Nhan thay van con nhiéu co hoi tdn dong trén thi trudng
trong nam 2014 va tuong lai xa hon, trong trién vong nén
kinh t& dang dan phuc héi trd lai, ching toi tiép tuc dat ké
hoach doanh thu va Igi nhuan véi viéc bao gébm mot phan
déng gép hop Iyt I0i nhuan & mang dau tu tu doanh.

Véi thu nhap trén mot ¢ phiéu (EPS) dat muc 2.241 VND
(tinh trén sb lugng ¢é phiéu luu hanh trung binh trong nam
2013 1& 126 triéu cb phiéu), vao thai diém cubi nam 2013, gia
¢ phiéu ctia HSC da dudc giao dich vao khoang 11 1an thu
nhap da dat duoc trén mdi cé phiéu. Trong hai thang dau
nam 2014, gi4 cd phiéu HSC tiép tuc tdng manh cling véi su
s6i dong hon clia thi trudng chiing khodn va du kién clia céac
co quan quan Iy vé viéc ndi rong ty 18 sé hau clia Nha dau tu
nudc ngoai (NDTNN) trong ¢6 phan niém yét. Ty 1& P/E trén
loi nhuan du phong da tang dén 15 |an vao thoi diém nay.
MUc gi4 thi trudng nay cling tuong Ung véi ty 1& 1,8 1an gid tri
s6 s&ch. So véi cac cong ty cling nganh, chiing ta da bét kip
muc gi4 tri thi trudng trong gia cé phiéu sau nhiing nd luc
theo dudi trong méy nam qua.

Quan tri Doanh nghiép

Dv an Quan trj rui ro doanh nghiép (ERM - Enterprise
Risk Management) va Dy an Cai thién Quy trinh

Kinh doanh (BPI - Business Process Improvement):
Nhu da dé cap trong B&o céo thudng nién ndm 2012, du &n
ERM da dugc khdi xudng vao cudi nam 2012. Du &n nay da
hoan thanh vao ndm 2013. B&n canh viéc chinh thic thiét
lap Khoi Quan tri rdi ro, chiing ti clng da thanh 1ap
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“La mot t6 chuc tai
chinh hang dau trong
thi truong dang phat
trien nhu Viét Nam,
HSC chi dong va tich
cuc déng gop vao su
phét trién clia nén
kinh té va x& hdi ma
chiing ta dang trudng
thanh trong do. ,,

32% GIA TRI GIAO DICH CUA NBT TO CHUC
NUGC NGOAI TREN TOAN THI TRUONG

NGHiAN
, TY DONG

Tiéu ban Quan trj ri ro va Tiéu ban Kiém toan ndi bd doc 1ap
truc thude Hoi dong Quan tri (HDQT). N&i tiép sau du &n nay,
vao dau n&m 2014, chling t6i da trién khai du &n BPI véi su
tham gia clia nha tu van ti mot trong bdn Cong ty Kiém toan
hang dau ma HSC da hgp tac trong dy 4n ERM.

Du an Quan tri An toan Thong tin ISMS (Information
Security Management System). HSC da thuc hién thanh
cong du &n ISMS va chinh thic dudc cap ching nhan 1SO/
IEC 27001:2005. Bugc khai xudng vao nam 2012, du an nay
la mot trong nhiing budc nén tang dé chuén héa, cling

c6 tinh an toan thong tin trong hé théng Cong nghé thong
tin (CNTT), cling nhu d&m bao nhiing nguyén tac Bao mat
(Confidentiality), Toan ven (Integrity), S&n sang (Availability).
Bén canh viéc dam bao an ninh thdng tin, tinh s&n sang cla
hé théng ISMS sé gitip cho HSC dam bao t6t hon tinh lién
tuc trong hoat dong kinh doanh khi chiing ta tién hanh buéc
tiép theo trong viéc thiét [ap Quan tri rdi ro.



THONG DIEP TONG GIAM DOC

NHUNG ANH HUGNG TiCH cuC

L& mot t6 chic tai chinh hang ddu trong thi truding dang phét
trién nhu Viét Nam, HSC cht dong va tich cuc déng goép vao
sy phét trién clia nén kinh t& va xa hoi ma chiing ta dang
trudng thanh trong dé. Bong luc clia su déng gép nay rat don
gidn va thuc té, ching tdi cho rang HSC sé& khdng thé phéat
trién don 1& trong mdt mdi trudng han ché vé co ciu cing
nhu ngudn luc. Chiing t6i nd luc nudi dudng cac ngudn Iluc
va hé théng co cdu & Vit Nam véi muc dich sé tao ra nhiéu
ngudn lyc hitu dung cho HSC néi riéng, clng nhu cho cdng
ddng ndi chung trong tuong lai.

Dbi vdi nganh nghé

Véi vai tro 1a cong ty tién phong va dan d&u nganh ching
khoén, chling toi nhan thiic ro trach nhiém ctia minh la chia
sé kién thic va kinh nghiém nham déng gép phat trién toan
nganh. Ching t6i tham gia vao céc thi truding quéc &, hoc tap
nhiing cong nghé, san phdm, va quy trinh tién tién hon, dong
thai cht ddng hd trg UBCKNN, hai S& Giao dich HOSE va HNX,
va VSD trong viéc 4p dung nhiing san pham, quy trinh v& céng
nghé mdi cho thi truong Viét Nam. Trong nam 2013, chiing t6i
da cling véi hai S Giao dich HOSE va HNX xay dung s&n phdm
ETF (Exchange Traded Fund - Qu§ hoan déi danh muc)va cau
trdc thi trudng. Ngoai ra, chiing t6i cting da phdi hop véi VSD
trong viéc c&u thanh quy trinh va co ché hoat déng s&n pham
vay va muagn ching khoan. Trong qué khit va hién nay chiing
t6i ctng dang hd trg UBCKNN cai tién san phdm cho vay ky
quy. Trén thi trudng tréi phiéu, HSC da tré thanh t6 chic phi
ngan hang hang du giao dich trén thi trudng so cip va tiép tuc
tham gia tich cuc trong Ban Diéu hanh (BDH) clia Hiép hdi Thi
truong Tréi phiéu Viét Nam (VBMA).

Hoat dong trong mdt nganh kinh doanh con non tré va mot
nén kinh té dang phét trién, ching t6i nhan thic rét rd gia
tri cGia ngudn nhan lyc va khai niém tdi quan trong vé viéc
phét trién nang luc 1anh dao trong bbi canh x& hoi va doanh
nghiép Viét Nam. Mac du Viét Nam cé rat nhiéu nha khaoi
nghiép tré, nhung gi¢i doanh nghiép toan cau ciing nhu
cac NDT van thudng phé binh rang ching ta dang thiéu
nhing ngudi quan Iy dat tiéu chuén cao.

Chinh vi vay, chiing t6i kndng ngting tép trung chu trong
V&0 céc thé hé 1anh dao tuong lai ctia Viét Nam. DE 1am
dudc diéu dé, ching t6i da tan dung nhiing kinh nghiém,
ngudn luc, va nhitng méi quan hé clia minh dé mang lai
cd hdi cho nhiing ban tré cé hoai béo kinh doanh, nhiing
chuyén vién tré dudc tiép can vai méi trudng kinh doanh
thuc thu.

(tiép theo)

Nbi tiép nhing nd luc clia HSC trong viéc dong hanh cting
thé hé tré clia Viét Nam va nang cao nhan thic vé trach
nhiém xa hoéi ctia doanh nghiép, HSC da cung véi Business
Link Viét Nam (Biz Link) t6 chic nhing budi hoi th&o danh
cho sinh vién tl céc trudng dai hoc 8 TRHCM véi chl dé “Tu
Van héa Doanh nghiép dén Phét trién Nghé nghiép”. T chic
Biz Link la mdt t& chic phi Igi nhuan do sinh vién diéu hanh,
va cé quy md hoat dong tai cac truong dai hoc & TRHCM. Véi
muc tiéu chinh |a két néi sinh vién Viét Nam véi cac doanh
nhan nudc ngoai, tao dung moi trudng hoc héi lanh manh
va dai 1au dé sinh vién cé thé hinh thanh nén con dudng su
nghiép clia minh nhd vao nhing ki nang, kién thic, va théi
d6 sbng tich cuc, t& chic Biz Link da rat thanh cdng trong
viéc tao ra nhiéu co hoi cho sinh vién dudc tiép can véi moi
trudng kinh doanh.

Bén canh dé, chiing ta da chinh thic trd thanh dbi tac

cap qubc gia clia t6 chiic AIESEC Viét Nam. AIESEC 1a t&
chdc phi lgi nhuan do sinh vién diéu hanh 16n nhét trén thé
gidi. AIESEC hoat ddng nham mang dén cho sinh vién va
ngudi mai tét nghiép nhiing chuong trinh déo tao kj nang
mém, dinh hudng phét trién nghé nghiép va céac co hoi
thuc tap tai cac t6 chic, doanh nghiép hang d&u. M&i nam,
AIESEC Viét Nam thu hit su tham gia hudng Ung tich cuc
clia hang tram sinh vién dai hoc trén toan quéc cing nhu
mot sb quéc gia khéac. Trong ndm 2014, chiing t6i da khai
déng budi tap huan dau tien danh cho AIESEC véi chi dé:
"K§ nang lam viéc nhém hiéu qué - nd luc tap thé”, va sé
tiép tuc t6 chiic nhiéu chuong trinh d&o tao khéc vai cac
chuyén dé phéat trién kj nang mém va ky nang lanh dao.

Chung tai tiép tuc gan két véi cac chuong trinh phat trién
thé hé tré khdc ma HSC da dong hanh trong nhiéu nam

qua, bao gdm viéc tiép nhan céc thuc tap sinh t t6 chic
SEO - 11V (Sponsors for Educational Opportunities - Interns in
Vietnam) v& trao tang céc suét hoc bdng cé gid tri dén sinh
vién céc trudng dai hoc thudc khdi nganh kinh té, tai chinh.
Bén canh nhiing hoat ddng dinh ky, chiing toi cting tim kiém
nhiéu co hoi tham gia céc chuong trinh khéc trong khudn
khd gido duc nhu chuong trinh Hoi trai Khai Nghiép - Thép
séng 2013 do Mang ludi khai nghiép tré Viet Nam (VYE - Viet
Youth Entrepreneurs) t6 chiic va chuong trinh Ngay hoi viéc
lam FTU 2013 tai trudng Pai hoc Ngoai thuong TRHCM.

Mot trong nhiing chuong trinh ma ca nhan toi dac biét tam
dac la chuong trinh Gido duc céc Gid tri sbng (LVEP - Living
Values Education Program). Muc tiéu clia chuong trinh nay
2 gitip khoi goi va huéng céc hoc vién dén céac gid tri nhan
Van va gia tri x& hoi. Theo t6i day 1& mot triét Iy cé v nghta
trong mai trudng kinh té x& hdi dang phét trién nhu hién nay,
dac biét di véi nd lyc clia HSC trong viéc déng gép cho su
phét trién céc thé hé tré tuong lai.
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THONG PIEP TONG GIAM POC

(tiép theo)

“ Ching t6i da nhan ra va dong
thoi tu tin rang HSC dang vuon
1&n v4i vi thé 1& cdng ty dau nganh
va don vi dan dat thj truong voi
nhing budc thanh cong tuong tu
nhu nhiting céng ty dau nganh tai
cac thi truong ching khoan khéac
dadatdugc.,, o

Cling véi viéc déng hanh va dan déat thé hé tré, ching toi
tich cuc hd tro cac té chiic khac va nhiing ngudi kém may
méan trong xa hoi dua trén tiing hoan canh. Cac hoat déng
nay bao gdm nhiing chuong trinh thién nguyén vé cham
séc stc khde va clu trg ddng bao nhiing viing thién tai.
Céc thong tin chi tiét v& nhiing chuong trinh nay duodc gidi
thiéu trong muc Anh hudng tich cuc dén xa hoi.

HUGNG DEN MOT TUGNG LAI
BEN VUNG

Mac du tdm nhin ctia chiing tdi cho trién vong trong nam
2014 v&n con bj che pht bdi nhiéu yéu tb, chiing t6i van tin
vao mot tuong lai phat trién bén ving tai Vit Nam néi chung
va céc thi trudng vén trong nudc néi riéng. Trong khi chi sb
VN Index d& tang 16% vao cubdi thang 2/2014, ching tdi nghi
ngd rang dién bién clia chi s6 nay trong thdi gian tdi sé theo
mot xu hudng tuong tu nhu da dién ra trong vong ba nédm
trd lai day. Nhitng dau hiéu kha quan va khén truong thuding
dién ra hao hing véo khoang d&u nadm. Va rdi trong céc
thang con lai cac NDT sé d&n nhan ra thuc trang co ban cla
thi truong. Tuy nhién, chuing ta tin tudng rang nhing thay
d6i va cai thién da duge ky vong bai thi trudng sé dugdc ban
hanh trong mét ngay gan day. Viec md rong ty 18 sé hu clia
NDTNN da dugc xem nhu 1& mdt trong nhing yéu t6 chl dao
thic ddy thanh khoan va gia cd phiéu trén thi trudng trong
giai doan cubi ndm 2013 va d&u nam 2014, cing sép dudc
thuc hién. Bén canh dé, ap luc dbi véi viéc cb phan héa céc
doanh nghiép Nha nudc dang ngay mét tang va Chinh ph
da nhac lai sy cam két cia minh trong viéc don dbe, xtc tién
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quy trinh ndy mot cach khén truong trong ndm 2014. Lan
nay, nhitng bién phap xtt Iy hanh chinh sé dugc &p dung cho
nhiing ai khdng tich cuc tién hanh.

Tai Hoi nghi Trién khai Nhiém vu Phét trién Thi trudng Ching
khoan thudng nién gan day, UBCKNN da khang dinh lai ké
hoach hop nhét hai S& Giao dich chiing khoan dé tao nén
mot thi trudng chung thdng nhét trong n&m 2015. Ca hai

S0 Giao dich da cong b ké hoach trién khai cac san phdm
quyén chon va hgp déng tuong lai trong vong 24 thang téi.
Trong nam 2014, c& hai SA sé ra mat khung hoat déng co
ban cho cé&c san pham ETF va céc tinh ndng mdi, nhu hoat
dong vay va cho vay ching khoén.

Thang 10/2013 viia qua, ching ti da tham gia Dién dan
Ching khoan Chau A 1an tht 18 dugc t8 chiic tai Dai Bac,
qua dé da nhan théy su tién trién diing hudng clia thi trudng
chiing khoan Viét Nam méac du con tuong déi khiém tén.
Chung tdi nhan thay rang thi trudng ching khoan Viét Nam
c6 nhiéu tiém nang to 16n dé phat trién nhanh chéng trong
b6i canh nén kinh t& dang tang trudng va mai trudng dau
tu truc tiép va gidn tiép cé nhiéu thuan Igi. Ching t6i nhan
ra rang nganh chiing khodn Viét Nam dang tién trién qua
nhdng giai doan tuang tu nhu céac thj trudng chidng khoan
mai ndi khac. Chung toi da nhan ra va ddng thdi tu tin rang
HSC dang vuon 1&n véi vi thé 1a cdng ty dau nganh va don vi
dan dét thj trudng véi nhiing budc thanh céng tuong tu nhu
nhiing cong ty dau nganh tai cac thi trudng chiing khoan
khéc da dat duac.

Vi nhiing hiéu biét c6 dudc ti céc thi trudng khéc, ching
téi nhéan dinh ré su hinh thanh ctia mét thj truong chiing
khoan dang ngay cang toan dién hon. Tai Viéet Nam, HSC da
dat nén mong cho vi tri dan dau trén thi trudng khi tiép tuc
gidi thiéu va chia sé cac phuong phép thuc tién tot nhat dén
véi céc thanh vién tham gia thi trudng. Téi mong rang trong
mot ngay khong xa, Viet Nam sé c6 co hoi t6 chic mot dién
dan cép khu vuc vé thi trudng ching khodan.

ARt Jpuene.

Johan Nyvene
Téng Giam dbc
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CHi SO TAI CHiNH NOI BAT

2009 2010 2011 2012 m

Két qua hoat dong kinh doanh (Triéu dong)

Doanh thu thuan 409.868 354,538 397.041 472.898 534.105
Trong do:

- Mbi gi6i chitng khoan (thuan) 91.736 109.171 63.590 101.244 138.132
- Tu doanh (thuéan) 216.514 (13.566) (3%7) 18.164 152.010
- Phéat hanh riéng 1é - 39.986 - -
- Djch vu tai chinh doanh nghiép 3.039 4.576 25.422 12.950 15.975
- Dich vu hé trg thanh toan 43.296 153.015 163.306 220.016 143.500
- Lai tién gui 55.283 61.355 145.100 120.524 84.489
Chi phi hoat déng 85.361 127.509 160.163 161.229 159.383
Du phong/(hoan nhép) ng khé doi (11.807) (872) (10) 4.825 1
Lgi nhuan thuan tu hoat dong kinh doanh 336.314 227.901 236.889 306.844 374.711
Lgi nhuan khac - - - - 718
Loi nhuan trudc thué 336.314 227.901 236.889 306.844 375.428
Lgi nhuan sau thué 278.120 182.312 194.420 246.381 282.174
Bang can dbi ké toan (Triéu dong)

Téng tai san 2.089.537 2.524.979 2.628.208 3.198.935 3.127.781
Vén diéu & 394.634 599.997 998.486 1.008.486 1.272.568
Vén chii sé hitu 1.538.496 1.589.171 2.028.968 2.162.514 2.247.348
Thu nhép trén tai sdn trung binh (ROAA) 15,6% 7,9% 7,5% 8,5% 8,9%
(TQS A”Ef‘" trén von c6 phan trung binh 19,5% 11,7% 10,7% 11,8% 12,8%
Chi tiéu cho 1 don vi c6 phiéu

S6 lugng c6 phiéu dang luu hanh cubi ky 39.398.772  59.841.941  99.617.517 100.565.957  127.249.720
Thu nhap trén 1 ¢é phiéu co ban - VND 3.763 2.435 2.336 1.979 2.241
Gia tri s6 sach clia 1 ¢6 phiéu - VND 39.049 26.556 20.368 21.503 17.661
Cé tic - VND 2.000 1.700 1.600 2.000 1.700

(*) S6 lidu tam tinh ndm 2013 va phu thudc vao su chdp thudn sau cuing.
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CHi SO TAI CHiNH NOI BAT
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CHANG DUGNG PHAT TRIEN

TU khi thanh 1&p ndm 2003 dén nay, nhiing tang trudng lién tuc vé von va quy md hoat dong da
dua HSC vuon Ién trd thanh mot trong nhing cong ty chiting khoan cé hoat dong kinh doanh,
tai chinh t6t nhét tai Viét Nam. Qua hon 10 ndm hinh thanh va phét trién, HSC da dat dugc vi tri
Cong ty chiing khoan sb 1 Viét Nam vai thi phan 16n nhét trén ca nudc.

® 2009

* Chinh thtic niém yét trén
HOSE v&i ma c6 phiéu 1a

HCM.
o * Nang cé/p hé théng giao dich
2003 truc tuyén VI - Trade va ra
e HSC chinh thtic thanh Iap mét hé théng giao dich truc
sau khi SA Ké hoach va Bau tuyéanIP - Trade, phién ban
tu TRHCM cép Gidy chin cao cap hon véi cong thong
an da 'p' o ’ * 2008 tin giao dich thoi gian thuc
nhan dang ky kinh doanh i . g ! g AC.
so 410300157\3 Va0 ngay ) ° \HSC?);ZT[Q (;?“ diéu lé « Thanh Iap Phong giao dich
23.{04/20/03. va UBACKNN cap en y dong. Lang Ha tai Ha Noi.
RS A * RamétTrung tam hd « Pugc cong nhan I3 mot
doanh so 11/GPHBKD ngay tro khach hang PBX : Ag anlamot
29/04/2008. trong 4 céng ty chiing khoan

va hé thong giao dich c6 thi phan 16n nhéat trong

. \/c;ﬁi s6 von be\m dAéu la 50 t;;/ TV;I,C tUY?ﬂ V' - ;ﬁaﬁe cho hon 100 céng ty chiing
ddng, HSC 1& mdt trong s6 pnhep ma giao dich qua khoan trén ca nudc.
ft cac cong ty chiing khoén Internet.

trong nudc cé sb von diéu lé
16n nhét trong nam 2003.

Thanh lap Phong giao
dich Hau Giang tai
TRHCM.

2006 2010

« HSC tang vén diéu I Ien HSC tang von diéu 1& 1&n 600 tj dong.

100 ty dong. « Thanh Iap bén Phong giao dich:
Tran Hung Dao, 3 thang 2 8 TPHCM va

e Tru s6 chinh va Phong giao
Ba Triéu, Kim Lién & Ha Noi.

dich dugc chuyén dén toa
nha Capital Palace, s6 6

D4 tén va chuyén dia diém Phong giao

P;i Vlf/lﬂ Lung, Quan 1, 2007 dich Hau Giang thanh Phong giao dich
el * HSC tang vén didu 16 3 thang 2 6 TRHCM.

Ién 200 ty dong. * Bugc binh chon 1a Cong ty chiing khoén

« Thanh 1ap Chi nhanh sb 1 Viet Nam v& moi gidi va nghién ctiu
Ha Noi tai s& 6 thi truong va Top 20 Céng ty chiing khoan
L& Thanh Tong, hang d&u Chau A - Giai thudng Extel 2010
Quan Hoan Kiém. do tap chi danh tiéng Thomson Reuters

' t6 chuc.

* Phéat hanh ¢ phiéu cho

cée cd dong chién lugc . Dat “Giai Bach Kim” - Giai thuéng cao
o HDBANK va FIDICO. nhat trong nganh Tai chinh - Thj truong
vdn tai giai thuéng Béao céo thudng nién
québc t& LACP Vision Awards 2009.

Pung thi 3 vé thi phan moi gidi trong s6
hon 100 cong ty chiing khodn trén
cé nudc.
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2011

e HSC tang von diéu 18 1én hon 998 ty ddng.

e Khai truong Tru s& chinh maéi va Trung tam d liéu CNTT tai toa
nha AB, 76 Lé Lai, Quan 1, TRHCM.

Doéng clia Phong giao dich 3 thang 2 tai TRHCM.

Pugc binh chon 1& Cong ty chiing khoan sb 1 Viét Nam vé
phan tich va nghién clu thi truong, diing thit 14 trén toan
Chau A - Giai thudng do tap chi danh tiéng Institutional
Investor t& chc.

Buac binh chon & Cong ty chiing khoan tot nhat Viét Nam
2011, Chuyén gia phan tich sb 1 Viét Nam va 15 danh hiéu 16n
khac - Gidi thudng do tap chi danh tiéng Asiamoney t6 chic.

Puac binh chon 14 Do ngl ngan hang dau tu mai ndi tai Viét
Nam - Giai thudng Triple A Country Awards 2011, do tap chi
danh tiéng The Asset t6 chiic. Danh dau budc phét trién clia
nghiép vu ngan hang dau tu tai HSC.

* Pat “Giai Vang" trong nganh Tai Chinh - Thi trudng von tai gidi
thudng Béo cdo thuding nién québc t& LACP Vision Awards
2010,

Bling thir 194 trong sb 1.000 cdng ty déng gép nhiéu nhét cho
ngan sach Nha nudc.

* PUng th 2 v& thi ph&n mai gidi trong s6 105 cdng ty chiing
khoan trén ca nudc.

* Lgi nhuan cao nhét trong sb 105 céng ty chiing khoan (véi 63
cong ty chiing khoén bi thua 16).

2012

HSC tang vdn diéu & 1&n hon 1.008 ty déng.

Phong giao dich Lang Ha tai Ha ndi.

2013

HSC tang vén didu 18 18n hon 1.273 ty déng.

HSC ky niém 10 nam thanh Iap véi dinh huéng: Gia tri va
Anh hudng Tich cuc.

Pugc binh chon 1& Nha méi gidi tot nhét Viet Nam 2013
tai giai thudng Triple A Country Awards 2013 do tap chf
The Asset trao tang.

Pat Top 50 cdng ty niém yét t6t nhat thi trudng chiing
khoan Viét Nam do tap chi Forbes Viét Nam binh chon.

Pat danh hiéu Cong ty chiing khoan tiéu biéu nam 2013
do HNX binh chon.

Pat Top 10 thanh vién giao dich trai phiéu Chinh phti 2013
do HNX trao tang.

Pat “Giai Vang” trong hang muc “Written Text” va cac danh
hiéu knéc trong Iinh vuc Céc dich vu Tai chinh tai giai
thudng Bao co thuding nién qubc té ARC 2012.

bat “Giai Bac” va 3 giai thudng khac trong nganh Tai chinh
-Thi trudng vbn tai gidi thudng Béo céo thudng nién quéc
té LACP Vision Awards 2012.

Puac vinh danh “Tap thé cé thanh tich xuét sac” do
UBCKNN va UBND TPHCM trao tang.

Pugc cong nhan dat tiéu chudn ISO/IEC 27001:2005 cho
nghiép vu “Cung cép dich vu méi gidi truc tuyén va moi
gidi ching khoan" bdi TUV Rheinland (Bc).

Pung sb 1 vé thi phan mai gidi trén ca nudc.

Khai truong Phong giao dich Chg Lén tai TRHCM, dong clta Phong giao dich Ba Triéu va

Két ndi truc tiép véi Bloomberg va Reuters théng qua giao thuc FIX (Financial Information

Exchange - Trao d6i thong tin tai chinh) - giao thic dién td tiéu chudn qubc té trong viéc

luu thong thong tin trudc va trong qua trinh giao dich.

Puoc binh chon 1& Nha méi gidi tot nhét Viét Nam 2012 tai giai thudng Country Awards

2012 do tap chf uy tin FinanceAsia t6 chiic va Triple A Country Awards 2012 do The Asset

trao tang.

Puoc binh chon 1& Cong ty chiing khodn tét nhét Viét Nam 2012 va 21 danh hiéu 16n khéac
- Giai thudng do tap chf danh tiéng Asiamoney t6 chtc.

Pat “Giai Bach Kim” - Gidi thudng cao nhét trong nganh Tai chinh - Thi trudng vén, ciing

s&u danh hiéu 16n khéc tai giai thudng Bao co thudng nién quéc té Vision Awards 2011.

 Piing sb 1 vé thi phan moi gidi trén ca nudc.

Puoc binh chon 1& Céng ty chiding khodn duy nhét trong Top 50 cong ty kinh doanh hiéu qua
nhé&t Vit Nam ndm 2012 do tap chi Nhip ciu Dau tu t6 chic.

Pat danh hiéu nha tu van M&A (Mergers and Acquisitions - Mua ban va Sap nhap) tiéu biéu
Viét Nam n&m 2011 - 2012 tai dién dan M&A Viét Nam.
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PHAN TiCH HOAT PONG

TONG QUAN HOAT PONG

Gi& tri giao dich chiing khoén binh quan toan thi trudng nam 2013 dat muc 1.400 ty ddng/ngay, cao hon
8% s0 vai muc binh quan 1.300 ty ddng/ngay clia ndm 2012.

HSC tiép tuc gitt vi trf s6 1 trén toan thi trudng & nam thi hai lién tiép véi tdng thi phan mai gidi tang
t0 10,4% nam 2012 18n 12,2% n&m 2013. Trong do, thi phan mai gidi tang tir 11,8% 1&n 13,3% trén san
HOSE va tang tu 8,4% Ién 9,2% trén san HNX.

Nam 2013, thi phan clia Khdi Khach hang C4 nhan tang ti 7,0% Ién 7,5% va thi phan clia Khbi Khach
hang T chuc tang ti muc 3,2% lén muc 4,5%.

THI PHAN HSC 2010 - 2013

15% -
@= Ting thi phan HSC
@= Thj phan trén HOSE
@= Thj phan trén HNX

13% 4

1% 4

9%

7% 4

5%

3%

Q1/2010
Q1/2012
Q1/2013
Q2/2013
Q3/2013
Q4/2013

Q2/2010
Q3/2010
Q4/2010
Q1/2011
Q2/2011
Q3/2011
Q4/2011
Q2/2012
Q3/2012
Q4/2012

Néu tinh trén tdng gié tri giao dich thi truding ctia NDTNN va NBT trong nudc thi gié tri giao dich qua
HSC lan luct dat mutc 32,1% va 10,5%.

GIATRI GIAO DICH NDT GIATR| GIAQ DICH NDT
NUOC NGOAI TRONG NUGC

HSC ___HsC,
................... 060

Khac Khac
67,9% 89,5%

Tuy gi4 tri giao dich binh quan thuc té trong nam 2013 th&p hon so véi gia thiét HSC dua ra trong ké
hoach dau nam & mutc 1.500 ty ddng/ngay nhung thi truding chiing khoan trong ndm 2013 da cé nhiing
chuyén bién tich cuc, chi s gi4 chiing khodn clia hai san déu tang, diéu dé da gidp cting cb va tang
cuong long tin ctia NBT vao thj truong.
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PHAN TiICH HOAT DONG

KET QUA TAI CHiNH NAM 2013

Théng tin chinh % % . | Kehoach | % hoan thanh
thay doi thay doi Nam 2013 | ke hoach 2013
Két qua hoat dong kinh doanh theo bao céo tai chinh (Triéu dong)
Doanh thu 480.491 562.372 17% 634.760 13% 567.282 112%
Eﬁj‘:g e G S I Ce 00904 145027  60% 199104  37% 173.433 115%
Eﬁj:g o ;‘:Ztc,)‘g?/%%déu tu 30345 29807  -2% 152919 413% 131.004 117%
5;’::: rt]g‘;] i%”p"é” iyl 27.943 12772 -54% 16.399 28% 20.000 82%
3‘:‘)” dﬁ:ﬂ‘l‘(;zzi (\f: t?gr?;%?)”g 331225  370.118 12% 259701  -30% 241,755 107%
Doanh thu tit cac dich vu khac 74 4648  6.181% 6.637 43% 1.000 664%
Chi phi hoat dong 242,972 255,685 5% 260.049 2% 250.939 104%
Loi nhuén tu hoat dong kinh doanh 237.519 306.686 29% 374711 22% 316.343 118%
Loi nhuan khac (630) 158  -125% 718 355%
Loi nhuan trudc thué 236.889 306.844 30% 375.428 22% 316.343 119%
Loi nhuan sau thué 194.420 246.381 27% 282.174 15% 237.257 119%
Bang can dbi ké toan (Triéu dong)
Téng tai san 2.628.208  3.198.935 22% 3.127.781 - 2% 3.352.111 93%
V6n chti s hitu 2.028.968  2.162.514 % 2.247.348 4% 2.281.143 99%
Ty trong Chi phi/Doanh thu phi 204,3% 157,4% 117,1% 129,1%
ROAA 7,5% 8,5% 8,9% 7,7%
ROAE 10,7% 11,8% 12,8% 10,7%
Chi tiéu cho 1 don vi c6 phiéu
S6 luong ¢ phiéu dang luu hanh 99.617.517 100.565.957 1%  127.249.720 27%  100.565.957 127%
Thu nhap trén 1 ¢6 phiéu EPS - VND 2.336 1979  -15% 2.241 13% 2.359 95%
Gia tri s6 sach clia 1 ¢ phiéu - VND 20.368 21.503 6% 17.661 -18% 22.683 78%
Cé tuc 1.600 2.000 25% 1.700 (*) -15% N/A N/A
Gia thi truong cubi ky - VND 14.000 21.600 54% 24.500 13% N/A N/A
P/E (lan) 6,0 10,9 82% 10,9 0% N/A N/A
P/B (lan) 0,7 1,0 46% 1,4 38% N/A N/A
Vé6n hoa thi trudng (Triéu dong) 1.394.645  2.172.225 56% 3.117.618 44% N/A N/A
Ty suét sinh loi dem lai cho C6 dong 69% 51%

(%): Sb liéu tam tinh ndm 2013 va phu thude véo su chdp thudn sau cung cla Pai hoi C6 déng
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PHAN TiCH HOAT PONG

(tiép theo)

TOM TAT KET QUA HOAT PONG
KINH DOANH 2013

Téng doanh thu ctia HSC n&m 2013 dat 635 ty ddng,
tang 13% so véi nam 2012 va dat 112% ké hoach kinh
doanh clia nam.

Nam 2013, vai muc tiéu 6n dinh kinh t& vi md clia
Chinh phd, 1ai suét tién g tiép tuc xu hudng giam,
kéo theo |&i suat margin giam, vi vay doanh thu tu
margin v& |ai tién gdi ngan hang ctia HSC ciing da
giam di tuong Ung. Tuy vay, doanh thu ti cac mang
nay van chiém ty trong cao nhét, dat 260 ty dong va
déng gop 41% téng doanh thu clia HSC.

Gid tri giao dich binh quan tang cling véi thi phan

dén dau thi trudng da dua doanh thu tir hoat déng
mai gidi clia HSC trong n&m 2013 dat 199 ty ddng,
tang thém 37% so vai ndm 2012 va dat gid tri cao nhéat
trong khdi cac cong ty cling nganh. Doanh thu vé phf
(bao gdm phi méi gidi, phi dich vu va phi tu van tai
chinh doanh nghiép) da gan bu dap dugc chi phi hoat
dong clia HSC trong nam 2013 va cao hon so vdi ty 1&
70% trong nam 2012,

Doanh thu tif hoat déng dau tu cd phiéu dat 153ty
ddng, muc tang hon 4 14n so véi nam 2012. HSC da
nam bat t6t co hdi dé ddu tu vao céc ching khoan niém
yét trong nhiing giai doan thi trudng giao dich sdi doéng
va mot trong nhiing khodn dau tu nay bao gom céc
chiing chi quy da dudc mua khi gié thi trudng thap hon
gid tri tai s&n thuan (NAV) dén 25%.

Chi phi hoat déng nam 2013 van dugc kiém soét tét,
tang 2% so vai nam 2012 va thap hon rat nhiéu so véi
tbc do tang doanh thu 1& 13%.

Thué suéat thué thu nhap doanh nghiép ti muc 20%
tang 1én muc 25% trong nam 2013 do thadi gian uu
dai thué sau mudi nam hoat dong da hét cing 1a
véu tb anh hudng dén bién ddng vé Igi nhuan sau
thué clia HSC.

Loi nhuan sau thué dat muc 282 ty ddng, tang 15% so
véi nam 2012 va vuot ké hoach clia nam 2013 1& 19%.

ROAE dat muc 12,8%, cao nhét so vdi cac cong ty
cling nganh va thé hién hiéu qua st dung von trong
hoat dong kinh doanh clia HSC.

MUc Igi nhuén sau thué dua EPS nam 2013 dat 2.241
VND so véi muc 1.979 VND clia nam 2012 sau khi
HSC tang von diéu 1é vao cubi ndm 2013 (tang von
bang chia c¢d phiéu thudng, t 1& 25%).
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CO CAU DOANH THU

Dich vu khac

Méi gi6i

0
Margin va lai tién gt el
41%

Tu vén tai chinh DAu tu, gop von

doanh nghiép 3% 24%

NHUNG THANH TUU CHINH BAT bUGC
TRONG NAM 2013

Thi phan moi gidi tiép tuc tang trudng 1én mirc 12,2%, diing vi
tri s6 1 trén thi trudng trong hai nam lién tiép.

HSC da manh dan hon khi ch&p nhan mét phuong &n kinh doanh
véi viec phan bd them ngudn vén vao nhiing hoat dong kinh doanh
c6 mic d rdi ro cao hon nhung dugc kiém soét tot bai hé thong
Quan tri rli ro dugc thiét 1ap va van hanh hiéu qua td ndm trudc doé.
HSC da chd dong nédng han mdc cho hoat dong margin, tdng thém
dau tu vao cd phiéu niém yét va chiing chi quj nham gia tang Igi
nhuan va bt dép cho phan giam xubng clia doanh thu lai tién gui
ngan hang.

Ty suét sinh lgi dem lai cho cé dong (TSR) khi ddu tu vao cé phiéu
HCM trong nam 2013 dat muc 51% bao gom gia tri c6 tic d& nhan,
¢ phiéu thudng va chénh léch gid mua ban khi nam gitt c¢é phiéu
HCM trong c& nam 2013. Diéu nay dem lai uu thé 16n khi d&u tu vao
¢ phiéu HCM va khi so sanh véi muc 1ai suat tién gli binh quan
trong nam 2013 chi & muc khoang 7,5%/nam.

Nhing diém sang trong viéc cai tién hé thdng CNTT va nang cao
chat luong quén tri doanh nghiép tai HSC:

* Thuc hién thanh céng Du éan An toan Thong tin ISMS va dugc
cong nhan dat tiéu chuén ISO/IEC 27001:2005 cho nghiép vu
“Cung cap dich vu mdi gidi truc tuyen va moi gidi ching khoan”;

* Thanh 1ap Tiéu ban Quan tri rdi ro tryc thudc HDQT cho phép
HSC giam sat chat ché nhiéu rdi ro khac nhau trong ting
thoi diém.
Trong thdi gian t6i, HSC sé trién khai 4p dung giao thic ITIL
(Information Technology Infrastructure Library - Thu vién Ha tang
CNTT) va co ché B.C.P (Business Continuity Plan - K& hoach duy tn
hoat dong) nham nang cao nang luc quan Iy dich vu CNTT va dam
bao hé thdng khong bi gian doan khi g&p su cé.



PHAN TICH HOAT B@NG
(tiép theo)

Du &n BPI gitta HSC va mét t6 chite tu van qubc té da dugce trién khai tt Q4/2013 véi muc dich chinh 1& cai thién va nang cao

hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia HSC.

PHAN TiCH KET QUA HOAT DONG THEO KHGOI KINH DOANH

KHOI KHACH HANG CA NHAN

Khéi Khach hang Ca nhan (Triéu dong) ‘ Nam 2011 ‘ Nam 2012 | % thay déi m
Téng doanh thu 178.854 272.076 52% 263.383 - 3%
Mai gidi 57.335 103.057 80% 108.252 5%
Margin 120.386 165.217 37% 151.076 - 9%
Téng doanh thu tit méi gidi, margin 177.720 268.274 51% 259.328 -3%
Doanh thu khac 1.133 3.803 236% 4.055 7%
Chi phi truc tiép 82.242 102.459 25% 94.707 - 8%
Chi phi gian tiép 34.083 37.611 10% 38.824 3%
Téng chi phi 116.325 140.070 20% 133.531 - 5%
Loi nhuan trudc thué 62.529 132.006 111% 129.853 - 2%
Téng doanh thu 100% 100% 100%
Moi gioi 32,1% 37,9% 41,1%
Margin 67,3% 60,7% 57,4%
Chi phi tryc tiép 46,0% 37,7% 36,0%
Chi phi gian tiép 19,1% 13,8% 14,7%
Tong chi phi 65,0% 51,5% 50,7%
Ty suét lgi nhuan trudc thué 35% 49% 49%

480.593 562.674 635.477
Doanh thu Khéi Khach hang C4 nhan/ 37.0%% 48,4% 41,4%

Téng doanh thu

Doanh thu ti Khéi Khach hang Ca nhan dat 263 ty dong,
chiém 41% téng doanh thu, thé hién uu thé 1& hoat déng
kinh doanh cbt 16i tai HSC.

Doanh thu tt Khéi Khach hang Ca nhan nam 2013 gidm
3% s0 v6i nam 2012 chli yéu 1& do doanh thu ti margin
giam 9% trong khi doanh thu phi méi gidi tang 5% trong
cung ky so sanh.

Doanh thu phf mdi gidi tang 1én nho mot sb yéu té nhu:

* Thi phan mdi gidi clia Knhdi Khach hang C& nhan tang tu
7,0% nam 2012 1én 7,5% nam 2013;

* Céc san pham hé tro thanh toan dudc trién khai linh hoat hon;

* Hé théng giao dich truc tuyén véi nhiéu tién ich mai;

* Chét luong doi ngl chuyén vién tu van tiép tuc dugc
néng cao; va

« Khéch hang tiép tuc chuyén dich tif cac cong ty
chiing khoan nhé sang cac cong ty chiing khoan 16n vai
chat luong dich vu tot hon.

Bén canh céc phong giao dich da cé ti trude vai thi phén

6n dinh va hoat déng hiéu qua, Phong giao dich Chg Lén dugc
hinh thanh tlr viéc sp nhap Cong ty C8 phan Chiing Khoan
Cho Lén ti gidta nam 2012 d& tang téc nhanh chéng va dat
muc thi phan binh quan 1& 1% trong ndm 2013, tuong duong
v6i thi phan clia c&c phong giao dich khéc ctia HSC.

Nam 2013, c4c phong giao dich déu kinh doanh cé ai. Ty lé
chi phi truc tiép/doanh thu phf (CIR) clia cac phong giao dich
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Triéu déng

PHAN TICH HOAT PONG
(tiép theo)

déu dudi 100% cho th&y doanh thu phi méi gidi da du bu dép cho
céc chi phi hoat déng truc tiép clia tiing phong giao dich.

Doanh thu margin trong nam 2013 da giam 9% so vdi nam 2012,
nguyén nhan chinh la do:

* Lai suat margin binh quan da gidm tU 21%/na&m xubng con
17%/nam theo da giam lai suat tién gdi trén thi truong. Mac du

GIAO DICH MARGIN — KHOI KHACH HANG CA NHAN

= |3 subt margin_ == S du margin

1.200.000 21%

1.000.000 N\ 20%

\ 19%
800.000

18%

600.000
17%

400.000
16%

200.000 15%

il H EE E BN E NN SESNEENENENNNN®NIRyH

Chi phf truc tiép nam 2013 gidm so véi nam 2012 do:

HSC van la cdng ty chiing khoan dan dat thi trudng
vé [ai suat margin nhung su canh tranh lai suat tu
mot sb cong ty cling nganh 1am anh hudng phan nao
dén lai suat margin ctng nhu lugng khéach hang

st dung san phdm margin clia HSC:

* M3c du du no margin binh quan ctia Khbi Khéch
hang Céa nhan da tang 12% so vdi nam 2012 nhung
van khong dat s6 du ng margin binh quan theo
ky vong. HSC dé& téang cuong tinh tuén thi phéap
luat, chdp hanh triét dé cac quy dinh vé giao dich
margin va danh muc céac ching khoan dudgc phép
giao dich margin ciia UBCKNN nén hoat dong
giao dich margin phan n&o bi anh hudng khong nhu
ké hoach da dé ra ti ddu nam mac du ngudn vén
tu cé tai tro cho hoat dong nay van con ddi dao.

Chi phf hoat ddng Khdi Khach hang Ca nhan nam 2013
gidm 5% so véi ndm 2012 chti yéu do chi phi truc tiép
gidm. Chi phi truc tiép bao gdm chi phi luong, chi phf
hoa hdng méi gidi, chi phi thué van phong, chi phf khéu
hao, chi phi IT va céc chi phi dich vu thué ngoai khéac.

* Pong clia 1 phong giao dich & khu vuc phia Béc dé cét giam chi phi hoat dong:

* Phan 16n tai san cb dinh da kh&u hao hét trong nam 2012 trong khi c&c mua sam mdi trong nam 2013 1& khdng dang ké.

KHOI KHACH HANG TO CHUC

Khéi Khach hang Té chic (Triéu dong) ‘ Nam 2011 ‘ Nam 2012 | % thay déi M
Téng doanh thu 51.645 61.984 20% 121.847 97%
Mai gidi 32.264 40.732 26% 90.509 122%
Margin 11.207 12.207 9% 4.745 -61%
Doanh thu tif st dung von 4.877 4.270 -12% 23.638 454%
Doanh thu dich vu tu van 2.926 3.406 16% 1.892 -44%
Dich vu khac 371 1.369 269% 1.063 - 22%
Chi phi truc tiép 35.292 35.965 2% 55.886 55%
Chi phi gian tiép 7.913 8.392 6% 9.258 10%
Téng chi phi 43.205 44,357 3% 65.144 43%
Loi nhuan trudc thué 8.440 17.626 109% 56.703 222%
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Khéi Khach hang Té chuc (Triéu dong) ‘ Nam 2011 ‘ Nam 2012 | % thay déi M
Téng doanh thu 100% 100% 100%
Mai gidi 62,5% 65,7% 74,3%
Margin 21,7% 19,7% 3,9%
Doanh thu ti st dung vén 9,4% 6,9% 19,4%
Doanh thu dich vy tu van 5,7% 5,5% 1,6%
Dich vu khac 0,7% 2,2% 0,9%
Chi phi tryc tiép 68,3% 58,0% 45,9%
Chi phi gian tiép 15,3% 13,5% 7,6%
Tong chi phi 83,7% 71,6% 53,5%
Ty suat 1gi nhuan trudc thué 16% 28% 47%
Téng doanh thu HSC 480.593 562.674 635.477
Doanh thu Khéi Khach hang Té churc/ 10.7% 11.0% 19,2%

Téng doanh thu

Doanh thu clia Khbi Khach hang Té che tiép tuc tang trudng
qua c&c nadm gan day, doanh thu ndm 2013 dat 122 ty déng,
cao hon hai 1an so véi nam 2012 va déng gép 19% trén tng
doanh thu ctia HSC.

Doanh thu phf méi giéi dat hon 90 ty ddng, chiém dén 74%
doanh thu ctia Khéi Khach hang Té chc va tang 122% so voi
n&m 2012 do thi phan Khéi Khach hang T6 chuic tang lén voi
céc giao dich tich cuc hon tit cac NDT t6 chic nudc ngodi:

* Gi4 tri giao dich clia NDTNN so véi téng gié tri giao dich
toan thi trudng tang Ién muc 13% tu mic 10% nam 2012
va khdi nay da mua rong cé phiéu trong ndm 2013;

Thi phan ctia NDTNN giao dich tai HSC tang t muc 24,6%
nam 2012 18n dén 32,1% trén téng gid tri giao dich cla
NBDTNN toan thi truong;

Doanh thu phi méi gidi tu cac giao dich ngoai bién dé

(off bands fee) va phi giao dich mdi gidi thanh cong
(placement fee) do HSC lam moi gidi cho cac NPT t6 chic
nudc ngoai giao dich thanh cong céc ma chiing khoan
VNM, FPT, KDC, MSN... gép phan lam tang dang ké téng
phi méi gidi trong nam 2013;

HSC bd sung thém ngudn thu phi méi gidi tit nhém khach
hang do cac t6 chiic mdi gidi nudc ngoai gidi thiéu dén
HSC, giao dich ctia nhém khach hang nay clng cé su tang
trudng vé sb luong va gia tri giao dich trong ndm 2013,
chiém 14% trong téng gid tri giao dich ctia Khdi Khach
hang T6 chic (nam 2012 1a 2%). Chi phf gidi thiéu khach

hang trd céc t6 chic moi gidi trung gian nay dugc ghi
nhan trong chi phi truc tiép n&m 2013.

* Hoat dong moi gidi trai phiéu cho khach hang té chic
cling déng gop tich cuc vao doanh thu mdi gigi nam 2013
trong khi mang méi gidi nay rat md nhat trong nhiing n&m
trude. Do HSC da trd thanh mot trong sb it cac cong ty
chiing khoan dudc phép dau thau trai phiéu Chinh phd
trén thi trudng so cap, nén hoat doéng nay da gép phan
lam tang thém gid tri giao dich mai gidi trai phiéu trén thi
truong thu cap trong nam 2013. Muc tiéu phan ddu cla
HSC 1& tim kiém thém nhiéu khach hang trong giao dich
trai phiéu trén ca thi truong so cap va thit cap, bd sung
thém ngudn thu phi cho HSC.

Doanh thu margin clia Khéi Khach hang T6 chic da giam
61% trong nam 2013 do khong cé nhiéu khéach hang té chuc
st dung san phdm nay cho viéc mua gom cé phiéu quy
tuong tu nhu nam 2012. S6 du margin binh quan giam 52%
tU muc 59 1y dong nam 2012 xubng muc 28 ty déng nam
2013 v& |&i suat margin binh quan cling da gidm xubng muc
17%/nam nhu da dé cap & trén.

Doanh thu st dung vén dén ti cac khodn chénh léch gia
chiing khoan mua gom va ban lai cho NBT t6 chuic. S6 du
binh quan clia danh muc dau tu nay khoang 25 ty ddng véi
muc sinh 10i 89%/nam. Day clng la mét hoat déng gia tang
gi& tri trong viéc cung cap dich vu méi gidi va thda man yéu
c&u thu gom sb luogng cd phiéu 16n t khach hang t6 chiic va
hoat ddng nay cling sé tiép tuc dugc thuc hién trong tuong lai.
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PEé dap Ung t6t hon yéu cau ngdy cang cao clia cac khach hang td chic déc biét 1a cac khach hang t6 chic nudc ngodi, viéc dau
tu vao doi ngd mai gidi gidi nghé v nang cao nang luc clia B& phan Phan tich ludn la nhiing yéu tb duge HSC uu tién hang dau.
Bén canh do, viéc dau tu vao CNTT ti nlta cudi nam 2012 nhu hé thdng dat 1énh FIX, hé théng OMGEO va gan day nhét 1&
trién khai thanh cong hé thdng SWIFT (thanh toan dién bao qubc té va trao ddi thong tin gitia cac ngan hang) da phéat huy
dugc hidu qua rd nét, thé hién qua thanh cong clia cac giao dich théa thuan 16n, tao dung niém tin d6i véi khach hang té
chuc khi giao dich tai HSC.

KHOI TU VAN TAI CHINH DOANH NGHIEP

Khbi Tu van Tai chinh Doanh nghiép (Triéu dong) | Nam 2011 | Nam 2012 | % thay ddi M
Téng doanh thu 25.455 9.577 - 62% 22.556 136%
Tu vén tai chinh doanh nghiép 25.317 9.577 - 62% 16.971 77%
Doanh thu tif st dung vén - - 5.585

Doanh thu khéc 138 - -

Chi phi truc tiép 12.120 8.534 -30% 10.790 26%
Chi phi gian tiép 5.041 4.636 - 8% 4.914 6%
Téng chi phi 17.161 13.170 - 23% 15.705 19%
Lgi nhuan trudc thué 8.294 (3.593) - 143% 6.852 -291%
Téng doanh thu 100% 100% 100%

Tu vén tai chinh doanh nghiép 99,5% 100,0% 75,2%

Doanh thu tu st dung vbn 0,0% 0,0% 24,8%

Doanh thu khac 0,5% 0,0% 0,0%

Chi phi truc tiép 47,6% 89,1% 47,8%

Chi phi gian tiép 19,8% 48,4% 21,8%

Téng chi phi 67,4% 137,5% 69,6%

Ty suét lgi nhuan trudc thué 33% - 38% 30%

Tong doanh thu HSC 480.593 562.674 635.477
'l?g:gzggathhhéd Tu van Tai chinh Doanh nghiép/ 5.3% 1.3% 3,5%

Hoat dong Tu van Tai chinh Doanh nghiép n&m 2013 cé con lai 1& doanh thu phi ti cac hop ddng tu véan dinh gid,

duoc két qua kha quan, dat 23 ty dong, tdng 136% so véi ndm  tu van phéat hanh va niém yét.
2012. Doanh thu clia Khoi Tu van Tai chinh Doanh nghiép
chd véu dén tit viée thu phi dich vu tu van va doanh thu tu tai
trg von bac cau.

Doanh thu phi dich vu tu van n&m 2013 dat 17 ty ddng,
trong d6 chl yéu bao gdm phf tu van gidi thieu NDT mua
c6 phén clia Cong ty C8 phan Dudc phdm Euvipharm va
phi bdo 1anh phat hanh cho Céng ty C& ph&dn FECON, phan

Doanh thu t nghiép vu tai trg béc cdu cho céc khach hang
trong nam 2013 dat hon 5 ty dong véi muc von st dung binh
quan 1& 31 ty dong va ty 1& sinh 101 dat 18%/nam.

Chi phf truc tiép trong nam 2013 tang 26% so véi n&m 2012

chii yéu 14 do phét sinh khoan chi phi hoa hdng tra cho bén
thi ba gidi thiéu khach hang cho HSC trong khi cac chi phi
hoat dong khac khong bién ddng dang ké so véi nam 2012.
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Trong n&m 2013, hoat dong niém yét cting nhu IPO (Initial Public Offering - Phét hanh ¢d phiéu 1an dau ra cong chiing) van
chua dudc thuan Igi do anh hudng ti khé khan chung clia nén kinh té va sé con méat mot thoi gian ntra dé hdi phuc, mac du
Chinh pht cling da cé nhiing nd luc nham don gian héa céc th tuc IPO cho cac doanh nghiép. Thi trudng niém yét dang bi
dinh gi4 thdp nén néu dua vao dé dé lam co sé cho viée dinh gid cd phan héa thi ¢d phiéu clia cac doanh nghiép Nha nudc sé
dudc ban véi gid thap. Diéu nay anh hudng dén viéc tai trién khai cac dot IPO 16n ra thi trudng trong nam vira qua.

Hoat ddng M&A trong nam 2013 cling cé dudc mot sb cac théa thuén 16n dudc thuc hién bdi cac déi tac nudc ngodi. Cac NDT
chién lugc cling da tich cuc trong viéc tim kiém co hdi dau tu tai Viet Nam, tuy nhién, tinh hinh san xuét kinh doanh ctia cac
doanh nghiép Viét Nam con gap nhiéu khé khan, viéc danh gi4 ding gid tri va rdi ro clia cac doanh nghiép mét nhiéu thoi gian,
anh hudng dén tién do trién khai cac thda thuan gitia cac bén.

KHOI TU DOANH

Khéi Tu doanh (Triéu dong) ‘ Nam 2011 ‘ Nam 2012 | % thay ddi M
Téng doanh thu 8.078 22.275 176% 84.944 281%
Doanh thu tu kinh doanh chiing khoan 7.911 22.274 182% 84.944 281%
Doanh thu khéac 167 1 -100%
Chi phi truc tiép 13.495 10.856 -20% 2.309 -79%
Chi phi gian tiép 1.954 1.138 -42% 1.229 8%
Téng chi phi 15.449 11.994 -22% 3.539 -70%
Lgi nhuéan trudc thué (7.372) 10.281 -239% 81.405 692%
Téng doanh thu 100% 100% 100%
Doanh thu ttt kinh doanh ching khoan 97,9% 100,0% 100,0%
Doanh thu khac 2,1% 0,0% 0,0%
Chi phi truc tiép 167,1% 48,7% 2,7%
Chi phi gian tiép 24,2% 5,1% 1,4%
Téng chi phi 191,3% 53,8% 4,2%
Ty suét lgi nhuan trudc thué -91,3% 46,2% 95,8%
Téng doanh thu HSC 480.593 562.674 635.477
Nhéan d!nh thi trudng chiing khodn cé nhiing dau hiéu * Danh muc ¢6 phiéu niém yét va ching chT\quy: Vén binh
phuc héi trong nam 2013, cung véi chd truong clia BBH quan cho danh muc déu tu nay la 294 ty dong vd/i muc sinh
nham gia tang d4u tu vao ching khoan niém yét nhu da dé 151 14 28%/ndm cho thay hiéu qua dau tu CL}Ia Khoi Tu doanh
cap & trén, doanh thu Khdi Tu doanh nam 2013 da dat 85 1y khi so séanh v&i muc tang trudng clia chi so VN Index trong
ddng, tang gan 3 1an so vai nam 2012 va déng gép dén hon nam 2013:

0 R 2, N 7
13% trong tong doanh thu cda HSC. » Phan 16n trong gia tri danh muc ching khoan niém yét la cac

Khéi Tu doanh clia HSC bao gdm danh muc dau tu ching chiing chi quy véi vén dau tu binh quén trong nam 2013 1a 251
khoan OTC (ch yéu & danh muc d4u tu con lai ti nam ty ddng. HSC da hién thuc héa mot phan loi nhuén ti céc chiing
2007) va danh muc dau tu ching khodn niém yét. chi quy nay trong nam 2013 va ty I sinh 10i dat mtc 22%/nam.
) ) Vao cubi ndm 2013, sb du cla danh muc chiing chi quy con flai
* Danh muc chiing khoan OTC: thu nhdp chd yeu ti co tri gid 165 ty ddng véi khodn Ioi nhudn ti chénh léch gid chua
tuc véi gia tri khdng dang ke va von dau tu binh quan duoc hidn thuc héa la 57 ty dong. Vi vay, néu tinh chung phan Ioi
trong nam la 80 ty dong. nhuén da hién thuc héa va chua hién thuc héa trong ndm 2013,

ty & sinh loi cta danh muc ching chi quy dat mdc 45%/nam;

Anh hudng Tich cuc 21



PHAN TIiCH HOAT BQNG
(tiép theo)

» Phén con lai trong gid tri danh muc ching khodn niém yét la céc c6 phiéu niém yét véi von déu tu binh quén I& 43 ty déng va ty
1é sinh [0i dat 67%/nam.

Chi phf hoat dong ctia Khdi Tu doanh chdi yéu bao gdbm chi phi hoat dong déu tu chiing khodn, chi phf du phong giam gié chiing
khodn va chi phi nhan vién. Theo quy dinh, cac khodn kinh doanh chiing khodn khi cé 14 (gi& ban cao hon gia gbe) thi ghi nhan
vao khoan muc doanh thu, khi 16 (gid ban th&p hon gid gbc) thi ghi nhan véo khodn muc chi phi hoat ddng dau tu chiing khoan.
Chi phi hoat dong nam 2013 giam manh do khong cé nhiéu céc khoan 16 hoat déng dau tu hodc cac khoan chi phi du phong
giam gia chiing khoan trong khi chi phf nhan su bién déng khong dang ké qua cac nam so sanh.

Chién lugc than trong nhung linh hoat trong céc quyét dinh ddu tu da khang dinh duoc hiéu qua clia Khdi Tu doanh trong ndm
2013. Du doén tinh hinh kinh té s& hdi phuc va thi trudng chiing khodn sé khai s&c hon trong nam 2014, Khéi Tu doanh duac ky
vong tiép tuc déng gép mot phan nhét dinh vao Igi nhuan chung clia HSC qua viéc ndm bét tot cac co hoi dé tham gia dau tu
vao thi trudng chiing khoan niém vyét.

KHOI NGAN QUY

Khéi Ngan quy (Triéu ddng) ‘ Nam 2011 ‘ Nam 2012 | % thay ddi M
Téng doanh thu 216.562 196.857 - 9% 142.120 - 28%
Doanh thu lai tién gifi ngan hang 168.264 138.976 -17% 90.727 - 35%
Doanh thu tir dau tu trai phiéu 17.558 5.383 - 69% 44.293 723%
Hop ddng mua ban lai trai phiéu 29.863 51.772 73% 6.159 - 88%
Doanh thu khac 877 726 -17% 940 29%
Chi phi truc tiép 26.437 29.354 1% 28.501 - 3%
Chi phi gian tiép . 1.138 1.229 8%
Téng chi phi 26.437 30.492 15% 29.730 - 2%
Loi nhuan trudc thué 190.124 166.365 -12% 112.390 -32%
Téng doanh thu 100% 100% 100%

Doanh thu lai tién gt ngan hang 77,7% 70,6% 63,8%

Doanh thu tir dau tu trai phiéu 8,1% 2,7% 31,2%

Hop déng mua ban lai trai phiéu 13,8% 26,3% 4,3%

Doanh thu khac 0,4% 0,4% 0,7%

Chi phi truc tiép 12,2% 14,9% 20,1%

Chi phi gian tiép 0,0% 0,6% 0,9%

Téng chi phi 12,2% 15,5% 20,9%

Ty suét lgi nhuan trudc thué 87,8% 84,5% 79,1%

Téng doanh thu HSC 480.593 562.674 635.477

Doanh thu Khéi Ngan quy/Téng doanh thu 45,1% 35,0% 22,4%

Doanh thu ti hoat d&ng ngan quy trong nam 2013 déng gép 22% trén téng doanh thu ctia HSC, 1y trong nay da giam di nhiéu
S0 V8i cac nam trudc. Trong dé, thu nhap tir 1i tién gl ngan hang chiém 64%, doanh thu tit du tu trai phiéu va doanh thu tu
hoat déng mua ban lai tréi phiéu lan lugt chiém ty 1& 31% va 4% doanh thu Khbi Ngan quy.
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16% 1 LAI SUAT TIEN GUI BINH QUAN NAM 2012 - 2013
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Doanh thu tUf 1ai tién gUti ngan hang giam 35% so vai nam 2012 chii yéu do lai suét tién gdti ngan hang binh quan da giam
manh t mdc binh quan 11,1%/nam trong nam 2012 xubng con #,5%/nam trong nam 2013 trong khi sb du tién gui binh quan
HSC & muc 1.280 ty déng va khong bién déng 16n so véi muc 1.300 ty ddng trong ndm 2012.

Doanh thu tu hoat ddng dau tu véo tréi phiéu trong ndm 2013 dat 44 ty déng, tang han 7 Ian so véi ndm 2012 véi danh muc
dau tu cht yéu 1 tréi phiéu Chinh phdi. V&n dau tu binh quan clia danh muc trai phiéu 1a 405 ty dong va Igi suét binh quan &
10,9%/n&m cao hon so vdi céc sb liéu nay ndm 2012 1&n lugt & muc 52 ty ddng va 10,3%/nam.

Doanh thu hoat ddng mua ban lai tréi phiéu giam 88% so véi nam 2012 do phan 16n cac hop ddng nay da t&t todn vao cubi ndm
2012 va dau nam 2013. HSC khong cé cht truong tang dau tu cho hoat ddng nay trong ndm 2013 do co hoi thu chénh léch gia
khong con cao nhu nam 2012. Nam 2013, sb du binh quan clia hoat ddng mua bén lai tréi phiéu 14 48 ty déng véi muc 1ai suét
repo la 11,8%, thap hon nhiéu so véi s6 du binh quan 1& 222 ty ddng v& muc lai suét 17,7% trong nam 2012.

TiINH HINH PHAN BO TAI SAN

Phan bé tai san (Triéu dong) Cubi nam 2012 Cubi nam 2013 EECRGEVAL] Cubi nam 2013
Gia tri s6 sach Gia tri s6 sach Gia tri thj truong

& 1.794.203 1.007.874 -44% 1.007.874
2 Dau tu ngan han 152.323 352.083 131% 410.419
Chuing khoan niém yét 71.952 273.757 280% 332.092
Chitng khoan chua niém yét 80.371 78.327 -3% 78.327
638.584 1.408.278 121% 1.408.278
Giao dich mua va cam két ban lai 86.729 7.855 -91% 7.855

Tai san ngan han khac 3.905 6.262 60% 6.262

4 Tai san cb dinh 11.911 7.370 -38% 7.370
475.294 229.371 -52% 245.122
Trai phiéu 372.226 229.371 -38% 245.122
Chung chi quy 103.068 - -100% -

6 Taisan dai han khac 126.620 122.805 -3% 122.805
Chi phi tra trudc dai han 113.512 107.738 -5% 107.738

Tai san dai han khac 13.108 15.067 15% 15.067

Téng cong tai san 3.198.935 3.127.781 -2% 3.201.868
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Téng tai s&n HSC vao thdi diém cubi ndm 2013 dudc phan
bS chdi yéu dudi hinh thic tién (32%), phai thu tt giao dich
ky quy (33%), dau tu ngén han (11%), dau tu dai han (7%) va
cac tai san khac.

So sanh véi thoi diém cubi nam 2012, s6 du tién ctia HSC
gidm di 44% do v6n duoc bd sung cho hoat ddng margin va
tang thém cho dau tu ngan han.

PAu tu ngan han da tang 1&n ca vé gia tri va ty trong trong
tong tai san, gia tri thdi diém cudi ndm 14 352 ty ddng bao
gdm ca chiing khodn niém yét va chua niém yét. Gid trj thi
trudng clia danh muc chiing khoan niém yét vao thdi diém
cubi nam 2013 14 332 ty ddng do c6 mét khoan chénh léch

CO CAU TONG TAI SAN cuOI NAM 2013

Tai s&n dai han
khac 4%

Tai san ngén han
khac 10%

DAu tu dai han

7%
Tai san cb dinh

0%

Ung trudc
2%

\_Pau tu ngén han

11%

33%

SO SANH VOI CAC CONG TY CUNG NGANH

gia (gia thi trudng cao hon so vdi gid mua vao) véi gia tri
58ty ddng chua dugc ghi nhan trong béo céo tai chinh.

S6 du margin va Ung truéc cho NBT vao cubi nam 2013 cao
hon gép 2 1an so véi thdi diém cudi ndm 2012, tuy nhién sb
du margin binh quan c& nam chi tang khoang 8% trong 2 ky
S0 sénh.

Danh muc dau tu dai han vao tréi phiéu Chinh pht dudc
thuc hién ti cubi nam 2012, tdng cao vao cac thang gida
nam va gidm dan t trong vao cudi nd&m 2013 do tinh hinh lgi
suét trai phiéu khong con hdp dan nhu ndia dau nam. Sé du
clia danh muyc tréi phiéu vao thoi diém cubi nam 2013 dat
230 ty ddng, chiém 7% trong co cAu téng tai san.

LAl SUAT GIAO DICH TRA| PHIéLAJ CHINH PHU
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ssl 805712 351857  18.000 995 181 1,3 14120  47%  70%  437% 50,9%  308%
KLS 167.651 138344  8.900 697 128 07 12503  53%  55%  82,5% 27,0%  856%
VND 262.618  124.427 10400  1.245 84 09 11.974  7,0% 108%  4%,4% 49,8%  350%
ACBS 461.051 90.053 600 11100 25%  54%  195% 78,0% N/A
FPTS 180.640 88.804 1.211 15936  54%  7.9%  492% 349%  953%
BVS 207.355 85700 11400 1187 96 07 16781  52%  7,3%  41,3% 585%  494%
VCBS 245.989 71.134 1.016 13375  45%  7.9%  289% 617%  261%
vesc 398.819 61733 1550 13396 2,8% 119%  155% 782%  210%
SHS 134.985 11621  6.000 116 51,6 08  7.869 07%  15%  86% 905%  215%
2.864.820  1.023.673
Sé trung binh 318313 113741  10.940 957 201 09 13.006  42%  7.2%  37,4% 549%  456%
HCM 634760 282174 24500  2.241 109 1,4  17.661  89% 12,8%  44,5% 410%  950%

* 77 16 an toan vén tai Cong ty Chung khodn SHS, VND, SSI, BVS, VCBS, VCSC va FPTS 14 sé lidu cudi théng 6/2013.
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So véi cac doanh nghiép cting nganh, HSC 1& doanh nghiép dan dau vé mét sb chi sb tai chinh nhu: EPS, ROAE, ROAA, thi gié,
gia tri s6 sach (BVPS).

Ty 18 an toan tai chinh ctia HSC vao cudi ndam 2013 & 950%, day 1& muc cao so véi cac doanh nghiép cling nganh va cao hon
nhiéu so véi muc yéu cau ctia UBCKNN.

Céc hé sé chinh 2009 2010 2011 2012 m

Hé sb hoat dong

Chi s6 thanh toan nhanh 3,7 2,5 6,1 2,8 3,1
Vong quay tai san ngan han 0,4 0,2 0,2 0,2 0,2
Vong quay téng tai san 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2
No phai trad/Téng von chii sa hitu 0,4 0,6 0,3 0,5 0,4
Nog phai tra/Téng tai san 0,3 0,4 0,2 0,3 0,3
Ty 18 Igi nhuan gop 73,3% 63,8% 67,4% 70,6% 72,2%
Ty I8 loi nhuan sau thué 56,6% 38,7% 40,5% 43,8% 44,5%
ROAE 19,5% 11,7% 10,7% 11,8% 12,8%
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THI PHAN MOI GIGI CUA HSC TRONG NAM 2013

Thi phan Tang trudng

Thi phan Xép hang Thi phan Xép hang %
Theo san giao dich
HOSE 13,3% 1 11,8% 1 13%
HNX 9,2% 1 8,4% 1 9%
Téng cong 12,2% 1 10,4% 1 17%
Theo khach hang
Khach hang Té chic 4,5% 3,2% 2 39%
Khach hang Ca nhan 7,5% 1 7,0% 1 %
Tu doanh 0,3% 0,2% 32%
Téng cong 12,2% 1 10,4% 1 17%
Thi phan khach hang nudc ngoai tai thi trudng Viét Nam
HSC 32,1% 24,6% 2 30%

Khac 37,40% HSC 13,28% Khac 44,60% © HSC 9,19%
°
; Y . = o VNDS 7,38%

..................... MBS 7’16%

o
SS110,63%

_HOSE
XEP HANG 1

_ HNX
XEP HANG 1

_VCSC6,97%
~ G U
VCBS 3,00% . G U U ACBS 5 390/
° 0 0
AR . ACBS653% BSC 377% - . AAAAAAAAAAAAAAAAA
BSC 3 03% AAAAAAAAA o AAAAAAAAAAAAAAAAAA o o FPTS 4 ?9%
FPTS 4,10% 5 o VNDS531% SHS 3,64% i
MBKE 4,59% MBS 5,07% MBKE 336% BVSC 3,93%
Nguén: HOSE Ngudn: HNX
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KHOI KHACH HANG TO CHUC

Mang lai gia tri cho cac C6 dong

Trong n&m 2013, Khbi Khach hang T6 chic da c6 mot nam thanh
cong tbt dep, doanh thu tdng gép hai 14n so véi du toan, déng
gbp vao téng 1gi nhuan trudc thué ctia HSC gén 57 ty ddng, tuong
duong vdi 3 trieu USD.

Bén canh dé, ching to6i cling dat dugc thanh cong trong viéc tang
trudng thi phan moi gidi clia HSC tir 3,2% Ién 4,5% va chiém 32%
téng giao dich ctia NDTNN trong c& nam.

CAC YEU TO THANH CONG:

1. Nhin thay duoc céc khé khén clia nam trude, Khdi Khach hang
T6 chitc duy dodn NBT t6 chitc nudc ngodi mudn tham gia thi truong
sé tiép tuc gap khé khan trong viéc hdu hét cac cong ty dat tiéu chi
dau tu clia cic quy déu da dat ngudng cho phép ctia Chinh phu. Bé
gidi quyét trd ngai nay, chiing t6i da chd dong trong viéc giao dich
khdi luong thda thuan 16n.

2. Khdi Khach hang Té chiic da thanh cong trong viéc tién hanh
hai giao dich théa thuan véi gid tri 16n 1én dén hon 70 triéu USD
mai giao dich, mot giao dich thda thuan cd phiéu FPT, va mot
giao dich thoa thuan cb phiéu Vinamilk véi su két hop cling voi
CLSA - mdt t6 chiic méi gidi 1au doi va uy tin tai Hong Kéng,
g6p phan tao nén doanh thu phf dang ké trong nam 2013.

3. Ching toi cling da dau tu vao viéc nang cép va hoan thién hé
théng CNTT nham cung cép cho khdch hang nhiing dich vu hiéu
qud hon. HSC 1 cong ty ching khoan duy nhét tai Viét Nam co
thé gi c&c x4c nhan/phan bé giao dich thong qua Trung tam
quan ly giao dich OMGEO (OMGEO CTM) clng nhu nhén lénh
tU khach hang thdng qua hé théng Bloomberg FIX, mot hé thdng
cho phép két nbi va nhan 1&nh truc tiép. Dé dam bao khong
ngling cung c&p céc dich vu gia tang gié tri cho khéach hang,
chiing t6i ciing da 1am viéc vai Trung tam luu ky dé thiét 1ap giao
thic SWIFT, hé thdng thanh toén dién b4o qubc té va trao ddi
thong tin gitla cac ngan hang, nham déy nhanh toc do xt Iy d&t
lénh clia khach hang.

La nha quan ly tot

V& viée st dung va tuyén dung nhan luc, Khéi Khach hang T6 chic
4p dung chinh sach tuyén dung chat ché, chituyén chon nhing
ngudi t6t nhét va dau tu thoi gian va ngudn lyc dé tim kiém va
tuyén chon nhiing sinh vién tré maéi tbt nghiép day nhiét huyét va
dam mé cong viéc. Véi dinh hudng phét trién ngudn nhan luc,
chting t6i phdi hgp chat ché véi cac truding dai hoc dé tao co hoi
cho céc sinh vién maéi tbt nghiép dugce sém tiép xtc véi moi truong
lam viéc clia mot t6 chic tai chinh hang dau tai Viét Nam. Dé thu
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hat nhan tai, HSC tao dung mét méi trudng 1am viéc hap dan, ngodi
yéu 6 luong béng, chiing t6i hudng dén mot méi trudng lam viéc
mé& nhan vién cé thé tu hao va khang dinh ban than. Nhan vién dugc
khuyén khich hoc tap nham nang cao ki néng tai chinh va tham du
céc ky sét hach ky nang dat tiéu chuén quéc té. Trong nam nay, hai
nhan vién ctia Khéi Khach hang T6 chiic da thanh cong vuot qua ky
sét hach va dat dugc chiing chi danh gia CFA cip do 3 - c&p bac cao
nhét trong phan tich Tai chinh Doanh nghiép. Hon thé nia, ching
toi ludn cht trong rén luyén nang cao dao dic nghé nghiép 1a nén
tang clia mbi nhan vién cling nhu gia tdng gia tri va su liém chinh
cho céc dich vu clia chiing toi.

Khéi Khach hang T6 chiic khong chi cam két véi trach nhiém

cé nhan, ma con mong mudn gép phan lan téa céc gié tri cot 16i
cla HSC dé xay dung van héa liém chinh trong nganh chiing khoan.
Uy tin 12 yéu 6 ti thuong va sbng con ma HSC da phai méat rat
nhiéu ndm xay dung. Qua dé, HSC d& nhan duadc su tin nhiém va
ton trong cla céc thanh vién trong nganh, va ching téi sé luén gin
gil didu nay. HSC hy vong sé gép phan nang cao uy tin va tinh minh
bach cho nganh ching khoéan.

Khéi Khach hang T8 chic ludn tuan thl quy dinh clia cac co quan
quan Iy tai chinh va UBCKNN, thuc thi chudn muc cao nhét cling
véi cac chinh séach ctia HSC.

Xay dung cac mbi quan hé

Nam 2013, Khdi Khach hang T8 chic da tao su khéc biét trong viéc
tich cuc tao ra gid tri khac biét théng qua viéc t6 chic cho céac quy
dau tu 16n trén thé giéi tham quan truc tiép tai cac doanh nghiép
16n. Nho x&y dung dudc cac mbi quan hé kinh doanh tbt dep, ching
t6i tu hao vé su tang truéng 6n dinh va khang dinh vi trf ctia minh
dbi véi cac NBT trong va ngoai nudc. Viée t6 chiic cac chuong trinh
hoi nghi cé xu huéng trd thanh hoat dong chuén trong nganh dé
duy tri cac mbi guan hé kinh doanh. Tuy nhién, sau khi phan tich
hiéu qua thuc té va gid tri clia viéc t6 chic cac hoi nghi, ching toi
nhan thay rdng mot chuong trinh tham quan tai doanh nghiép sé
mang lai két qua thiét thuc hon cho khéach hang.

Vi quan diém nay, trong nam vita qua, chiing toi da khai déng
chuong trinh “Tuan I& tham quan Doanh nghiép Viét Nam”, dién ra
ba thang mot Ian, thu hat su quan tam va tham gia ctia nhiéu nhém
khéach hang dén tham quan cac doanh nghiép. Chuong trinh d& mé
rong dan cho ca cac doanh nghiép  TRHCM va Ha Noi. Dbi véi mot
thi trudng mai néi nhu Viét Nam, chiing t6i nhan ra réng tao co hoi
cho khéch hang tiép can véi cac doanh nghiép la van dé can dugc
cht trong va quan trong déi véi Iinh vuc kinh doanh ctia chiing toi.
Hoat dong nay dang dugc chiing t6i t chic thudng xuyén hon va
giam sb luong khach hang trong méi dot, khong chi chiing minh
vi tri va uy tin clia HSC trong nganh ma con tao didu kién dé cac
cudc trao dbi gitia chiing t6i va khach hang dugc hiéu qua hon.
Qua do, chiing t6i nhan thay minh dang thuc su déng gép vao viéc
phd bién va chia sé cac thdng tin thi truong hiu fch va phéat trién
nganh chidng khoan ngay cang canh tranh véi nhiing thdng tin
sau rong hon.



KHOI KHACH HANG CA NHAN

Néu diéu cbt 16i cho moi su thanh cong trong kinh doanh
chinh la truyén thong t6t, yéu t6 chinh lam nén thanh cdng
clia Khéi Khdch hang C4 nhan 1a tuong tac SMART véi cac
ddng nghiép ciing nhu khach hang. Dé xay dung viing chac
cac mdi quan hé trong kinh doanh, tao ra nhiing gié tri tich
cuc cho khach hang ni b cling nhu bén ngoai, gép phan
xay dung chudn muc thuc hanh trong nganh va dam bao nhu
cau clia c&c bén duoc truyén thong mot cach hiéu qua, Khoi
Khéch hang Cé& nhan tuong tac vai ddng nghiép va cac dbi tac
mot cach SMART - Specific (cu thé), Measurable (c6 thé do
ludng duac), Achievable (cé thé dat duac), Realistic (thuc té)
and Time bound (cé thoi han hoan thanh).

Nguyén tac nay cling dudc 4p dung trong viéc xem xét cac
chinh sach luong, thudng. HSC thudng xuyén danh gia
dam bao can bang loi ich gitta C6 dong, Khach hang,

Cong ty va Nhan vién. Trong nam 2013, ching toi da diéu
chinh chinh séch luong, nang ty 1& hoa hong. Viéc trién khai
dé&nh gié gitta ky - ban nién - nham gitp cho Chuyén vién Tu
vén, Trudng phong, Giam dbc Chi nhanh biét duoc vi tri clia
minh so véi muc tiéu, qua dé ho xac dinh dugc viéc, hanh vi
can hiéu chinh bé sung, Chiing t6i cting trién khai chuong
trinh huan luyén k§ nang clng va ky nd&ng mém cho nhan
vién; nam qua chuong trinh huén luyén kém cap cho céc
Giam dbc Chi nhanh ciing da dudc trién khai va budc dau
thu dugc két qua kha quan.

Pé thuc hién diéu dé, chiing t6i da thanh 1ap bd phan dao tao
noi bo nham xac dinh cac nhu cau dao tao cu thé cho ting
nhan vién, theo dé thuc hién cac chuong trinh huan luyén
tuong Ung. Két qua dat duoc trong nam 2013 nhu sau:

S6 lugng cac budi dao tao chuyén dé/
khoa tap huan

Sb gio tap huén

S6 lugt hoc vién tham gia

Chung 16i tin rang viéc dau tu vao cong tac dao tao sé mang
lai nhiéu loi ich cho nhan vién khong chi trong cong viéc
hién tai, ma céc ky nang hoc dugc tai HSC con gitip ho phat
trién su nghiép clia minh, ké ca khi ho khdng con 1& thanh
vién clia HSC. Chung t6i khdng cho day 1& sy mat méat, ma
nhin nhan rang dé chinh la su déng gép clia HSC cho nganh
chiing khodn Viét Nam dé céc thanh vién clia nganh chiing
khoan ngay cang chuyén nghiép hon.

Viéc cham lo phtc Igi tbt hon cho nhan vién mai gidi ciing
da mang lai két qua tot hon cho cong ty. Méc du s6 lugng
nhan vién mai gidi gidm 15% - t& 357 nhan vién vao cubi
nam 2012 con 304 nhan vién vao cubi ndm 2013, Khoi
Khéach hang C& nhan van la Khbi dong gop thu nhap cao
nhéat cho HSC, dat 41% trong téng doanh thu ctia HSC nam
2013. Viéc d&o tao gitip hiéu qud 1am viéc ting 12% cu thé
doanh thu phi méi gidi trung binh trén mbi nhan vién tang
trudng tu 651.000.000 VND (tuong duong 32.550 USD) trong
nam 2012 dén 730.000.000 VND (tuong duong 36.500 USD)
trong nam 2013.

Gi4 tri giao dich Khoi Khach hang Ca nhan tang 11% tu
48.423 1§ ddng (tuong duong 2,4 ty USD) dén 53.918 tj ddng
(tuong duong 2,7 ty USD). Thi phan mdi gidi Khach hang
Cé nhan tang ti 7,0% dén 7,5%. Bén canh do, phi moéi gidi
cling tdng 5% tu 103 ty déng (tuong duong 5,2 triéu USD)
dén 108 ty ddng (tuong duong 5,4 triéu USD).

Trong ndm 2014, ching tdi sé tiép tuc cht trong cai thién
chét lugng dich vu, cu thé:

IR EURILIE thiic ddy va md rdng cac cong viéc
déa khadi xudng tt nam 2013, cu thé la cac chuong trinh,
dao tao, huan luyén kem cap va trién khai dich vu tu van.

» Trong n&m 2013, viéc dao tao chii yéu dudc trién khai cho
nhan vién tai khu vuc mién Nam. Trong ndm 2014, chuong
trinh sé tiép tuc dudc trién khai cho c&c nhan vién & khu
vuc mién Béc.

»Viec huén luyén keém cap khong chi danh cho Giam dbc
cac Chi nhanh ma sé md rong dén cac Trudng phong.

» Gidi thidu va trién khai chuong trinh tu vén, theo dé cac
Gidm dbc Chi nhanh dudc chon sé cé mot ngudi cb van
sé gidi dap truc tiép cac thac méc, lo 1ang clia Gidam dbc
Chi nhénh qua dién thoai hoac thu dién tu.

* Dbi v6i khach hang:

»T6 chic céc budi hdi thao nhd tai cac Phong giao dich
thay vi trudc day chi dudc trién khai & cap Cong ty, véi ndi
dung cung c&p cho khach hang cac thong tin htu ich vé
cac nganh va céac cong ty niém vét. Viéc &p dung & cép do
Phong giao dich sé gitp cho ndi dung budi hoi thdo thiét
thuc, g&n gdi hon véi cac khach hang.

» Gidi thiéu cong cu giao dich tryc tuyén méi, gia tang su
tién dung, than thién cho khach hang.

» Khdi dong Du an Céi thién Quy trinh Nghiép vu trong
Khéi Khach hang Ca nhan.
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KHOI TAI CHiNH DOANH NGHIEP

Trong bbi canh nganh chiing khodn vtia dang trai qua mét giai doan
c6 nhiéu bién déng, nhung Khéi Tai chinh Doanh nghiép ctia HSC
van viing vang phat trién va tiép tuc mang vé Igi nhuan cho HSC
trong n&m 2013 véi doanh thu ti nhidu mang hoat dong, bao gdm:
tu van M&A, bao anh phét hanh, IPO, tu van dau tu va tai trg von
bac ciu. Thanh cong nay xuét phét tit niém tin clia ching t6i rang
gid tri con ngudi 1a tai san cbt 16i trong hoat dong kinh doanh.

Xuét phat tir muc tiéu phuc vu khach hang, hoat déng kinh doanh
clia chdng t6i dya trén su gidi thiéu clia khach hang do dé uy tin va
niém tin clia khach hang 14 yéu t6 then chdt trong tat ca cac hoat
ddng clia chiing t6i. Ching toi tin réng tinh than phuc vu khach
hang tét s& mang lai thanh cong.

Véi quan diém dé, ching téi khong ngling tap trung vao viéc diéu
chinh céc san phdm nhdm déap Ung tbt hon nhu cau khach hang
va cai tién céc quy trinh hoat dong dé tang hiéu qué va chét lugng
dich vu. Trong nam 2013, véi viéc &p dung phuong phép bao lanh
phat hanh mai, chiing t6i da tu van thanh cdng mét giao dich gitp
khach hang huy dong duoc hon 10 triéu USD trong bbi canh thi
trudng con nhiéu khé khan. Ching toi ciing da cung cép von bac
cau dé hé trg khach hang ndm bét co hdi mdi va phat huy tiém
nang ctia minh dé chuén bj cho viéc IPO trong tuong lai. Quy trinh
hoat déng ciing dugc diéu chinh dé tang cudng tinh minh bach va
su tuong tac gita céc thanh vién trong déi nga. Viéc dap Ung nhu
cau clia khach hang mot cach sang tao va nhay bén da mang dén
thanh cong va khang dinh vi thé clia ching téi trén thi trudng. Day
la mot nén tang Iy tudng dé chung téi dat duge chudn muc thuc
hanh t6t nhét va cling 1a mét tac nhan tich cuc cho hoat déng kinh
doanh sau nay.

“ Ching toi dat sy liém chinh va
trung thuc lam trong tém trong
hoat dong kinh doanh va luén nd
luc duy tr céc tiéu chuén cao vé
dao dlc dé git ving su tin nhiém
cla khach hang.,, .

Viéc phét trién ddi ngi nhan vién ciing 1a mot phan trong cam két
cla chuiing t6i trong dinh hudng tao ra nhing gié tri tich cuc cho
khach hang. Dé dam bao viéc phéat trién nghé nghiép 6n dinh cho
nhan vién, chiing t6i da 4p dung hé théng quan Iy Bang diém can
bang va cac chi sb do ludng hiéu suét cong viéc clia ca nhan, qua
d6 dat ra céc ky vong va két qua kinh doanh cao cho nhan vién.
Pbi voi cac nhan vién c&p cao, ching t8i chd trong nhiéu hon vao
két qua tai chinh ma nhan vién dé mang lai ciing nhu kha nang
phét trién va mé rong mang ludi khach hang dé quyét dinh kha
nang thang tién ctia nhan vién. Thong qua cac chuong trinh nay,
ddi ngl nhan vién clia chiing toi dugdc phét trién mot cach chuyén
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nghiép dé cé dd su tu tin va ban Iinh, gitip tao ra cac mbi quan hé
kinh doanh chat ché va hiéu quéa va nhd do, mang lai céc Igi ich
thiét thuc cho khach hang.

Dé hé trg nhan vién nhiéu hon trong budc dudng phét trién su
nghiép, chiing t6i da t6 chic cac 10p d&o tao, thuc hién viéc luan
chuyén cdng viéc trong noi bo va cac chuong trinh dinh hudng
cho nhan vién. T do, chiing t6i xay dung van hoéa chia sé kién
thic trong tiing nhém 1am viéc ciing nhu vai cac ddng nghiép
trong cac phong ban khéc. Viéc nhidu thanh vién trong Khbi Tai
chinh Doanh nghiép da gén bé cting véi HSC trong subt nhing
thang trdm clia thi trudng tai chinh da khang dinh hiéu qua clia
chinh sach phét trién tai nang clia chiing téi. Chuing t6i tu hao khi
duac lam viéc trong mot doi ngl tan tam, va biét rang diéu nay sé
mang lai niém tin viing chéc tif khach hang.

Viéc ap dung nhing chudn muc thuc hanh tot nhat cting véi viéc
nang cao vai trd clia nhan vién da gitip ching téi cé duge mot nén
tang viing chac dé phét trién. Didu nay duadc thé hién ré qua két
qué kinh doanh clia chiing téi. Trong ba nam day thach thic vira
qua cla thi trudng, ching téi van hoat dong tich cuc trong Iinh
vuc tu van M&A, tu van tai chinh doanh nghiép va céc hoat déng
thodi von Nha nudc, véi viéc hoan thanh bén thuong vu tu van
M&A 16n trong céc inh vuc khac nhau bao gdm truyén théng, giai
trf, ban 18, va dugc pham véi cac bén mua dén ti nhidu nudc khac
nhau trén thé giéi.

Nam nay, bén canh viéc hoan thanh dugc thuong vu M&A tri gia
21 triéu USD trong nganh dugc phdm, chiing t6i cling da thuc
hién thanh cong céc hoat dong béo lanh phat hanh va phat hanh
riéng 18, ndi bat véi giao dich tri gia 11 triéu USD trong nganh xay
dung va giao dich tri gia 21 triéu USD trong nganh bat dong san.

Bén canh viéc tim kiém dbi tac tai thi trudng trong nudc, ching
t6i con tich cuc theo dudi chién luge mé réng & thi trudng

québc t& va chu dong tiép can cac NDTNN nhu Cong ty Valeant
Pharmaceuticals International trong thuong vu véi Cong ty C8
phan Dugc phdm Euvipharm, Cong ty CFR International SPA
(Chile) trong thuong vu véi Cong ty C6 phan Dugc phdm Domesco,
Cong ty TNHH CJ CGV trong thuong vu véi Cong ty Megastar, va
Cong ty TD Mobile (Nhat Ban) trong thuong vu vai Cong ty Vién
Thong A. Hoat dong nay khong chi mang lai Igi ich cho chiing téi
va khé&ch hang clia chiing téi, ma con déng goép cho thj trudng
chiing khoan néi chung, béi viéc tao méi quan hé véi cac NDTNN
sé gbp phan thuc day thi trudng tai chinh Viét Nam phét trién ngay
cang ving manh.

Khéi Tai chinh Doanh nghiép hién nay dang trién khai mot sb dich
vu tu van vai muc tiéu gidi thiéu thém nhiéu cong ty cé von Nha
nudéc vao thi trudng. Trong n&m qua, chiing t6i chii yéu tap trung
vao dich vu c6 phan héa, tu van IPO, tu van tai cau tric tai chinh
va tu vAn niém yét. Chung t6i tin rang cac hoat dong nay phuc vu
cho chién luge dai han nham phéat trién mot thi truong én dinh va
s6i dong hon. Didu nay sé dem lai Igi fch khdng chi cho HSC va
khach hang clia chiing t&i ma con cho ca nén kinh té va sé hd tro
HSC trong muc tiéu trd thanh mét trong nhiing té chic tai chinh
dugc kham phuc, tin cay va danh gia cao nhét trén thi truong va
ddng thoi 1& mét nhan t6 dong gép tich cuc cho nén kinh té va xa
hoi Viet Nam.



Trong Iinh vuc Dich vu Chiing khoan, HSC cung cép céc dich vu
md va quan |y tai khodn chiing khoan, Iuu ky chiing khoan va hé
trg khach hang trong céac hoat dong giao dich. Dé thuc hién tbt
chtic nang nay, chiing tdi phdi hop chat ché cac Bo phan Ké toan,
IT v& Giao dich - Dich vu dé dam bao tinh than luén sin sang cung
cép dich vu vai nang luc cao, ciing nhu tinh lién tuc va bao mat
dbi véi théng tin khach hang. Cac dich vu chiing khoan tai HSC
dugc xay dung theo cac chudn muc t6t nhét trong nganh chiing
khodn vai muc tiéu cung c&p cac giai phap tbt nhat cho cac van dé
lien quan dén giao dich.

HSC ludn nd luc chudn héa nhitng quy trinh hoat ddng ndi bd
nham nang cao chét luong céc dich vu chiing khoén. D6i véi cac
Bo phan hé trg, ching t6i &p dung nhing quy trinh mang tinh ting
dung thuc tién cao va cu thé hda moi chinh sach Quan tri rdi ro,
thdng qua viéc x&y dung nén tang viing chic, dang tin c&y va minh
bach dé phuc vu khach hang ngay cang tét hon. Bén canh do,
chiing t6i da trién khai Ung dung cac cong nghé tién tién vao trong
hoat dong ctia minh. Trong nam HSC da thuyc hién thanh céng

Du an An toan Théng tin ISMS va dugc t6 chiic TUV Rheinland
(BUc) cdng nhan dat tiéu chuén ISO/IEC 27001:2005 cho nghiép vu
“Cung cp dich vu méi gidi truc tuyén va méi gidi chiing khoan”.
Hé théng nay dua HSC 18n vi tri hang d4u trong viéc cung cap céc
dich vu giao dich truc tuyén va tu van quan ly. D6 chinh la nén
tang viing chac cho céc gia tri cbt 16i clia HSC, 1a co sé dé ching
tdi tu tin hon vé tinh toan ven clia céc dich vu, san phdm khi phuc
vu khach hang.

Viéc xay dung tinh toan ven trong kinh doanh nham tao ra céc gia
tri &nh hudng tich cuc la mét qua trinh lién tuc va chiing téi dang
phdi hop véi don vi tu van quéc té - PwC trién khai mot du an méi
vdi pham vi rong hon - dy &n BPI. Du an BPI sé gitip céi thién hoat
doéng kiém soat ndi bd trong céc quy trinh kinh doanh nham dam
b&o tuan thil dling cac chinh sach ctia Cong ty, gidm thiéu nhiing
rui ro da dugc xac dinh trong dy &n ERM trudc doé, nang cao hiéu
qua hoat dong va dam bao dé tin cay cho céac bao céo tai chinh
clia HSC. Nhiing quy trinh thiét thuc va manh mé nay sé gitip HSC
hoan thanh xuét séc cac muc tiéu chién luge clia minh ddng thoi
tuan thli cac nguyén tic kiém soét ndi bo.

HSC ciing d& &p dung tiéu chuén ITIL, dua ra mot moé hinh thuc
tién dé xac dinh, 1ap ké hoach, cung c&p va hd tro céac dich vu
CNTT trong kinh doanh, ddng thdi cling la nén tang tiéu chuén
quéc té v& quan Iy dich vu CNTT 1SO 20000.

Viéc Uing dung céc hé théng cong nghé tién tién theo tieu chuén
qubc té cho thdy HSC dang thuc hién cam kbt vi su phét trién cla
nganh ciing nhu chién luge Quan tri Doanh nghiép clia HDQT.
Chung ta khéng chi di dau trong viéc phuc vu, dap Ung tét nhu
cau clia khach hang ma con dé xuét nhing chuén muc déng gép
cho nganh chiing khoan trén dién réng.

Dé vuon xa hon nita, chiing 6i tiép tuc nd lyc dé thich nghi bt

véi mdi trudng bén ngoai day bién dong. Su tang trudng ctia Khbi
Khéch hang C4 nhan da ching té nang luc hé trg khach hang clia
HSC. Chuing t6i da phét trién cac san phdm va dich vu mang lai
nhiéu gid tri gia tang hon cho khach hang, ctng nhu cham séc, tu
va&n cho khach hang vé viéc cdng bd céc théng tin theo dung quy

DICH VU CHUNG KHOAN

“""Muc tiéu clia HSC 1a dua
chét luong dich vu tai Viét
Nam dén gan hon vdi céc
chudn muc toan cau. Pé
nang cao tiéu chuén hoat
dong tai HSC, chung t6i
khong chi tiép tuc day manh
su hai long clia khach hang,
ma con dong thoi thuc déy
viéc trién khai cac hoach dinh
dai han dé gép phan dua
nganh chidng khoan ngay
cang phét trién tét hon. ,,

dinh clia phap luat khi giao dich tai HSC. Hién nay, dé d&m bdo tinh
an toan va minh bach, ching t6i da trién khai viéc gli tin nhan SMS,
thu dién tir thong bao dén khach hang khi cé cac giao dich

rat tién 16n.

D6i vai cac NDT t6 chitc, HSC cling ludn né luc dép Ung céc nhu
cau dac trung clia ho. Bon cll, n&m 2013 HSC da cong tac voi
VSD dé tu ddng hda céc quy trinh trong dich vu luu ky theo tiéu
chudn 1SO 15022. Mét 1an nita HSC tiép tuc khang dinh vi trf tién
phong trong viéc 4p dung céc tiéu chudn qubc té théng qua viéc
Ung dung giao thic két ndi SWIFT véi VSD, gép phan déi mdi dich
vu luu ky chiing khoan theo hudéng tu dong héa. Ching téi clng
da hoan tat moi quy trinh, tha tuc dé tré thanh nha phan phdi cac
chiing chi quy md va duy kién sé trién khai dich vy nay ti Q2/2014.
Céc gia tang tién ich trong dich vu clia ching téi chinh la sy phan
hdi truc tiép dap Ung cac nhu cau mdi, da dang clia khach hang
cling nhu maoi truong kinh doanh.

Muc tiéu clia HSC I& dua chét lugng dich vu tai Viét Nam dén gan
hon véi cac chudn muc toan ciu. Dé nang cao tiéu chudn hoat
dong tai HSC, ching t6i khdng chi tiép tuc ddy manh su hai long
cla khach hang, ma con ddng thoi thic day viéc trién khai cac
hoach dinh dai han dé gép phan dua nganh ching khoan ngay
cang phét trién tét hon.
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BO PHAN TU DOANH VA
KINH DOANH NGUON VON

“Chiing t6i ludn cam
két chu trong vao chién
lugc dai han véi muc
tiéu bao toan von, hon
& theo dudi cac muc
tiéu ngan han vé loi
nhuan ma bd qua tinh
than trong. Nho vay,
trong nam qua Bo
phan Tu doanh va Kinh
doanh Nguon von tu
hao da dong gop 35,7%
v&o tong doanh thu
cuaHSC. , .
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Vai chién lugde ludn xem xét tat c& cac co hdi trén co sé can nhéc rdi ro - 10i nhuan
va tbi uu hda ting ddng von, ching toi ndm bat moi co hdi dau tu nhung ciing
khong quén xem xét than trong dé tranh cac dau tu co rui ro cao. Moi dién bién

vi md va vi mo trén thi trudng ludn dugc theo déi s&t sao va trao déi thdng nhéat
trong BO phan, Ut d6 dua ra cac quyét dinh dau tu. Chiing toi tu hdo c6 dugc mot
ddi ngd giau kinh nghiém véi trinh d& chuyén mén cao dudc cdng nhan bdi céc t6
chtic gido duc va céc té chuc tai chinh qudc té uy tin nhat. Thé manh nay da duoc
phét huy t6i da dé mang lai két qua t6t nhét cho khach hang.

Pé hé trg nhiéu hon cho khach hang, bén canh viéc chuén héa cac quy trinh,

don ¢l nhu quy trinh d&u gi4 mua trai phiéu kho bac va tin phiéu trén thi truong
s cap, dong thdi chiing t6i clng cung cap cac dich vu dau tu “mdt clia”. Theo

d6, khach hang cé thé mua trai phiéu kho bac va tin phiéu véi su hd tro vé von tai
HSC, chiing tdi ciing sé gitip khach hang quan Iy danh muc trai phiéu va tim kiém
dbi tac giao dich nhing trai phiéu nay trén thi trudng th(t c&p. Ngoai ra, HSC ciing
dép Ung nhu cau vay von clia khach hang tif chinh trai phiéu ctia ho thong qua
giao dich tréi phiéu mua va cam két ban lai (repo).

Chung t6i cling d& danh nhiéu thai gian va tam huyét dé nghién cttu phét trién
céc san pham céu tric nhu tin dung, cac trai phiéu lién két c6 phiéu, ddng thoi
phdi hop chat ché véi Bo Tai chinh, HOSE, HNX, VBMA v& VSD phét trién céc san
pham madi cho thi trudng cé phiéu va trai phiéu nhu hgp ddng chi sé tuong lai, ¢
phiéu ETF va trai phiéu da phéat hanh.

Phuong phép tiép can toan dién 360 trong dich vu cham séc khach hang da gidp
HSC cé thém nhiéu khach hang té chic nudc ngodi ciing nhu gitt vitng vi tri sb 1

vé thi phan trong thi truong von véi doanh thu &n dinh. Trong nam 2014, HSC sé tiép
tuc tap trung vao thi trudng cd phiéu nham trd thanh nha cung cp cé tinh thanh
khodn cao trong thi trudng c6 phiéu ETF. Chuing t6i ciing sé gitt nguyén danh muc
trai phiéu, va tiép tuc st dung danh muc tréi phiéu hién tai dé thuc hién céc giao
dich repo véi ngan hang va duy tri t6t cac mdi quan hé kinh doanh hién hiu.

P6i vai thi trudng, HSC 1a mét nha giao dich va 1a NDT nang dong d ca 2 thi trudng
trai phiéu va thi trudng cd phiéu trong nam 2013, dong thoi tiép tuc dau tu ngudn
luc vao viéc phét trién cac san phdm mai cho thi trudng, vi du nhu céc san pham
ky quy. D& t6i da hoa hiéu qua clia s&n phdm nay, tai HSC, chiing téi tach bach ré
cbng viéc va trach nhiém lién quan gida B6 phan Tin dung va B6 phan Maéi gidi.

Véi viée nang cao, phéat trién cac san phdm mdi va tiép can céc dich vu mot cach
téng thé, Bo phan Tu doanh va Kinh doanh Ngudn vén clia HSC da thyc hién tét
hon so vai cac chudn muc nghiép vu hién tai. Cung véi c&c giai thudng danh gié
trong nganh tai chinh, HSC da khéng dinh vi thé va uy tin clia minh, tu hdo 1a mot
trong nhing ngudi di tién phong trén thi trudng chdng khoan Viét Nam.
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A. TRIEN VONG PHUC HOI KINH TE

1. Lam phat c6 kha néng sé tiép tuc dugc kiém ché trong ndm 2014 véi rét it dau hiéu cho thay su ting téc

CPI
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HSC da diéu chinh giam du bdo lam phat nam 2013 xudng
khoang 6% va tiép tuc duy tn du bao lam phét 8% cho nam
2014, Trén thuc t&, ching toi thay c6 rat ft dau hiéu cho thay
kha nang gia ca sé tang manh va trién vong trong thoi gian
t6i 1a gi4 c& sé chitang & muc dd trung binh. Diéu nay dua
trén ky vong clia chting t6i 1& nhu cau clia ngudi tiéu ding ca
trong nudc va trén thé gidi déu chi phuc hoi nhe va xu hudng
nay sé con kéo dai. Chuing t6i cho rang trong ndm 2014 tbc
d6 tang CPI sé chi & muc trung binh véi lam phét cd nam sé
chi tang nhe 1&n 8%. Diéu nay dua trén gid dinh trong mo
hinh cla ching t6i la ca gia luong thuc va nhién liéu sé chi
tang nhe. Va chling tdi ciing thay rang gia céc dich vu cong
sé tang dan, chi yéu 1a gid dién va gia mot sb dich vu y té va
gido duc; thé hién & su tang 1&n cla chi sb gid clia cac nhom
hang chang han nhu chi sé gid nhém hang gido duc va chi
sb gid nhdm hang dugc pham va y té.

2. Lai suat co thé tiép tuc giam tir mat bang hién tai

LAI

SUAT CHINH THUC SO VOI LAl SUAT QUA BEM
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Ngubn: NHNN, HSC
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(tiép theo)

HSC tin rang lai suat sé tiép tuc giam trong ndta dau nam 2014
do chi phi huy dong binh quan clia cac ngan hang gidm trong
bbi canh céc ngan hang duing tréi phiéu dac biét do VAMC
phét hanh dé vay tai cap von ky han 12 thang tu Ngan hang
Nha nudc (NHNN) véi 1ai sut hién 1& 5%. S vén vay tai cap
vONn nay sé tang dan dén khi 1&n téi vai ty do la vai 1ai suét thap
hon khodng 0,25% so vdi 1ai suat huy dong hién tai trén thi
truding 1. V& 1ai suét cho vay thi truding 1, ching tdi cho 1& 14
SU&t c6 thé tiép tuc gidm theo hai cach (1) 1ai suét huy déng
tiép tuc gidm day 1ai suét cho vay xubng theo cach théng
thuong va/hodc (2) thu hep chénh léch.

CHENH LECH LAI SUAT HUY BONG TIEN BONG BINH QUAN
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e Lai suét binh quan

Ngudn: Khao sét cla HSC

Lai suat huy dong cong bé thdi gian qua dang dao dong ngay
trén muc tang CPI theo nam trong khi 1ai suét cho vay binh
quén cao hon khoang 3,8% - 4,7% so véi muc nay.

Lai suat tién gl phu thudc vao nhu cau huy dong von clia
ngan hang. Thong thudng vén clia ngan hang ti (1) tién gi
cla khéach hang bang VND hoac ngoai té (2) thi trudng lién
ngan hang (3) cac hoat dong thi trudng ma va trong mot

sb truding hop (4) tién gl clia Chinh phti va NHNN (5) vén
vay tai cap vdn (dugc cac Ngan hang Quéc doanh (NHQD)
va mdt s6 ngan hang nhé khé huy déng vén khéc st dung
nhiéu). Huy déng bang vang khdng con duoc phép trong
khi thi truong lién ngan hang khong con dé vay nhu trudc
do nhiéu ngan hang nho bi diing ngodi do thiéu tai san thé
chép. Céc ngan hang dang ngay cang phu thudc vao von
huy dong t khach hang. Viéc nay da gitp 1ai suat huy dong
gitr vitng dudc phan nao trén thitrudng 1 vi néu khong thi lai
SU&t huy dong cé thé da gidm sau hon.

Pat trong bbi canh ti dau téi cudi ndm 2013, HSC udc tinh
s0 bd rang von huy ddng da tang thém khoang 420 nghin ty
ddng trong dé vén huy dong bang VND da tang khodng 356
nghin ty ddng.
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Gia st rang con s ¢ ndm 2013 I khoang 500 nghin ty ddng,
thi lugng thanh khodn tt vay téi cip von véi lai suét 5% rét
thém vao hé thdng véi quy md nhu trén cé thé bang khodng
10% - 14% vbn huy dong clia nam 2014. Theo chuing t6i viéc
nay rd rang 1& sé lam gidm nhu cau déi véi von huy dong trén
thitruong 1 (cho téi nay co 1ai suét huy déng cao nhét) va theo
d6 tiép tuc 1am gidm lai sudt huy dong; ti dé lam gidm lai suat
cho vay. HSC cho rang l&i suét huy dong sé gidm khoang 0,5%
-0,75% trong nlla dau nam 2014 va |ai suét cho vay binh quan
c6 thé giam thém 1% - 1,6% trong cling ky.

Phan 16n thoi gian trudc day, ca 1ai suat cho vay va/hodc huy
dong duoc NHNN quy dinh tran. Va trong khi tran 1ai suét
huy ddng van 1& 7% (cho cac khoan tién gui dudi 12 thang),
|ai suét cho vay hién van do thi trudng quyét dinh. Theo do6
c4c ngan hang cé thé cong thém ca phan bu 1ai suét cho ri
ro tin dung véi mot sé khach hang.

Pay 1a mot dién bién tich cuc nhung sé 1am tang chénh léch
|ai suét binh quan. Do dé néi rang chénh |éch 1ai suét co thé
sé quay trd lai muc trung binh lich st [a khong c6 co sé vi
céc bién sb da cé su thay déi.

» Lai suat diéu hanh sé tiép tuc duoc giir nguyén trong
tuong lai gan

Theo HSC, Iai suét diéu hanh phan anh mét chinh s&ch Iai
suét thap von da dugc thuc hién trong vai ndm qua va viéc
tiép tuc gidm céc 1ai suat diéu hanh cé thé sé hiing chiu su
phé binh clia céc t6 chiic qubc té. Do d6 chiing t6i cho rang
céc lai suét diéu hanh sé tiép tuc dugc gitt nguyén trong
tuong lai gan, ngoai trif trudng hop nén kinh t& da hoi phuc
va can nang lai suét (hay khi lam phat tang manh hon).

» Lai suat cho vay van chua cham day

LAl SUAT HUY DONG, CHO VAY VA LOI SUAT TRAI PHIEU

—Lai suat cho __Lai suat huy __Lai suat huy __Lai suat trai
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Nguén: Reuters; khédo sét ctia HSC
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KHAO SAT CUA HSC - LAI SUAT NGAN, TRUNG VA
DAI HAN TRONG SUOT 12 THANG QUA

— Lai suét cho vay ngan han

22% A
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Ngubn: Reuters; khdo st clia HSC

Theo s6 liéu khao sét ctia HSC trong subt 12 thang ndm
2013, chiing t6i thay céc |ai suat van dang gidm mac du
tbc do gidm kha nhe. Tém lai, van con kha sém dé noi
rang |ai suat cho vay da thoat ddy mac du néu xem xét
céc chi sb nhu CPI va loi suét tréi phiéu, ching ta cé thé
ky vong rang lai sudt da cham day.

Tuy nhién, day khong phai la chu ky 1ai su&t nhu thong
thudng va céc co quan chiic nang cé thé dang cé ké
hoach dé tiép tuc gidm 1ai suét.

* Lai suat huy dong binh quan theo trong s6 6n dinh

LAl SUAT HUY DONG THUC TE TIEN VND
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Ngudn: website cla cdc ngdn hang & khdo sat cia HSC

Trudc day, chudi sb liéu vé lai suét thuc dao dong nhiéu hon
S0 V3i cac 1ai sudt niém yét do khong duac tinh ty 18 theo thi
phén. Ngugc lai, HSC tinh ty Ié ting |ai suét tién gUti theo thi
phén huy dong clia tiing ng&n hang, theo dé 1ai suét binh
quan theo trong s cho thay su 6n dinh hon nhiéu.

(tiép theo)

Luu v 1a s6 liéu clia c4e co quan chiic nang bién déng
nhiéu hon nhiéu so véi s6 liéu khao sét ctia ching toi cho
thay (1) céc thay déi nhanh chéng trong lai suét tién g
ngéan han clia cac ngan hang nho cé biét, (2) sb liéu cla
céc co quan chuic nang khong tinh ty trong theo thi phan.
Dot gidm thang 11/2013 tiép theo mét dot tang Iai suét
thuc t& hoi cubi muia hé 2013 sau khi cham day 6,5%. Va
sau dé tang trd lai 1én 7,18% trudc khi gidm lai. V&i bang
ching tl hai chudi s6 liéu nay chiing t6i 1ap luan rang
thanh khoan trong hé théng ngan hang tai thdi diém nay &
kha dbi dao.

3. HSC du bao tang trudng huy dong nam 2014 la 22%
TANG TRUONG HUY DONG THEO NAM
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Ngudn: Phuong tién truyén thong, NHNN; IMF va HSC udc tinh

Tang trudng huy dong ti dau ndm 2013 téi cudi thang
11/2013 vao khodng 15%, trong dé vén huy dong VND tang
khoang 22% va vén huy ddng ngoai té tang khodng 11,5%.
Theo d6 ty & cho vay / huy ddng giam xubng 90%.

V& sau nhiéu thang tang trudng cham; vén huy dong VND
trong thang 11/2013 déa tang t6i 7% so véi thang 10. Trong
nam 2014 chiing t6i du bao tang trudng huy dong sé dat 22%
trong dé vén huy déng bang VND tang khodng 25% va vén
huy dong ngoai té tang khodng 20%. NHNN da dat muc tiéu
tang trudng M2 trong nam 2014 1a 16% - 18%.

Tuy nhién HSC cho rang tang trudng cung tién M2 cé thé sé
vugt 20%. Ré rang la cam két ctia NHNN vé cung cép thanh
khoan ddi d&o cho cac ngan hang la yéu tb chinh dang sau
tang trudng huy dong.
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(tiép theo)

4. Tang trudng cho vay dang dan phuc héi. Ching
t6i du bao tang truang tin dung nam 2014 la 14%
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Ngudn: phuong tién truyén thong, NHNN; IMF va HSC udc tinh

T dau nam 2013 t6i cubi thang 11/2013, tin dung tang
khodng 8,16% trong khi dé chiing toi udc tinh rang tang
trudng tin dung VND dat 13,5% va tin dung bang ngoai t&
giam khodng 16,5%. Nhu do thi trén cho thay didu nay danh
d&u mot su cai thién ré rét so véi nam 2012 nhung van 1&
muc tang trudng tin dung thap th 2 trong vong 5 nam

qua. Tuy nhién néu chi nhin vao tang trudng tién VND thi
bltc tranh da dugc cai thién phan nao. Tin dung bang ngoai
té tiép tuc giam da anh hudng dén tang trudng tin dung
chung vi tdng trudng tin dung bang VND tU dau nam 2013
dén nay da tang téc dang ké so vdi nam 2012.

Tang trudng tin dung ca nam 2013 12 12,561%. Phan 16n tang
trudng tin dung xuét phat tU cac khoan vay tai co c&u trong
khi tin dung mai thuc chét cé & déng gép khong qué 30 -
40% vao muc tang trudng tin dung néu trén.
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Cho du vay, tang trudng tin dung mdi thuc chét trong nam
2013 cao hon nhiéu so véi ndm trude dé. Ching toi thay
nhu cau dang tang 1&n v& cac ngan hang da cé su linh hoat
hon trudc céc rdi ro tin dung.

NHNN da dat muc tiéu tang trudng tin dung 12 - 14% trong
nam 2014 v& HSC tin rang tang trudng tin dung sé dat it
nhét 1& 14%. Trong d6 tang trudng tin dung méi thuc chét
déng gép khodng 60%, tang dan do nhu cau tang 1én tu (1)
nganh nong nghiép do gia bat dau hdi phuc (2) nganh san
xu&t dac biét 14 cac doanh nghiép xuét khdu (3) Bat dong
san (BDS) dudc h6 tro t géi tin dung hé tro nha & xa hoi
clia Chinh phd.

5. Ty gia c6 thé dugc diéu chinh tang nhe 2%
trong nam 2014

HSC dy béo rang ty giad VND/USD sé dugc diéu chinh tang
ti da 1a 2% trong ca nam 2014. Viét Nam van thu ngoai té
rong va NHNN da cé thé gay dung lai du trd ngoai hbi trong
nlta cudi ndm 2014 khi du trit gidm trudc dé, do ngoai té da
dugc dung dé nhap khau luong vang 16n nham hé trg cac
ngan hang tat toan vang huy dong cho khach hang.

Hién moi viéc da xong xudi va hién ty gia khdng chiu nhiéu
ap luc. Theo chiing toi, hoan toan co thé tin rang sé cé kha
nang diéu chinh tdng nhe ty gi dé hé tro cac doanh nghiép
xuét khdu. Day sé 1& Iy giai duy nhét cho viéc didu chinh tang
ty gi4 vi néu xem xét dudi tat ca& cac goc do, tién ddng hién
dang gil gia t6t.

Thoéng thudng cé 3 cach dé do ludng ap luc 1&n tién ddng
(1) chénh léch gita ty gia lién ngan hang va ty gia tu do (2)
chénh léch gidia ty gia tu do va ty gia tham chiéu va () ty

lé cho vay/huy dong bang ngoai t&. Nhu db thi trén day cho
thay rd rang ca ba thudc do nay déu chi ra rang &p luc hién
nay 1a thap.

VND - USD - TY GIA VA BIEN DO
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MOT SO TiN HIEU BAN DAU CHO THAY AP LUC TIEN TE

o, . Chénh léch gitta lién ngan
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Ngudn: Reuters, HSC

Chu yéu diéu nay cé thé la do quyét dinh thuc hién viéc giam
tinh trang d6 la héa trong nén kinh té nam 2011. Mot tac
dong clia diéu nay 1a 1am gidm ty 1& cho vay ngoai t& xubng
muc hién nay 1 13,9% (th&p hon nhiéu so vai dinh 1a 24,5%).
Trong khi d6 ty 1& cho vay/ huy dong bang ngoai t& & muc an
toan khoang 91%. Trudc day ty 1& c&p tin dung so véi ngudn
von huy dong (LDR - Loan to Deposit Ratio) thudng xuyén

& muc 100%. Diéu nay cé nghta & cac ngan hang thudng
xuyén thiéu USD khi quan Iy du no. Va diéu nay gay thém ap
[Uc trén thi trudng lién ngan hang.

B&ng viéc yéu ciu cac doanh nghiép xuét khau luu thdng
USD thay vi gam gil, thanh khoan trén thi truong lién ngan
hang dugc cai thién rat nhiéu. Ching ta hiém khi nghe thay
viéc hoan thuc hién céc lénh mua USD 16n trong giai doan
gén day, day chinh 1& mot su cai thién dang ké so véi trude
day. Va cho thay rang thi trudng lién ngan hang hién nay cé
du trir tbt hon nhiéu (m3c du thdng tin vé gia tri giao dich
hang ngay van khé c6 thé tiép can).

Quan diém clia HSC 1& céc ap luc nay sé duy tri th&p trong
nam 2014 va sau d6 do 6n dinh tién té van & vi trf quan trong
trong danh séch céc uu tién clia Chinh phd. Theo chiing toi,
thang du thuong mai van tiép tuc va dong tién vao nén kinh
té rong ti kiéu hdi, dau tu nudc ngoai FDI (Foreign Direct
Investment - DAu tu truc tiép nudc ngoai) va Fll (Foreign
Indirect Investment - Dau tu gian tiép nudc ngodi) sé cé thé
tang dan trong vai nam téi. Dong tién ra c6 thé nhat 14 tién
thanh toan no va gbc cho céc khodn ng nudc ngodi (chi yéu
|4 vay véi 1ai suat uu dai) du kién sé khong tang trong giai
doan hién nay.

(tiép theo)

6. HSC du béao tang trudng GDP nam 2014 sé c6
su cai thién va dat 6,3%

Chung t6i thdy rang GDP nam 2013 tang truéng 5,4%; cao
hon mét chit so véi du bao clia nhiéu cong ty. HSC du béo
GDP n&m 2014 sé tang trudng 6,3% dua trén gia dinh hau
hét cac nganh déu sé coé su tang trudng to Q2/2014; trong
dé d&n dau 1a su phuc hoi clia nganh san xuét, xay dung
va BDS (v6i mUc do phuc hdi khiém tbn hon 2 nganh trén).
Gia dinh nay dua trén trién vong gidm |&i suét va su phuc
hoi nhe vé& nhu cdu clia ngudi tiéu diing c& & trong nudc va
trén thé gidi. Nhing dau hiéu ban dau vé sy phuc hdi mang
tinh chu ky da xuét hién trong vai thang cudi nam 2013 bao
gdm: tang trudng tin dung thuc chét da cé su tang toc: chi
sb PMI HSBC da bét I&n trén méc 50 trong vai théang lién;
sb luong nha & thu nhap thap duoc ban tang. Ngoai ra nhu
cAu tai céc thi trudng xuat khdu chinh ctia Viét Nam ciing
da c6 su phuc hdi trong khi vén FDI dang ky da tang manh.

GDP - TANG TRUGNG THUC TE HANG QUY
VA HSC DU BAO (2012 - 2015)
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(tiép theo)

TAt ca nhiing diéu nay cho théy su phuc hoi kinh té & cubi
nam 2013 khong chi don thuan mang tinh mtia vu vi da cé
kha nhiéu d&u hiéu r6 rét voi midc dd manh hon nhiéu so véi
cung ky nam 2011 hay 2012. Theo dé chung t6i dy béo tang
trudng GDP nam 2014 sé c6 su cai thién. Chung toi chi xem
xét khoang 4 hay 5 thanh phan ctia GDP gébm: nganh nong
nghiép; san xuét; xay dung; ban 1é & ban budn va BDS. Trong
mo hinh clia minh, chiing ti du bao ca 5 thanh phan nay
déu sé cé su phuc hdi mac du mdi thanh phan sé cé mic do
phuc hdi khac nhau.

V& chubi di liéu s dung, viéc 1ay gbe tinh tang trudng GDP
la 2010 thay cho 1994 trong n&m 2013 c6 mdt sb van dé can
dé cap. Cho dén nay, viéc tinh tang trudng GDP cho cé&c nam
trudc 2010 khdng duoc cong bd nén sb lieu GDP méi clia
ching tdi chi gdbm 3 n&m. Viéc nay khién do thi so sanh su
bién ddng gilia cac quy va nhitng diéu chinh theo mua vu
khong co gié tri cao. Chung t6i hy vong Nha nudc sé sém
hoan tat qué trinh tinh tang trudng GDP cho cac nam trudc
2010 v& sau d6 ching ti sé dua ra do thi thé hién xu huéng
bién ddng clia GDP trong trung va dai han.

7. HSC cho rang nganh san xuét va xay dung sé
dan dét su phuc hoéi cia GDP nam 2014

Nganh s&n xuat da cé nhitng dau hiéu phuc hoi trong thoi
gian qua. Chi s6 PMI HSBC da & bén dudi mbc 50 trong
mot thoi gian dai va da but 1&n trén mbc nay vao thang
9/2013 va gilt & trén 50 ké t dé. Trong khi do, tang trudng
s0 Vi cling ky clia nganh san xuét trong GDP trong tiing
quy cling da tang tbc 1&n 9,1% trong Q4 so véi muc 4,6%
trong Q1/2013, va téang trudng 8,57% trong Q3/2013.

Piéu nay mot phan 1& do kim ngach xuét khéu linh kién
dién ti & dién thoai di dong tang manh trong 2 nam qua
(tang trudng 7,4% trong nam 2013). Va ching toi du bao
kim ngach xuét khdu cac mat hang nay sé tang trudng 9%
trong n&m 2014 cling véi su phuc hdi chung ctia nhiéu
nganh cé tinh chu ky nhu sat thép, xi mang, may mac va
héa chat. Su phuc hdi nay dua trén gid dinh la ca nhu cau
cla thanh phan kinh té tu nhan va Nha nudc du kién sé
tang trong nédm sau. Trong khi dé, ty trong clia nganh san
xuét trong GDP da tang t 18,9% n&m 2012 1én 19,2% trong
nam 2013 va ching t6i du bao sé téang Ién 19,7% trong nam
2014,

Nganh xay dung da téang truéng 5,8% trong nam 2013 va
chiing toi du bao nam 2014 sé tang trudng 6,1%. Ching toi
cho rang chi cho co s ha tAng sé gia tdng bén canh viéc
nhu cdu clia thanh phan kinh té tu nhan, dac biét la nhu
cau xay dung nha & cling c6 su phuc hoi. Nhiéu du &n co
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s0 ha tAng da san von dau tu (va phan nhiéu trong dé 1& vén
ODA (Official Development Assistance - H& trg phét trién
chinh thic) hién dang chd gidi ngan) nhung dam chén tai
chd vai Iy do chinh 1& nhing tranh chép trong qué trinh dén
bu. Dy luat dat dai mdi cé thé gitip giai quyét van dé nay va
day nhanh qué trinh gidi phéng méat bang; theo dé sé lam
tang khoi luong xay dung cau dudng. Didu nay dién ra béat
chap du bdo chi tiéu ctia Chinh pht danh cho céc du &n sé
giam vi chling t6i cho rang cé nhiéu dy an d& dudc phan b
vbn dé trién khai nhung con chua gidi ngan; trong dé phan
nhiéu la vén ODA. Thi trudng nha & tai TRHCM ciing da kha
quan hon trong n&m 2013 v8i nhu cau dugce cai thién va ton
kho gidm. Trong nam 2014, chiing t6i cho rang xu hudng
nay sé con gia tang do su phuc hdi vé kha nang mua nha va
niém tin. G6i hé tro tin dung nha & thu nhap thép tri gia 30
nghin ty dng clng sé déng vai trd quan trong.

8. Chung t6i du bao thang du thuong mai nam
2014 sé tang gap doi va dat 3,9 ty USD

CAN CAN THUONG MAI (USD)

14.000

12.000 === C4n can

10.000 thuong mai
(RHS)

—— Xuét khdu =—— Nhap khdu
(FOB) (CIF)

8.000
6.000
4.000
2.000

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
gdEdggdgggegadgadgaggegdagagadgadgagegagdsas

Ngubn: GSO

Viét Nam dé& dat thang du thuong mai tdng nhe nam thu
2 lién tiép trong n&m 2013 va trong tuong lai, théng du
thuong mai ngay cang tang sé trd thanh diéu thudng théy.
Vai nam trudc, HSC da du béo dén khodng gitia thap ky
nay Viét Nam sé dat thang du thuong mai.

Trong ndm 2014, ching t6i du béo kim ngach xuét khau

sé tang trudng manh hon kim ngach nhap khau nho xuét
khau sé tang toc khi nén kinh t& thé gidi phuc hdi trong khi
hang t6n kho & mot sb nganh sé gidm xubng mic dé nhét
dinh. Tang trudng xuat khdu sé duoc d&n dét bdi cac hang
héa ché bién va hang héa nhap khau sé la may méc va
nguyén liéu. Ching t6i cho rang ty trong cla khu vuc FDI
trong kim ngach xuét khdu sé tiép tuc tang vai mot sb nha
maéy 16n thudc khu vuc nay sé sém di vao hoat dong.
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KIM NGACH THUONG MAI VA DU BAO CUA HSC CHO NAM 2014

‘ 2011 ‘ y/y | 2012 ‘ y/y y/y y/y
Xuét khau (FOB) 96.606 33,7% 114.631 18,7% 132.676 15,7% 156.558 18,0%
Nhap khau (CIF) 106.043 25,0% 112.451 6,0% 131.425 16,9% 152.584 16,1%
Can can thuong mai -9.434 -25,1% 1.931 -120,5% 1.251 - 35,2% 3.974 217,7%

9. Ching t6i cho rang Hiép dinh TPP (Trans-Pacific
Strategic Economic Partnership Agreement - Hiép
dinh D6i tac Kinh té Chién lugc xuyén Thai Binh
Duong) dugc dam phan thanh cong (cé Ié vao
Q2/2014) c6 thé sé la mot nhan td quan trong

Thdi han ndm 2013 thuc su 1a tham vong. Diéu quan trong
& thuc té& vong Singapore gan day cho thay déng luc 16n
va céc tién trién viing chac dugc thuc hién & tat ca cac
v&n dé then chbt con lai. Khong cé thdi han mai nao duoc
dat ra nhung ching t6i dudc biét rang co hoi dé cé mot
thoéa thuan clp dd cao trong khodng tif 6 - 12 thang téi 1&
kh& cao. Va thoi diém sédm nhét c6 thé la trong Hoi nghi
APEC (Asia-Pacific Economic Cooperation - Dién dan Hop
tac Kinh t& Chau A - Thai Binh Duong) tai Bali vao thang
4/2014.,

Viét Nam d& cé su tham gia manh mé hon nhiéu trong céc
cudc thao luan trong nhiing thang gan day va co ban 1a vé
viéc th&o luan cac thda thuan tot nhat c6 thé. Diéu nay cé
nghta la viéc tiép can thi trudng rong rai hon & céc Iinh vuc
ndng nghiép, dich vu va mua sam ctia Chinh pht déi lai
viéc do bd hau hét cac loai thué quan va su linh hoat dbi véi
céc quy dinh ban dau ngat nghéo clia nhiéu nudc. Do dé
Viét Nam hi vong dudc phép thuc hién cac bién phap ngoai
& do Viét Nam la thi truong dang phét trién.

10. Gidi quyét van dé no xau dién tién cham chap
- nhung it nhat 1a c6 tién trién

Viéc thanh 1ap VAMC trong ndm 2013 danh d&u su khéi dau
céc nd lyc ctia Chinh phti nham hé trg ngan hang x{ Iy no xau
trong vai nam téi. Ho cé vé sé dat dugc muc tiéu clia nam dau
tién la mua 35 nghin ty ng xau théng qua tréi phiéu dac biét
Vi lai su&t 0% va ky han 5 nam. Day thuc su 1& mot dot bom
thanh khodn v&o hé théng ngan hang do céc tréi phiéu nay cé
thé st dung 1am tai san dam bao dé vay von ky han 12 thang
Vi |ai suat 5% trén kénh tai cap von.

No x4u thuc té trong hé théng dugc cong b vao khoang
4,46% - 4,86% trong nam 2013, va cé xu hudng dat dinh

Ngudn: GSO v& HSC du bdo

vao cubi nam 2014 khi ngan hang va cac don vi kiém toan
thuc hién ra soat danh muc cho vay va khdng cé bién ddng
nhidu trong c& nam. Dac biét 14 khi cac ngan hang cé thé
tai cu tric cac khoan cho vay ma khong cén tinh vao no
x&u. Va do Théng tu 02 dudc hoan dén nam 2014, rat it 4p
luc bén ngoai dbi véi cac ngan hang nham thic déy viéc
cong bd ng xau.

Piéu nay du kién sé thay déi trong ndm 2014 khi Théng tu
02 dugc thi hanh vao mua he. Tuy nhién mac du cac quy
dinh chat ché hon, ching t6i dy kién khong phai tat ca cac
ngan hang déu tuan tht mot cach nghiém chinh ngay tu
dau. Do duy tri tinh 8n dinh ctia hé théng tai chinh vén la
muc tiéu quan trong clia NHNN, ho sé &p dung cac quy
dinh mdi moét cach linh hoat. Do dé theo ching t6i viéc
cong bd no xau tang sé tiép tuc duoc khdng ché. Qua trinh
giai quyét van dé nay cé thé sé dugc ddy manh trong nam
téi nhung & muc do chi vita phai do thiéu cac ngudn luc
can thiét dé giai quyét nhanh hon van dé.

« Hién dang c6 bao nhiéu no xau trong hé thong
ngan hang?

ChUng t&i d& cap nhat mé hinh vé no xau co tinh dén
nhing dién bién trong 2012. Bao gém ca tang trudng du no
va khdi lugng trich 1ap du phong no xau va no xau dudc xt
Iy vao cudi nam 2012. Ching toi gitt 3 kich ban ctia minh
va st dung kich ban cé kha nang cao nhét 1a ng x&u 19,2%
dé xem xét hé théng ngan hang sé can phai trich 1&p du
phong va xU 1y ng xau nhu thé nao. Trén co sé dé ching toi
gi& dinh s& can khoang 15,47 ty USD dé xU Iy ng xau da xU
Y trong hé théng.

Chung t6i du kién du phong trich lap va ng xdu duoc x{ Iy
trong toan hé théng trong nam 2013 sé tang thém tuong Ung
|2 18,3% va 35% so vdi cling ky nam 2012 khién loi nhuan
trudc thué gidm 13,9%. Gia dinh rang loi nhuan trudc trich
l&p du phong sé tang nhe thém 1,4% so vdi cung ky nam
2012. Vi tbe dd hién nay sé can thém khoang 6,6 nam dé xU
Iy toan bd sb6 no x&u chiing t6i udc tinh hién dang cé trong hé
thdng. DT nhién mot sb ngan hang sé hoan thanh trong mét
nam con céc ngan hang khac (mot sé Ngan hang Thuong
mai Nha nudc) cé thé mét nhiéu thoi gian hon.
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Do mc trich 1ap du phong thap hon ching toi du kién, qué trinh nay sé cé thé mét nhiéu thoi gian hon. Va néu cudi ciing gia
thi truding thd cép giam xubng 0,25 USD trén 1 USD ng trén s6 sach thi qué trinh ndy sé cling van mét nhiéu thoi gian do téng
gid tri cubi cling cé thé lén tdi khoang 25 ty USD.

* Tur dau téi cubi thang 12/2013 VAMC da mua khoang 32 nghin ty déng ng xau. Va sé dat tir 100 - 150 nghin ty
ddng vao cubi nam 2014

QUY TRINH DINH GIA & XU LY NO XAU DA MUA CUA VAMC

Giai doan 1: VAMC giao dich hoan déi ng x4u cho trai phiéu déc biét

T4 chuc tin dung gt céc tai liéu lién quan dén VAMC kiém tra cdc tai liéu va cé thé yéu cau thong tin

BUGCT i no xau dugc ban cho VAMC bd sung hon 5 ngay lam viéc
. VAMC thdm dinh va cho y kién phan héi (véi T
s mot 10 gidi thich trong trudng hop tir chéi) 10 ngay lam viéc
Budc 3 VAMC g(ti hgp dong dén cac T6 chuc tin dung Hop ddng sé dugc ky két trong thoi han 5 ngay lam viéc

ban ng

Sau khi hop ddng duac ky két, t6 chitc tin dung cé thé sit dung trai phiéu dé tiép can cita sé tai cap von

Chi tiét vé giao dich sé dugc giai thich cho

khach hang vay & ngudi béo lanh,... 10 ngay lam viéc

Budc 4
VAMC tiép tuc xem xét va phan loai chat lugng
cla khach hang vay & khoan ng; doi chieu ho so
vai tai sdn dam bao

Giai doan 2 - St dung TPDB dé vay von qua kénh tai cip von

Nguai gilr trai thég gL’ri,vén ban yéu cau mot Trong thoi han 2 ngay lam viéc, b6 phan NHNN sé yéu
Budc 5 khoan vay tai cap von den Vu Chinh sach tienté = cau thong tin va y kien tu cac doi tac lién quan (VAMC,
cta NHNN qua duong buu dién T6 chtc tin dung khéc, B Tai chinh,...)

Thai gian chd doi [én dén 15 ngay lam viéc

Bo phan tin dung NHNN ndp hd so dé

R Théng déc phé duyét

15 ngay lam viéc

NHNN cung cip mot khodn vay tai cap vén cho

Budc? 15 chactin dung

Ngubdn: Céc phuong tién truyén théng khac, HSC
Ké tur 1Uc bét dau hoat dong hdi thang 10/2013, VAMC dat muc tiéu ca nam 2013 la mua ti 30 - 35 nghin ty ddng ng xau. Vao
cubi nam 2014, VAMC d&t muc tiéu la tir 100 - 150 nghin ty déng. Tat c& no 1& bang VND (khong c6 khodn ng bang ngoai t&
n&o dudc hoan dbi). Lién quan dén tdng cong khodng 23 Té chic tin dung.
TAt ca da dugc phét hanh trai phiéu coupon lai sut bang 0% ky han 5 nam cé thé dugc ding lam tai san dadm bao dé vay qua
kénh tai cap von vai ty 18 0% ménh gia véi ky han 12 thang va lai suét 5%.
Cong viéc clia VAMC |a phan loai cac loai no xau theo tai san dam bao va chét luong tin dung trong khoang 12 thang téi. Ho
c6 thé sé doi dén khi Thong tu 02 dudc thi hanh nham thu thap thém théng tin vé& ng x&u ho dang ndm git. Llc dé co thé sé
c6 yéu cau tl cac nha kinh té cao cép vé viéc thanh 1ap mot thi truding giao dich ng thi cdp nham hé trg qué trinh ban no.
Tuy nhién van con nhiéu cau hai vé viéc (1) ai 1a ngudi thuc su sé hiu tai sdn dam bao; (2) liéu cac ngan hang cé can phai
dong ¥ trude khi thanh Iy trong moi trudng hop. Qud trinh nay do dé sé khdng bat d&u sém. C6 thé 1& VAMC sé phan loai no
x&u thanh cac nhém khéc nhau va sau dé tai cau tric hodc thu hdi bat ct phan nédo ho cé thé.
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B. THI TRUGNG CHUNG KHOAN VAN CON GIA TRI TOT DE PAU TU

1. Gidi han s@ hitu ¢ phan ctia NDTNN d6i voi
nganh ngan hang da dugc ndi mét chut

V&o ngay 3/1/2014, Chinh phtl da ban hanh Nghi dinh sb
01/2014/ND-CP thay thé Nghi dinh sb 69/2007; trong dé c6
nhiing diéu chinh nho vé quy dinh vé giéi han sd hu cé
phan danh cho NDTNN. Trong khi van gitt nguyén téng muc
s@ h(tu c6 phan clia cadc NDTNN khdng vuot qué 30%: thi
Nghi dinh méi da ndi ty 1& sd hitu ¢ phan tbi da clia mot déi
tac chién lugc nudc ngoai tit 15% Ién 20%. Tuy nhién, trong
céc dé &n tai co chu ngan hang yéu kém cén té chic nudc
ngoai nam trén 20% cé phan, Thi tudng sé xem xét phé
duyét. Nghi dinh méi da cé hiéu luc ké t ngay 20/2/2014.

Dé sa hitu trén 10% von didu 18 mot t6 chice tai chinh

Vigt Nam, mot T6 chic tin dung nudc ngoai phai cé téng

tai san trén 10 ty USD hoéc von diéu 1& trén 1ty USD trong
trudng hgp céc phap nhan khac (t6 chic phi tin dung). C6
phiéu sé dugc han ché chuyén nhuong trong 3 ndm néu ty
& s3 hiiu tang hon 10% vén didu 18 clia mdt ngan hang. Mot
ngan hang nudc ngoadi mudn trd thanh NBT chién lugc tai
mot ngan hang trong nudc (sd hiu tdi 20% vbn diéu 18) phai
c6 tng tai san trén 20 ty USD va khong dudc nam trén 10%
von didu 16 clia mdt t6 chic tai chinh Viét Nam khéc.

Nh(ing thay déi trong nghi dinh méi so véi nghi dinh cii 1&
khong nhiéu va thuc t& da cé nhiéu ngan hang nudc ngodi

s& hitu 161 20% cb phan clia mot ngan hang trong nudc. Tuy
nhién trudc day nhing trudng hop trén dugc coi la nhing
trudng hop dac biét; con tU nay da dudc quy dinh trong luat.
Quy dinh ngoai 1& danh cho cac ngan hang yéu kém duoc céc
t6 chiic nudc ngodi mua lai co thé sé sém duoc kiém ching.

2. Mot sb truang hop thit nghiém chuyén giao cac
ngan hang noi dia cé van dé cho NDTNN dang
dugc thuc hién

Co téng cong 9 ngan hang ndi dia duoc dua vao danh sach
theo d6i d&c biét va dudc chi dinh tai ciu tric. Cac ngan
hang nay rat cé kha nang phai chuyén giao cho céac ¢ dong
mai trong nudc hodc nudc ngoai va hau hét da ndp ké hoach
tai cau trdc cho NHNN,

Mbt trong s6 cac ngan hang trong danh sach nay la Ngan
hang D&u khf Toan cau (GP Bank). Ngan hang Singapore
United Overseas (UOB) da bt ddu thuc hién viéc thdm dinh
tai chinh tai GP Bank, xem xét kha nang mua lai toan bo va
sé& chuyén déi GP Bank thanh mot ngan hang 100% thudc sé
h{u nudc ngoai.

3. Ngudn cung chiing khoan nam 2013 tang 54,1% so vdi ndm trudc

CAC CONG TY NIEM YET TRONG NAM 2013

DHP  CTCP Dién Co Hai Phong 7300 9492200  69.293.060.000  3.284.031 HNX Hoan thanh

FIT CTCPDautuFLT 11.000  15750.000  173.250.000.000  8.210.900 HNX Hoan thanh
HLD CTCP Dau tu & Phat trién B4t Dong San HUDLAND 19.000  20.000.000  380.000.000.000  18.009.479 HNX Hoan thanh
KLF  CTCP Lién Doanh Dau tu Quéc té FLC 10500  26.000.000  273.000.000.000  12.938.389 HNX Hoan thanh
KSQ CTCP Khoang san Quang Anh 11.000  3.000.000  33.000.000.000  1.563.981 HNX Hoan thanh
NDX CTCP Xay Lap Phat Trién Nha Ba Nang 11500  4.120.000  47.380.000.000 2245498 HNX Hoan thanh
PSD  CTCP Dich vu Phan phéi Téng hop Dau khi 60.000  14.222.700  853.362.000.000  40.443.697 HNX Hoan thanh
SHA  CTCP Son Ha Sai Gon 10.800  8.000.000  86.400.000.000  4.094787 HNX Hoan thanh
THS  CTCP Thanh Hoa - Séng Da 10100 3.000.000  30.300.000.000  1.436.019 HNX Hoan thanh
TTZ CTCP Dau Tu Xay Dung va Cng Nghé Tién Trung 9400  3.500.000  32.900.000.000  1.559.242 HNX Hoan thanh
FCM  CTCP Khoang san FECON 24000  26.800.000  643.200.000.000  30.483.412 HOSE Hoan thanh
AGM  CTCP Xuat Nhap Khdu An Giang 20.000  18.200.000  364.000.000.000  17.251.185 HOSE Hoan thanh
FLC CTCP Tap Doan FLC 5500  77.180.000  424.490.000.000  20.118.009 HOSE Hoan thanh
HAR CTCP Dau Tu Thuong Mai BDS An Duong Théao Dién 12.000  36.399.875  436.798.500.000  20.701.351 HOSE Hoan thanh
NLG CTCP Dau Tu Nam Long 27.000  95.513.523 2.578.865.121.000 122.221.096 HOSE Hoan thanh

Ngudn: HOSE; HNX
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N3m ngodi ngudn cung trén thi trudng chiing khodn tang
cht yéu tir IPO va sy bung né huy dong vén clia cac doanh
nghiép ngoai ngan hang trén thi trudng thi cip. Khong cé
dot IPO nao dac biét 16n dién ra tuy nhién thi trudng cling
da huy dong dudc gan 50 triéu USD va con sb nay cling cho
thay su gia tang dang ké so véi khdi luong huy dong trong
nam 2012,

Hoat ddng phét hanh trén thi truong thit c&p clia cac doanh
nghiép dién ra kha tbt. Nhiéu cong ty 16n da hoan thanh ké
hoach tang von clia minh trong nam 2013 nhung bén canh
d6 chuing ta van con thay mot danh sach dai cac dot phéat
hanh bi hoan lai cho téi cubi nam. Tuy nhién, cac trudng hop
thanh céng nay ciing da danh dau su cai thién so véi nam

trudce va ching minh rang cac NDT van quan tam dén viéc
gidi ngan céc khoan dau tu. Cac ngan hang ciing da tiép tuc
huy déng mat lugng tién 16n mac du giam so véi nam 2012,
vén da la mot nam boi thu.

Viéc thiéu vang céc dot IPO 16n trong nhitng nam gan day
chinh 1& triéu chiing clia nhiing thi trudng it bién chuyén.
K&t qua 1 thiéu vang dai dién tai cac nganh nhu vién
thong, ban 1&, hang khong va tham chi la cong nghiép va
hang tiéu dung. VAn dé nay khé cé thé gidi quyét nhanh
duge nhung hy vong 1& céc dot IPO 16n sé xuét hién trd lai
tl nam nay do thi truding da cai thién. Va thuc té 1& Chinh
pht c&n tim ra ngudn tién mat mai.

4. Hoat dong ting von clia cac doanh nghiép dién ra nhiéu hon trong nam 2013
NHUNG BOT PHAT HANH LON TRONG NAM 2013 - DA THUC HIEN VA CHUA THUC HIEN

Mé. Acé [\lge‘lyA Phuqng \phép ez A ) Il,ang CP Gia Téng gia tri Téng gia tri Ngay
phiéu cong bo phat hanh : phat hanh (VND) (VND) (USD) GDKHQ
BID  18/6/2013  Phat hanh quyén Hoan thanh 405.847.193  10.000  4.058.471.930.000  192.344.641  21/6/2013
CTG  15/1/2013  Phét hanh riéng 1& Hoan thanh 644.389.811  10.000  6.443.898.110.000 305.398.015  15/1/2013
CTG  13/7/2013  Phét hanh quyén Hoan thanh 457.260.208  10.000  4.572.602.080.000  216.710.999 6/9/2013
FLC  25/4/2013  Phat hanh quyén Chuathyc hién  77.180.000  10.000 771.800.000.000  36.578.199

HAG  4/1/2013  Phat hanh quyén Hoan thanh 107.474210  10.000  1.074.742.100.000  50.935.645 4/4/2013
HAG  4/1/2013  Tréi phiéu chuyén déi Hoan thanh 75.000.000 21.000  1.575.000.000.000  74.644.550  19/6/2013
HT1  24/8/2013  Phét hanh riéng lé Chuathyc hién  120.000.000  10.000  1.200.000.000.000  56.872.038

HVG  6/12/2013  Phat hanh riéng lé Chuathyc hién  20.000.000  28.000 560.000.000.000  26.540.284

ITA 27/4/2012  Phat hanh riéng lé Hoan thanh 140.000.000  10.000  1.400.000.000.000  66.350.711  28/2/2013
KBC  4/11/2013 Sg t‘L’,!Té” détra Chuathuchién  100.000.000 10000  1.000.000.000.000  47.393.365

MBB  24/4/2013  Phéat hanh quyén Hoan thanh 53.125.000  10.000 531.250.000.000  25.177.725  16/10/2013
MBB  24/4/2013  Phat hanh quyén Hoan thanh 50.000.000  10.000 500.000.000.000  23.696.682  4/12/2013
MBB  24/4/2013  Phat hanh riéng lé Hoan thanh 22.500.000  10.000 225.000.000.000  10.663.507  24/4/2013
MBB  25/4/2013  Phat hanh riéng lé Chuathyc hién  374.500.000  10.000  3.745.000.000.000 177.488.152

MSN  27/4/2013  Phat hanh riéng lé Hoan thanh 38.770.465 65915  2.555.555.200.475 121.116.360  30/10/2013
NLG  28/10/2013 Phat hanh riéng lé Chuathyc hién  25500.000  22.000 561.000.000.000  26.587.678

OCH  1#/7/2013  Phét hanh quyén Hoan thanh 100.000.000  10.000  1.000.000.000.000  47.393.365  26/7/2013
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Ma c6 Ngay Phuong phap Trang thii S6luongCP | Gia Téng gia tri Téng giéa tri Ngay
phiéu | congbb phét hanh ANg phathanh | (VND) (VND) (USD) GDKHQ
PAN  26/4/2013 Phathanhriénglé Chuathuchién  20.312.500  32.000 650.000.000.000 30.805.687
PVD  26/4/2013 Phathanhriénglé Dahoanthanh  20.152.000  31.758 639.987.216.000 30.331.148  24/7/2013
PVD  26/4/2013 Phathanhriénglé DPahoanthanh  17.848.000  45.605 813.958.040.000 38.576.210  24/7/2013

STB  26/5/2012  Phathanhriénglé Dahoanthanh 136.355.472  10.000 1.363.554.720.000 64.623.446  20/5/2013

ba thuc hién

26.754.019.396.475

Chua thuc hién

8.487.800.000.000

Téng cong (VND)

35.241.819.396.475

Téng cong (USD)

1.670.228.407

Ngudn: HOSE: HNX

K& hoach huy dong von clia cac doanh nghiép quy mé 16n sé dudc cong bd khi miia DHCD thudng nién bat dau vao thang 4 -
5/2014. Chiing tdi cho rang su hdi phuc than trong trén cd thi trudng chiing khoan va nén kinh té sé lam tang nhu cau vé vén.
V& két qua 1a hoat dong huy déng vn vao muia hé ndm nay sé manh mé hon trudc. Do dé chiing t6i c¢é thé dé dang du bao
rang ngudn cung méi du kién t hoat dong huy déng vén cé 1€ sé tang t6i 50% - 5% trong nam nay.

5. Nhu cau dang tang nhe

Céc NBT cé nhan trong nudc dang chiém
[inh thj trudng mac du NBTNN cdng kha
tich cuc trong nam 2013 so vdi trudc day.
Va tam Iy phé bién 1a dong tién dang tap
trung vao cac mé blue chips trong subt ca
nam do ca NDT trong nudc va nudc ngoai
dat cuoc vao viéc diéu chinh ty 18 sé hitu
cho NDTNN. Chuing t8i thay rang diéu
tuong tu sé xay ra trong nam 2014, dong
tién tiép tuc chay véo ti cad NDTNN 1an
trong nudc.

Va chting t6i cting ky vong rang viéc diéu
chinh gidi han s& hitu ¢ phén sé sém
dugc céng bd do giai doan thao luan da
kéo dai du 1au. DU vay, tinh trang thiéu
thanh khodn kinh nién va mot s trd ngai
khac sé van can trd tbc do phéat trién cla
thi trudng. Chiing t6i cho rang nhing
budc déi madi tiép theo sé mét thém thoi
gian. Va trong khi chd doi thi cac quy dau
tu nudc ngoai I6n nhin chung sé ding
ngoai thi trudng.

6. Nhiéu kha nang NDTNN sé |a ngudi mua rong lan ntta trong
nam 2014

GIA TRI MUA RONG VA TY TRONG MUA RONG TREN TONG GIA TR
GIAO DICH CUA NBTNN TREN SAN HOSE

6.000
5.000 == GT mua rong ciia NDTNN

40%

30%

— TS/ trong mua rong trong
tong GTGD

4.000
3.000
2.000
1.000
0
-1.000
-2.000
-3.000

20%

10%

0%

-10%

-20%

-30%

Ngubn: HOSE

Nam 2013, NDTNN mua gan 200 triéu cé phiéu trén ca hai san, khbi lugng
I6n nhét ké tU 2010. Ho hoat dong tich cuc moét cach dang chd ¥ trong 3
thang dau nam va sau dé ban mot nlta nhing gi d& mua trong Q2 va Q3.
Tuy nhién, ho quay tré lai vao cubi Q3 va 1a ngudi mua rong ké ti dé. Knhong
c6 dong tién 16n tir mdt nudc cu thé nao dudc dua vao ndm 2013, phan 16n
ngudi mua bao gdm céc quy ETFs hién cé va cac quy thi trudng méi ndi
mudn nang ty 1& ndm gid tai Viét Nam.
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LUONG MUA RONG CUA NDTNN (2007 - 2013)

Xu hudng mua én dinh thay vi dau co du kién sé
tiép tuc trong na&m 2014. Va mot sb cac quy chuyén

HOSE HNX Téng (triéu USD) biét mai s& I nguoi mua rong, trong khi d6 chiém
2007 29 875 .2.865 20.009 952,82 ty trong 16N trong phan mua vao ctia cac NDTNN
5008 iy Ceoa £ 020 PP c6 thé van tl cac dbi tugng thong thudng. Lo ngai
! vé thanh khoén va thuc té rang cac ma blue chips
2009 3.177 -370 2.807 133,66 dang dugc dinh gia ngay cang sat véi cac cong ty
2010 15.367 -823 14.544 692,57 trong khu vuc cé nghia 1& cac quy phd thdng 16n sé
5011 1063 o4z 621 29,58 van gitr muc khiém ton tai Viet Nam, hay it nhat &
chi nam mot hoac hai ma. Va chiing ta van con mat
2012 3.321 -1.083 2.239 106,60 nhiéu ndm nlda mdi thuc su cai td thi truong dé xd Iy
2013 5.502 -1.304 4.198 199,88 céc véan dé nhu d& bo diéu kién ky quy va cé thé dua
Chuing chi luu ky khdng cé quyén biéu quyét (NVDR)
Nguén: HOSE  v&o luu hanh dé cai thién tinh trang thanh khoan.

7. Cac NDT trong nudc sé tiép tuc dé tién vao thi trudng chitng khoan

MARGIN & VON HUY DONG VA CHI SO VN INDEX

1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000

— Tién mat tir nguai gui tién

— Muc do margin hién tai
— VN Index (RHS)

550

Ngudn: HSC

Céc NDT trong nudc da trai qua mot vai dot séng nhéd
hao hutc mua vao trong hai thang dau tién va trong cac
thang cudi ndm 2013. Tuy nhién rd rang la van thiéu hut
nang lugng va ca khbi lugng giao dich va da thi truding
da giam dang ké trong khodng thai gian ti Q2 cho téi
gitia Q4/2013. Bidu nay ban dau 1& tring hop véi hoat
dong chét 181 ctia cac NDTNN vao Q2, nhung dudng
nhu sau dé da cé tam Iy that vong do thiéu cac dong
thai cai té thi truong.

Hoat dong giao dich ky quy & chi b&o xuét sac vé tam
Iy NDT c& nhan va véi dd thi bén trén vé tinh hinh ky
quy cé thé dé dang quan sét dugc cac ving dinh va
déy trong nam. DU vay van rat tha vi khi thdy chi s6 VN
Index dat dinh vao mua hé trong khi muc ky quy dat
dinh cao nhét vao cudi nam. Biéu nay ham v rang muc
dd tham gia ctia khéi nodi hién nay dang cao hon so véi
ca nam qua.
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MUC DO MARGIN VA LAl SUAT
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Ngubn: HSC

Pay la dau hiéu tét cho thi trudng trong ndam 2014. Nhing lo ngai
vé viéc Cuc dy trit Lién bang Hoa Ky (FED) cét gidm géi dinh lugng
QE va su sut giam mua rong clia khdi ngoai van con, vi vay thi
truong tang vao dau nam 2014 phan 16n la do NBT noi dia. Vi lai
suat hién nay tiép tuc gidm va kénh dau tu vang khong con hép
dén trong vong 12 thang qua, thi trudng chiing khoan ré rang van
hé&p dan. Trong khi pham vi dau tu dbi véi céc té chic 6 vé hep
hon, stic mua cla khdi ndi néu tiép tuc duy tn sé tao ra mot da thi
trudng manh mé.

Chung 16i tin rang muc dé dau tu ti cac NBT trong nudc vao thi
trudng ching khoan tang dan trong vai thang tdi nhd céc cai
céch dy kién cting véi cac dau hiéu dang gia tang cho thay nén
kinh t& dang dan dan di vao chu ky phuc hdi. Lai suat cho vay ky
quy binh quan giam ciing déng vai tro hé trg. Téng muc ky quy
hién tai du cao hon dang ké so véi mic mot nam trudce day van
th&p hon dinh hdi ndm 2012 cho thay thi trudng van con xa méi
dén ngudng qua mua.
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C. NHUNG BIEN PHAP TiCH CUC CUA CAC CO QUAN QUAN LY

1. Qua trinh tai co cau sé tang thém cung cho thi
truong trong nam 2014 & 2015. Tuy nhién, qua trinh
nay sé chidién ra tu ti

Nam ngodi, Nghi dinh 55 vé& dé an tai co ciu Téng Cong ty Dau tu va
Kinh doanh vén Nha nudc (SCIC) hita hen cé thém ngudn cung méi
cho thi trudng nha viéc ban cb phan Nha nudc tai cac Doanh nghiép
Nha nudc (DNNN) niém vét cho cac NDT. Hién c6 vé nhu sap dén giai
doan thuc hién viéc tai co ciu nay; theo d6 gidi han s& hu c6 phan
danh cho NDTNN & mét sb6 doanh nghiép nhét dinh sé duoc néi dé
SCIC ¢6 thé thuc hién thodi vbn @ mét sb doanh nghiép. Ching toi
thay rang téng gia tri c& phan do SCIC n&m gitr va duoc phép thoai von
hoan toan trong hai ndm t6i theo dé &n 1a khong 16n.

Ngudn cung tit cac dot IPO ¢6 thé ciing sé dbi dao hon nhd ¥ tudng
niém yét mot s6 DNNN 16n chéng han nhu Vinatex (dét may) va Vietnam
Airlines. Nhiing ké hoach niém yét nay 1& clia ndm 2013 hoan sang ndm
2014 va cling khong cé gi dam béo sé dugc thuc hién trong nam nay.
Tuy nhién, chiing toi cho rang sé cé nhidu dong luc dé thuc hién nhing
ké hoach niém yét nhu trén hon vi hién thi trudng chiing khoan da qua
giai doan di xubng. Va viéc niém yét cac DNNN nho chdng han nhu
Viglacera cé vé nhu 1a chic chén. Trong khi d6, cac dot IPO 16n clia cac
doanh nghiép ngoi quéc doanh chéng han nhu Thé gidi di dong sé lam
tang thém Iua chon dau tu hién dang it 6i trong nganh ban 1&. Ngoai ra
sé c6 nhiing dot IPO clia cac doanh nghiép quy mo nho.

Chung t6i ciing nhan théy trén thi trudng sé cé nhitng dot huy déng vbn
clia cac doanh nghiép, chii yéu 14 cac dot phét hanh riéng 1€ clia cac
doanh nghiép vén héa trung binh va 16n. Cac doanh nghiép huy dong
vbn khdng dang ké trong giai doan 2010 - 2012 tuy nhién, chiing t6i thdy
c6 mét sb dot huy déng von 16n trong nam ngodi: cho thdy cdu cla thi
truong da phuc héi trd lai & muc d6 nhét dinh. Va diéu nay ciing c6 vé
nhu dang dién ra & cac nganh nhu BDS (nganh BDS nhan dudc khong
nhiéu vbn dau tu trong vai ndm qua).

2. Dé &n tai co chu SCIC cho thay c6 phan mét sb cong
ty niém yét co6 thé sé dugc ban trong 2 nam tdi

D& 4n tai co chu SCIC da duoc Thu tudng phé duyét vao dau thang 12,
theo d6 SCIC dudc quyén thoai vbn mét phan cb phan niém yét va chua
niém yét ndm git trong 2 nam t6i néu mudn.

Hau hét c6 phan do SCIC nam gil c6 thé dudc thoéi von theo dé an. Tuy
nhién, SCIC s& ndm giti va du tu dai han tai VNM; FTel; DHG va VNR;
cong voi mot sb doanh nghiép nhd chua niém yét, ch yéu tai céc dia
phuong. Tuy nhién, SCIC dugc phép thoai vbn toan bb tai cac doanh
nghiép niém yét 16n nhu VCG; VSH; BVH; DMC; BMP va TRA. Trong

d6 SCIC ndm cb phan 16n nhét tai Vinaconex (VCG), mot dai gia trong
nganh xay dung; gia tri sb c6 phan SCIC nam gid tai VCG la 125 triéu
USD va day Ia khoan dau tu thude dién co thé duoc uu tién thodi vén.

Hién viéc thoi von tai mot sb doanh nghiép trong cac doanh nghiép
trén trong vong hai ndm t4i ¢é thé dem lai ngudn thu cho Chinh phii va
s& c6 su chuyén giao mot phan s hitu Nha nudc tai cac doanh nghiép
niém yét sang cho cac NDT t6 chtc.

Vao ngay 2/12/2013: van phong Thi tudng da cong bd Quyét dinh sb 2344/
QD-TTg phé duyét Dé an tai co cau SCIC giai doan dén ndm 2015. Theo
quyét dinh nay (cé hiéu luc vao ngay 2/12/2013), SCIC s& ném gid, dau tu
dai han tai 4 doanh nghiép cé ngudn 6 tic cao; gép vén chi phbi tai 24
doanh nghiép va thuc hién thodi vbn Nha nudc tai 376 doanh nghiép.
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Chung t6i cho rang quyét dinh trén 1a hoan toan nhat quan véi nhiing gi
da biét trudc day v& cac dé &n va voi nhiing phéat biéu clia Chinh phti vé
viéc thodi vbn Nha nudc trong vai nam t6i. Nhu vay trong sé céc doanh
nghiép SCIC ndm cé phan sé gdbm (a) cac doanh nghiép téng cong ty
nay c6 thé thoai vén hoan toan (b) cac doanh nghiép gép vén chi phéi va
(c) c&c doanh nghiép Nha nudc quyét dinh nam gid, dau tu dai han. Cac
doanh nghiép sé gép vén chi phdi va cac doanh nghiép Nha nudc quyét
dinh ndm gitt, dau tu dai han khong nhiéu so véi cac doanh nghiép téng
coNg ty nay cé thé thoai von hoan toan. Va quan trong hon 1& danh sach
céc cong ty SCIC gép vdn chi phdi khong cé céc tén tudi 16n.

Hién SCIC ndm 45% c& phan VNM; 50,15% cé phan Ftel; 40,4% c6 phan
VNR va 43,3% c6 phan DHG. Cé thé thay tt ca sb c6 phan néu trén déu
trén 40%. Trén thuc té, theo Luat doanh nghiép, cé déng ndm 35% cé
phan trd 18n sé cé quydn phil quyét. Do vay, HSC cho rang nhiéu kha
nang von Nha nuéc tai cac doanh nghiép nay sé |2 trén 35%.

Néu coi Nghi dinh 55 va quyét dinh nay 1a 2 van ban song hanh thi co
kha nang c6 phan Nha nudc clia SCIC tai cac doanh nghiép cé thé sé
bét dAu dudc chuyén giao sang cho cac NDT 6 chilc trong 2 nam tdi.
Trén thuc té, day mdi chi 1 quyét dinh ban dau vé qué trinh chuyén giao
nay va chi tiét van chua dugc xéc dinh. C6 16 didu nay sé mét khoang 6
thang va chiing toi dy dodn viéc thoai von clia SCIC c6 1 sé bét dau vao
mua hé nam 2014.

3. Nghi dinh 55 vé ndi gidi han s& hitu c6 phan danh
cho NDTNN du kién sé som duagc thong qua

Nghi dinh 55 v& ndi giéi han sé hitu c6 phan danh cho NDTNN da duoc
trinh &n Van phong Chinh pht ké ti déu thang 12/2013. Tuy nhién sau
khi trinh, d& co6 yéu ciu phai ¢é thém van ban bé sung trude khi phé
duyét. Cu thé, van ban can b sung cé thé lién quan dén danh sach céc
nganh thudc dién han ché va khong thude dién han ché do UBCK l4p va
sau dé dugc trinh 18n Bo Tai chinh va cubi cling 1& Tl tudng dé xem xét
phé duyét.

D& xuét ndi gidi han sé hitu c6 phan dbi vai cé phiéu cé quyén biéu
quyét theo d6 cé thé dugc p dung trong trudng hop cé phiéu clia cong
ty (1) thudc nganh khong thudc dién han ché (2) dugc cac cb dong
théng qua va (3) dugdc co quan Nha nudc chap thuan.

Chung t6i dugc biét du thao cubi cling cé thé sé cho phép:

(1) Nang gidi han s hitu c6 phan danh cho NDTNN d6i véi

c6 phiéu c6 quyén niém yét tir 49% 1én 60% - du thao mdi nhét theo
hudng sé ndi gidi han sé hitu ¢d phan cho ca c6 phiéu hién hitu va cé
phiéu méi. Trong khi d6 cac du thao trudc doé chi dé cap dén cd phiéu
mai, didu nay Ia hop Iy hon vi mét s6 ma 16n trong @6 Chinh phti ndm
phan 16n cb phan lai it c6 kha nang phat hanh cé phiéu méi (ngoai trit
¢ phiéu thudng) trong thdi gian téi.

(2) NDTNN duoc phép nam toan bo ¢6 phiéu khéng c6 quyén
biéu quyét - K& tir 1&n dAu tién dugc dé cap, cd phiéu khong co quyén
biéu quyét da khéng méy hap dan cac NBT. Bidu ma NDT lo ngai gdm:
thanh khoan cé phiéu cé thé gidm néu ¢ phiéu khéng cé quyén bidu
quyét dugc giao dich riéng, gia thap hon nhiéu so véi cé phiéu co
quyén biéu quyét, viéc dang ky cé phiéu sé phic tap hon. Va ngay ca
céc doanh nghiép cé vé cing khdng may man ma vdi viéc phat hanh
cb phiéu khong cé quyén biéu quyét.
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GIATRI VA ANH HUONG TICH CUC

VGl CON NGUGI HSC

Dbi véi HSC, dé gop phan phét trién nganh nghé
chiing khodn trudc hét phai kién toan ti ndi bo
Cong ty. Chuing t6i tin rang viéc thic ddy moi
truding kinh doanh tich cuc sé khai xuéng 16i séng
tich cuc clia doi ngl nhan vién HSC trong cong
viéc, trong cudc sbng hang ngay ciing nhu trong
budc duong su nghiép clia ho sau nay. HSC xéc
dinh chién lugc phét trién dua trén nén tang kién
thic chuyén mon va nang luc, do dé Con ngudi la
mot trong nhiing tai sdn quy gid nhat ctia Cong ty
va Phuong thic Quan tri tap thé Ia nhan tb déng
vai tro hét stic quan trong trong qua trinh phéat
trién bén ving clia Cong ty. Vi vy, HSC khong
ngling tang cudng cong tac d&o tao, phéat trién va
nang cao kj nang, kién thic chuyén mén, nghiép
vu cho nhan vién. Ddng thoi HSC cling cht trong
d4u tu cham lo stc khde, doi sbng vat chat va tinh
than dé tao dong luc va co hoi cho nhan vién phét
huy hét khad nang, phat trién ban than va céng
hién cho Cong ty.

Gin gitt nhan tai

D& gin gitr nhan t&i, HSC da tién phong trong viéc
ap dung chuong trinh ESOP (The Employee Stock
Ownership Plan - Phét hanh C8 phiéu theo Chuong
trinh Iua chon cho Nhéan vién). Bay la mot trong
nhiing chuong trinh quan trong nham thu hut,

gin gil nhan tai dya trén nang luc lam viéc va kha
nang phét trién clia nhan vién trong tuong lai, gép
phan khuyén khich, ddng vién doi ngti nhan vién
tiép tuc gén bo, phét trién lau dai véi Cong ty.

Puoc trién khai tt ndm 2007, dén nay chuong trinh
ESOP da dudc &p dung 1&n thi tu tai HSC va 1& mot
hinh thlc cdng nhan sy déng gép cb gié tri clia
nhan vién, 1& “cong cu” dé gidt ngudi gioi, gia tang
ty 1& nhan vién gén b véi Cong ty. Trong nam 2013,
HSC da phéat hanh 1,2 triéu cd phiéu thudng véi
tong tri gia phat hanh theo ménh gié 1a 12 ty dong
thong qua chuong trinh ESOP 2013.

Phat trién cac ky nang, nang luc lanh
dao, xay dung doi ngii ké thira

Véi chll truong quan tam phat trién yéu tb “con
ngudi”, ching toi khdéng ngling tang cudng cong
tac dao tao, phat trién, nang cao cac ky nang, kién
thic chuyén mon, nghiép vu cho nhén vién théng
qua cac khéa dao tao chiing chi hanh nghé chiing
khoan, kj nang quan ly, lanh dao va cham soc
khéch hang,... B&n canh dé, chiing t6i tao diéu
kién thuan loi nham nang cao trinh do chuyén
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mon va hoan thién ban than clia mbi nhan vién. Vi sy hd trg ti HSC,
nhiéu nhan vién da tiép tuc trau dbi thém kién thic va dat dugc céc
chiing chi chuy&n mén danh gié trong nganh nhu CFA Level 3 (cdp bac
cao nhét), MBA. ...

TU n&m 2010, HSC da va dang trién khai Chuong trinh phét trién nang
luc 1anh dao va x&y dung doi ngl 1anh dao ké thita, qua dé khuyén
khich nhén vién phat huy nang luc lanh dao. Chuong trinh luén dugc
duy tri nham dua Van héa lanh dao trd thanh mot trong nhing gia tri
cbt 16i tai HSC.

Noi dung

S6 lugng khéa dao tao

- Pao tao ndi bd (khoda hoc) 22 9 30

- Chuing chi chiing khoan (khéa hoc) 33 34 40

- Pao tao bén ngoai - nghiép vu, ky nang

(khda hot) 5 25 31

S6 lugt hoc vién tham gia trén tong sb 16p

(Iuot) 211 1.139

Cham soéc stc khoe, doi sbng nhan vién

Céc chuong trinh phuc Igi cho nhan vién luén dugc HSC quan tam chu
trong. Bén canh chinh sach bao hiém y té toan dién, t nd&m 2007 HSC
da tao nhiéu diéu kién dé nhan vién dugc kiém tra stc khoe dinh ky
hang nam.

Nam 2013, HSC tiép tuc hop tac vdi Gras Savoye Willis Vietnam -
Groupama cung cap chuong trinh bao hiém cham séc stc khde cao
cép danh cho nhan vién, ngudi than. HSC tap trung hé trg nham gitp
cho nhan vién gidm bdt ganh nang vé tai chinh, dac biét do céc van dé
stc khée nhu: bénh tat nghiém trong vai chi phi diéu tri cao.

Chuong trinh kham stic khée dinh ky hang nam cho tat ca nhan vién
HSC dugc té chilc tai cac bénh vién quéc té hang dau vé chéat luong va
dich vu nhu: Bénh vién Da khoa An Sinh, Phong kham Quéc té Victoria
Healthcare My My, Phong kham Yersin,...

10ty ddng 1a tdng chi phi HSC hé tro nhan vién kham stic khoe, bao
hiém cham soc suc khoe, tai nan cho nhéan vién va nguadi than, chi ph
bao hiém xa hoi va bao hiém y t& cho nhan vién HSC. Déi véi HSC, day
Ia mUc dau tu xting dang va hop Iy trong viéc cham séc sdc khde cho
nhan vién - tai san quan trong nhét ctia Cong ty.

Xay dung d6i nhom

Pé tang cudng tinh than hop tac, giao luu gidia cac Phong ban, va tao
diéu kién cho nhan vién thé hién tai nang clia minh, HSC da té chic
nhiéu hoat dong van héa, thé thao va sinh hoat d6i nhém, nham tao su
can bang gitia cong viéc va cude séng cho nhan vién.
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Trong nam 2013, hang loat cac hoat dong van héa, nghé
thuat, thé thao da dugc Cang ty phdi hop véi Cong doan 6
chtic nhu: Cude thi Anh dep HSC “Tram ndm trdng ngudi”,
Hai thi cdm hoa, cac Cau lac bo thé thao: Béng dé, Quén vot,
Cau 16ng, Yoga, Gym, Cau lac bo Nhiép &nh Hi-Art, Cau lac bd
Tiéng Anh, Thu vién séch,... Nhiing hoat dong nay gép phan
thu Ut nhan vién gan bé 1au dai hon véi HSC. Trong nam
2013, Cong doan HSC da vinh du dat danh hiéu Céng doan
\Ving manh - Xuét sac cling véi cac Can bd Cong doan xuét
séc, tiéu biéu.

Dac biét, viéc trao d6i thong tin théng subt tu trén xubng
dudi va tir dudi 1én trén duge HSC chi trong va nhiéu hon
théng qua céac hoat dong thudng xuyén va céac kénh thong
tin da dang:

» Team Briefing 1& chuong trinh Téng két hoat déng kinh
doanh dugc t6 chiic hang quy. Tai day, BDH sé cap nhat
tinh kinh doanh hang quy cho toan thé nhan vién tham
du. Cac thanh vién c6 thé néu Ién y kién déng gop clia
minh, BDH ludn lang nghe, ghi nhan v& giai dap nhing
vudng méc cla tat ca cac thanh vién.

An trua vai BBH dugc t6 chic 2 thang/ 1 1an. Nhan vién
clia cac phong ban sé 1an luct cé co hoi duoc an trua
cling véi BPH. Qua dé nhan vién cé dip thé hién quan
diém, chia sé nhiing y kién déng gép cho Cong ty va dugc
lanh dao truc tiép trao ddi, giai dap.

Ngoai ra HSC thiét Iap ché do tiép nhan y kién phan hoi
clia nhan vién vé nhiing trudng hop cé tinh chat nhay
cam hoac nhan vién muén bao méat thong tin ctia minh
thi c6 thé gl v& hom thu gép v clia cong ty.

CO CAU NHAN SU THEO GIOI TINH

Nam 52%

...................................... o

CO CAU NHAN SU THEO CHUYEN MON

Kinh té 76%

Khac 24%

[ —

VGl CON NGUGI HSC

N&i bat nhét, trong ndm 2013, HSC da t6 chic chuong trinh
Company Trip véi chii dé “I care” dé cao tinh than quan tam,
minh vi moi ngudi. Khac biét so véi cac nam trudc, chuong
trinh nay két hop céc hoat dong doi nhém va Gala van nghé
mulng nam méi mang nhiéu mau sac va y nghia. Cac thanh
vién HSC d& cuing chia sé van héa va tinh than HSC - “Hang
hé&i, S&n sang, Chl ddng”, qua doé xéc dinh “Ching ta la ai?”,
“Muc tiéu clia ching ta 14 gi?”, “Chung ta can quan tam dén
nhiing diéu gi?". Chuong trinh gitp cac thanh vién nhan ra
vai tro, gia tri cia minh, viéc minh lam, va mdc d6 anh hudng
clia cong viéc minh lam dén nhiing ngudi xung quanh, ciing
nhu hiéu hon vé vi thé va muc do anh hudng clia HSC dbi véi
thi trudng, cong dong, va xa hdi bén canh nhiing muc tiéu loi
nhuéan trong kinh doanh.
Danh gia nhan vién
HSC danh gia nhan vién dua trén hé thbng Management
by Objective - MBO. Theo d6, nhéan vién dugc tham gia vao
viéc xay dung va xem xét céc tieu chi KPls dé danh gia két
qué cbng viéc, dua trén muic do hoan thanh cong viéc. Voi
phuong thic nay, nhan vién biét rd muc tiéu va dugc chd
dong, ton trong ¥ kién trong qué trinh danh gia nang luc
ban than.
Théng ké nhan su
N&m | 201 | 2012 [HESENH

Nhén vién chinh thuc 333 348 353

CO CAU NHAN SU THEO DO TUOI
Dudi 25 tudi 8%

................................................................ o

Trén 35 tudi 23%

Qerssssess s s

.. T 25 dén 35 tudi

................................................................ o

Dai hoc 80%

P S ——
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NHUNG TAC DONG TiCH CUC DBEN
NGANH CHUNG KHOAN

“ Vi vai tro 1a Cong ty chiing khoan sb 1 Viét Nam,
HSC nhén thay can phéi cé trach nhiém trong viéc
déng goép xa&y dung va phét trién thj trudng ching

khoan Viét Nam, ctng nhu la nhan t6 tich cuc trén
thi truong the gidi va trong khu vuc. ,,

V@i muc tiéu trén, ching t6i da chu déng tham gia cac hoat dong
quoc té nhu:

* Dién dan “Channel NewsAsia Luminary Leadership” tai Singapore, qua dé mang
dén va chia s& nhing kinh nghiém quy bau qua cac chd dé “Tao nén su thay déi
- Making the case for change” va “Nhiing hanh déng cai tién Doanh nghiép xanh
- Innovative Green Business Practices”.

* Dién dan “The Greater Mekong Investment” tai Théi Lan, trao di vé& cac ndi dung:
Khu vuc Mé Kéng va Cong dong kinh te Chau A: Héi tu, Co héi va Thach thc,
Tang trudng tai chinh tai Lao va Campuchia; Viét Nam: Theo da déi méi.

* Dién dan “Asia Securities” tai Dai Loan ndm 2013 trao d6i v& cac van dé: Hop tac
xuyén qudc gia, Trién vong nganh chiing khoan, Hop tac gitta cac thi truong vén
Chau A - Co hoi va thach thic, DAy manh va khuyén khich ddu tu; tham du va
trinh bay vé “Thi trudng Vn Viét Nam” trong ndm 2014.

e Chuang trinh Channel NewsAsia's Annual Luminary Awards tai Singapore.
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NHUNG TAC BONG TICH CUC DEN

Qua do6 chiing t6i cling cap nhat nhiing chuén muc thuc
hanh tién tién trén thé gidi, nang cao hiéu biét, kién thic
khong chi dé Ung dung cho cac hoat ddng tai HSC ma con
chia s&, déng goép véi cac co quan chic nang, gép phan dua
thi truding chiing khodn Viét Nam ngay cang phét trién va
tiép can vdi thé gidi. HSC tu h&o cé dai dién la Phé Chu tich
Hiép hdi kinh doanh ching khoan Viét Nam (VASB), Pho
Chu tich VBMA, Phé Cht tich Cau lac bo CEO. Véi ngudn
kién thic va kinh nghiém sau réng tu déi ngd lanh dao quéc
t&, HSC thudng xuyén chli dong déng gop kién thic véi
UBCKNN, céc San giao dich va VSD, phéi hop thuc hién cac
dy &n dé dua céc san phdm mdi vao thi truding nhu giao dich
ky quy va cac san pham phai sinh trong tuong lai.

Trén thi truong von cb phiéu, HSC da déng gép xay dung bd
chi s6 HOSE Index nham phan &nh théng tin chi tiét clia thi
truding, dap Ung nhu cau vé céc chi sé cé kha nang giao dich
duoc, gia tang co hdi dau tu theo chi s6. Tai Hoi thao gidi
thidu bo chi sb HOSE Index, HSC da tham gia véi vai tro dién
gi&. Bdng thoi, HSC tich cuc tham gia cac hoat déng déng
gép cho thi trudng nhu Dién dan thao luan thudng nién clia
UBCKNN,...

Trén thi trudng von trai phiéu, HSC 1a ddng sang lap va &
thanh vién tich cuc clia VBMA trong d6 ching toi co6 dai
dién trong Hoi Bong thuding truc. Day 1& hiép hoi dau tién
trong linh vuc trai phiéu & Viét Nam va da déng gép tich
cyc cho Bo Tai chinh va UBCKNN trong hoat dong thanh
lap mang ludi cac nha giao dich tréi phiéu so cap va xay
dung co sd ha tAng cho céc nha tao l4p thi trudng. Trong
nam qua, HSC ludn déng hanh cing véi cac hoat dong clia
thi truong trai phiéu:

« Tham gia hdi thao *On dinh kinh t& vi mé va sy b&n ving
cla thi trudng trai phiéu Viét Nam”.

* Tham gia t6 chtic 3 khéa dao tao vé& Phét hanh Tréi phiéu
doanh nghiép va Quén Iy rdi ro cho thanh vién VBMA.

NGANH CHUNG KHOAN

* Dai dién VBMA tham gia t6 chiic Hoi thdo vé “Du thao
nghi dinh vé Cong ty dinh muc Tin nhiém” cho Viét Nam
cung BO Tai chinh thuc hién.

* Dai dién VBMA tham gia t& chic Hoi thdo “Phat trién thi
trudng trai phiéu Vit Nam” cling véi HNX.

D6 véi vai trd chia sé thong tin, kién thic cho NDT, HSC da

t& chuic va tham gia déng gép trong nhiéu hdi thdo cap nhat
thong tin can thiét cho NDT cé nhan va té chic, trong nudc

va nudc ngoai:

 Tham gia trinh bay vé& “Téng quan vé thi trudng ching
khoén Viét Nam” trong chuong trinh thinh gidng tai
Chuong trinh Giang day Kinh té Fulbright (FETP) Viét Nam.

* Tham gia diéu hanh don vi t6 chiic chuong trinh “Két néi
giao thuong Viét Nam - Nhat Ban” (CEO Club) phdi hop
véi Hiép hoi doanh nghiép Nhat Ban (JBAH) thuc hién.
Chuong trinh 1& cau néi hd tro doanh nghiép hai nudc
gap g, giao luu va tim kiém co hdi hop tac kinh doanh.

* Tham gia chia sé tai chuong trinh “Corporate Governance
Workshop in June @ RMIT" cé&c kinh nghiém clia cac tép
doan da qubc gia, vé& cac khia canh quan tri cong ty so
v@i dinh hudng doanh nghiép Viét Nam.

 Tham gia trao ddi va chia sé tai chuong trinh Oxford
Club’s investment tour to SE Asia,...

Pong thdi, véi dinh hudng minh bach thong tin, cdng khai
stic khée tai chinh trén cac phuong tién truyén thong, HSC
t& chiic cac budi hoi nghi phan tich/ hop bao dinh ky 2 14n/
nam tai céc ky kiém toan, danh cho cac co quan béo dai va
céc quy dau tu quan tam. Qua day, cac NBT trong va ngodi
nudéc clng cé duge nhing thong tin hiu ich, dang tin cay
phuc vu cho céc quyét dinh dau tu.
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Khang dinh vi thé dan dau
tai thi truong ching khoan
Viét Nam sau hon 10 nam
hoat dong, clng la luc HSC
xac dinh ro muc tiéu truong
ton va I6n manh cuing véi
cong dong, nhu cac dinh ché
tai chinh 16n tai cac thi truong
phét trién trén thé gidi. Ching
t6i nhan thic ro trach nhiém
clia minh trong viéc tham gia
déng gép dé xay dung va phéat
trién moi trudng con ngudi va
xa hoéi Viet Nam.

CORPOSKTE CLACT LIRE
HOTW T CAN BE WS
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Véi mong mubn nang cao chéat lugng nguodn
nhan su cho céc doanh nghiép trong tuong

lai, cac hoat dong trach nhiém xa hoéi clia HSC
tap trung vao viéc hd tro gidi tré hoan thién cac
ky nang clia minh cting nhu lam quen véi moi
trudng doanh nghiép, dé ho cé co hdi phét trién
mot cach lanh manh va ving chai.

Pong thdi cac hoat ddng thién nguyén, chia
sé, gilip dd nhiing hoan canh khé khan, kém
may méan trong xa hoi ctng da trd thanh truyén
thdng t6t dep tai HSC trong c&c nam qua.

Tram n&m trdng nguodi

Bén canh nhiing thanh tyu ndi bat trong kinh
doanh, gi& tri déng gép ctia HSC dbi véi cong
ddng con dugc thé hién qua nhiing nd luc
uom mam cho thé hé 1anh dao tuong lai. Véi
dinh huéng "Tram nam trdng ngudi”, HSC

da phdi hop voi nhiing té chie dao tao, gido
duc gié tri sbng, gido duc kj nang mém, cac
t& chic phi Igi nhun, phi Chinh phi dé thuc
hién céac hoat dong trao déi, hudng dan, gitp
céc ban tré ¢ thém hanh trang va sy chuén bj
trudce khi budc vao doi.

* Dong hanh va tai trg cho t6 chiic sinh vién
qubc té AIESEC - http://aiesec.vn/vi/: Day 1a
mot t6 chic thanh nién toan cdu, déng gép
tich cuc cho su phét trién clia thé gidi bang
céch tao ra nhing trai nghiém phat trién 1anh
dao cho gidi tré. Nam 2014 HSC chinh thuc
cam két ddng hanh cuing AIESEC Viét Nam.
Bén canh viéc & dbi tac qubc gia cho té chiic
nay, HSC truc tiép tham gia hd trg trong céac
hoat dong dinh hudng, dao tao cho déi ngd
lanh dao clia chuong trinh ciing nhu céc thé
hé sinh vién tai Viéet Nam.



* Tai trg Chuong trinh Gido duc cac Gia tri sbng (LVEP) -
http.//www.giatricuocsong.org/: Chuong trinh nay hoat
déng & 80 quéc gia trén thé gidi véi muc tiéu gitp cac
thanh vién tham gia tim hiéu duodc gid tri clia ban than,
hiéu dudc nhu cau tinh than, céc gia tri séng tich cuc.
Téng Giam dbc HSC da dén tham tru sé cla LVEP tai
Viét Nam va chia sé dinh hudng clia HSC dbi véi céac
hoat dong gido duc. Tai budi 1& ngay 16/05/2013 ky niém
10 n&m thanh 1&p, HSC da trao tang 100 triéu dong dé
h trg trién khai cac chuong trinh clia LVEP

Tai tro chuong trinh Hoi trai Khai Nghiép - Thap sang
2013 do Mang ludi khai nghiép tré Viét Nam (VYE) - http.//
vye.vn/ 16 chiic dién ra vao ngay 14/08/2013. Dai dién
HSC da tham gia vao Hoi ddng gidm khao vong chung két
cudc thi Ké hoach khai nghiép nam trong khuon khd clia
chuong trinh Héi trai. Dong thai, trong budi I1& Téng két
chuong trinh, dng Johan Nyvene - Téng Giam déc HSC
cling da tham gia chia sé nhing kién thic quy bau, can
thiét cho céc ban tré trong budc dudng khai nghiép.

Lan thu 4 lién tiép HSC ddng hanh cling véi chuong trinh
“Tai tro Co hoi Gido duc - Thuc tap tai Viet Nam” clia t6
chic SEO IIV (Sponsors for Educational Opportunity -
Interns in Vietnam) http.//seo-vietnam.org/, mot t6 chuc
qudc té hoat dong phi lgi nhuan nham xay dung mang
ludi két néi hieu qua va hé trg phat trién nang luc 1anh
dao cho céc sinh vién Viét Nam tré tai nang tu céc trudng
Pai hoc danh tiéng trén thé gidi.

Hb tro Business Link Vietnam https://www.facebook.com/
BusinessLinkVN thuc hién chuong trinh “From Corporate
Culture to Career Development - How ‘U’ can be ‘Us"?”",
hudng dan cac thanh vién tham du hiéu hon vé van dé
van héa trong doanh nghiép, cting nhu viéc phét trién
ban than trong té chic, qua dé gilp céc sinh vién tich 1ay
duoc nhiéu kién thic, kinh nghiém thuc té.

Tham gia Dién dan “Career Talk” http://ueb.edu.vn/
newsdetail/tb_tcnh/10623/career-talk-lam-chu-hay-lam-sep-
%C4%91uong-di-den-thanh-cong.htm véi chli dé “Lam chd
hay lam sép - Budng di t6i thanh cong” dién ra vao ngay

CHIA SE VG1 CONG PONG

76 chifc hoi théo cho céc sinh vién cla Biz Link

20/02/2014 do trudng Dai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia
Ha Noi t6 chuc. Téng Gidm déc HSC tham gia chia sé dé
cac ban sinh vién hiéu rd hon vé dinh hudng ctia minh,
ddng thoi gidi dap cac thac mac clng nhu tu van vé cac
khé khan ma céc ban tré cé thé gap phai trén con dudng
khdi nghiép.

Nhan vién HSC tham gia chuong trinh Ngay hoi nghé
nghiép tai mot sb trudng Dai hoc nhu Ngay hdi viéc 1am
FTU 2013 do Pai hoc Ngoai thuong té chiic vao ngay
06/04/2013. HSC da t6 chic mot gian hang gidi thidu vé
HSC, céac hoat dong tuyén dung, cling nhu céc co hoi
viéc lam & Cong ty.
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(tiép theo)

_AI

Chia sé yéu thuong

e Tai trg chuang trinh Anh s&ng tU trai tim - Chuong trinh hd trg mé mét do nhém tU thién Yenlang.net phbi hop véi
Khoa mét quéc té, bénh vién An Sinh ddng thuc hién. Véi sy tai trg cia HSC, chuong trinh da trién khai kham va
phau thuat mét mién phi cho 37 bénh nhan nghéo. Cac bénh nhan sau khi dugc hé trg mé mat da nhanh chéng nhin
th&y dugc anh sang va trd lai véi ddi sbng nhu nhiing ngudi binh thudng vai niém tin v& mot cudce sbng tbt dep hon.

« Ung ho va quyén gép cho dbng bao bi bao |G trong chuong trinh tit thién “Tudn 18 hudng v& mién Trung rudt thit” do
HNX, VSD va Béo dau tu phéat dong. HSC ciing da cut dai dién truc tiép tham gia doan ctu tro tai Quang Binh.

* Trao tang 8 bd may tinh cho trudng THCS Quang Hung, huyén Kién Xuong, tinh Thai Binh. Cac may tinh nay da duoc
dat tai phong day Tin hoc, gitip cac em hoc sinh & viing qué nghéo con nhiéu kho khan thiéu thdn co diéu kién hoc
tap va nang cao kién thitc v& CNTT. Qua hoat dong nay, HSC mong mubdn tiép thém dong luc va stic manh cho céc
tré em nghéo hiéu hoc co diéu kién dé phéat trién va tiép can véi nhing kién thic mai.

HSC trao tang 8 b
may tinh cho trudng

THCS Quang Hung,
huyén Kién Xuong, H§C tai trg chuong trinh
tinh Thai Binh "Anh sang tu trdi tim”
\ . " Cac hoat dong thién
HSC dng hd dong bao o ; ; g :

1d lut mién Trung

nguyén, chia se, giup do
nhldng hoan canh khoé
kh&n, kém may man trong
xa hoi da trd thanh truyén
thong tot dep tai HSC.,,
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HOI PONG QUAN TRI

Ong DO HUNG VIET

Vi tri:

Ngay bd nhiém dau tién:

Ngay tai b nhiém:

Thai gian lam TV HPQT:

Tudi:

A
Hoc van:

Kinh nghiém lam viéc:

2011

- hién tai

2010 -

hién tai

2007 -

2011

2006 -

2010

2003 -

2006

1998 -

Céc chuc vu hién tai:
Tai c4c cong ty niém vét:

2002

Tai cong ty khéac:

Chu tich HBQT

Thanh vién HDQT doéc lap
30/06/2007

08/04/2011

6 nam 6 thang

59 tudi

CU nhan Kinh t& - Khoa Ngan hang

Cht tich HBQT - Cong ty Chitng khoan HSC
Phé Chul tich VASB

Phé Chirtich HBQT - Cong ty Chiing khodn HSC
Thanh vién Ban Kiém soét (BKS) VASB
Giam dbc - Cong ty Ching khoan HSC
Trudng phong Gy thac Quy Bau tu Phét trién
Do thi TRHCM

Cht tich HBPQT - Céng ty Chitng khodn HSC
Khong

Ong LE ANH MINH

Vi tri:

Ngay b6 nhiém dau tién:

Ngay t&i b nhiém:

Thaoi gian lam TV HDQT:

Tuoi:

Hoc van:

Kinh nghiém lam viéc:

2010 -

hién tai

2002 -

2010

1998 -

2002

1993 -

1996

1991 -

Céc chuc vu hién tai:
Tai c4c cong ty niém vét:

1993

Tai cong ty khac:

Phé Cha tich HDQT

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh
30/06/2007

08/04/2011

6 nam 6 thang

44 tuéi

Cao hoc Quén tri Kinh doanh

Pho Téng Giam dbc - Phu trach Tai chinh (CFO)
clia Dragon Capital Group (DCG)

Giam dbc Dragon Capital Group (DCG)

Giam dbc Tai chinh Coca Cola Béng Nam A

Pho Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Bai Nam
Giam dbc Du an Cong ty Peregrine Viét Nam

* Phé Chiitich HDQT - Cong ty Chiing khoén HSC
« Thanh vién HDQT - Cong ty CS phan Stta

Viét Nam (Vinamilk)
Pho Téng Gidm dbc - Phu trach Tai chinh (CFO) -
Dragon Capital Group (DCG)
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Ong NGUYEN THANH LIEM

Vitri:

Ngay bb nhiém dau tién:

Thai gian lam TV HDQT:

Tubi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
2010 - hién tai

2007 - 2009

2006 - 2007

2005 - 2006

1994 - 2004

Céc chuc vu hién tai:
Tai c&c cong ty niém yét:

Tai cong ty khac:

Pho Chi tich HPQT

Thanh vién HDQT khdng diéu hanh
08/04/2011

2 nam 8 thang

55 tudi

Thac si Quan tri Kinh doanh

Ph6 Téng Giam dbc Cong ty DAu tu Tai chinh
Nha nuéc TRHCM (HFIC)

Pho Téng Giam dbc Quy DAu tu Phét trién

D6 thi TRHCM (HIFU)

Trudng ban Vat gi&, So Tai chinh

Giam dbc Trung tam Tham dinh gia va ban dau
gié tai san

Trudng phong Quén Iy ngan sach quén huyén,
Trudng phong Coéng san va Trudng Phong
Ngén séch, Sa Tai chinh

Ph¢ Chui tich HPQT - Cong ty Chitng khoan HSC
Phé Téng Giam dbc - Cong ty Dau tu
Tai chinh Nha nudc TRHCM (HFIC)

Ong PHAM NGHIEM XUAN BAC

Vi trf:

Ngay bd nhiém dau tién:

Ngay tai b6 nhiém 1an 1:

Ngay tai b6 nhiém 1an 2:

Thai gian lam TV HDQT:

Tubi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
1999 - hién tai

1989 - 1999
Céc chuc vu hién tai:
Tai céc cong ty niém yét:

Tai cong ty khéc:

Thanh vién HDQT

Thanh vién HBQT doc lap

02/12/2002

30/06/2007

08/04/2011

11 nam 1thang

52 tudi

Thac sTQuén tri Kinh doanh, Clt nhan Luat

Tbng Giam dbc Cong ty Vision & Associates
Phé Téng Giam dbc Cong ty InvesConsult

Thanh vién HDQT - Cong ty Chiing khodn HSC

* Téng Giam dbc - Cong ty TNHH Tam nhin va
Lién danh (Vision & Associates)

* Chi tich Hoi ddng Luat su thanh vién -
Cong ty Luat Hop danh TAm nhin

« Ch tich HPQT - Cong ty C8 phan Cong Huéng

* Giam dbc - Cong ty TNHH Séng Xuan



Ong HOANG DINH THANG

Vi tri:

Ngay bb nhiém dau tién:

Ngay tai b6 nhiém:

Thoi gian lam TV HBQT:

Tubi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
2003 - hién tai

1997 - 2003

1993 - 1997

1990 - 1993
Céc chuc vu hién tai:
Tai cac cong ty niém yét:

Tai cong ty khéac:

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT khdng diéu hanh
30/06/2007

08/04/2011

6 nam 6 thang

51 tudi

Tién sTKinh té

Trudng Phong Ké hoach Cong ty Bau tu
Tai chinh Nha nuéc TRHCM (HFIC)

Phé Phong Ké hoach Quj Dau tu Phét trién
D thi TRHCM (HIFU)

Chuyén vién Dau tu Céng ty IMC

Pho Phong Dau tu Cong ty Liksin

* Thanh vién HBQT - Cong ty Chiing khodn HSC

* Thanh vién HDQT - Cong ty C6 phan Dau tu
Xay dung Binh Chanh (BCCI)

Trudng Phong Ké hoach - Cong ty Bau tu

Tai chinh Nha nudc TRHCM (HFIC)

B Ong JOHAN NYVENE

Vi trf:

Ngay bb nhiém dau tién:

Ngay tai b nhiém:

Thoi gian lam TV HDQT:

Tubi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
2007 - hién tai

2006 - 2007

1998 - 2005

1990 - 1998

Cac chuc vu hién tai:
Tai cac cong ty niém yét:

Tai cong ty khac:

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT diéu hanh
30/06/2007

08/04/2011

6 nam 6 thang

48 tubi

CU nhén Tai chinh Ngéan hang

Téng Giam dbc Cong ty Chiing khoan HSC
Giam dbc Chi nhanh Ngan hang HSBC
Ha Noi

Giam dbc Nghiép vu Tai chinh Toan cau,
HSBC Viét Nam tai TRHCM

Giam dbc Nghiép vu Ngan hang Quéc té
Corestates First Union Bank, Philadelphia,
Hoa Ky

Téng Giam dbc - Cong ty Ching khoan HSC
Khong

HOI PONG QUAN TRI

Ong TRINH HOAI GIANG

Vi trf: Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT diéu hanh
Ngay bd nhiém dau tién: 08/04/2011
Thoi gian lam TV HBQT. 2 nam 8 thang

Tuoi: 44 tudi

Hoc van: Thac s7Quéan tri Kinh doanh

Kinh nghiém lam viéc:

2007 - hién tai Ph6 Téng Giam dbc - Cong ty Chiing khoan HSC

2005 - 2007 Giam dbc Nghiép vu Dragon Capital Markets
Limited (DC)

2003 - 2005 Hoc MBA tai Hoa Ky, hoc béng Fulbright

2001 - 2003 Chuyén vién Tin dung Ngan hang Vietcombank

1995 - 2001 Chuyén vién Kinh doanh Ngoai té Ngan hang

Vietcombank, Viét Nam
Céc chuc vu hién tai:
Tai cac cong ty niém vét:  Pho Téng Gidm dbe - Cong ty Chiing khoan HSC
Tai cong ty khéc: Khong

THU KY HOI DONG QUAN TR

Ba THAN TH| THU DUNG

Vi tri: Thu ky HDQT
Ngay bat dau lam viéc:  16/03/2006
Thai gian lam thu ky tai 7 ném 8 thang

HSC:

Tubi: 39 tuéi

Hoc van: CU nhan Kinh t&

Kinh nghiém lam viéc:

2006 - hién tai Thu ky HBQT - Cong ty
Chiing khoén HSC

2005 - 2006 Thu ky HBQT Cong ty -
Cé phén Dau tu Y t& Sai Gon

000 - 2005 Tro Iy Téng Giam dbc

Coéng ty TNHH Hoang Lan
Cac chuc vu hién tai:
Tai c4c cong ty niém yét Thu ky HDQT - Céng ty
Chuing khoan HSC
Tai cong ty khéc: Khong
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BAN KIEM SOAT

Ong VO VAN CHAU

Vi tri:

Ngay bd nhiém dau tién:

Ngay tai bé nhiém 1an 1:

Ngay tai bé nhiém 1an 2:

Thoi gian lam TV HPQT:

Tudi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
2013 - hién tai

2009 - 2013

2002 - 2009

1993 - 2002

Céc chuc vu hién tai:
Tai c4c cong ty niém yét:

Tai cong ty khéac:

Trudng BKS
02/12/2002
30/06/2007
08/04/2011

11 nam 1 thang
60 tudi

CU nhan Kinh té

C6 van BDH Ngan hang Thuong mai C phan
Kién Long

Cb v&n BDH Ngan hang Thuong mai C6 phan
Dai Tin

Téng Giam déc Ngan hang Thuong mai

C6 phé&n Phuong Dong

Giam dbc Chi nhanh Ngan hang Thuong mai
C6 phan A Chau

Trudng BKS - Cong ty Chiing khoédn HSC
C6 van BDH - Ngan hang Thuong mai C6 phan
Kién Long
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Ong DOAN VAN HINH

Vi trf:

Ngay bé nhiém dau tién:

Ngay tai bd nhiém:

Thai gian lam TV BKS:

Tudi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
2007 - hién tai

1997 - 2007

Céc chuc vy hién tai:
Tai céc cong ty niém yét:

Tai cong ty khéc:

Thanh vién BKS
30/06/2007
08/04/2011

6 nam 6 thang
60 tudi

CU nhan Kinh té

Gidm dbe Tai chinh Céng ty C8 phan Dau tu
Phét trién Sai Gon Co-op

K& toan trudng Lién hiép Hop tac xa
Thuong mai TRHCM

Thanh vién BKS - Cong ty Chiing khoan HSC
Gidm dbc Tai chinh - Céng ty C6 phan Bau tu
Phét trién Sai Gon Co-op

Ba DANG NGUYET MINH

Vi trf:

Ngay bo nhiém:

Thoi gian lam TV BKS:

Tubi:

Hoc van:
Kinh nghiém lam viéc:
2009 - hién tai

Céc chuc vu hién tai:
Tai cac cong ty niém yét:

Tai cong ty khéc:

Thanh vién BKS

26/04/2013

8 thang

26 tudi

CU nhan Kinh t& va Quan tri kinh doanh

Chuyén vién phan tich tai chinh cao cép clia
Dragon Capital Markets Limited (DC)

Thanh vién BKS - Cong ty Chiing khoan HSC
Chuyén vién phan tich tai chinh cao cép clia
Dragon Capital Markets Limited (DC)
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BAN DIEU HANH

Ong JOHAN NYVENE Ong LE CONG THIEN

Vi tri; Téng Giam dbe Vi tri: Pho Téng Giam dbc

Ngay bd nhiém: 15/05/2007 Giam dbc Didu hanh Khéi Khach hang C4 nhan

Tuoi: 48 tudi Ngay bd nhiém: 26/03/2012

Hoc van: CUl nhén Tai chinh Ngan hang Tuoi: 45 tuéi

Kinh nghiém lam viéc: Hoc van: Thac sTQuan tri Kinh doanh

2007 - hién tai Téng Giam dbc Cong ty Chiing khoan HSC Kinh nghiém lam viéc:

2005 - 2007 Giam dbc Chi nhanh Ngan hang HSBC Ha Noi 2012 - Hién tai Ph6 Téng Giam dbc - Giam dbc Didu hanh

1998 - 2005 Giam dbc Nghiép vu Tai chinh Toan ciu, HSBC Knhéi Khéch hang Ca nhan, Cong ty Chiing
Viét Nam tai TRHCM khoan HSC

1990 - 1998 Giam déc Nghiép vu Ngan hang Quéc té 2010 - 2012 Giam déc Didu hanh Khéi Khach hang Ca nhan,
Corestates First Union Bank, Philadelphia, Cong ty Chiing khoan HSC
Hoa Ky 2008 - 2010 Giam dbc Khéi Doanh nghiép Vita va Nho, ANZ

Viét Nam
R . 2007 - 2008 Téng Giam dbc Cong ty Chung khoan
Ong TRINH HOAI GIANG Chg L6n

Giam dbc Khéi Tai trg Thuong mai -

n ’ s R .z A
L O— Pho Tong Giam doc 2042007 Thanh toan Quéc t&, Ngan hang ANZ Viét Nam
Ngay b6 nhiém: 15/05/2007 o PR o P .
T 44108 Giam doc Ban .hang, Giam doc Sﬂarw Phgm Tai
. L 1998 - 2004 trg Thuong mai - Thanh toan Quoc te Citigoup/
Hoc van: Thac st Quan tri Kinh doanh Citibank
Kinh nghiem [am vige: , , Giam déc Quan hé Khach hang Deutsche Bank
2007 - hién tai Ph6 Téng Gidm dbc Cong ty Chiing khoan HSC  1996- 1998 AG TRHCM. Viét Nam
2005 - 2007 Giam dbc Nghiép vu Dragon Capital Markets Chuyén vién Tinl dung Ngan hang Vietcombarik,
Limited (DC) 1992 - 1996 Viet Nam
2003 - 2005 Hoc MBA tai Hoa Ky, hoc bdng Fulbright '
2001 - 2003 Chuyén vién Tin dung Ngan hang Vietcombank, )
Vigt Nam Ong JOHAN KRUIMER
1995 - 2001 Chuyén vién Kinh doanh Ngoai té Ngén hang . y P o \ .
Vietcombank, Viét Nam i tri: 7 Gidm doc Dieu hanh Khoi Khach hang To chiic
Ngay b6 nhiém: 26/07/2007
Tudi: 50 tudi
Hoc van: Thac si Tai chinh
Kinh nghiém lam viéc:
2007 - hién tai Giam dbc Didu hanh Khéi Khach hang Té chic
Cbng ty Chung khoan HSC
2005 - 2007 Phé Giam dbc Krediet Bank Luxembourg (KBL),
Monaco
2000 - 2005 Chuyén vién ngan hang cép cao vé Khach hang
Cé nhéan Ngéan hang ABN - AMRO, Monaco
1995 - 1999 Ngudi sang lap - Giam déc Biéu hanh

Khéi Khach hang Té chic Asian Pacific
Partners B.V. Amsterdam

Quan Iy ban hang cép cao Khbi Khéch hang
1994 - 1995 T6 chiic Cong ty Chiing khoan MeesPierson
Asia, Amsterdam
Tu van dau tu ching khoan cép cao cho
1988 - 1993 Khéch hang Té chuic tai Pacific Basin Invest B.V.
Amsterdam
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BAN DIEU HANH

Ong FIACHRA MAC CANA

Ong ARNOLD V. PANGILINAN

Vi trf: Giam dbc Didu hanh Bo phan Nghién ctiu, Vi trf: Giam dbc Didu hanh Khéi Quan tri rii ro
Khéi Khach hang T6 chiic Ngay bo nhiém: 12/11/2012
Ngay b6 nhiém: 01/03/2008 Tuoi: 49 tudi

Tudi: 49 tuéi

Hoc van: Cl nhé&n Thuong mai
Kinh nghiém lam viéc:
2008 - hién tai

Hoc vén:
Kinh nghiém lam viéc:
2012 - hién tai

CU nhan Quan tri Kinh doanh

Giam dbc Didu hanh Khbi Quan tri rui ro
Cbng ty Ching khoan HSC

Giam Dbc Tai Chinh Cong ty JSM Indochina
Trudng phong Kiém soét ndi bo va Quan Iy rii

Giam dbc Diéu hanh Bé phan Nghién cuu,
Khéi Khach hang Té chiic, Cong ty Ching 2010 - 2011
khoan HSC 2008 - 2010

2007 - 2008 Giam dbc Bo phan Nghién cu va Méi gidi ro Céng ty tu v&n Indochina Capital, Tap doan
Cong ty Chiing khoén VinaSecurities Indochina Capital
2006 - 2007 Giam déc Nghién ctiu Quy dau tu VinaCapital 2003 - 2008 Giam dbc Tai chinh Cong ty DHL - VNPT
2003 - 2004 Pdng sang 1ap vien JCN Network - Cong ty Express Viét Nam
cung cap théng tin trong linh vuc tai chinh Trudng phong Kiém soét ndi bd va Quan Iy
hang dAu Nhat Ban 1997 - 2002 Tai chinh, Ngan hang HSBC Viét Nam
Giam dbc Bo phan Nghién ctiu Ngan hang Trudng phong Hanh chinh va Kiém soét
1997 - 2003 . S AL D2 o N R . A ey
WestLB, phu trach thi truong Nhat Ban 1995 - 1997 Tai chinh Céng ty xay dung hang dau cta Y -

B Ong TRINH THANH CAN

Ing. G. Rodio Spa

B Ong BACH QUOC VINH

Vi trf: Giam dbc Diéu hanh Khéi Tai chinh Vi trf: Giam dbc Didu hanh khu vuc phia Béc
Doanh nghiép Ngay b6 nhiém: 17/08/2007

Ngay b6 nhiém: 12/07/2011 Tuoi: 39 tudi

Tuoi: 35 tudi Hoc van: CU nhan Tai chinh

Hoc van: Cl nhéan Quén trj Kinh doanh Kinh nghiém lam viéc:

Kinh nghiém lam viéc:
2011 - hién tai

2007 - hién tai Giam dbc Didu hanh khu vuc phia Béc

Giam dbc Didu hanh Khéi Tai chinh Coéng ty Chiing khoan HSC

Doanh nghiép Cong ty Ching khoan HSC 2000 - 2007 Trudng nhém Kinh doanh, Trudng ban
2007 - 2011 Giam dbc Phan tich va Nghién ctiu va Giam Kinh doanh Chi nhanh tai H& Noi, Giam déc
dbc Dau tu Cong ty Ching khoan Ban Viét van phong Téng Pai Iy Prudential tai Nghé An
2006 - 2007 Giam dbe Dau tu tai Quy Ban Viét va Ha Tinh
2005 - 2006 Giam dbc Quan hé khach hang Khbi Khach 1997 - 2000 Giam dbe ban hang Coca Cola Ha Noi
hang da qubc gia va dinh ché tai chinh tai
Ngén hang HSBC Viét Nam
2003 - 2005 Chuyén vién dau tu tai VinaCapital
002 2003 Quén Iy danh muc vay nh\é d4t - Downey
Savings and Loan, Hoa Ky
2000 - 2002 Chuyén vién phéan tich - Tower Asset

Management, Hoa Ky
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Nha moi gidi tot nhat Viet Nam

Tap chi The Asset

Top 10 thanh vién giao dich trai phiéu Chinh phu

HNX

Top 10 Cong ty Chiing khoan Thanh vién cé
thi phan mai gidi 16n nhat HOSE

HOSE

Top 50 cong ty niém yét tét nhéat thi trudong

Tap chi Forbes

chiing khoan Viét Nam Viét Nam
Thanh vién HNX tiéu biéu 2013 HNX

Doanh nghiép TRHCM tiéu biéu 2013 UBND TPHCM
Tap thé va 2 ca nhan cé thanh tich hoan thanh

xuat sac nhiém vu lién tuc nhiéu ndm, gép phan UBND TPHCM
tich cuc trong phong trao thi dua ctia Thanh phé

Téap thé cé thanh tich xuat sac trong cong tac UBCKNN

nam 2012

Giai Vang trong hang muc “Written Text” va cac
danh hiéu khac trong linh vuc Cac dich vu Tai
chinh tai giai thudng Bao céo thudng nién quéc té
ARC 2013

Mercomm Inc

Giai Bac va 3 giai thudng khac trong nganh

Tai chinh - Thi trudng von tai giai thudng Bao céo LACP
thuong nién qudc té LACP Vision Awards 2012

Top 50 B4o céo thudng nién tét nhét va dat danh

hiéu “Béo cdo phat trién bén viing trinh bay tot HOSE

nhat” Viét Nam



BO PHAN CONG NGHE THONG TIN

Nam 2013, B6 phan CNTT tiép tuc phéat huy vai trd clia minh,
mang dén nhiing gidi phap codng nghé hiéu qua cho viéc dau
tu clia khach hang, gép phan tao nén nhiing &nh hudng tich
cuc tai chinh maoi truong lam viéc clia HSC cling nhu trong
nganh ching khodan. Trong nam 2014, ching toi sé tiép tuc
di d&u trong viéc cap nhat va trién khai cac quy trinh va hé
thdng cdng nghé hién dai hang dau trong nganh, nham hd
trg cho viéc Quan tri Doanh nghiép ciing nhu thé hién cam
két clia HSC trong viéc trién khai cac phuong thic Ung dung
thuc tién tot nhat.

Trong nam 2013, HSC da 4p dung thanh cong tiéu chuén
qubc t& ISMS - 18027001 (Information Security Management
System - H& thdng quan tri an toan thong tin). Day 1& hé
thdng dat tiéu chuln cao dugc biét dén nhidu nhét, dé dam
bdo tinh bao mat, toan ven va san sang clia théng tin doanh
nghiép, qua d6é nhan dugc su tin tudng va tin nhiém cla
khéach hang. Bén canh dé, hé thbng maéi nay clia ching toi
da hop Iy hoa quy trinh 1am viée, mang lai nhng dich vu 6n
dinh va an toan cho céc bén co lién quan.

Chung téi cing da trién khai bo tiéu chudn qubc té COBIT 5
(Control Objectives for Information and Related Technology
- Cac muc tiéu kiém soét CNTT), l& co s cho cong tac quan
tri va quan Iy CNTT clia doanh nghiép. Bo tiéu chuén nay
gdm céc nguyén tac duoc cong nhan trén toan cau, céc
cobng cu phan tich va cac mé hinh gép phan gia tang gia

tri va su tin nhiém cla céc bén lién quan, cing nhu cac hé
thdng thong tin.

Bén canh do, ching toi da cai thién quy trinh phé duyét

tn dung va dat 1énh cdia khach hang. Ching téi ciing trién
khai hé théng STP (Straight Through Processing - XU Iy [énh
tryc tiép) nham ddy nhanh viéc quan Iy dat 1énh va phan
hdi chinh xac dén céc khach hang té chiic. Chuing toi cling
tang cudng cac dich vu truc tuyén nham mang lai nhiéu
tién ich cho khéch hang, vi du nhu dich vu canh bao truc
tuyén cho ¢ dong, dich vu chuyén tién truc tuyén, dich vu
dang ki quyén truc tuyén.

Viéc cai tién cong nghé tuong tac truc tiép véi khach hang
da cho phép HSC cung cép nhiing dich vu cé chét lugng
vuot trdi, hon han cac chudn muc thong thuding trong
nganh. Diéu nay khang dinh su cam két phét trién céc giai
phap theo dinh hudng tap trung cho khach hang trong cac
ITnh vuc kinh doanh clia HSC. Két qua nay khong chi nang
cao su hai long clia khach hang qua dé mang lai lgi ich cho
HSC, méa con nang cao ky vong clia khach hang dbi véi cac
dich vu chiing khodan, gép phan tao ra mot méi trudng canh
tranh lanh manh hon cho nganh chitng khoéan.

Bén canh céc hé théng nay, chiing t6i cling da mé rong
mang ludi giao dich toan cau thédng qua céc giao thic

v& giao dién theo tiéu chudn qubc té nhu Bloomberg,
Thomson Reuters, OMGEO va SWIFT (Thanh toan dién béao
qubc té va trao ddi thdng tin gidla cac ngan hang), qua dé
cling cb co s8 ha tang clia HSC, ddng thdi tao nén tang
ving chéc dé phéat trién cac san phdm, dich vu khac mang
lai 1gi ich cho nganh.

Chung toi dang tham gia thao luan véi cac co quan chic
nang lién quan dé thiét k&, trién khai va thit nghiém céc
loai hinh san ph&dm va dich vu mdi nhu: ETF véi HOSE, STP
v6i VSD, va két nbi véi Bloomberg va HNX dé giao dich tréi
phiéu. Ching t6i s&n sang chia sé rdng rai véi thi trudng
nhing kién thic va kj nang vdi tat c& dam mé, nham dat
dugdc muc tiéu va chién luge dai han clia HSC trong viéc
lam ch( cong nghé, ddng thdi phéat trién nganh chiing
khoan. Su két ndi vai mang ludi cac nha cung cép toan cau
la cach nhanh va hidu qua nhét dé két ndi HSC véi cac dbi
tac, khach hang qubc té.

Trong noi bd, chiing téi tap trung dao tao phét trién céc ky
nang chuyén mon dé dam bao nhan vién dat téi trinh do
cao nhét. Nam 2014, chiing t6i sé trién khai cac hoat déng:

» Chuang trinh Quan Iy Quan hé Khéach hang gitp nhan
vién nang cao su hiéu biét va phuc vu khach hang ngay
mat tbt hon.

* Ap dung tiéu chuén ITIL - ISO 20000 (Information
Technology Infrastructure Library - Thu vién co sé ha tang
CNTT) dé hop Iy hda céc quy trinh quan tri dich vu véi
chét lugng tbt hon.

* Tuyén dung mét ky su thong tin doanh nghiép dé dap Ung
céc nhu cau kinh doanh ngay cang tang va nang cao niém
tin clia khach hang cting nhu duy tri vi trf dau nganh.
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QUAN TRI RUI RO

Tai HSC, cong tac Quéan tri rii ro dugc chiing toi thuc hién
dua trén phuong phép tiép can tbt nhét, pht hop véi cac
quy trinh kinh doanh chiing khoan toan cau. Day la mot
phuong phép tiép can ro rang, nhat quéan va cé hé thdng
nham nhan dién, kiém soat va giam thiéu cac rdi ro trong
véu cé kha nang anh hudng dén viéc dat dugc cac muc tiéu
kinh doanh clia Cong ty. Bén canh nhing muc tiéu chinh,
chling toi con tao ra nhing gié tri c6 anh hudng tich cuc
khéng chi trong ndi bd Cong ty mé& con lan tda rdng rai dén
cac khach hang, céc cb déng cling nhu co quan quan 1y,
thong qua viéc x&y dung phudong phap kiém soat dua trén
€0 s@ danh gia rdi ro cho tung Iinh vuc kinh doanh clia HSC

QUAN TRI RUI RO DOANH NGHIEP
(ERM)

V@i dinh hudng ludn chi trong viéc tuan thi cac quy dinh
cla phap luat hién hanh cling nhu khong ngling nang
cao céc quy trinh Quan tri rGi ro va Quéan tri Doanh nghiép
trong Cong ty, HSC da trién khai Du 4n ERM nham dép Ung
yéu cau vé mot bo phan Quan tri rui ro bai ban va co hé
thdng. Theo d6, HSC da hop tac vai PwC dé danh gid mot
céach doc 1ap hd so rui ro ctia Cong ty, déng thdi hudng dan
Cong ty thiét 1ap Khdi Quan trj rui ro.
Céc thanh tuu ndi bat trong du 4n nay bao géom:
1. Thiét 1&p Khdi Quan tri rti ro va bd nhiém Giam dbéc Diéu
hanh cé nhiéu nam kinh nghiém trong Iinh vuc tai chinh
va Quan tri rui ro tai cac cong ty da qubc gia phu trach
b6 phan nay.

2. Thong qua Du an ERM, HSC da xay dung bd Hd so RUi ro
Doanh nghiép nham x{ Iy céc rdi ro trong yéu lién quan
dén quy trinh nghiép vu, quy dinh, thi trudng, CNTT, va
ngudn nhan luc.

Dua trén bd HO so nay, HSC d& ban hanh céc quy trinh
va chinh sach quan trong sau:

a. Xay dung va trién khai thuc hién Hudng dan Gidi han vé
thdm quyén (LOA - Limit of Authority) nham khéc phuc
tinh trang thiéu quy trinh phé duyét chinh thitc, dac biét 1&
trong chién luogc dau tu ctia Cong ty;

b. Thanh 1ap Tiéu ban Quan tri ri ro (BRMC - Board Risk
Management Committee) truc thudc HDQT va Nguyén
tac hoat ddng clia BRMC véi tu cach gidam sét, theo déi
cac rui ro va nhng van dé lién quan dén viéc tuan thu
cla Cong ty. Nhiém vu chinh clia BRMC la gitp HDQT
trong viéc giam sét:
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Hé théng Quan tri rdi ro ctia HSC.

Céc chinh sach va van ban huéng dan danh gia va Quan
tri rdi ro thi truong, rdi ro thanh toén, rdi ro thanh khoan

va rli ro huy dong vén, cling nhu céc rui ro khac dé hoan
thanh trach nhiém cla Tiéu ban.

Khéa néng chiju dung rui ro ctia HSC.

Tinh hinh huy dong vén, kha nang thanh khoan va nguén
vbn clia HSC.

Danh gia két qua hoat dong clia Giam dbc Quan tri rdi ro.

. Thanh lap BBH Quén trj rti ro (RMEC - Risk

Management Executive Committee) & cap quan Iy va
Nguyén tac hoat ddng ctia RMEC vé6i nhiém vu hd tro
HDQT, cu thé Ia Tiéu ban Quén tri rdi ro trong viéc gidm
sat mot cach téng thé céc khodn dau tu ctia Cong ty va
dinh ky danh gié rdi ro thi truong, rdi ro thanh toan va rui
ro hoat dong clia Cong ty.

. Chinh thic hoan thién va trién khai thuc hién bo Quy tac

Ung xU trong toan Cong ty.

. Yéu cau vé mot k& hoach phuc hdi va bao mat CNTT dbi

véi hé thdng giao dich da dudc thuc thi thédng qua qua
trinh chdng nhan ISO/IEC 27001:2005. HSC la cong ty
chiing khoan dau tién dat dugc chiing nhan nay.

Phét trién va thuc hién cac quy trinh va chinh sach khac
nhau (Tai chinh va Ké toan, Nhan sy, Nghiép vy, Hanh
chinh va cac b6 phan lién quan khéc).

. Thanh 1ap mot bd phan kiém toan ddc 1ap truc thude

HDQT, véi chic danh Tiéu ban Kiém toan ndi bd (BAC

- Board Audit Committee). Nhiém vu chinh ctia BAC la
thuc hién cac hoat dong kiém tra, danh gia va tu van
mot cach khach quan, doc 1ap nhdm gia tang gié tri va
cai thién hoat dong clia Cong ty. Hoat dong cutia Kiém
to&n nodi bd gitp Cong ty dat dugc cac muc tidu da dé

ra thdng qua phuong phép tiép can c6 hé thong va cé
nguyén tac nham danh gia va cai thién tinh hiéu qua cla
cac quy trinh Quan tri rui ro, Kiém soat ndi bd va Quan
tri Doanh nghiép.

. Ban hanh Sé tay hudng dan Quan tri rti ro nham quan

Iy hiéu qu& cac nguy co tiém an. Phuong phép tiép can
c6 hé théng va toan dién nay sé gitip HSC xéc dinh dugc
céc su kién, do ludng, xép hang uu tién va xt Iy céc rdi
ro cé kh& nang anh hudng dén céc muc tiéu va dy an
quan trong cng nhu hoat ddng kinh doanh hang ngay
ctia Cong ty.



5. Thiét 1&p chinh sach Quan tri rdi ro va M6 hinh chién luoc
rii ro. HSC déa va dang xay dung mét mé hinh Quén tri ri
ro cho toan Cong ty bao gdbm hé théng kiém soét ndi bo va
tuan thi, quan tri va giam sét rdi ro dugc thiét ké dé nhan
dién, danh gid, giam thiéu, gidm sét rti ro phi hop véi cac
nguyén tac Quan tri rli ro ch&p nhan chung duoc thiét
lap bdi t6 chic tu van uy tin (PwC). HSC thuc hién Quan
tri rdi ro trong mot khudn khé toan dién, ranh mach nham
nang cao kha nang nhan dién rui ro ciing nhu su hiéu biét
vé tinh kha thi va tinh pht hgp clia muc chiu dung rdi ro
clia Cong ty d6i véi cac bén hiu quan. Diéu nay cung cap
maot phuong phép tiép can cé hé thbng dé nhan dién va
phan tich rdi ro, tan dung céc co hoi dong thdi cung cép
céc chién lugc kiém sodat hé trg viec quan tri, do ludng va
tranh céc rui ro co lién quan.
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Trén nén tang ERM da xay dung duac, ching toi khong
ngting nd luc thuc hién cam két nang cao cac chuan muc
thuc hanh t6t nhét va céc tiéu chuén trong nganh théng
qgua viéc hinh thanh mét sb chinh sach va thay déi trong
noi bd nham cai thién ti chinh méi trudng lam viéc. Ching
t6i d& bd nhiém mot Giam dbe Didu hanh cé kinh nghiém
lam viéc trong mdi trudng da van hoa, trinh d chuyén mén
cao va phong cach lam viéc chuyén nghiép dé phu trach
Khoi Quan tri rli ro va tham gia v&o qud trinh nhan dién

va gidm thiéu rti ro. Cac Gidm dbc Diéu hanh clia HSC
lubn quan tam hudng dan va dao tao kha nang lanh dao
cho cac nhan vién cap dudi nham gidp ho tich 1ay kinh
nghiém va cé su chudn b t6t hon cho dinh huéng phét
trién nghé nghiép trong tuong lai. B6i véi van héa lam viéc
trong Bo phan Quan tri rli ro néi riéng, va toan thé Cong

ty néi chung, ching téi ludn nd luc nang cao tinh than lam
viéc, trao quyén cho nhan vién dé ho cdm théy tu hao va cé
trach nhiém hon trong cong viéc. Tat c& cac nhan vién hién
nay da nhan thdc va hiéu ré trach nhiém clia minh nhu
chinh nhing ngudi sé hitu rti ro. Nhiing tiéu chuédn dao
dlc trong kinh doanh khong con 1a van dé riéng ctia mdi cé
nhan ma da trd thanh trach nhiém cua toan Cong ty.

O cép d6 quan Iy, chiing 61 da trién khai thyc hién cac
chinh sach quan trong nhu: Bo Quy tac Ung x{ clia HSC;
Hudng d&n Gidi han thdm quyén; Nguyén tac hoat dong
cla Tiéu ban Quan tri rui ro truc thuoc HDQT va Nguyén tac
hoat dong clia BDH Quan tri rdi ro truc thudc cap Quan Iy;
Mo hinh va Chinh séch ri ro.

QUAN TR| RUI RO

Ngoai vai trd 1& hang phong ngu tht hai trong hé théng
kiém sodt rdi ro clia Cong ty, Khdi Quan tri rdi ro con gop
phan nang cao hinh anh va uy tin clia HSC véi vi thé 1a mot
trong nhiing coéng ty chiing khoan hang dau. Véi nang luc
Quan tri Doanh nghiép t6t va su tién phong trong cdng tac
Quan tri rdi ro, HSC ludn git hinh anh minh bach va tu tin
trong cac hoat dong clia minh, cling nhu di dau trong viéc
md ra hudng di mai trong nganh tai chinh Viét Nam.

Trong nam, chiing téi cling da chi dinh Cong ty TNHH
KPMG Viét Nam & don vi ddng kiém toan noi bd. HDQT da
thong qua viéc thanh 1&p mot bo phan kiém toan doc 14p -
Tiéu ban Kiém toan noi bd. B6 phan nay sé hoan toan doc
lap va cé trach nhiém dam bao véi cac cd ddng rang HSC
dang tuan thi voi cac quy dinh va phap luat hién hanh.

Va sau cung, nhu mot minh chiing cho viéc HSC Iuén thuc
hién cam két &p dung cac chudn muc thuc hanh tét nhét,
chdng t6i tiép tuc khdi xudng mot du &n mai, dy &n Cai
thién Quy trinh Kinh doanh, véi muc dich 4p dung ddng
nhét mot nguyén tac cho toan bd cac quy trinh kinh doanh
clia Cong ty. Nhan thay rdi ro luon tiém &n trong céc hoat
dong kinh doanh nén ching t6i dat muc tiéu phai céi thién,
nang cao quy trinh kinh doanh théng qua viéc xem xét &nh
hudng clia céac rui ro dbi vai su phat trién cac quy trinh

nay trong tuong lai. Chiing tai ludn nd lyc can béng gitta
viéc tbi da héa co hdi kinh doanh trong khudn khé mé hinh
chién lugc ctia Cong ty véi viéc nhan dién, danh gia, giam
thiéu t6i da céc rdi ro lién quan.

., ' Cac Giam dbc Diéu hanh
ctia HSC lubn quan tam
hudng dan va déo tao
kh& nang lanh dao cho
céc nhan vién cap dudi
nham gitp ho tich Iay kinh
nghiém va cé su chuéan bi
tot hon cho dinh hudéng
phét trién nghé nghiép
trong tuong lai.
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QUAN TRI RUI RO

(tiép theo)

CAC RUI RO CHiINH VA CACH THUC QUAN TRI CAC RUI RO NAY

“Tai HSC, cong téc
Quén tri rdi ro dudc
chung t6i thuc hién
dua trén phuong phap
tiép can tot nhat, phu
hop v&i cac quy trinh
kinh doanh chiing
khodn toan cau. Pay &
mot phuong phap tiép
can ré rang, nhat quéan
va cé hé thdng nham
nhan dién, kiém soat
va gidm thiéu céc rui ro
trong yeu cé kha nang
anh hudng dén viéc dat
duoc cac muc tiéu kinh
doanh cua Cong ty.,, -
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Dudi day 1a téng quan nhing rdi ro chinh vé chién lugde, hoat dong, tuan thi

va tai chinh m& HSC phai d6i mét, cling véi phuong thic qudn tri céc rdi ro dé.
Ngoai nhiing rdi ro ké trén duoc xem la cé lién quan nhét dbi vai HSC, céc rii ro
khac ciing co thé tac dong tuong tu hodc nghiém trong hon dén Cong ty.

RUi ro thi trudng (Chién lugc)

Cac anh hudng coé thé xay ra: Thi truong co thé sut giam, mot cach tam thoi
hoac cé hé théng, va diéu kién thi trudng thay déi co thé 1am gia tang mic do
canh tranh. Suy thodi kinh t&, cac chuong trinh “that lung budc bung” cia Chinh
pht, nhiing thay déi v& muc tiéu chinh tri hodc cac quy dinh phép luét, su bét én
chinh tri, sy hgp nhét cac khach hang va nhiing thay déi trong céc th tuc dau
thau c6 thé la nhiing nguyén nhan gay ra céc rui ro nay. Cc van dé trén déu cé
kha nang d&n dén viéc gidm doanh thu va loi nhuan.

Bién phap giam thiéu: Tai HSC, ching t6i ludn duy tri v phét trién moi quan
hé than thiét vai khach hang, nghiém chinh thuc thi cac yéu ciu clia co quan
quén Iy. Diéu ndy cho phép chiing t6i du doan truéc dudc nhing thay déi vé didu
kién thi truong va ti dé kip thoi diéu chinh céac chién ludc phét trién dai han.

RUi ro chién lugc

Cac anh hudng coé thé xay ra: Su phat trién thong qua viéc mua lai cac cong
ty khéc 1a mdt phan trong chién luge dai han ctia HSC ddng thai cling di kém
mot sb rdi ro. Bang can dbi ké toan trinh bay sai, nhitng tén dong bi che gidu va
nhitng khiéu nai khong ludng trudc cé thé sé tac dong x&u dén doanh thu va loi
nhuan. Su tich hop céc rdi ro trén cling véi viéc méat di nhan su chl chbt sé gay
tac dong tiéu cuc dén két qua kinh doanh ctia Cong ty.

Bién phap giam thiéu: Qua trinh mua lai phai dudc quan Iy chat ché bai HDQT
va cap quéan Iy tryc tiép. Diéu nay doi hoi viéc phan tich thau déo vé su phu hgp
chién lugc, viéc danh gia nang luc quan tri va danh tiéng, cting nhu viéc md
rong thadm dinh bao gdm ra soét céc tén dong va chinh séch nhan su. Cac hop
ddng mua lai phai bao gdbm ngudi dai dién, gidy cam két va giao kéo bao lanh;
bén canh do, cac hop ddng lao dong va hgp ddng khong canh tranh, ciing nhu
chuong trinh ESOP sé& dugc ap dung dé thu hut va duy tri cac nhan su chl chét.

RUi ro danh tiéng

Cac anh hudng cé thé xay ra: “HSC" la thuong hiéu manh trén thi trudng voi
nhiéu giai thudng trong nudc va qube té. Chinh vi vay ma béat cl tac dong tiéu
cuyc nao dén danh tiéng Cong ty cé thé sé anh hudng khong chi thi truong trong
nudc méa con vuot ra ngodi khu vuc cing nhu anh hudng nghiém trong dén
thuong hiéu va hoat dong kinh doanh clia Cong ty. RUi ro danh tiéng thudng lién
quan dén céc rui ro khadc ma Cong ty phai dbi mat nhu: 16i giao dich, khong tuén
th( cé&c quy dinh phap luat, hodc cac nguyén tac kinh doanh, céc van dé vé an
toan stc khde ngudi lao ddng va céc van dé vé khach hang hoac nha cung cép.

Bién phap giam thiéu: HSC dang van hanh céac hé thdng cé chét lugng cao,
chuong trinh tuan thd nghiém ngét, bd quy tac Ung xt, chuong trinh chd trong
khach hang va céc tiéu chi lya chon déi tac, tat ca déu nham muc dich giam
thiéu tbi da cac rui ro trong kinh doanh va git vitng danh tiéng Cong ty.



Ngoai ra, cac van dé hoac su kién 1dn truyén thong ra
coéng ching déu duogc su chi dao than trong ctia Téng
Giam dbc vai sy tu van clia HPQT nham quan Iy hiéu
qué danh tiéng HSC.

RUi ro du an (Hoat dong)

Cac anh hudng co thé xay ra: HSC thuc hién céc dy an
da duoc phé duyét hang ndm nham phuc vu hiéu qua cho
noi bd Cong ty va khach hang bén ngoai. Mac du trong hau
hét céc truong hop, rdi ro du 4n da duoc han ché, nhung céac
du &n van c6 thé phéat sinh cac khoan chi vugt muc, su cham
tré, cac nham I1&n va thiéu sét nghiém trong dan dén nhing
t6n thét 16n va trach nhiém phép Iy theo cac diéu khoan hgp
dong.

Bién phap giam thiéu: Cong tac Quan tri rii ro yéu cau
céc thi tuc thdm dinh khé&ch hang va du &n, bao gém quy
trinh da dugc hoac khong dugc thong qua va ra soat céac
diéu khoan hop ddng: thudng xuyén danh gia du an; lua
chon, d&o tao va danh gia ngudn nhan lyc; céc thli tuc quan
Iy du &n; hé théng quan Iy chét luong; thli tuc bdo céo va
quan Iy céc khiéu nai, va mot chinh séch bao hiém toan cau.

Céc rui ro dy &n va céc khiéu nai dugc danh gia dinh ky, va
néu can céc quy dinh sé dudc tang cudng dé Ung pho véi
céc rui ro. TAt ca céc khiéu nai cé kha nang tac dong trén
mat quy md rong hodc vugt muc gidi han sé dugc giam sat
& cap do cong ty (Tiéu ban Quan tri rui ro, BKS, va Tiéu ban
Kiém toan) va dudc thao luan hang quy tai cudc hop HDQT.

RUi ro CNTT (Hoat déng)

Cac anh hudng co thé xay ra: CNTT I nén tang cho cac
hoat dong hang ngay ctia HSC va cang trd nén quan trong
khi nén kinh t& c6 d&u hiéu phuc hdi. CNTT déng vai tro
quan trong trong viéc hé trg cac quy trinh clng nhu céc dich
vu clia ching t6i. Su phat trién khach hang va thi trudng

sé ngay cang phu thudc vao viéc cac dich vu cung c&p cho
khach hang duoc tich hgp cac cdng cu lién quan dén CNTT,
céc Ung dung hodc céc dich vu (giao dich truc tuyén). Cong
tac truyén thong va hop tac véi tat cd cac bén hiu quan doi
hoi hé thdng CNTT va truyén thong hoat dong mot cach hiéu
qud dap Ung nhu cau ngay cang gia tang trong viéc st dung
céc thiét bi di dong va cac ngudn luc két néi xa hoi, cling
nhu xu hudng céng nghé ma céc thiét bi hoac phan mém
mang lai. Chinh vi vay, HSC phai phong ngtta nham tranh
nhiing rdi ro vé méat méat hodc thét thoat dit liéu quan trong/
bao mat, gian doan hiéu suét lam viéc, béo céo tai chinh
thiéu tin cay, cting nhu han ché chi phi dé khac phuc céc
tadc dong nay.

QUAN TRI RUI RO
(tiép theo)

Bién phap giam thiéu: Viéc gidm thiéu rii ro nay dudc van
hanh thdng qua ba tuyén phong ngu: con ngudi, quy trinh/
co cdu va cong nghé. Tuyén dau tién Ia con ngudi, bao gdm
c& nhan vién clia HSC va clia cac Cong ty dbi tac. Nhan thuc
cac nguy co xung quanh viéc st dung CNTT, st dung mang
(mang xa hoi), va& van dé an ninh hop Iy khi truy cap véo
mang ndi bd clia ching toi 1a yéu tb quan trong nhét trong
qud trinh bao vé nay. Nhan vién va céc dbi tac déu budc phai
tuan thi nguyén tic bao mat khi truy cap céc kénh mang

va truyén thong clia HSC. Biéu nay dudc quy dinh bai cac
chinh sach chung ctia HSC nhu Chinh sach céng b thong
tin, S tay huéng dan truyén thdng va Chinh séch truyén
thdng xa hoi. Tuyén th( hai 1& quy trinh/co céu, lién quan

dén viéc kiém soat phong ngita va tran ap: Phai cé chi ky

c6 thdm quyén trong viéc phé duyét cac hoat dong lién quan
dén CNTT nhu céc khoan dau tu va cac chi phi (bao gobm ca
CNTT v& truyén thong dbi véi khach hang), an toan vé logic
va vat Iy, du phong dit liéu, thit nghiém kha nang phuc hdi va
ké hoach lién tuc kinh doanh, cling véi kha nang khéc phuc
tham hoa 1& nhing yéu t6 quan trong nhét clia tuyén nay. Co
c&u/qué trinh hoat dong thudng doi hdi cdng nghé chuyén
biét ma chung t6i dat dudgc trong qué trinh hop tac chat ché
v8i cac nha cung cép sdn pham cong nghé. Chiing nhan
ISO/IEC 27001:2005 da chiting minh viéc tuan thd nghiém tic
clia chuing t6i vé chinh sach CNTT nghiém ngat lién quan
dén hé théng quan Iy an toan thong tin (ISMS), gitip tang
cudng bao mat CNTT va dap Ung yéu cau vé tinh bdo mét,
toan ven va san sang cla da liéu.

RUi ro tuén thu

Cac anh hudng co thé xay ra: Viéc khong tuan thi cac
quy dinh phép luat cé thé gay ra cac khoan phat hanh chinh,
cing nhu cac hinh phat khéc va cac rdi ro vé danh tiéng. La
mot cong ty chiing khodn hang dau, HSC cé thé sé chiu su
gidm sét chat ché tu cac co quan quan Iy, xuét phat tir mong
mubn HSC phai di dau trong viéc tuan tha trén thi truong.

Bién phap giam thiéu: HSC c6 nguyén tic kinh doanh
chung, cac quy trinh, chinh sach lién quan va mét chuong
trinh kiém so&t ndi bd va tuan thd nham nang cao nhan thic
clia nhan vién khi ing phé vai cac tinh hubng khé giai quyét
trong kinh doanh cling nhu gidm sét va béo céo cac van dé
vé tinh tuan tha, tinh toan ven hoac cac van dé khac. Giam
dbc Quan tri rdi ro va doi ng nhan vién Khéi Quan tri rdi ro
da cht dong dua ra nhiing sang kién nham nang cao nhan
thic clia nhan vién trong viéc tuan thi céc quy dinh hién
hanh ctng nhu cac quy dinh mai dugc ban hanh lién quan
dén hoat dong kinh doanh clia Cong ty.
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THONG TIN CO DPONG

c6 DONG SG HUU
STT Hovatén Chite vy % C1F:1/So%/hz%l113ngay i % %g/%g/gg:J o
| umgCP O wigs | |
Séluong| Tyle% | 2 op| hanh ESOP Cfr (t)r;zykgéi Ty1e% | Sblugng| Tyle%
thudng () | 2013 (*%)
HOI DONG QUAN TRI
1 D& Hung Viét Chu tich HDQT 94375 0,0936% 23,503 - 23503  00185%  117.968  0,09%
2 Nguyén Thanh Liém Phé Chu tich HBQT
3 L& Anh Minh Phé Chiitich HDQT ~ 35.175  0,0349% 8.793 - 8793  00069% 43968  0,03%
4 Hoang Dinh Théang Thanh vién HDQT
5 Pham Nghiém Xuan B4c Thanh vién HDQT 530540  0,5261% 132.635 - 132635  0,1042% 663175  052%
6 Trinh Hoai Giang Thanh vién HDQT 250708  0,2575% 64.927 80.000 144927  0,1139% 404635  0,32%
7 Johan Nyvene Thanh vién HDQT 345333 0,3424% 86.333 80.000  166.333  0,1307%  511.666  0,40%
CONG 1.265.131  1,2545% 316.281 160.000  476.281  0,3743% 1.741.412 1,3684%
BAN TONG GIAM DOC
1 Johan Nyvene Téng Giam dbc
2 Trinh Hoai Giang Phé Téng Giam dbc
3 L& Céng Thién Ph6 Téng Giamdéc ~ 107.300  0,1064% 26.825 80.000  106.825 0,0839% 214125  0,17%
CONG 107.300  0,1064% 26.825 80.000  106.825 0,0839%  214.125 0,1683%
BAN KIEM SOAT
1 V6 Vén Chau Trudng BKS 13.858  0,0137% 3.464 - 3464  00027%  17.322  0,01%
2 Doan Van Hinh Thanh vién BKS 3750  0,0037% 937 - 937  0,0007% 4687  0,00%
3 Dang Nguyét Minh Thanh vién BKS
CONG 17.608  0,0175% 4.401 - 4401  0,0035%  22.009 0,0173%
KE TOAN TRUGNG - NGUOI BUJC UY QUYEN CONG BO THONG TIN
1 LamHiu Hé K& toan trudng 35.083  0,0348% 8.770 40000 48770 0,0383%  83.853  0,07%
2 Pham Thi Phuong Lan  Ngusi duge UQ 30.000 0,0297% 7.500 20000 27500 0,0216% 57500  0,05%
CBTT
TONG CONG 1.455.122  1,4429% 363.777 300.000 663777  0,5216% 2.118.899 1,6651%
Ghi chu:

(*)  Phét hanh 25.208.121 c6 phibu tir ngudn vbn chd sé hitu cho c6 déng hién hdu véi ty 16 4:1 (c6 dong s hiu 04 ¢6 phiéu dudc nhén 01 ¢ phibu mdi) va ngay chbt Ia
ngay 29/10/2013.

(**) Phét hanh 1.200.000 c6 phidu theo chuong trinh Iua chon nquoi lao ddng trong cong ty (chuong trinh ESOP 2013).

CG CAU €6 DONG LA CO PONG LGN VA NPT CHUNG KHOAN CHUYEN NGHIEP (NDTCKCN)

) 5 5 Co cau c6 dong (*
STT éi tugng ‘ > 'pfl’gg ‘ Ty 16 s¢ hitu % '(;’::gg onte | é’é( n)hén
] Cé déng I6n s& hitu tir 5% vbn CP tro 1én
khong phai la NDTCKCN

- Trong nudc

- Nudc ngoai
) QEIEJKIS:J la c6 dbng 10n sd hitu tir 5% von 26.778.810 60.33% ) )

- Trong nudc 37.500.000 29,47% 1 1

- Nuéc ngoai 39.278.810 30,87% 1 1
3 NDTCKCN 14 c6 doéng sd hitu < 5% vén CP 24.795.386 19,48% 35 35

- Trong nudc 4.135.112 3,25% 14 14

- Nudc ngoai 20.660.274 16,24% 21 21

TONG CONG 101.574.196 79,82% 37 37 -
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THONG TIN CO DONG

TY LE CO PONG SG HUU
] 5 5 Co chu cé dong (*
STT Péi tugng S0 lugng Ty 18 s& hatu S0 lugng : 9 ()
c6 phieu c6 déng T6 chitc Cé nhan
1 C6 déng Nha nudc 37.500.000 29,47% 1 1
2 C6dong 1n (s hitu tir 5% CP trd 1én) 39.278.810 30,87% 1 1
- Trong nudc - -
- Nudc ngoai 39.278.810 30,87% 1 1
3 C6 phiéu quy 27.079 0,02%
4 C6doéng khac 50.450.869 39,64% 2.972 86 2.886
- Trong nudc 27.373.870 21,51% 2.878 60 2.818
- Nudc ngoai 23.076.999 18,13% 94 26 68
TONG CONG 127.256.758 100,00% 2.974 88 2.886
Trong dé: - Trong nudc 64.873.870 50,98% 2.879 61 2.818
- Nudc ngoai 62.355.809 49,00% 95 27 68
CO DONG DAC BIET
A LR o s S6 CMND/ _— o S6 lugng Ty le Ty lé
STT Tén to chic/Céa nhan ‘ DKKD ‘ Ngay cap ‘ Dia chi ‘ cé phiéu & hitu dai dién
A. C6 déng Nha nudc dong thoi la c6 dong chién ludc (s hitu tir 5% vén CP trd 1én)
Céng ty DAu tu Tai chinh Nha )
66 TR Ho Chi Minh (HFIC) 300535140  13/4/2010 33-39 Pasteur, Q.1, TPHCM 37.500.000 29,47%
Nguoi dai dién:
x " 684/34 Tran Hung Dao, 0
1.1 Nguyén Thanh Liém 020829128  5/12/2007 P2, Q.5, TRPHCM 26.250.000 20,63%
. \ P 557/T4 Nguyén Tri Phuong, 0
1.2 Hoang Dinh Thang 022777118  27/4/2005 P14, Q.10, TRHCM 11.250.000 8,84%
Téng cong A: 37.500.000 29,47% 29,47%

B. C6 dong lon dong thai la cé dong chién lugc (s hitu tir 5% vén CP trd 1én)

Dragon Capital Markets P1901, Tang 19, Toa nha Mé Linh Point,

C00001 21/7/2000 39.278.810 30,87%

Limited (DC) S6 02 Ngb Duc Ké, Q.1, TRHCM
Nguoi dai dién:
2.1 L& Anh Minh 020382871 13/3/2008 00/11 Nguyen ChiThanh, 19.639.405 15,43%

Q.5, TPHCM

43 Buong s6 2, Khu Nam Phd,
2.2 Johan Nyvene 461756487  18/8/2009 Duong Tran Trong Cung, 19.639.405 15,43%
P. Tan Thuan Boéng, Q.7, TRPHCM

Téng cong B: 39.278.810 30,87% 30,87%

Téng cong (A+B): 76.778.810 60,33% -
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

I. DPANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG

CUA CONG TY NAM 2013

A. Danh gia clia HDQT vé cac mét hoat dong cla
Cong ty

Nam 2013, mé&c du nén kinh té van con nhiéu khé khan nhung
céc chi sb kinh té vi md da cé dau hiéu dan hdi phuc, tac ddng
tich cuc dén thi trudng chiing khoan. Thi truding chiing khoan
Viet Nam nam 2013 da “vuot bao” kha thanh cong va su gia
tang 1&n lugt 21,97% va 18,83% clia cac chi s6 VN Index va
HNX Index da dua Viét Nam tré thanh mat trong mudi nudc co

mUc do phuc hdi manh nhét thé gidi.

DHCDH thudng nién HSC nam 2012

Véi nhitng chuyén déng tuong déi tich cuc clia thi trudng
chiing kho&n nhu trén cling véi su tin tudng clia cd déng
cing nhu nd luc khéng ngling clia tap thé HSC da dem dén
cho HSC két qua kinh doanh &n tuong so véi cac cong ty cling
nganh. Cu thé, Igi nhuan sau thué ndm 2013 dat 282 ty ddng,
tang 15% so vdi nam 2012 va dat 119% so véi ké hoach ma
DHCD thudng nién nam tai chinh 2012 dé ra.

V& thi phan moi gidi, HSC tiép tuc gid vi tri s6 1 trén ca hai
san HOSE va san HNX trong nam 2013. Su déng gép clia
Khéi Khach hang Ca nhan va Khdi Khach hang Té chic da
gilip HSC gianh duoc thi ph&dn mai gidi 16n nhat Viét Nam véi
tbc do tang trudng 1a 17% so véi nam 2012. Mdi gidi Khach
hang Cé nhéan tang tu 7,0% trong nam 2012 1én 7,5% trong
nam 2013 va Moi gidi Khach hang Té chic tang ti 3,2%
trong nam 2012 1én 4,5% trong nam 2013.
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Bén canh dé, cac khdi kinh doanh khéc ciing phan d&u
khong ngling dé dat duoc nhing thanh qua nhat dinh.
Doanh thu cla Khéi Tu van Tai chinh Doanh nghiép ndm
2013 dat 22,6 ty dong, tang 136% so véi nam 2012 va hoan
thanh 59% ké hoach dé ra. Trong khi d6 Khéi Ty doanh lai
c6 két qua rat ndi troi so vai nam 2012 véi doanh thu dat
85 ty dong, tang 281% so vdi 22 t§ ddng clia nam 2012 va
hoan thanh 180% so véi ké hoach.

Nam 2013, HSC da phéat hanh thanh cong ¢ phiéu cho ¢
dong hién hitu ti ngudn vén chii sé hitu va phét hanh cd
phiéu theo chuong trinh lya chon ngudi lao déng trong Cong
ty, tang von diéu I& ti 1.008 ty ddng I&n 1.273 ty dong.

Song song véi viéc ddy manh hoat dong kinh doanh dé dat va
vugt k& hoach DHCP thuding nién nam tai chinh 2012 thong
qua, HSC van ludn tich cuc xay dung mai trudng kinh doanh
theo tiéu chi minh bach, dang tin cay va phét trién bén viing.
Do vay viéc thuc hién Quan tri rdi ro trong céng tac Quéan

tri Cong ty dudc nhanh chéng xay dung. Trén co sé dé, HSC
dang xay dung mé hinh Quan tri rdi ro cho toan Cong ty dé
nhan dién, danh gia, gidm sat va Quén tri rdi ro pht hop voi
cac nguyén tac Quan tri rdi ro trong nudc va quéc té. Bén
canh d6 HSC cling thanh 14p Bo phan Kiém toan ndi bo.
Trong giai doan dau HSC thuc hién theo co ché dong kiém
toan ndi bo véi don vi tu van Cong ty TNHH KPMG Viét Nam,
sau dé sé c6 BO phan Kiém toan noi bo ddc 1ap béo céo truc
tiép dén Tiéu ban Kiém toan noi bo truc thudc HDQT HSC.

Nham han ché t6i da céc rli ro vé an toan thong tin, HSC
da trién khai thanh céng Du an An toan thong tin ISMS voi
muc dich dam bao tinh bao méat thong tin dudi su kiém soét
va quan Iy toan dién theo nguyén tac C.I.A va da duoc té
chtic TUV Rheinland (Buc) cdng nhan dat tiéu chuén ISO/
IEC 27001:2005 cho nghiép vu “Cung cép dich vu mdi gidi
truc tuyén va mai gidi chiing khoan”. Véi thanh cong nay,
HSC da khang dinh hon nifa vi thé tién phong trong du tu
phat trién hé thdng cdng nghé, gilip nang cao niém tin va
su an tadm cla khach hang khi st dung dich vu tai HSC.
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B. Danh gia clia HDQT vé hoat dong clia Ban Téng
Giam dbc Cong ty

Can cu Diéu 1, nhiing quy ché va quy dinh da ban hanh,
HDQT giao quyén cho Ban Téng Giam dbc (Ban TGD) quyét
dinh cong viéc kinh doanh hang ngay clia Cong ty déng
thai t6 chic thuc hién cac quyét dinh, k& hoach kinh doanh
va phuang hudng hoat dong ctia HBQT va BHCD giao cho.
Théng qua co ché kiém tra, gidm sat bang cac béo céo
dinh ky m&i quy vé& két qua hoat ddng kinh doanh, tinh hinh
hoat dong CAng ty va cac bao céo dot xuét khi cé yéu cau,
HDQT déanh gi& Ban TGD da thuc hién cac quyén va nhiém
vu dudc giao theo dung quy dinh clia phap luat hién hanh,
Piéu 18 Cong ty, quyét dinh ctia DHCD va HDQT dong thoi
thuc hién cac quyén va nhiém vu dudc giao mdt cach trung
thic, can trong d&m bao Igi ich hop phép t6i da clia Cong
ty va c6 déng. Theo dé Ban TGD da vugt chi tiéu ké hoach
kinh doanh nam 2013 do DHCP phé duyét. Ddng thdi cling
thuc hién t6t viéc xay dung mai trudng kinh doanh dya trén
nén tang phéat trién bén viing, nang cao cong tac Quan tri
Cong ty, nang cao vai trd quan tri va kiém soéat rdi ro.

C. Cac ké hoach, dinh hudng ctiia HDQT

Du doén kinh t& vi mé 6n dinh, lam phét dugc kiém ché,

|&i suat ngan hang gidm va viéc thuc hién tai chu trc thi
trudng chiing khoan, thuc hién cac dé an vé thi truong
chiing khoan phai sinh va @& an hgp nhét hai Sé giao dich
cing nhu cai thién stc cau thi trudng vé dau tu nudc ngodi
clia UBCKNN trong ndm 2014 1a nhing yéu t6 then chét
giup thi trudng chiing khoén Viét Nam dan dan duoc hoi
phuc. V&i nhitng du doan trén va dé tiép tuc nang cao hiéu
qua trong viéc st dung ddng vén clia cd déng va NDT cling
nhu duy tri vi trf Cong ty chiing khodn hang dau Viét Nam,
HDQT Cong ty sé tap trung vao céac hudng hoat dong trong
nam 2014 nhu sau:

* Tiép tuc cling cb va nang cao cong tac Quan tri Cong ty
ddng thdi nang cao vai trd quan tri va kiém soét rdi ro
trong quan tri tai chinh, ké toan kiém toan, Quan Iy rdi ro
doanh nghiép thong qua viéc nang cao nang luc clia cac
Tiéu ban truc thudc HDQT:

* Tiép tuc nang cao tinh minh bach trong hoat déng clia doanh
nghiép, nang cao vai tro clia thanh vien HDBQT doc lap;

* T&p trung chudn hoé hé théng quy trinh nghiép vu clia
Cong ty phu hgp vdi tinh hinh hoat dong kinh doanh va quy
dinh clia phap luat, dac biét la an toan thong tin, Quan tri
rUi ro, kiém soét ndi bo, ...

* Nang cao hiéu qua st dung vén thdng qua viéc tiép tuc
phét huy thé manh clia nhitng s&n phdm va dich vu hién cé
ddng thoi nghién cltu va phat trién cac san pham dich vu
mai phU hop véi thong 18 va chudn muc qubc té dé dap tng
kip thoi nhu cau clia khéach hang;

* Nghién ctu trién khai quy ETF, cac san pham phai sinh dé
ma rong du dia phéat trién trong thdi gian sap ti;

* Dau tu chiéu sau tbi uu hoa nghiép vu mai gidi nham duy tri
ngbi vi hang dau hién nay;

* Tiép tuc trién khai than trong hoat dong clia Khéi Tu
doanh, trong dé uu tién tang ty 16 von dau tu vao cd phiéu,
giam ty trong dau tu vao tréi phiéu do mat bang Iai suét
dang 6n dinh;

* XUc tién céc hop tac chién luge véi cée tap doan kinh té tu
nhan cé uy tin va thuc luc trong nudc cling nhu céc dinh
ché tai chinh nudc ngodi trong cling lanh vuc nhdm nang
cao nang luc canh tranh ctia HSC;

* Tiép tuc hudng d&n dén dbc trién khai chién luge phéat trién
kinh doanh dén n&m 2015 trong d6 nh&n manh dén céc
hoat déng mua ban va sat nhap nham nhanh chéng khéng
dinh va duy tri vi thé canh tranh ctia HSC;

DAy manh phat trién, nang cao gié tri doanh nghiép trén
nén tang bén ving thdng qua tham gia xay dung chién luoc
phat trién Trach nhiém X& hoi clia doanh nghiép (Corporate
Social Responsibility - CSR);

* Don dbe trién khai ké hoach phét trién ngudn nhan luc ké
thtia ¢ cap lanh dao diéu hanh doanh nghiép;

* T6i da hda quyén loi clia ¢d ddng, can dbi thich hop véi viec
diéu hanh cong ty.
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(tiép theo)

Il. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2013

A. Hoi ddng Quan tri
1. Gidi thieu HDBQT

Theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép va
Pidu & HSC, HPQT I co quan quan Iy clia
Cong ty, ¢6 toan quyén nhan danh Cong ty
dé quyét dinh thuc hién cac quyén va nghia
vu clia Cong ty khong thudc thdm quyén
clia DPHCH. HPQT chju trach nhiém dam
bao hoat dong clia Cong ty tuan thd céc
quy dinh clia Phép luat, Diéu 1é va cac quy
dinh noi bd ctia Céng ty, dbi x binh déng
dbi vai tht c& c6 déng va ton trong loi ich
clia ngudi cé quyén loi lién quan dén Cong
ty. Trong nam 2013, HBQT HSC da duy

tr hoat dong theo quy dinh tai Diéu 1& va
Quy ché Quan tri Cong ty véi s6 thanh vién
HBQT la bay thanh vién, trong dé co hali
thanh vién doc 1ap, ba thanh vién khong
tham gia diéu hanh va hai thanh vién tham
gia diéu hanh. Thanh vién déc 1ap gdm
Ong B4 Huing Viét (Cha tich HBQT) va
Ong Pham Nghiém Xuan Béc (Thanh vién
HDQT). Hai trong sb ba thanh vién khong
tham gia diéu hanh | c&c dai dién vén
clia Céng ty DAu tu Tai chinh Nha nuéc
TPHCM (HFIC), ¢ dong 16n Nha nudc sé
hitu 29,47% vén diéu 18, 1& Ong Nguyén
Thanh Liém (Phé Ch tich HDQT) va Ong
Hoang Dinh Thang (Thanh vién HDQT).
Ong L& Anh Minh (Phé Chi tich HDQT)

Ia ngudi dai dién vdn clia Dragon Capital
Markets Limited (DC), DC I& ¢ dong 16n
nudc ngoai chiém 30,87% von diéu 1& cla
HSC. Hai thanh vién con lai tham gia diéu
hanh Cong ty Ia Ong Johan Nyvene (Téng
Giam dbc) va Ong Trinh Hoai Giang (Phé
Téng Giam dbc).
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Thanh vien HDBQT nhiém ky Il (2011 - 2015)
(do BHCH thuong nién nam tai chinh 2010 ctia Céng ty Chiing khodn HSC bau
vao ngay 08/04/2011)

» e || TvHRQT | g
STT Ho va tén Chtic vy HDQT | khéng diéu didu
doc lap hanh hanh
01  Ong Db Huiing Viét Chu tich v
02 Ong L& Anh Minh Pho Cha tich v
03  Ong Nguyén Thanh Liém Phé Cha tich v
04 Ong Pham Nghiém Xuan Bidc ~ Thanh vién v
05 Ong Hoang Binh Thang Thanh vién v
06 Ong Johan Nyvene Thanh vién v
07 Ong Trinh Hoai Giang Thanh vién v

HSC c6 co chu thanh vien HDQT gidu néng luc va kinh nghiém trong linh vuc
chiing khodn, tai chinh, ké toan, lut va Quan tri Doanh nghiép. Céc thanh vién
HDQT ludn ¢é nhitng déng gdp tich cuc, nhay bén va doc 1ap dbi véi cong viec
hoat dong clia Cong ty.

2. Nhiém ky ctia HDQT

Nhiém ky ctia HDQT 1& ndam nam. Nhiém ky |1l cho giai doan ti nam 2011 dén
nam 2015 duogc bau tai DHCD thudng nién nam tai chinh 2010 dudc t6 chic
vao ngay 08/4/2011.

3. Céc tiéu ban thuoc HDQT

Nham nang cao hiéu qua Quan tri Cong ty theo quy dinh hién hanh cting nhu
theo tiéu chuén qubc t&, HDQT da thanh lap 02 tiéu ban truc thuéc HDQT, nhiém
vu cla cac tiéu ban 1& tu van va gitp viéc cho HDQT trong viéc duy tri va tang
cudng hoat dong kiém soét ndi bo Cong ty, bao gdm:

a. Tiéu ban Quan tri ri ro

Tiéu ban Quan tri rdi ro gdm ba thanh vién HDQT khdéng diéu hanh, chi tiét
nhu sau:

STT Chtic vy

01 Ong Lé Anh Minh Pho Cha tich HPQT - Chii nhiém Tiéu ban

02  Ong Db Hung Viét ChU tich HDQT - Thanh vién Tiéu ban

03  Ong Pham Nghiém Xuan Bic  Thanh vién HDQT - Thanh vién Tiéu ban
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b. Tiéu ban Kiém toan néi bo
Tiéu ban Kiém toan gdm ba thanh vién, trong dé hai thanh vién 1& thanh vién
HDQT khong diéu hanh va mat thanh vién 1& thanh vien BKS, chi tiét nhu sau:

STT Chtic vu

01 Ong D6 Huing Viét Chu tich HDQT - Chti nhiém Tiéu ban

02  Ong Hoang Dinh Thang Thanh vién HDQT - Thanh vién Tiéu ban

03 Babang Nguyét Minh Thanh vién BKS - Thanh vién Tiéu ban

4. Hoat dong clia HBQT

Theo Diéu I& Cong ty, trong nam 2013, HDQT duy tri viéc hop dinh ky méi quy
mot 1an nham ban bac, thao luan va thdng nhat cac quyét dinh thudc thdm
quyén quyét dinh ctia HDQT dé kip thdi dua ra nhing chi dao trong diéu
hanh hoat ddng kinh doanh Céng ty phti hop véi bién ddng cla thi trudng,
theo d6 HDQT d& té chic chin cudc hop trong dé cé ba cude hop tap trung
va 06 cudc hop bang hinh thic Iy ¥ kién bang van ban. Cac thanh vien HDQT
tich cuc tham gia, déng gop ¥ kién va biéu quyét thédng qua cac quyét dinh
khi hon 1/2 téng s6 thanh vien HDQT tham du chép thuén. Tat ca céac cudc
hop tap trung clia HDQT déu cé su tham gia clia Trudng BKS (BKS) va/hodc
Thanh vién BKS véi tu cach quan sét vién. Cu thé céc cudc hop clia HDQT
nhu sau:

Cac cudc hop cua HBQT

S6 buéi Ly do
STT Thanh vién HDQT Chtic vu hop Ty lé khong
tham dy tham du
01 Ong Db Hung Viét Chu tich 9/9 100%
02 Ong Lé Anh Minh Phé Chd tich 9/9 100%
03 Ong Nguyén Thanh Liém Phé Chitich  8/9 89% ekl
cong tac
04 Ong Pham Nghiém Xuan Béc Thanh vién 9/9 100%
05 Ong Hoang Binh Théng Thanh vién 8/9 89%
06 Ong Johan Nyvene Thanh vién 9/9 100%
07 Ong Trinh Hoai Giang Thanh vién 9/9 100%

Ngoai céc van dé thudc thdm quyén quyét dinh ctia HDQT, cac cudc hop clia
HDQT trong nam 2013 chil yéu ban vé viéc thuc hién ké hoach kinh doanh do
DHCD @8 ra, bam sét két qua hoat dong kinh doanh ctia ting quy dé t dé co
nhiing chi dao kip thdi; ban hanh Quy ché Quan tri Cong ty; phé duyét cac quy

(tiép theo)

dinh noi bo lién quan dén Quan tri rui ro
va b6 nhiém nhan sy cho Bo phan Quan
tri ri ro, Tiéu ban Quan tri rdii ro va Tidu
ban Kiém toan ndi bd nham tang cudng
chitc nang Quan tri Doanh nghiép. Céc
Nghi quyét va Quyét dinh ctia HDQT dua
trén su nhét trf cao clia cac thanh vién
HDQT trén co sd lgi ich cta ¢d dong va vi
su phat trién bén ving ctia Cong ty.

Cac ndi dung da dugc thong qua tai
cac Nghi quyét cia HDQT:

* Thong qua thoi gian, dia diém va noi
dung chuang trinh BHCD thudng nién
nam tai chinh 2012 ctia Cong ty.

* Théng nhat thong qua du doan Ké
hoach kinh doanh 2018.

* Thong qua cac ndi dung chinh trong

cac to trinh sé trinh BHCD thudng nién
nam tai chinh 2012, nhu sau:

Ty 18 ¢4 tuc dot 2 ndm 2012

»

¥

Ké hoach c6 tic nd&m 2013

¥

Phuong &n phan phdi Igi nhuan ndm
2012

¥

X

Lua chon cong ty kiém toan nam tai
chinh 2013

Phét hanh cé phiéu dé tang von ¢
phan ti ngudn vén chl sd htu va phat
hanh c6 phiéu theo chuong trinh lua
chon cho ngudi lao dong

Thay déi Biéu 1&é HSC

¥

»

* Théng nhat ngay té chic L& ky niém
10 nam thanh 1&ap Céng ty la ngay 16
thang 05 nam 2013.

* Chép thuan cho Ban Téng Giam déc
mua/ban cb phiéu ctia Téng Cong ty
C6 phan Bia - Rugu - Nudc Giai khat
Sai Gon (Sabeco).

* Chép thuan cho Ban Téng Giam déc ban
329.560 c6 phiéu c6 phiéu quy HCM.
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(tiép theo)

* Quyét dinh chon Cong ty TNHH Ernst &
Young Viét Nam 1& cdng ty kiém toan cho
nam tai chinh 2013 clia Cong ty HSC.

Thong qua viéc thay déi han muc théu
chi tai Ngan hang Dau tu va Phat trién
Viét Nam (BIDV) va han muc tin dung
tai cac ngéan hang.

Béo céo két qua hoat dong kinh doanh
6 thang nam 2013.

Béo céo két qua ban 329.560 6 phiéu quy.

Thong qua thdi gian tién hanh thuc
hién phat hanh cé phiéu dé tang von
¢ phan ti ngudn vén chi sé hu theo
phuong an phat hanh da dugc bBHCD
thudng nién nam tai chinh 2012 théng
qua ngay 26/04/2013.

Thong qua viéc bd nhiém Ong Arnold
V. Pangilinan lam Giam déc Quan tri rdi
ro clia Cong ty.

Théng qua cd chu Quén trj rdi ro doanh
nghiép, cac nguyén tac hoat ddng va
céc quy dinh vé& Quan tri rli ro Cong ty
ddng thoi bé nhiém nhan su.

* Thong qua chon don vi tu van va thoi
gian thuc hién Du an cai tien quy trinh
kinh doanh.

* Chép thuan nguyén tac soan thao Quy
ché Quan tri Cong ty.

* Théng qua ty 1& va thoi gian tam Ung c6
tUc dot 1 nam 2013 vdi ty 1€ 1a 5%.

* Théng qua viéc b nhiém Ong Lé Cong
Thién lam Phé Téng Giam dbc Cong ty.

* Thong qua két qua hoat dong kinh
doanh 9 thang nam 20183.

* Thong qua viéc dang ky luu ky, niém yét
va giao dich bé sung toan bo cd phiéu
phét hanh dé tang vén cd phan tu
ngudn von chd sa hitu theo phuong &n
phat hanh da dugc BHCD thudng nién
nam tai chinh 2012 théng qua tai VSD -
Chi nhanh TRHCM va HOSE.
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* Thong qua tiéu chudn ngudi lao ddng dugc tham gia chuong trinh, nguyén
tac xac dinh s6 ¢d phiéu dugc phan phéi cho tiing dbi tuong, dé ci thanh
vién Ban ESOP va thai gian thuc hién cla chuong trinh ESOP 2013.

* Théng nhat mua ¢ phiéu phat hanh thém ctia Ngan hang TMCP Béng A.

* Théng qua Quy ché Quan tri Cong ty.

* Thong qua Hudng d&n Gidi han thdm quyén.

* Théng nhéat chon don vi tu vin va thoi gian dé thuc hién kiém toan ndi bo
Cong ty.

* Théng nhat Gy quyén cho Téng Giam dbc 1& ngudi dai dién ctia Cong ty ky

tat ca cac hop ddng lién quan dén céc thé tin dung mang tén Cong ty HSC
duoc md tai Ngan hang TNHH mot thanh vién HSBC Viét Nam.

* Thong qua viéc dang ky, niém vét bd sung tai HOSE va luu ky bd sung tai
VSD - Chi nhanh TRHCM toan bo 1.200.000 (mét triéu hai tram ngan) cé
phiéu phat hanh cho can bd nhan vién Céng ty theo chuong trinh lua chon
nguai lao dong da dugc BHCD thudng nién nam tai chinh 2012 théng qua.

Cac Quyét dinh da duoc ban hanh

01/2013/QD - B6 nhiém Ong Lé Cong Thién lam Phé
01 HDQT 12/08/2013 Téng Giam dbc Cong ty

02/2013/QD - B6 nhiém Ong Arnold Villanueva
02 :

HDBQT 12/08/2013 Pangilinan lam Giam dbc Quan tri rdi ro
03 03/2013/QD - 54,10/5013  Ban hanh Quy ché Quan tri Cong ty

HDQT

5. Hoat dong clia thanh vién HDQT khong diéu hanh:

Hién tai co cu thanh vién HDQT HSC d&m bao su can dbi gitta céc thanh
vién kiém diéu hanh va céc thanh vién khong diéu hanh, trong dé c6 1/3 téng
s thanh vien HDQT I& thanh vién doc 1ap. Tinh “ddc lap” clia cac thanh vién
tuan thl theo ding quy dinh tai Didu 1& Cong ty.

Céc thanh vien HDQT khéng diéu hanh hau hét déu 14 cac thanh vién trong
céc Tiéu ban truc thudc HDQT, do vay ngoai nhiém vu chung clia HDQT, cac
thanh vién nay con cé trach nhiém dbi véi cac cong viéc dudce giao tai Tiéu
ban minh tham gia.
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6. Hoat dong clia céc tiéu ban trong HDQT
a. Tiéu ban Quan tri rdi ro

Tiéu ban Quan tri rdi ro hd tro giam sat: co cau Quan tri rli ro
cong ty; c&c quy ché va hudng dan quan tri va danh gia céc
loai rti ro; mutc do chéap nhan rdi ro; ngudn vén, kha nang
thanh khodn va viéc huy dong von clia cong ty va hiéu qua
hoat dong clia Giam dbc Quan tri ri ro.

Véi nhiém vu nhu trén, trong nam 2013, Tiéu ban Quan tri
rii ro da phé duyét Co cdu Quan tri rdi ro doanh nghiép, cac
Nguyén téc hoat déng, Gidi han thdm quyén, Chinh sach
Quan tri ri ro, M6 hinh chién lugc i ro, S6 tay huéng dan
Quan tri rui ro va cac quy dinh v& Quan tri rii ro Cong ty do
B6 phan Quan tri rii ro 1&p dé trinh HDQT théng qua.

Binh ky hang thang, BDH Quan tri rdi ro sé goi béo céo céc
giao dich thuc hién trong thang dén Tiéu ban Quan tri rdi ro.

Tiéu ban Quan tri rdi ro hop khi phai phé duyét cac giao dich
trong gidi han thdm quyén clia minh.

b. Tiéu ban Kiém toan néi b

Tiéu ban Kiém toan ndi bd viia dudc thanh 1ap vao dau nam
2014 nén dang trong giai doan hoan thién Du thdo Nguyén
tac hoat dong, Du thao Diéu 1& va nhan su cla Tiéu ban.

Tiéu ban Kiém todn noi bo sé thuc hién ddng kiém toan ndi
b vai don vi tu van 1& Cong ty TNHH KPMG Viét Nam trong
giai doan ba n&m td ndm 2014 dén hét nam 2016. Trong thoi
gian nay, Bo phan Kiém toan ndi bo cting nhu Tiéu ban Kiém
to4n noi bo sé duge don vi tu van dao tao, huén luyén, xay
dung ké hoach kiém toan ndi bd va thuc hién ddng kiém toan
noi bd thudng nién, ban nién hodc trén cd sd theo yéu cau.
Sau giai doan ddng kiém toan ndi bo nay tdc ti sau nam
2016, HSC sé c6 B phan Kiém toan noi bo doc 1ap béo céo
truc tiép cho Tiéu ban Kiém toan noi b truc thudc HDQT.

7. Cha tich HBQT

Chd tich HDQT khong ddng thoi 1a Téng Giam dbc clia Cong
ty. Viéc Chi tich HDQT khong kiém nhiém chiic Téng Giadm
dbe dé dam bao su tach biét gitta quyén han va trach nhiém.
Chu tich HBQT la thanh vien HDQT doc lap va ting la Giam
dbec Cong ty ti nhitng ngay thanh 1&4p Cong ty dén khi duoc
b6 nhiém vao HDQT nhiém ky I (2007-2011).

(tiép theo)

8. BS nhiém thanh vien HDQT

Viéc lua chon va bd nhiém thanh vién méi vao HDQT dugc
thuc hién theo diing quy trinh chinh thic dudc néu rd rang
va minh bach trong Diéu 18 va Quy ché Quan tri Cong ty.

Trong trudng hop cé su thay ddi thanh vien HDQT gitta
nhiém ky, HDQT sé thuc hién thi tuc dé ctf va bé nhiém
thanh vién HDBQT tam thoi theo ding cac quy dinh trong
Piéu 1 va Quy ché Quan tri Cong ty va sau d6 sé trinh DHCD
phé chuén chinh thic trong cudc hop DHCD gén nhét.

9. Banh gia nang luc ctia HBQT va ting thanh vién HBQT

HSC dang duy tri su danh gi& chinh thic vé hiéu qué hoan
thanh cong viéc clia HPQT va ting thanh vién HDQT. Tiéu

chuén va quy trinh danh gia dugc quy dinh trong Quy ché

Quan tri Cong ty.

10. Tat c& cac thanh vien HDQT déu da tham gia day dU céc
chuong trinh v& Quan tri Cong ty va cé chiing chi dao tao
vé Quan tri Cong ty, ngoai trtt Ong Pham Nghiém Xuan Béc
chua co diéu kién thuan lgi tham gia chuong trinh nay.

B. Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich cua
HDQT, Ban Téng Giam dbc va BKS

1. Thu lao HBQT va BKS

Quy hoat dong clia HDQT va BKS nam 2013 clia HSC dugc

DHCD thuong nién nam tai chinh 2012 thong qua véi ty 1€ 1a
1% |gi nhuan sau thué.

Viéc chi tra thu lao hang quy cho céc thanh vién HDQT va
BKS tuan tha theo dinh muc tai Nghi quyét sb 12/2011/NQ
-HDQT ngay 21/12/2011 ctia HDQT théng qua thi lao cla
HBPQT va BKS.
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MUC CHITRA THU LAO BOI VOI THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI TRONG NAM 2013

DVT: déng
Chite vy Chuyén trach | Kiém didu hanh e th(‘;;iotﬁtzg’ thang

01 Ong D6 Huing Viét Chu tich v Hudng luong
02 Ong Lé Anh Minh Phé Ch tich 10.000.000
03 Ong Nguyén Thanh Liém Pho Cha tich 10.000.000
04 Ong Pham Nghiém Xuéan Bic Thanh vién 10.000.000
05 Ong Hoang Dinh Thang Thanh vién 10.000.000
06 Ong Johan Nyvene Thanh vién % Hudng luong
07 Ong Trinh Hoai Giang Thanh vién v Hudng luong

MUC CHI TRA THU LAO BOI VOI THANH VIEN BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2013

DVT: déng

STT Chite vy ‘ Chuyén trach ‘ Kigm didu hanh s th(‘;e"iot;t‘fe‘)’ thang
01 Ong V6 Van Chau Trudng ban 10.000.000
02 Ong Doan Van Hinh Thanh vién 6.000.000
03 Ba Bang Nguyét Minh Thanh vién 6.000.000

Dua vao dinh muc tht lao néu trén va dua vao sb thanh vién HDQT va BKS thuc té tai tiing thoi diém cu thé, tinh hinh chi tra thu
lao va chi phi hoat dong ctia thanh vien HDQT va BKS cu thé nhu sau:

a. Thu lao HDQT

-T6ng sb Thanh vien HDQT: bay thanh vién (trong d6 cé mdt thanh vién chuyén trach va hai thanh vién kiém diéu hanh hudng luong)
-Téng thi lao: 533.333.328 ddng (bao gdm thué thu nhap ca nhén)

b. Thu lao BKS

-Téng sb Thanh vién BKS: ba thanh vién (trong dé thanh vién bau bd sung nhan tht lao ti Q2/2013)

-Téng thi lao: 273.333.332 ddng (bao gdm thué thu nhap ca nhéan)

c. Bang chi tra thu lao va chi phi hoat dong cuia HDQT va BKS nam 2013

Quy hoat dong ctia HDQT & BKS nam 2013 (trich 1% loi nhuan sau thué nam 2012) 2.463.805.238
01 Thu lao HDQT & BKS nam 2013 806.666.660
02 Chi phi hoat dong khac 1.443.817.688
Quy hoat dong cia HDQT & BKS nam 2013 chua st dung 213.320.890
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2. Ché do tién thudng, c6 phiéu theo chuong trinh Iya chon 3. Ché do dai ngd khac dbi véi thanh vien HDQT va BKS
cho ngudi lao dong trong Cong ty (chuang trinh ESOP) clia

thanh vién HDOT va BKS Hién tai cac ché do chi phf (ché do st dung 6 t& ctia Cong ty;

ché do thanh toén chi phi dién thoai thuc té phat sinh; ché

Ngoai ché do thui lao cho thanh vien HDQTva BKS nhu néu d6 bao hiém xa hoi, bao hiém y té va cac loai hinh bao hiém
trén, c4c thanh vien HDQT doc 1ap khong diéu hanh va BKS khac; ché do kham stic khde dinh ky...) va cac dai ngd khac
khong nhan bat clf khoan tién thudng t Quy khen thudng dugc quy dinh trong c&c quy ché ndi bd Cong ty chi 4p dung
clia Cong ty cting nhu khéng nhan ¢d phiéu clia chuong cho Cht tich HDQT chuyén trach. Céc thanh vien HDQT va
trinh ESOP 2013 trong nam 2013 BKS con lai chi hudng ché do cong tac phi (néu co).

4. Giao dich cé phiéu clia c6 dong noi bd

a. Giao dich c6 phiéu: Trong nam 2013, HSC chi c6 mét giao dich duy nhét ctia Ong Lam Hitu HE - K& toén trudng Cong ty,
cu thé nhu sau:

Nyt s A ) R A A R A 2 ~ ’ = 53
STT Nguql thl_{c hién Quan heAV.dI co dong SO co pt\neu\sd httu S Rl e ) Ly do tfimg, giam

giao dich ndi bd dau ky (mug, ban, chuyén

doi, thuong...)

S6 c6 phiéu Ty 1é S6 c6 phiéu Ty 1&

. o Giam 28.000 CP do

01 OnglLam Htu H6 Ke toan trudng 60.083 0,06 35.083 0,03 da giao dich ban

ngay 22/05/2013

b. Giao dich khac: Trong nam 2013, HSC khong nhéan dudc b4t ky thong bao tit ¢b dong ndi bd (thanh vién HDQT, thanh vién
BKS, Téng Gidm dbc va céc can bd quan Iy khac duoc HDQT b nhiém) vé tat ca cac loi ich cé thé gy xung dét véi i ich cla
Cong ty ma ho cé thé duoc hudng thong qua cac phap nhan kinh té, cac giao dich hoéc cé nhan khéac.

Cong ty cling khdng cung cé&p cac khoan vay hodc bao lanh cho cé dong ndi bd va nhitng ngudi lién quan.
C. Ké hoach ¢ ttic nam 2013

Tai DHCD thudng nién ndm tai chinh 2012, DHCD da thong qua ty 1é ¢é tic nam 2013 khodng 12% (tuong duong 1.200 ddng/
c6 phiéu).

Cong ty da thuc hién tam Ung cd tuc dot 1 ndm 2013 bang tién méat véi ty 18 1& 5% (tuong duong 500 dong/cd phiéu) va da
thanh toan cho ¢ dong vao ngay 12/09/2013 ding theo tién dd da thdng béo cho ¢ ddng tai Nghi quyét sb 07/2013/NQ-
HDQT ngay 12/08/2013 clia HDQT Cong ty C& phan Chiing khoan TRHCM.

Trén co s& dadm bao ngudn thu nhap t dau tu von va véi mong mubn dam bao tbi da loi ich ctia c6 dong HSC, HDQT sé trinh
PHCD tai DHCD thudng nién ndm tai chinh 2013 xem xét ché&p thuan ty 1& ¢d tdc dot 2 nam 2013 bang tién mat véi ty & cao
hon ké hoach DHCD da phé duyét.

D. Thuc hién cac quy dinh vé Quan tri Cong ty

Trong n&m 2013, HSC d& slia déi va ban hanh Quy ché Quan tri Cong ty tai Quyét dinh sb 03/2013/HDQT-HSC ngay 31/10/2013,
thuc hién theo dting Thong tu sb 121/2012/TT-BTC ngay 26/07/2012 clia B6 Tai chinh quy dinh v& Quan tri Céng ty &p dung cho
céc cong ty dai ching.

HSC da va dang thuc hién theo dting nhiing quy dinh trong Quy ché Quan tri Céng ty dé ting budc tién dén mo hinh Quan tri
Doanh nghiép theo cac thong 18 quéc t& dugc ap dung rong rai tai cac nudc trong khu vuc va quéc té.
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Nam tai chinh 2013 danh dau mot ndm hoat
doéng rét thanh céng ctia HSC, khi doanh thu
dat gan 635 tj dong, tang trudng 13% so véi
nam 2012 va 1& ndm dat doanh thu cao nhét

ké tit khi hoat dong. Bén canh dé, loi nhuan
clia cong ty tang trudng véi tbe d6 nhanh hon,
dat mdc 22% trudc thué va 15% sau thué so

véi nam 2012, 1&n lugt ghi nhan 375 ty dong va
282 ty ddng. K&t qua nay da vugt 19% so voi ké
hoach dé dugc thdng qua tai PHCD nam tai
chfnh 2012, nhd ¢6 su nd luc khong nging clia
cé&c phong ban ciing nhu céc cb gang tiét kiém
chi phi t6i da. Nhu vay, hiéu qua st dung vén
clia cong ty dat muc 12,8%, cao nhét trong 3
n&m gan day va ndm trong nhém dan dau cla
nganh chiing khoan.

Mé&c dti ndm 2013 chiing kién su canh tranh
rat manh mé gitfa c4c cong ty chiing khoan,
hoat déng clia HSC tiép tuc md rong, véi thi
phén tang thém 1,8% so véi ndm 2012 va dat
trung binh 12,2% trong nam 2013, ding vi tri
s 1 trén thi truong trong 2 nam lién tiép. Th
phan clia HSC da tang g&p doi trong vong

4 nam tt muc 6,1% trong nam 2010. So vdi
nganh ching khoan trong khu vuc, su tang
trudng va thi phan dat dugc ctia HSC la mot
thanh cong rat dang ké. Phéat trién nhanh
chéng trong mét thi trudng cé nhiéu bién
doéng, viec Quan Iy rti ro, kiém tra, kiém soét
cac hoat dong clia bo may la vd cling quan
trong dé giam thiéu rti ro ma khong lam kim
ham tang trudng.
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I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

BKS bao gdm ba thanh vién, trong dé cé hai thanh vién doc
lap, véi tu céach & dai dién ¢ dong va dudc su hé tro clia BBH
va HDQT, tiép tuc thuc hién cong tac kiém tra, gidm sét, va

kién nghi thuc hién nhang thay déi can thiét trong cac Iinh vuc
Quan tri rli ro va nang cao chat lugng Quan tri Doanh nghiép
tai HSC. Trong nam 2013, hoat ddng clia BKS chd yéu bao gom:

* Phdi hop cling HDQT thanh 14p bo phan Kiém toan noi bo,
tryc thudc Tiéu ban kiém toan clia HDQT:

e Tham gia cac cudc hop HDQT vdi tu cach giam sét;

« Lam viéc véi Kiém toan doc 1ap vé két qua kiém toan doc lap
va cac van dé phat sinh;

* Theo doi va phéan tich tinh hinh tai chinh theo hang quy.
1. Thanh lap B6 phan Kiém toan ndi bo:

Can cl theo Thong tu 210/2012/TT-BTC, Cong ty ching khoén

la cong ty ¢ phan dai ching phai thiét 1ap Bo phan Kiém toén
noi bo (KTNB) truc thude HDQT. Trong ndm 2013, BKS da phdi
hop cting thanh vién HDQT va bo phan Quan tri rdi ro tién hanh
phdng vén, danh gia cac don vi tu van vé nghiép vu nay; va Cong
ty TNHH KPMG Viét Nam (KPMG) I don vi dugc lya chon dé
cung cép dich vu dua trén cac véu t6 chat luong, kinh nghiém,
va gia thanh. KPMG sé hd trg HSC trong viéc thiét 1ap chic nang
KTNB, trién khai, v& dam bao bd phan ndy hoat ddng hiéu qua,
dat dugc ky vong clia HDQT va BKS.

BKS danh gid viéc thanh lap Bo phan KTNB 14 mét budc hét stc
trong yéu trong quy trinh Quan tri rdi ro, nham thuc hién céc
hoat dong kiém tra, danh gid, va tu vdn mét cach khach quan,
doc lap, gia tang gié tri va céi thién hoat dong ctia Cong ty. Cu
thé, dudi su chi dao clia Tiéu ban kiém toén, Bo phan KTNB sé
ra soat quy trinh hoat déng ctia Cong ty thong qua viéc tim hiéu,
thuc dia tai cac phong ban, don vi, kiém tra cac hd so, tai liéu
trong giai doan dugc kiém todn, trao déi va phong van céc vi tri
quan Iy cac c&p dé dam bdo moi quy trinh déu dugc tuan tha
mot cach toan dién va chi tiét.

Thong thudng, Bo phan KTNB cé trach nhiém béo céo truc tiép
t6i BKS, tuy nhién, do Théng tu 210 quy dinh cu thé dbi véi Cong
ty chiing khoan, b6 phan nay thudc HPQT. Do vay, HDQT va BKS
quyét dinh thanh 1ap Tiéu ban kiém toan thudc HDQT, gdm cé ba
nguai, trong dé, cé mot thanh vién la dai dién clia BKS.



2. Tham gia cac cuéc hop HDQT

BKS d& tham du day dd cac cude hop HDQT
hang quy va theo yéu ciu, ndm bét tinh hinh
kinh doanh thuc té ctia HSC va déng gép y
kién véi HDQT va BBH trong viéc thuc hién
céc chién lugc va muc tiéu da duoc BHCD phé
duyét vao thang 4 nam 2013. BKS nhan théy
BDH da thuc hién nghiém tdc va can trong
trong nhiém vu clia minh. Cac phuong an kinh
doanh, ké hoach st dung dudc trao déi, ban bac
chi tiét, cai ma va chi dudc phé duyét khi co su
ddng thuan tuyét déi dé cé loi va phi hop nhét
v8i chién luge phét trién HSC.

Bén canh do, van dé trong tdm duoc ban bac
trong cac cudc hop HDQT 1& van dé kiém soét
rdi ro. Cu thé, HDQT da thong qua mot sb van
dé chti chét nhu Quy ché Quén tri Céng ty, Co
c&u Quan tri rdi ro doanh nghiép, Nguyén tac
hoat dong va cac quy trinh vé Quan tri rdi ro,
Gidi han thdm quyén.

Céc y kién déng gop clia BKS véi tu cach giam
sét vién va dai dién ctia NDT déu dudc ton trong
va can nhéc trong cac quyét dinh clia HDQT.

3. Trao ddi vdi Kiém toan doc lap va
phéan tich bdo cao tai chinh

Nam 2013, BKS da t& chic hop dinh ky (mot
nam hai 1&n) véi Kiém toan ddc lap clia HSC
(Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam) dé trao
d6i vé pham vi kiém toan, két qua kiém toan, va
céc van dé dugc néu trong thu quan 1y. Theo dé,
céc hoat ddng clia HSC déu rd rang, minh bach,
khong phéat hién nhing vi pham nghiém trong
nao vé ké todn, tai chinh, cing nhu quy trinh
hoat dong. Trong nam 2013, Céng ty TNHH Ernst
& Young Viét Nam chi cung cép dich vu kiém
toan cho HSC va khdng bao gdm bét ky dich vu
tu van nao khéac. Téng chi phf kiém toan trong
nam 2013 12 802.505.000 VND (bao gém VAT).

Ngoai ra, BKS ciing tién hanh phan tich béo céo
tai chinh hang quy, bao céao soat xét sdu thang
va bao céo kiém toan ca nam 2013 va sb liéu do

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

BDH trinh bay tai cac cudc hop HDQT, BKS nhan thay tinh hinh tai chinh
clia HSC tiép tuc & trang thai lanh manh:

* Két qua hoat dong kinh doanh clia HSC nam 2013 déu dat va vuot céc
chi tieu do BHCD phé duyét (nhu da trinh bay & dau bao céo).

* Ty 1& an toan tai chinh ciing nhu céc chi sb co ban vé tinh hinh cong
no, von vay, tinh thanh khoan déu dat chuén cao va cai thién hon so
vdi ndm 2012.

Mot s6 chi tiéu tai chinh co ban

STT Chi tiéu Nam 2012
1- Ty lé an toan tai chinh 950% 746%
2. Chi tiéu vé kha nang thanh toan
a- Hé sbthanh toan ngdn han (/an) 3,14 2,79
b- Hésb no sovdi Tong tai sén (lan) 0,28 0,32
3- Chitiéu vé co chu vén
a- Hé sovon Chﬁ.l S0 hitu so vdi Tong 0,72 0,68

nguon von (lan)
4- Chitiéu vé kha ning sinh lgi
ROAE (Ty suét Loi nhuan sau thué/ Vén . .
a- chil 6 hitu) 12,80% 11,75%
b- R?AA (Ty §uat Loi nhuan sau thue/ 8,92% 8,45%
Tong tai san)
5- Lai co ban trén méi cé phiéu (VND) 2.241 1.979

Il. KET LUAN VA BE XUAT

Vi céc dinh hudng Quan tri rdi ro da xac dinh trong nam 2013, BKS
tin tudng rang céac hoat dong Quan 1y rli ro, kiém tra va kiém soét

sé dem lai cho HDQT, BDH, va céc phong ban thém nhing thong tin
quan trong vé thuc trang clia hé théng va nhiing viéc can 1am dé tiép
tuc hoan thién bd may ctia HSC, phuc vu cho tang trudng va kha nang
tan dung co hdi thi trudong trong dai han.

Nam 2014 sé 1a n&m ban I& véi viec Bo phan KTNB hoan thién kha nang,
quy trinh, pham vi kiém todn va tai kiém todn cac bo phan trong yéu clia
HSC.

BKS, véi tu cach 1& dai dién c¢6 dong, hét stc tin tudng vao kha nang
quan tri, xay dung va phéat trién doanh nghiép ctia HDQT, BDH va toan
thé can bo, cdng nhan vién clia HSC.
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THONG TIN CHUNG

CONG TY

Cong ty C& phan Ching khoan Thanh phd HO Chi Minh ("Cong ty”) 1a mot cong ty ¢é phan dugc thanh lap theo Luat
Doanh nghiép ctia Viét Nam theo Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh s& 4103001573 do S& Ké hoach va Dau tu Thanh
ph6 HO Chi Minh c&p vao ngay 23 thang 04 ndm 2003, Gidy phép Hoat dong Kinh doanh s& 11/UBCK-GPHDKD do
UBCKNN cép vao ngay 29 thang 04 n&m 2003 va céc van ban sla déi khéc.

Hoat dong chinh trong nam hién tai cO{a CQng ty la moi gidi ching khoén, tu doanh chiing khoan, bao 1anh phat hanh
chiing khoan, luu ky chiing khoan, tu van dau tu chidng khoan va giao dich ky quy chiing khoan.

Cong ty c6 tru s6 chinh tai tang 5 va 6 toa nha AB Tower s6 76 L& Lai, Quan 1, Thanh ph6 H6 Chi Minh. Tai ngay 31 thang 12
nam 2013, Cong ty cé chi nhanh tai Thanh phé HS Chi Minh va Ha Noi va c&c phong giao dich tai Thanh phd H6 Chi Minh
va Ha Noi.

HOI DPONG QUAN TRI

Céc thanh vién HPQT trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ong Db Hung Viét Cht tich B4 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong L& Anh Minh Pho Chu tich Tai b6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong Nguyén Thanh Liém Phé Chu tich B6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong Pham Nghiém Xuan Bac ~ Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong Hoang Binh Thang Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong Johan Nyvene Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong Trinh Hoai Giang Thanh vién B nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011

BAN KIEM SOAT

Céc thanh vién BKS trong nam va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ong V6 Van Chau Trudng ban Téi b6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ong Doan Van Hinh Thanh vién Téi b6 nhiém ngay 08 thang 04 nam 2011
Ba Bang Nguyét Minh Thanh vién B nhiém ngay 26 thang 04 nam 2013

BAN TONG GIAM POC

Céc thanh vién Ban Téng Giam dbc trong n&m va vao ngay lap bao céo nay nhu sau:

Ong Johan Nyvene Téng Giam dbc B nhiém ngay 15 thang 05 nam 2007
Ong Trinh Hoai Giang Pho Téng Giam dbc B nhiém ngay 15 thang 05 nam 2007
Ong Lé Céng Thién Pho Téng Giam dbc B& nhiém ngay 12 thang 08 nam 2013
Ong Johan Kruimer Giam déc diéu hanh B& nhiém ngay 26 thang 07 nam 2007
Ong Fiachra Mac Cana Giam déc diéu hanh B& nhiém ngay 01 thang 03 nam 2008
Ong Bach Québc Vinh Giam déc diéu hanh B& nhiém ngay 01 thang 02 nam 2010
Ong Trinh Thanh Cén Giam déc diéu hanh B& nhiém ngay 12 thang 07 nam 2011
Ong Arnold V. Pangilinan Giam dbc diéu hanh BS nhiém ngay 12 thang 11 nam 2012

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

Nguoi dai dién theo phap luat clia Cong ty trong nam va vao ngay lap béo céo nay Ia Ong Johan Nyvene, Téng Giam dbc.

KIEM TOAN VIEN

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Céng ty.
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TR]

HDQT Cong ty C6 phan Ching khoan Thanh phé HO Chi Minh (“Céng ty”) trinh bay béo céo nay va béo céo tai chinh cta
Cong ty cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2013.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DOC DOI VOI BAO CAO TAI CHIiNH

Ban Téng Giam dbc chiu trach nhiém dam béo béo céo tai chinh cho ting nam tai chinh cla Cong ty phan anh trung
thuc va hgp Iy tinh hinh tai chinh, két qué hoat déng kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién té, va tinh hinh thay déi von
cht sd hitu clia Cong ty. Trong qué trinh 1&p béo céo tai chinh nay, Ban Tong Giam doc can phai:

» lua chon céc chinh sach ké toan thich hop va &p dung céc chinh sach nay mét cach nhét quéan:
» thuc hién cac danh gia va udc tinh mét cach hgp Iy va théan trong;

» néurd cac chuan muc ké toan &p dung cho Cong ty c6 dudc tuan thi hay khéng va tat ca nhing sai l&éch trong yéu
so véi nhiing chuan muc nay da dugc trinh bay va giai thich trong bao céo tai chinh; va

» 1ap bdo céo tai chinh trén co sd nguyén tac hoat dong lién tuc tris trudng hop khong thé cho rang Cong ty sé tiép tuc
hoat dong.

Ban Téng Giam dbc chiu trach nhiém d&m bao viéc céc sb sach ké todn thich hop dudc luu gitt dé phan &nh tinh hinh tai
chinh clia Cong ty, véi muc dd chinh xac hop 1y, tai bat ky thoi diém nao va dam bao rang céc sé sach ké toan tuan thu
véi hé thdng ké toan da dugc dang ky. Ban Téng Gidam dbc cling chiu tradch nhiém vé viéc quan Iy céc tai san clia Cong ty
va do dé phai thuc hién céc bién phéap thich hop dé ngén chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhiing vi pham khac.

Ban Téng Giam d6c cam két da tuan th nhiing yéu cau néu trén trong viéc 1ap bé&o cdo tai chinh cho nam tai chinh két
thuc ngay 31 thang 12 nam 2013.

CONG BO CUA HOI PONG QUAN TRI

Theo ¥ kién clia HDQT, bao céo tai chinh nay da phan anh trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh clia Cong ty vao ngay
31thang 12 nam 2013, két qua hoat ddng kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién té va tinh hinh bién déng vén chii sé hiu
cho nam tai chinh két thtc cling ngay phti hop vdi cac Chudn muc Ké toan va Ché do Ké toan Viét Nam, cac chinh sach
ké toan &p dung cho cong ty chiing khoén dudc quy dinh tai Thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay 24 thang 10 nam 2008 va
Thong tu s6 162/2010/TT-BTC ngay 20 thang 10 nam 2010 ctia BA Tai chinh va tuan thl cac quy dinh cé lién quan dén
viéc 1&p va trinh bay béo céo tai chinh.

Thay mat HBQT:

Thanh vien HDBQT

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam

Ngay 7 thang 3 nam 2014
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP
Kinh gtti: Cac cé dong ctia Coéng ty C6 phan Chitng khoan Thanh phé Hb Chi Minh

Chung t6i da kiém toan béo cdo tai chinh clia Cong ty C phan Ching khoan Thanh phd H6 Chi Minh (“Cong ty"), dugc
lap ngay 07 thang 03 nam 2014 v& dudc trinh bay tU trang 84 dén trang 124, bao gdm bang can dbi ké toan tai ngay 31
thang 12 nam 2013, bdo c4o két qua hoat dong kinh doanh, bdo c&o luu chuyén tién t&, b&o céo tinh hinh bién déng vén
chl s& hu cho nam tai chinh két thic cling ngay va céc thuyét minh béo céo tai chinh di kem.

Trach nhiém cta Ban Téng Gigm déc

Ban Téng Giam dbc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop Iy bao céo tai chinh clia Cong ty
theo Chudn muc ké toan, Ché do ké toan Viét Nam, céc chinh sach ké toan ap dung cho cong ty chiing khoan dudc quy
dinh tai Thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay 24 thang 10 nam 2008 va Thong tu sb 162/2010/TT-BTC ngay 20 thang 10 n&m
2010 clia B& Tai chinh va tuan thd cac quy dinh cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo céo tai chinh va chiu trach
nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Gidam dbc xac dinh 1a can thiét dé dam bao cho viéc 1ap va trinh bay béo céo tai
chinh khong cé sai sét trong yéu do gian 1&n hodc nham Ian.

Trach nhiém cua Kiém todn vién

Trach nhiém cda ching toi [a dua ra ¥ kién vé bdo céo tai chinh dua trén két qua clia cudc kiém toan. Ching toi da tién
hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém todn Viét Nam. Cac chuén muc ndy yéu ciu ching tdi tuan thd chun muc va
céc quy dinh vé dao dic nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat duoc su dadm bao hop Iy vé viéc
libu bdo céo tai chinh clia Cong ty cé con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gdm thuc hién cac thl tuc nham thu thap cac bang chiing kiém todn vé céc sb liéu va thuyét
minh trén béo cdo tai chinh. Céc thi tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét dodn clia kiém toan vién, bao gdm danh
gi& rui ro cé sai sét trong yéu trong béo céo tai chinh do gian 1an hodc nham I1&n. Khi thuc hién danh gié céc rdi ro nay,
kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bo ctia Cong ty lien quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh trung thuc,
hop Iy nham thiét ké cac thl tuc kiém toan phi hop véi tinh hinh thuc t&, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra v kién
vé hidu qua clia kiém soat ndi bo clia Cong ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gdm dénh gid tinh thich hop clia cac chinh
séch ké toan duaoc &p dung va tinh hop Iy clia cac udc tinh ké toan clia Ban Téng Giam dbc clng nhu danh gié viéc trinh
bay téng thé béo cdo tai chinh.

Chuing t6i tin tudng rang cac bang chiing kiém toan ma chiing t6i da thu thap dugc 1a day d va thich hop dé 1am co so
cho y kien kiém toan clia ching toi.

Y kién ctia Kiém todn vién

Theo v kién cla ching t6i, bdo cdo tai chinh d& phan anh trung thuc va hop Iy, trén cac khia canh trong yéu tinh hinh
tai chinh clia Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2013, clng nhu két qua hoat dong kinh doanh, tinh hinh luu chuyén
tién t& va tinh hinh bién ddng vén chd s htu cho ndm tai chinh két thic cting ngay pht hop véi Chudn muc Ké toan va
Ché do Ké toan Viét Nam, cac chinh sach ké toan ap dung cho cong ty chiing khoan duadc quy dinh tai Thong tu sb
95/2008/TT BTC ngay 24thang 10 nam 2008 va Thong tu so T62/20TO/TT BTC ngay 20 thang 10 nam 2010 clia B Tai chinh

Saman Bandara Nguy&n Québc Tuén
Pho Téng Gidm dbc Kiém toan vién
S6 Gidy CNDKHN kiém toédn: 2036-2013-004-1 S6 Gidy CNDKHN kiém toén: 1841-2013-004-1

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 7 thang 3 nam 2014
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BANG CAN DOI KE TOAN

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013 B01-CTCK
VN
o Thuyét o .

Ma so | TAI SAN minh SO cudi nam SO dau nam
100 A. TAI SAN NGAN HAN 2.768.235.282.081 2.585.109.719.671
110 1. Tién va cac khoan tuong duong tién 4 1.007.873.885.140 1.794.202.976.893
111 1. Tién 1.007.873.885.140 1.794.202.976.893
112 2. Céc khoan tuong duong tién
120 Il. Cac khoan dau tu tai chinh ngan han 6.1 352.083.430.831 152.323.020.894
121 1. DA&u tu ngéan han 397.465.522.487 203.325.585.176
129 2. Du phong giam gia dau tu ngén han (45.382.091.656) (51.002.564.282)
130 11l Cac khoan phai thu ngan han ? 1.402.016.293.670 634.679.079.188
131 1. Phai thu khach hang 1.390.133.377 1.410.917.105
132 2. Tra trudc cho ngudi ban 110.262.322 353.848.252
135 3. Phaithu hoat dong giao dich chiing khoan 1.390.070.574.094 552.121.896.930
138 4. Céc khoan phai thu khac 33.761.288.971 104.097.165.353
139 5. Du phong phai thu ngén han khé doi (23.315.965.094) (23.304.748.452)
150 IV. Tai san ngan han khac 6.261.672.440 3.904.642.696
151 1. Chi phi tra trudc ngan han 8 6.110.580.511 3.659.266.484
158 2. Tai san ngan han khac 151.091.929 245.376.212
200 B. TAI SAN DAIHAN 359.545.786.841 613.825.595.743
220 1. Taisan co dinh 7.370.462.750 11.911.394.466
221 1. Tai san c6 dinh hitu hinh 9 5.685.717.561 9.858.897.465
222 - Nguyén gia 38.432.189.860 41.738.040.089
223 - Gié tri hao mon lay ké (32.746.472.299) (31.879.142.624)
207 2. Taisan cb dinh vo hinh 10 1.684.745.189 2.052.497.001
228 - Nguyén gia 21.963.858.667 21.084.673.883
229 - Gié tri hao mon lay ké (20.279.113.478) (19.032.176.882)
250 1l. Cac khoan dau tu tai chinh dai han 229.370.665.250 475.293.967.755
253 1. DAau tu vao chiing khoan dai han 229.370.665.250 475.293.967.755
254 - Chiing khoan sén sang dé ban 6.2 229.370.665.250 475.293.967.755
260 IIl. Tai san dai han khac 122.804.658.841 126.620.233.522
261 1. Chi phi tra trudc dai han 1 107.738.117.777 113.511.817.548
263 2. Tién ndp Quy hd trg thanh toan 12 11.832.583.310 9.332.583.310
268 3. Tai san dai han khac 13 3.233.957.754 3.775.832.664
270  TONG CONG TAI SAN 3.127.781.068.922 3.198.935.315.414
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B01-CTCK

Ma sé | NGUON VON

BANG CAN DOI KE TOAN

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013

Thuyét
minh

300

310
312
314
316
319
320
321
323
327

330
334

400

410
411
412
414
417
418
420

A. NOPHAITRA

I. No¢ ngan han

1.

co N o g > w N

Phai trd ngudi ban

Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc

Chi phi phai tra

Céac khoan phai tra, phai ndp ngan han khac
Phai trd hoat dong giao dich chiing khoan
Phai trd ho c6 tuc, gbe va lai trai phiéu

Quy khen thudng, phuc loi

Giao dich mua ban lai trai phiéu Chinh phd

Il. No dai han

1.

Vay va ng dai han

B. VON CHU SO HUU

I. Vén cha sé hitu

1.

I O

Vén dau tu ctia chli sa hitu
Thang du vbn cb phan

Cé phiéu quy

Quy dau tu phat trién

Quy du phong tai chinh

Loi nhuan sau thué chua phan phéi

14
15
16
17

18

19

SO cuoi nam

880.432.875.754

880.432.875.754
1.464.675.431
39.092.023.179
20.041.416.663
5.646.682.698
584.090.981.306
6.175.409.201
6.443.177.708
217.478.509.568

2.247.348.193.168

2.247.348.193.168
1.272.567.580.000
310.343.798.499
(123.551.893)
3.961.374.994
144.626.530.513
515.972.461.055

VND

S6 dau ndm

1.036.421.290.135

926.421.290.135
1.839.982.323
12.434.392.518
33.992.178.397
6.060.371.210
688.781.849.995
4.534.730.890
15.582.206.561
163.195.578.241

110.000.000.000
110.000.000.000

2.162.514.025.279

2.162.514.025.279
1.008.486.370.000
560.834.915.000
(5.165.052.464)
3.961.374.994
116.409.099.437
477.987.318.312

440

TONG CONG NGUON VON

3.127.781.068.922

3.198.935.315.414
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BANG CAN DOI KE TOAN

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013
(tiep theo)

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN

Z
A

Ma sé | CHI TIEU
004 1. No kho doi da xur ly
005 2. Ngoai té cac loai
006 3. Chirng khoan luvu ky
Trong do:
007 3.1. Chutng khoan giao dich
008  3.1.1. Chuing khoan giao dich clia thanh vién luu ky
009 3.1.2. Chulng khoan giao dich clia khach hang trong nudc
010  3.1.3. Chung khoan giao dich clia khach hang nudc ngoai
012  3.2. Chutng khoan tam ngirng giao djch
013  3.2.1. Chuing khoan tam ngung giao dich ctia thanh vién luu ky
014  3.2.2. Chung khoan tam ngting giao dich ctia khach hang
trong nuéc
015  3.2.3. Chuing khoan tam ngting giao dich ctia khach hang
nudc ngoai
017  3.3. Ching khoan cam cb
019  3.3.1. Ching khoan cam cb cla khach hang trong nudc
020  3.3.2. Ching khoan cam cb cla khach hang nudc ngoai
027  3.4. Ching khoan cho thanh toan
028  3.4.1. Chiing khoan chd thanh toan ctia thanh vién luu ky
029  3.4.2. Chung khoan cha thanh toan clia khach hang trong nudc
030  3.4.3. Chung khoan cho thanh toan clia khach hang nudc ngoai
037  3.5. Chung khoan chd giao dich
038  3.5.1. Chung khoan cha giao dich cta thanh vién luu ky
039  3.5.2. Chuing khoan cha giao dich cuia khach hang trong nudc
040  3.5.3. Chuing khoan cho giao dich clia khach hang nudc ngoai

So cudi nam

345.059.000
150.590.712
7.969.306.770.000

7.061.036.830.000
69.110.190.000
6.811.983.200.000
179.943.440.000
73.025.060.000

70.785.060.000

2.240.000.000

257.638.210.000
234.030.110.000
23.608.100.000
481.513.680.000
2.175.400.000
478.551.280.000
787.000.000
96.092.990.000
2.798.080.000
93.077.280.000
217.630.000

B01-CTCK

VND

So6 dau nam

345.059.000
135.378.184
8.042.430.840.000

7.208.242.770.000
174.413.390.000
6.810.498.330.000
223.331.050.000
61.455.570.000
510.370.000
57.092.950.000

3.852.250.000

367.731.900.000
387.731.900.000

382.581.400.000
4.188.900.000
377.834.500.000
558.000.000
2.419.200.000

2.226.240.000
192.960.000
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B01-CTCK

BANG CAN DOI KE TOAN

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013

(tiép theo)
CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN BOI KE TOAN (tiép theo)
VNB
Mé& sé | CHITIEU S6 dau nam
050 4. Ching khoan luu ky cong ty dai chiing chua niém yét 441.506.360.000 225.238.530.000
Trong do:
051  4.1.  Chuing khoan giao dich 438.638.920.000 201.715.390.000
052  4.1.1. Ching khoan giao dich cta thanh vién luu ky 4.584.740.000 2.934.790.000
053  4.1.2. Chung khoan giao dich ctia khach hang trong nudc 425.652.930.000 196.498.330.000
054  4.1.3. Ching khoan giao dich ctia khach hang nudc ngoai 8.401.250.000 2.282.270.000
056  4.2. Chung khoan tam ngirng giao dich 946.340.000 6.672.430.000
057  4.2.1. Ching khoan tam ngung giao dich ctia thanh vién luu ky 354.000.000 354.000.000
058 4.2.2. Ching khoan tam ngling giao dich ctia khach hang 592.340.000 6.318.430.000
trong nudc

061 4.3. Ching khoén cam cb 1.300.000.000

063  4.3.1. Ching khoan cam c6 ctia khach hang trong nudc 1.300.000.000
071  4.4. Chdng khodn chd thanh toan 441.100.000 106.410.000
073  4.4.1. Ching khoan chg thanh toan ctia khach hang trong nuéc 441.100.000 106.410.000
076  4.5. Chung khoan phong téa cho rut 180.000.000 16.744.300.000
078  45.1. Ching khoan phong téa cho rit ctia khach hang trong nudc 180.000.000 16.744.300.000
083 5. Chitng khoan chua luu ky chia céng ty chitng khoan 47.956.980.000 49.319.920.000
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BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2013

Ma sé | CHI TIEU
01 1. Doanh thu 634.759.577.700
Trong do:
01.1 Doanh thu hoat dong moi gidi chiing khoan 199.104.183.216
01.2 Doanh thu hoat d6ng dau tu chiing khoan gép véon 152.918.931.927
01.3 Doanh thu bao lanh phat hanh chiing khoan 2.880.000.000
01.4 Doanh thu dai ly phat hanh ching khoan 45.954.595
01.5 Doanh thu hoat déng tu van 16.399.063.998
01.6 Doanh thu Iuu ky chitng khoan 3.710.638.724
01.9 Doanh thu khéc 20 259.700.805.240
02 2. Cac khoan giam trir doanh thu -
10 3. Doanh thu thuan vé hoat dong kinh doanh 634.759.577.700
1 4. Chi phi hoat dong kinh doanh 21 (176.670.627.586)
20 5. Lginhuan goép chia hoat dong kinh doanh 458.088.950.114
25 6. Chi phi quan ly doanh nghiép 22 (83.378.406.743)
30 7. Loinhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 374.710.543.371
31 8. Thu nhép khéac 717.818.940
32 9. Chiphikhac
40  10. Loinhuan khac 717.818.940
50  11. Téng Igi nhuan ké toan trudc thué 375.428.362.311
51 12. Chi phi thué TNDN hién hanh 2341 (93.254.051.563)
60  14. Loi nhuan sau thué TNDN 282.174.310.748
70  15. Lai co ban trén méi cé phiéu 27 2.241

Thuyét
minh Nam nay

B02-CTCK

VND

Nam trude

562.371.939.466

145.027.366.043
29.807.426.837

768.000.000
12.771.683.832
3.878.980.057
370.118.482.697

562.371.939.466
(165.711.574.148)
396.660.365.318
(89.973.914.786)
306.686.450.532
301.701.823
(143.958.917)
157.742.906
306.844.193.438
(60.463.669.619)
246.380.523.819

1.979
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B03-CTCK

Ma sb

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2013

VND
o Thuyét
CHI TIEU minh N&m nay Nam trude

01

02
03
05
06

08

09
10
11

12
13
14
16

20

21

22

23

24

25
26
27

30

I. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG KINH DOANH

1. Lgi nhuan trudc thué

2. Diéu chinh cho cac khoan
Khéu hao TSCD
Céac khoan dy phong
Lai tir hoat dong dau tu
Chi phi lai vay
3. Loinhuan tir hoat dong kinh doanh truéc
thay do6i von lvu dong
(Tang) giam cac khoan phai thu
Téng dau tu ngan han
(Glém) tang cac khoénlphéi trd (Khoéng
ké lai vay phai tra, thué thu nhap doanh
nghiép phai n6p)
Giam (tang) chi phi tra trudc
Tién lai vay da tra
- Thué thu nhap doanh nghiép da nop
- Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh

Luu chuyén tién thuan (st dung vao) tir hoat
dong kinh doanh

Il. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG
PAU TU

1. Tién chi dé mua sam, xay dung TSCPD va cac

tai san dai han khac

2. Tién thu tir thanh ly, nhuong ban TSCPD va cac

tai san dai han khac

3. Tién chi cho vay, mua cac cong cu nd ctia don

vi khac

4. Tién thu hdi cho vay, ban lai cac céng cu ng

cla don vi khac
5. Tién chi dau tu, gép von vao don vi khac

Tién thu hoi dau tu gop von vao don vi khac
7. Tién thu lai cho vay, c6 tuc va lgi nhuan dugc chia

Luu chuyén tién thuan tir (st dung vao) hoat
dong dau tu

375.428.362.311

7.824.033.495
(5.609.255.984)
(178.135.467.936)
24.294.038.018

223.801.709.904

(766.005.026.845)
(193.959.397.311)
(54.208.620.750)

3.858.223.872
(43.243.852.375)
(68.737.158.706)
(11.509.544.224)

(910.003.666.435)

(3.175.695.573)
139.600.000
(702.167.585.247)

801.493.109.590

190.531.576.198
129.470.299.469

416.291.304.437

306.844.193.438

48.685.825.446
1.378.982.518
(188.680.511.681)
27.622.289.805

195.850.779.526

931.352.981.895
(54.288.592.310)
643.114.045.781

(26.085.179.647)
(15.877.355.635)
(61.287.974.741)
(28.673.303.708)

1.584.105.401.161

(8.669.134.244)
57.690.909

(351.629.000.000)

(180.540.000)

196.394.843.515

(164.026.139.820)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2013

(tiép theo)

Ma sé | CHITIEU

Thuyét
minh

1. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT DONG TAI CHINH

31 1. Tién thu tir phat hanh c6 phiéu, nhan vén gop

ctia chl sd hitu va thanh Iy cé phiéu quy
Tién thu duoc tir phat hanh cé phiéu
- Tién thu duoc tir ban cé phiéu quy

32 2. Tién chitra von gép, mua lai c6 phiéu cta
doanh nghiép da phat hanh

34 3. Tién chitra no gbc vay

36 4. Cétuc, Igi nhuan da tra cho chii sd hitu

40  Luu chuyén tién thuan sir dung vao hoat déng
tai chinh trong nam

50  Luu chuyén tién thuan trong nam
60  Tién va tuong duong tién dau nam

70 Tién va tuong duong cubi nam

19.3

B03-CTCK

VND

Nam trude

19.171.415.000

12.000.000.000
7.171.415.000

(1.320.930)

(110.000.000.000)
(201.786.823.825)

(292.616.729.755)

(786.329.091.753)

1.794.202.976.893

1.007.873.885.140

10.000.000.000

70.000.000.000

(1.758.264)

(100.000.000.000)
(209.860.772.715)

(299.862.530.979)

1.120.216.730.362

673.986.246.531

1.794.202.976.893
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY B09-CTCK

2.2

2.3

2.4

THONG TIN DOANH NGHIEP

Cong ty C8 phan Ching khoan Thanh phd HS Chi Minh (“Cong ty”) 1a m6t cdng ty b phan dugc thanh 1&p theo
Luat Doanh nghiép ctia Viét Nam theo Gidy Chiing nhan Bang ky Kinh doanh sb 4103001573 do S& Ké hoach
va Dau tu Thanh phd HO Chi Minh cép vao ngay 23 thang 04 nam 2003, Gidy phép Hoat dong Kinh doanh sb
11/UBCK-GPHDKD do UBCKNN cép vao ngay 29 thang 04 nam 2003 va cac van ban stia déi khac.

Hoat dong chinh trong nam hién tai ctia Cong ty Ié\ moi gidi chiing khoan, tu doanh chiing khoén, béo 1anh phéat
hanh chiing khodn, luu ky chiing khodn, tu van dau tu chiing khoan va giao dich ky quy chiing khodn.

Cong ty c6 tru s6 chinh tai tang 5 va 6 toa nha AB Tower s6 76 L& Lai, Quén 1, Thanh phd H6 Chi Minh. Tai ngay
31 thang 12 Qém 2013, Cong ty c6 chi nhanh tai Thanh pho H6 Chi Minh va Ha Nb&i va cac phong giao dich tai
Thanh pho H6 Chi Minh va Ha Nai.

S6 lugng nhan vién ctia Cong ty vao ngay 31 thang 12 nam 2013 1&: 503 ngudi (31 thang 12 nam 2012: 509 ngudi).
CO SO TRINH BAY
Chudn muc va ché dé ké todn dp dung

Béo céo tai chinh clia Céng ty dudc trinh bay bang ddng Viét Nam (“ddng” hoac “VND”) phi hgp véi ché do
ké toan &p dung cho céc cong ty chiing khoan dudc quy dinh tai Thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay 24 thang 10
nam 2008 clia Bo Tai chinh, Thong tu sb 162/2010/TT-BTC ngay 20 thang 10 nam 2010 cla Bo6 Tai chinh va céc
Chudn muc Ké toan Viét Nam do Bo Tai chinh ban hanh theo:

»  Quyét dinh sb 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bdn Chuén muc Ké toan
Viet Nam (Dot 1):

»  Quyét dinh sb 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sau Chudn muc Ké toan
Viét Nam (Bot 2);

»  Quyébt dinh sb 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sau Chudn muc Ké toan
Viét Nam (Bot 3);

»  Quyét dinh sb 12/2005/QD-BTC ngay 15 thadng 2 n&m 2005 vé viéc ban hanh sdu Chudn muc Ké toan
Viét Nam (Dot 4); va

»  Quyét dinh s 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nadm 2005 vé viéc ban hanh bén Chudn muc Ké toan
Viét Nam (Bot 5).

Theo do, bang can doi ké toan, bdo cdo két quéa hoat dong kinh doanh, béo céo luu chuyén tién t&, bdo céo tinh
hinh bien déng von chdi s¢ hitu va cac thuyet minh bao céo tai chinh dugc trinh bay kem theo va viéc st dung
b&o cao n@y khong danh cho céc doi tugng khong dugc cung cap cac thong tin vé céc thi tuc, nguyén tac va
thong 18 ke toan tai Viét Nam va hon ntia khong dugc chu dinh trinh bay tinh hinh tai chinh, ket qua hoat dong
kinh doanh, luu chuyén tién té va bien dong von chd s htu theo cac nguyén tac va thong 1& ke toan dugc chap
nhan réng rai ¢ cac nudc va lanh thoé khac ngoai Viét Nam.

Hinh thifc sé ké todn dp dung

Hinh thic s6 ké toan &p dung dudc déng ky ctia Cong ty la Nhat ky chung.

Nién do ké todn

Nién do ké toan clia Cong ty bat dau ti ngay 01 thang 01 va két thic ngay 31 thang 12.

Dan v tién té sif dung trong ké todn

Cong ty thuc hién viéc ghi chép sé sach ké toan bang VND.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

B09-CTCK TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY
s e s A s 2 A

3. CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

3.1 Cdc thay déi trong cdc chinh sdach ké todn va thuyét minh
Céc chinh séch ké ton ctia Cong ty st dung dé Iap béo céo tai chinh dugc &p dung nhét quan véi cac chinh
sach da dugc §CJ dung dé lap bao céo tai chinh cho nam tai chinh ket thuc ngay 31 thang 12 nam 2012, ngoali
trur cac thay d6i vé chinh séch ké todn lién quan dén Thong tu s6 45/2013/TT-BTC hudng dén vé ché do quan Iy,
sit dung va trich khau hao tai sén co dinh.
Ngay 25 théang 04 n&m 2013, BY Tai chinh ban hanh Thong tu s 46/2013/TT-BTC hudng d&n ché d6 quén Iy, st
dung va trich khau hao/téii san co dinh. Thong tu co hiéu luc ti ngay 10 thang 06 nam 2013. Theo qui dinh cla
Thong tu nay, tai sén co dinh phai dong thoi thda man cé ba tiéu chuan dudi day:
» Chéc chan thu dugc loi ich kinh té trong tuong lai ti viee st dung tai san do;
» Coéthaigian st dung trén 1 nam trd 1én; va
» Nguyén gia tai s&n phai duoc x&c dinh mot cach tin cay va cé gié tri ti 30 triéu dong trd 1&n.
Theo d6, Céng ty da ngung trich khau hao cho céc tai san c6 gia tri dudi 30 triéu déng, déng thai da phan
loai cac tai s&n nay sang chi phi tra trudc.

3.2 Tién va cdc khodn tuong duong tién
Tién va cac khoan tuong duong tién bao gdm tién mat tai quy, ‘gién gli ngan hang, tiénqgﬂi clia NDT vé giao
dich ching khoén, céc khoan dau tu ngan han c¢ thoi han thu hoi kh{)ng qué ba thang ké tu ngéy mua, c6 tinh
thanhq khovén cao, c6 kha nang chuyén doi dé dang thanh cac lugng tien xac dinh va khéng cé nhiéu rii ro trong
chuyén déi thanh tién.

3.3 Cdc khodn phdi thu

Céc khodn phai thu dugc ghi nhan ban déu theo gid gbc va ludn dugdc phan anh theo gia gbc trong thoi gian
tiép theo.

Céc khoan phai thu dudc xem xét trich 1ap du phong rdi ro theo tudi no qua han clia khodn ng hoac theo ton thét
du kién cé thé xay ra trong trudng hop khodn ng chua dén han thanh toan nhung t6 chic kinh t& 1am vao tinh
trang phd s&n hoac dang lam thi tuc gidi thé: ngudi no mat tich, bd trdn, dang bi cac co quan phap luat truy 16,
giam gitt, xét x1, dang thi hanh &n hoac da chét. Chi phf du phong phét sinh dugc hach toan véo “Chi phi quan Iy

Ay

doanh nghiép” trong nam.

Dbi véi cac khoan ng phai thu qué han thanh toan thi muc trich 1ap du phong theo hudng dan clia Thdng tu sé
228/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009 nhu sau:

Thoi gian qua han Mrc trich du phong

T trén sdu (6) thang dén dudi mot (1) nam 30%
T mdt (1) nam dén dudi hai (2) nam 50%
TU hai (2) ndm dén dudi ba (3) ndm 70%
TU ba (3) nam trd lén 100%
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY B09-CTCK
(tiep theo)
3. CAC CHiINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
3.4 Tai sdn c6 dinh hitu hinh
Tai san cb dinh hu hinh dugc thé hién theo nguyén gia tr di gid tri hao mon 10y ké.
Nguyén gia tai s&n c6 dinh bao gdm gid mua va nhiing chi phi c6 lién quan tryc tiép dén viéc dua tai san vao
hoat dong nhu du kien.
Céc chi phf mua sém, nang cép va q5i mai tai san cb dinh dugc ghi tang nguyén gié clia tai san. Cac chi phi bdo
tri, stta chita dugc hach toan vao két qué hoat dong kinh doanh khi phét sinh.
Khi tai s&n dugc ban hay thanh 1y, nguyér) gi& va gié tri hao mon Iy ké dugc xda sb va cac khoan 14i 16 phat sinh
do thanh Iy tai sdn dugc hach toan vao két qué hoat dong kinh doanh.
3.5 Tai sdn c6 dinh vé hinh
Tai san cb dinh vo hinh dudc ghi nhan theo nguyén gié trit di gid tri hao mon Iy ké.
Nguyén gié tai san cb dinh v hinh bao gdm gia mua va nhing chi phi cé lién quan truc tiép dén viéc dua tai
s&n vao st dung nhu du kién.
Céc chi phi néng cap va déi mai tai san cb dinh vo hinh dugc ghi tang nguyén gia clia tai sén va céc chi phi khéc
dugc hach toan vao ket qué hoat dong kinh doanh khi phét sinh.
Khi tai s&n cb dinh vo hinh dugc ban hay thanh 1y, nguyér) gié va gia tri hao mon Ity ké dudc xéa sb va cac khoan
1&i 16 phéat sinh do thanh Iy tai sédn dudc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh.
3.6 Khéu hao va khdéu trir
Khéu haoﬁv‘a khau tri tai s&n cb dinh htu hinh va tai san ¢ dinh vo hinh dugc trich theo phuong phép khau hao
duong thang trong suodt thoi gian hiu dung udc tinh clia céac tai sén nhu sau:
Phuong tién van tai 6 nadm
Thiét bj van phong 3-5nam
Phan mém tin hoc 3-4nam
3.7 Thué tai sdan
Viéc xac dinh mot théa thuan co phai 1& théa thuan thué tai s&n hay khdng dua trén ban chét ctia thda thuan do
vao thoi diém khai dau: liéu viéc thuc hién th@a thuan nay cé phu thudc vao viéc st dung moét tai sén nhat dinh
va thda thuan cé bao gom dieu khoan vé quyén s dung tai san hay khong.
Cac khodn tién thué theo hgp dong thué hoat dong dugc hach todn vao két quéa hoat dong kinh doanh trong nam
theo phuong phéap duong thang dua theo thoi han clia hop dong thué.
3.8 Chi phi tra trudc

Chi phf tra trudc bao gdm céac chi phi tra trudc ngan han hodc chi phi tra trudc dai han trén bén,g can dbi ké
to&n va dugc phan bo trong khoang thoi gian tra trudc clia chi phi tuong Ung véi cac Igi ich kinh té dugc tao ra
tu céc chi phi nay.

Céc loai chi phf sau d&y duoc hach toan vao chi phi trd trudc dai han dé phan b dan t hai (2) dén bdn muoi
(40) n&m vao két qua hoat ddng kinh doanh:

» Chi phf céi tao van phong;
» Chiphithué van phong; va
» Chiphfvat dung van phong.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

B09-CTCK TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY

3.9.1

3.9.2

3.10

(tiép theo)

CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
bdu tu chitng khoan

Thong tu s6 95/2008/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 24 thang 10 nam 2008 cho phép céc cobng ty ching
khoén thuc hién hach toan ké toén céac khodn dau tu chiing khoan tbeo mot trong hai nguyé\n tac la gid goc hoac
gi& tri hop Iy. Theo dé, Cong ty da lua chon phuong phap gia gbc dé ghi nhan céc khoan déu tu ching khoan.

Céc khodn dau tu chiing khodn ngén han

Pay & nhitng khoan dau tu vao nhiing chiing khoan cé thai han thu hdi khong qua mét nam hoac mua vao, ban
ra ching khoan dé kiém 10i. Cac khodn dau tu nay dugc ghi nhan theo gia thuc té mua chiing khoan (gia gbc),
bao gdm: Gid mua cdng (+) cac chi phi mua (néu cé) nhu chi phi méi gidi, giao dich, cung cap théng tin, thué,
I& phiva phf ngan hang.

Lai dy thu nhan dugc trong nam dugc ghi nhén gidm gia von chiing khoan dbi véi khoan lai don tich trude ngay
mua va ghi nhan tang doanh thu dau tu doi véi phan lai ké tu ngay mua.

Céc ching khoan nay dugc xem xét kha péng gidm gid tai thoi diém 1&4p béo céo tai chinh. Ching khoan thuong
mai dugc lap du phong khi gié tri ghi s6 16n hon gié tri thi truong. Du phong gidm gid dugc ghi nhan vao bao
cao ket qué hoat dong kinh doanh trén khodn muc “Chi phi hoat déng kinh doanh”.

Céc khodn dau tu ching khoén dai han

Céc khoan dau tu ching khoén‘déi han bao gdm céc ching khodn d&u tu dai han véi muc dich ndm gitt dén
ngay dao han va ching khoan dau tu san sang dé ban.

Cht’mg khoan nam gitr dén ngay déo han la céc cht’mg khoan phi phai sinh dugc hudng cac khoan thanh toan
co dinh hodc cé thé xac dinh va cé thoi gian ddo han co dinh ma Cong ty co y dinh va cé kha nang gitt den ngay
déo han.

Mot loai chiing khoan dau tu sé khong dugc xép vao nhém nam gidt dén ngay déo han néu trong nam tai chinh
hién har]h hoac trong hai nam tai chinh gan nhat, dugc ban hoac phén loai lai véi mét so lugng dang ké cac
khoan dau tu git den ngay déo han trudc ngay déo han, trit khi viéc ban va phan loai lai la:

» Rét gan vdi thoi diém déo han;

» Cong ty da thu vé phan 18n tién von gbe clia loai chiing khoén theo ké hoach thanh todn hoéc duoc
thanh toan trudc han; hoac

» Do mdt su kién nam ngoai tam kiém soét clia Cong ty, su kién nay mang tinh don 1& khong 13p lai va
khong thé du doan trudc dugc.

Chiing khoan dau tu s&n sang dé ban Ia cac chiing khoan phi phai sinh dugc xac dinh 1a sdn sang dé ban ma
khong phéi la cac khoan dau tu chiing khodn nam git dén ngay déao han hoac la ching khoan thuong mai.

Céc khoan dau tu chiing khoan dai han dugc ghi nhan ban dau theo gié géc cong v@i chi phf giao dich lién quan
tryc tiép dén viéc mua. Dy phong g|am gi& dugc ghi nhan vao bdo céo két qua hoat dong kinh doanh néu cé
bang ching khach quan cho thay su gidm gid tri chiing khoan.

Du phong giam gid déu tu chiing khodn ngén han va dai han

Du phong g|am gié ching khoan dugc 1ap cho tung loai chiing khoan dudc mua bén trén thi trudng va co gia tri
thi trudng th&p hon gia tri ghi sé. Du phong dugc Iap cho viéc giam gid tri clia cac khoan dau tu c6 thé chuyen
nhuong dudc trén thi trudng vao ngay két thic ky ké toan tuong ung véi chénh léch gitia gi& gbc cuia cb phiéu
vai gia tri thi truong tai ngay dé theo hudng dan cla Thong tu sd 228/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh
ngay 07 thang 12 nam 2009. Tang hodc giam sb du tai khoan du phong dudc hach todn vao chi phi hoat dong
kinh doanh trong nam.
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3.10 Duphong giam gid ddu tu chitng khodn ngdn han va dai han (tiép theo)
Gia tri thi truong cla ching khoén niém yét dudc xéc dinh trén co sd tham khéo gia khdp 1énh (gia binh quan
doi vai Sé Giao dich Ching khoan Ha Noi, gid dong cla doi véi Sé Giao dich Chiing khoan Thanh pho H6 Chi
Minh) tai ngay 31 thang 12 nam 2013,
Pbi vai cac chiing khoan clia cac cong ty chua niém vét trén thi trudng ching kho&n nhung d&a dang ky giao
dich trén thi truong giao dich clia cac cén,g ty dai chiing chua niém yet (UPCoM) thi gia tri thi trudng dudc xéac
dinh la gi& giao dich binh quan trén hé thong tai ngay 1&ap du phong.
Pbi véi cac ching khoén cla céc cong ty chua dang ky giao dich trén thi truong giao dich clia céc cong ty dai
ching chua niém yet (QPCo[\/I) thi gid tri thi trudng dugc xac dinh la gia trung binh trén co sd tham khéo bao
gi& duoc cung cép bai t6i thiéu ba (3) cong ty chiing khodn cé quy md 16n va uy tin trén thi trudng chiing khodn.
Ching khoan khong cé gia tham khao tlf cac ngudn trén sé dugc phan anh theo gia gbc.

3.11  Cdc hgp déong mua lai va ban lai
Nhing tai san dugc ban dong thai cam két sé mua lai vao mét thoi diém nhéat dinh trong tuong lai (céc hop
dong mua lai) khdong dugce ghi giam trén bang can doi ke toén./KhQén tién nhé\n dudc theo cac hgp dong
mua lai nay dugc ghi nhan la khoan ng phai tra trén bang can doi ke toan va phan chénh léch gitta gia ban
va gia cam ket mua lai trong tuong lai dugc ghi nhan la tai san/chi phi chd phan bo va duge phan bo vao
ket qua hoat dong kinh doanh trong sudt thoi gian hiéu luc clia hgp dong mua lai.
Nhiing tai san dugc mua dong thoi cam két sé ban lai vao mét thoi diém nhéat dinh trong tuong lai (cac
hgp dong ban lai) khéng dugc ghi tang trén bang cén doi ke toan. Khoan tién thanh toan theo cac hop
dong ban ]ai nay dudc ghi nhan la tai san trén bang can doi ke toan va phan chénh léch gitia gia mua va
gia cam ket ban lai dugc ghi nhan la doanh thu/khoan phai tra chd phén b6 va dugc phan b vao két qua
hogt ddng kinh doanh trong suot thoi gian hiéu luc clia hop dong ban Ia}i. Doi voi cac cam ket qua han,
phan chénh léch nay khong dudce du thu va dugc ghi nhan vao bao céo ket qua hoat ddng kinh doanh khi
Cong ty thuc nhan.

3.12  Cadc khodn phdi tra va chi phi trich truéc
Céac khodn phai tra va chi phf trich trudc dugc ghi nhan cho sb tién phai tra trong tuong lai lién quan dén
h@ng héa va dich vu da nhan dugc khong phu thudc vao viéc Cong ty da nhan dugc hda don clia nha cung
cap hay chua.

3.13  Lgiich cua nhén vién

3.13.1 Trg cap nghl huu
Nhén vién Cong ty khi nghi huu s& dugc nhén tro cp vé huu tur Bao hiém Xa hoi thudc BY Lao dong va Thuong
binh Xa hoi. Cong ty sé phai dong bao hiém xa hoi cho moi nhan vién bang 17% luong co ban hang thang cla ho.
Ngoai ra, Cong ty khong phai cd6 mdt nghia vu nao khéc.

3.13.2  Trg cap théi viéc phai tra

Tro cé&p thoi viéc cho nhan vién dudc trich trude vao cubi mbi nién do béo cdo cho toan bd ngudi lao dong da
lam viéc tai Cong ty dugc hon 12 thang cho dén ngdy 31 thang 12 n&m 2008 véi muc trich cho méi nam 1am viéc
tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2008 bang mdt nlta muc luong binh quan thang theo Luat Lao dong, Luat Bao
hiém xa hdi va cac van ban huéng dan cé lien quan. T ngay 01 thang 01 ndm 2009, mUc luong binh quéan thang
dé tinh tro cép thoi viec sé dugc diéu chinh vao cubi mdi nién do bao céo theo muc luong binh quan clia sau
thang gan nhét tinh dén thoi diém 1&p b4o cdo. Phan tang 1&én trong khoan trich trudc nay sé dugc ghi nhan vao
bao céo két qua kinh doanh.

Khodn trg chp thoi vic trich trudc nay dugc st dung dé tré tro clp théi viéc cho ngudi lao dong khi cham dut
hop dong lao dong theo Luéat Lao dong.
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3.13

3.13.3

3.13.4

3.14

3.15
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Ldi ich ctia nhan vién (tiép theo)
Dy phong tro cap mét viéc

Tro cp mét viéc 1am phat sinh ti nghta vy lién déi khi Cong ty cé k& hoach chi tiét chinh thic vé viéc tai co cau
va tao nén ky vong & cac dbi tuong bi &nh hudng rang Cong ty sé thuc hién viéc tai co ciu thdng qua viéc trién
khai k& hoach dé hoac thdng béo cac van dé chinh cho cac dbi tuong bi &nh hudng. Du phong trg cap mét viéc
lam dugc trich theo muc bang mét thang luong cho m&i nam lam viéc tinh dén 31 thang 12 nam 2008 va muc
trich 1ap t6i thiéu cho ngudi lao dong bang hai thang luong theo Luat Lao ddng va cac hudng dan cé lién quan.
Tang hoac giam sb du tai khodn du phong dugc hach toan vao chi phi quéan Iy doanh nghiép trong nam.

Béo hiém thét nghiép

Theo Théng tu sb 04/2009/TT-BLDTBXH hudng dan Nghj dinh s6 127/2008/ND-CP vé bao hiém that nghiép, ti ngay
01 thang 01 n&m 2009, Cong ty cé nghta vu déng bao hiém that nghiép véi mic bang 1% quy tién luong, tién cdng
déng bao hiém that nghiép clia nhiing ngudi tham gia b&o hiém thét nghiép va trich 1% tién luong, tién cdng thang
déng bao hiém that nghiép clia tiing ngudi lao dong dé déng cling Itc vao Quy Bao hiém Thét nghiép.

Cdc nghiép vu bdng ngoai té

Céc nghiép vu phét sinh bang cac don vi tién t& khéc véi don vi tién & ké todn clia Cong ty (VND) dugc hach toan
theo ty gia giao dich clia ngan hang thuong mai vao ngay phéat sinh nghiép vu. Tai ngay két thic ky ké toan, céc
khodn muc tién té c6 gbc ngoai té dudc danh gid lai theo t gia binh quan lién ngan hang tai thoi diém nay. Tat ca
céc khoan chénh léch ty gia thuc t& phéat sinh trong n&m va chénh 1éch do danh gié lai sb du tién té cé gbc ngoai
té cubi nam dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh ctia n&m tai chinh.

Cé phiéu quy

Céc cong cu vbn chii sé hu duge Cong ty mua lai (CCfJ phiéu quy) dudc ghi nhan theo nguyén gid va tri v/éo vén
cht sd htu. Cong ty khdng ghi nhan céac khoan 1ai/(16) khi mua, ban, phét hanh hodc hily cac cdng cu von chi
sd htu clia minh.

Ghi nhén doanh thu

Doanh thu dugc ghi nhan khi Cong ty cé kha nang nhan dugc céc loi ich kinh té cé thé x4c dinh dugc mot cach
chéac chéan. Doanh thu dudc xac dinh theo gid tri hop Iy clia cac khodn da thu hodc sé thu duoc sau khi trit di
cac khoan chiét kh&u thuong mai, giam gi& hang béan va hang ban bj tra lai. Cac diéu kién ghi nhan cu thé sau
day ctng phai dudc dap Ung khi ghi nhan doanh thu:

Doanh thu hoat dong moi gidi chiing khoan

Khi cé thé xac dinh duodc két qua hop ddng mot c@ch chéc chan, d/oanh thu sé\ducc ghinhan dua vép muc do
hoan thanh cdng viéc. Trong trudng hqp khéng thé xac dinh dugc ket qué hop dong mot cach chac chan, doanh
thu sé chi dugc ghi nhan 0 muc cé thé thu hoi duge cua céc chi phi da duge ghi nhan.

Thu nhép ti kinh doanh ching khoan

Thu nhép t kinh doanh chiing khodn dudc xac dinh dua trén mic chénh léch gia ban va gia vén binh quan clia
chiing khoan.

Cac nghiép vu mua va ban lai chtng khoan

Doanh thu dudc ghi nhan vao béo céo két quﬁ hoat dong kinh doanh theo thdi han clia hop ddng mua va ban
lai ching khoan theo phuong phép dudng thang.
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3.16  Ghinhén doanh thu (tiép theo)
Thu nhép lai
Doanh thu dugc ghi nhan khi tién 1ai phat sinh trén co s6 don tich (c6 tinh dén Igi tic ma tai san dem lai) trur khi
kh& néng thu hoi tien lai khong chac chan.
C6 tuc
Doanh thu dugc ghi nhan khi quyén dugc nhan khoan thanh todn cd tic clia Cong ty dugc xac 1&p, ngoai trit cé
tdc nh&n bang co phiéu chi dugc theo doi so lugng ma khdng dugc ghi nhén la doanh thu.
Doanh thu cung cép dich vu khac
Khi cé thé xac dinh dugc két qua hop ddng mot cach chéac chan, doanh thu sé dudc ghi nhan dua véo muc do
hoan thanh cong viéc.
Néu khong thé xac dinh dugc két qué hgp dng mot cach chéc chan, doanh thu sé chi duge ghi nhan é muc c6
thé thu hoi dugc cla céc chi phi da dugc ghi nhéan.
3.17  Phuong phdp tinh gia vén chitng khoan
Cong ty ép dung phuong phap binh quan gia quyén di dong dé tinh gia von cd phiéu tu doanh va phuong phap
dich danh dé tinh gia vén trai phiéu.
3.18  Thué'thu nhdp doanh nghiép

Thué thu nhdp hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai ndp cho nam hién hanh va cac nam trudc dugc xac dinh bang sb
tien du kiéfn phai nép cho (hodc dugc thu hoi tu) ca quan thué, dua trén cac muc thué suat va cac luat thué c6
hiéu luc den ngay ket thic ky ke toén.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhén vao két qua hoat dong kinh doanh ngoai trif truong hgp thué thu nhap
phat sinh lién quan dén mét khoan muc duge ghi thang vao von chli sd hiu, trong truong hgp nay, thué thu
nhap hién hanh ctng dugc ghi nhan truc tiep vao von chi sd hau.

Cong ty chi dugc bu tri céc tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai tra khi Cong ty cé
quyén hop phap dugc bl trir giia tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va Cong
ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén co so thuan.

Thué thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoan lai dugc x4c dinh cho cac khoan chénh léch tam thdi vao ngay két thic ky ké toan nam
gitta co s& tinh thué thu nhap cla céc tai s&n va no phai tra va gia tri ghi sé clia chiing cho muc dich 1&p bao
céo tai chinh.

Thué thu nhap hoan lai phai tra dugc ghi nhan cho tat c& cac khodn chénh léch tam thoi chiu thué, ngoai tri:

» Thué thu nha&p hoan lai phai tra phéat sinh tu ghi nhan ban qéu clia mot tai sén hay no phéi tra ti mot giao
dich ma giao dich nay khong c6 anh hudng den lgi nhuan ke toan hoac lgi nhuén tinh thué thu nhap (hoac
[0 tinh thue) tai thoi diém phét sinh giao dich.

Tai s&n thué thu nhap hoan lai cdn dugc ghi nhéan cho tat ca cac chénh 1éch tam thoi duge khu trd, gid tri duoc
khau trtt chuyén sang cac ndm sau clia cac khoan 16 tinh thué va c4c khoan uu dai thué chua st dung, khi chac
chén trong tuong lai sé co loi nhuén tinh thué dé st dung nhiing chénh léch tam thai duge khau trd, cac khoan
16 tinh thué va cac uu dai thué chua st dung nay, ngoai trit:

» Tai s&n thué hoan lai phéat sinh tu ghi nhan ban déu{cfja mot tai sdn hoac ng phéiltré tu mét giao dich ma
giao dich nay khéng cé anh hudng den Igi nhuan ke toan hoac Igi nhuan tinh thue thu nhap (hoac 16 tinh
thué) tai thai diém phéat sinh giao dich.
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Thué thu nhép doanh nghiép (tiép theo)

Gia tri ghi s6 clia tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai dudc xem xét lai vao ngay két thic ky ké toan
va phai giam gié tri ghi sé clia tai s&n thué thu nhap hoan lai dén muc bao ddm chéc chan co di loi nhuén tinh
thué cho phép loi fch clia mot phan hodc toan bo tai san thué thu nhap hoan lai dudc st dung. Céc tai san thué
thu nhap doanh nghiép hoan lai chua ghi nhan trudc day dugc xem xét lai vao ngay két thic ky ké toan nam va
duoc ghi nhan khi chac chan cé dl loi nhuan tinh thué dé cé thé st dung céc tai san thué thu nhap hoan lai
chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai v& thué thu nhap hoan lai phai tra dugc xéc dinh theo thué suét du tinh sé ap
dung cho nam tai chinh ma tai s&n duodc thu hdi hay no phai tra dudc thanh toan, dua trén cac muc thué suat va
luat thué cé hidu luc vao ngay két thic ky ké toan. Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhéan vao két qua hoat dong
kinh doanh ngoai trif trudng hop thué thu nhap phét sinh lién quan dén mot khoan muc duge ghi thang vao vén
cht s hitu, trong trudng hop nay, thué thu nhap hoan lai ciing dudc ghi nhan tryc tiép vao vén chii so hitu.

Cong ty chi dudc bu trif céc tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra khi cong ty cé
quyén hop phép dudc bl tri gidia tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai nop va cac
tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nh&p hoan lai phai tra lién quan téi thué thu nhap doanh nghiép duoc
quan Iy bdi cling mét co quan thué dbi véi cling mot don vi chiu thué va Cong ty du dinh thanh toan thué thu
nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén co sé thuén.

Cdc quy

Cong ty st dung loi nhuén sau thué hang nam dé trich 1ap cac quy theo quy dinh tai Thong tu sb 11/2000/TT-BTC
do B6 Tai chinh ban hanh ngay 01 thang 02 nam 2000 nhu sau:

Mc trich 1ap t loi nhuén sau thué Mc trich 13p tbi da

10% v6n diéu lé

Quy duy trt b6 sung vén diéu lé 5%
Quy duy trit bat budc 5% 10% vén diéu Ié
Céc quy khéc duac trich 1ap theo Nghi quyét ctia DHDCD phii hop vai cac quy dinh phép Iy c6 lién quan.

Phan chia lgi nhudn

Loi nhuan thun sau thué thu nhap doanh nghiép c6 thé dugc chia cho cac NBT/cd dong sau khi dugc cac cép
c6 tham quyen/BHBCD phé duyét va sau khi da trich 1&p cac quy du phong theo Biéu 1€ Cong ty va céc quy dinh
cla phéap luat Viét Nam.

TIEN VA TUONG DUONG TIEN

VND
Tién mat 267.071.773 261.090.054

Tién gli ngan hang

Trong dé:
Tién gt ngén hang cta Cong ty
Tién ky quy ctia NDT vé giao djch chiing khodn
(Thuyét minh so 17)

TONG CONG

1.007.606.813.367

673.701.593.461

393.905.219.906

1.793.941.886.839

1.415.356.145.691

380.605.741.148

1.007.873.885.140

1.794.202.976.893
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5. GIA TRI KHOI LUONG GIAO DICH THUC HIEN TRONG NAM
Khéi luong Gid trj
giao dich thuc hién giao dich thuc hién
trong nam trong nam
(don vi) (VNB)
a. Cua Céng ty 269.256.791 12.229.214.462.244
- C6 phiéu 154.516.789 1.881.409.595.541
- Trai phiéu 114.740.002 10.347.804.866.703
b. Cla NDT 5.322.920.907 107.559.159.026.966
- C6 phiéu 5.097.529.311 83.432.254.374.669
- Trai phiéu 2925.391.596 24.126.904.652.297
TONG CONG 5.592.177.698 119.788.373.489.210
6. TiNH HINH PAU TU TAI CHINH
VN
So vdi gié thi trudng Téng gié tri
Gia trj theo theo gia
s6 sach ké toan Tang Gidm thi truong

Cac khoan dau tu tai chinh
ngan han

- C6 phiéu niém yét

- C6 phiéu chua niém yét

21.693.968

278.096.882.985
119.368.639.502

58.335.269.271

(41.042.021.200)

(4.340.070.456)  332.092.081.800

78.326.618.302

TONG CONG

26.558.993

397.465.522.487

58.335.269.271

(45.382.091.656)  410.418.700.102

Chitng khoan dau tu

Ching khoén
san sang dé ban

- Trai phiéu Chinh pht

229.370.665.250

15.751.414.731

245.122.079.981

TONG CONG

229.370.665.250

15.751.414.731

- 245.122.079.981
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

B09-CTCK TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY
(tiep theo)
6. TiNH HINH PAU TU TAI CHINH (tiép theo)
6.1 Cdc khodn ddu tu tai chinh ngén han
Chi tiét cac khoan dau tu tai chinh ngan han do Cong ty ndm gil nhu sau:
VND
Dau tu ching khoan ngéan han 397.465.522.487 203.325.585.176
Du phong giam gia dau tu ngan han (45.382.091.656) (51.002.564.282)
Gia tri thuan dau tu tai chinh ngan han 352.083.430.831 152.323.020.894
Chi tiét tinh hinh tang giam du phong giam gia dau tu ngéan han:
VND
Du phong giam gia dau nam 51.002.564.282 52.660.970.321
Du phong trich 1ap trong nam (Thuyét minh sb 21) 8.067.292.769 5.096.723.532
Hoan nhép dy phong trong nam (Thuyét minh sb 21) (13.687.765.395) (6.55.129.571)
Dv phong giam gia cubi nam 45.382.091.656 51.002.564.282
6.2 Chirng khodn san sang dé ban

Cuoi nam

VND

Dau ndm

372.225.836.384
103.068.131.371

Trai phiéu Chinh pha 229.370.665.250
Chiing chi quy
TONG CONG 229.370.665.250

475.293.967.755

Anh hudng Tich cuc 101
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY B09-CTCK
(tiep theo)

7. CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN (tiép theo)

7.1 Cdc khoén phdi thu ngén han (tiép theo)

() Day lacac khodn phai thu theo cac hop dong giao dich ky quy ching khoan. Céc hop ddng nay dudc dém
bdo bang danh muc ching khoan hodc tai san cla NDT, cé thoi han hiéu luc tt 90 dén 180 ngay va lai suat
tu 1,29% den 1,560%/thang trong nam.

(7)) Day la khoan con lai ctia s6 tién Cong ty dat coc dé mua c6 phan ti céc ca nhan theo thoa thuén khung ky
ngay 20 thang 03 nam 2013 gida Cong ty va cac ca nhan nay. Trong truong hgp viéc mua c6 phan chua thuc
hién dugc trong thoi han hiéu luc cla théqthuén khung, cac ca nhan sé hoan tra khoén tién dat coc nay, va
thanh toan tién lai 10y ke tinh trén khoén tién dat coc theo muc lai suat 18%/nam. ben ngay 09 thang 01 nam
2014, khoan dat coc nay cung vdi tién ai [0y ké da dudc hoan tra day di cho Cong ty.

(iii) Bao gobm trong s6 du cubi ndm 1& khoan ng kho doi vai sb tién 15.443.859.795 dong lién quan dén céc nghiép
vu mua c6 phiéu ctia mot cong ty ma NBT mét kha nang thanh toan. Cac nghiép vu nay da phét sinh trong
c&c nam trudc va khodn du phong no khé doi da dugc trich 1ap day du.

7.2 Tinh hinh trich ldp cac khodn phdi thu kho doi
VND

S6 du dau nam 23.304.748.452 18.479.834.895

Sé trich lap trong nam (Thuyét minh sé 22) 11.288.443 5.448.250.000

Sb6 hoan nhap trong nam (Thuyét minh s 22) (71.801) (623.336.443)

S6 du cubi nam 23.315.965.094 23.304.748.452

8. CHI PHi TRA TRUGC NGAN HAN
VND

S6 du dau nam 3.659.266.484 4.519.574.259

Tang trong nam 28.717.627.537 25.058.952.597

Két chuyén tir tai san cb dinh (*) 535.838.128

32.912.732.149 29.578.526.856
Phan bd trong nam (26.802.151.638) (25.919.260.372)
S6 duf cubi nam 6.110.580.511 3.659.266.484

(*) Trong ndm 2013 Cong ty & ngiing trich khu hao dbi véi cac tai san khong dd tiéu chudn la tai san c6 dinh
theo Dieu 3 clia Thong tu so 45/2013/TT-BTC va ket chuyén gia tri con lai clia cac tai san nay vao tai khoan
chi phi tra trudc.
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B09-CTCK TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY
(tiep theo)

9.  TAISAN CO PINH HUU HiNH
VND

Phuong tién Trang thiét bj ,
van tai van phong Toéng cong
Nguyén gia:

S6 du dau nam 3.219.787.884 38.518.252.205 41.738.040.089

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

Tang trong nam
Két chuyén sang chi phi tra truéc (*)
Thanh ly, nhugng ban
S6 du cudi nam
Trong do:
Da khau hao hét
Gia tri hao mon:
S6 du dau nam
Tang trong nam
Két chuyén sang chi phi tra trudc (*)
Thanh ly, nhugng ban

S6 du cubi nam
Gia tri con lai:
S6 du dau nam

S6 du cubi nam

1.131.223.400

(876.821.740)

1.801.553.433
(4.410.196.423)
(951.608.899)

2.932.776.833
(4.410.196.423)
(1.828.430.639)

3.474.189.544

34.958.000.316

38.432.189.860

2.342.966.144

3.028.173.992
268.645.142

(876.821.740)

23.280.028.231

28.850.968.632
6.266.879.909
(3.886.520.404)
(904.853.232)

25.622.994.375

31.879.142.624

6.535.525.051
(3.886.520.404)
(1.781.674.972)

2.419.997.394

30.326.474.905

32.746.472.299

191.613.892

9.667.283.573

9.858.897.465

1.054.192.150

4.631.525.411

5.685.717.561

(*) Trong ndm 2013 Cong ty d ngting trich khédu hao dbi vdi cac tai san khong du tiéu chuén 1a tai san c6 dinh
theo Dieu 3 clia Thong tu so 45/2013/TT-BTC va ket chuyén gia tri con lai clia cac tai san nay vao tai khoan

chi phi tra trudc.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY
(tiep theo)

TAI SAN CO DINH VO HiNH

B09-CTCK

VND

Phan mém tin hoc

Nguyén gia:
S6 du dau nam
Tang trong nam
Két chuyén sang chi phi tra trudc (*)
S6 du cubi nam
Trong do:
D& kh4u hao hét

Gia tri hao mon:
S6 du dau ndm
Tang trong nam

Két chuyén sang chi phi tra trudc (*)
S6 du cubi nam

Gia tri con lai:

S6 du dau nam

S6 du cubi nam

21.084.673.883
932.918.741
(53.733.957)

21.963.858.667

19.181.199.517

19.032.176.882
1.288.508.444
(41.571.848)

20.279.113.478

2.052.497.001

1.684.745.189

(*) Trong ndm 2013 Cong ty d ngling trich khdu hao dbi véi cac tai san khong dd tiéu chuén 1a tai san ¢ dinh
theo Diéu 3 cla Thong tu so 45/2013/TT-BTC va ket chuyén gié tri con lai clia cac tai sén nay vao tai khoan

chi phi tra trudc.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

B09-CTCK TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY

1.

12.

13.

(tiép theo)

CHI PHi TRA TRUGC DAI HAN
VND

Cudi nam bau nam

112.248.783.822
1.263.033.726
113.511.817.548

107.196.497.946
541.619.831
107.738.117.77%

Chi phi tién thué van phong (*)
Chi phi cai tao van phong
TONG CONG

(*) Bao gdbm trong sb nay 1a khoan tién 103.867.172.351 dong con lai chua phan b cla gid tri hop dong thué van
phong tai AB Tower vai dién tich la 1.802 m? cho thoi han con lai la 37 nam.

Thay d6i trong chi phf trd trudc dai han trong ndm nhu sau:
VND

Nam trudce

S6 du dau nam

Tang trong nam

Phan bd trong nam

S6 du cudi nam

113.511.817.548

122.701.592.237
1.026.227.050

113.511.817.548
(5.773.699.771)

123.727.819.287
(10.216.001.739)

107.738.117.77%

113.511.817.548

TIEN NOP QUY HO TRO THANH TOAN

Tién ndp quy hd trg thanh todn phan anh céac khoan tién ky quy tai Trung tdm Luu ky Chiing khoan.

Theo Quyét dinh s6 60/2004/QD-BTC ngay 15 thang 07 nam 2004, Quyét dinh sb 72/2005/QD-BTC ngay 21 thang
10 nam 2005 clia Bo Tai chinh va Quyét dinh s6 17/QD-TTLK ngay 02 thang 04 n&m 2008 clia Trung tam Luu ky
Ching khodan thudc UBCKNN, Cong ty phai ky quy mot khodn tién ban ddu 1a 120 triéu dong va hang nam phai
déng thém 0,01% téng gié tri chiing khoan méi gidi clia nam trudc.

Bién dong tién ndp quy hé tro thanh todn nhu sau:

VND
Tién ndp ban dau 120.000.000
Tién 1ai nhan dugc dén hét nam 2012 1.186.759.620
Tién ndp bd sung dén hét nam 2012 8.025.823.690
S6 du dén ngay 31 thang 12 nam 2012 9.332.583.310
Tién nop bd sung trong nam 2013 1.512.786.501
Lai nhan dugc trong nam 2013 987.213.499

Sb6 du dén ngay 31 thang 12 nam 2013 11.832.583.310

TAI SAN DAI HAN KHAC

Pay la khoan tién dat coc thué van phong hoat dong ctia Cong ty.
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B09-CTCK

15.

16.

17.

18.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

CHI PHi PHAI TRA

12.000.000.000
2.998.338.694

Phu cap hoan thanh cong viéc phai tra cho nhan vién
Phi méi gidi phai trd cho Sd Giao dich Chiing khoan
(“GDCK")

Trich lai trai phiéu phat hanh

Chi phi phai tra khac 5.043.077.969

Cuoi nam

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY

(tiép theo)

VND

Pau nam

12.000.000.000
1.660.132.846

18.249.143.388
2.082.902.163

TONG CONG 20.041.416.663

33.992.178.397

CAC KHOAN PHAI TRA, PHAI NOP NGAN HAN KHAC

3.222.562.754
1.800.678.317

C4 tic phai tra cho c6 dong

Kinh phi céng doan

Cuoi nam

VND

Dau ndm

3.820.481.079
1.969.924.479
57.753.919
19.286.471
192.925.262

Béo hiém that nghiép 58.777.736
Béo hiém xa hoi va bao hiémy té 45.241.318
Céac khoan phai tra, phai ndép ngén han khéac 519.422.573
TONG CONG 5.646.682.698

6.060.371.210

PHAI TRA HOAT PONG GIAO DICH CHUNG KHOAN

Tién gt thanh toan GDCK ctia NDT 393.905.219.906
Phai tra NDT vé giao dich trai phiéu 190.000.000.000
Phai tra dau gia c6 phiéu 185.761.400

Phai tra giao dich ban cam két mua lai trai phiéu

Tién gUi thanh toan bu trit GDCK véi Trung tam
Luu ky Chuiing khoan

Phai tra giao dich trai phiéu véi Kho bac Nha nudc

Cubi ndm

VND

bau nam

380.605.741.148

65.618.942.296
141.868.166.551

100.689.000.000

TONG CONG 584.090.981.306

688.781.849.995

PHAI TRA GIAO DICH MUA BAN LAI TRAI PHIEU CHiINH PHU

S6 du cubi ky bao gdm cac hop ddng ban trai phiéu Chinh pht cho mdt sé ngan hang véi cam két mua lai sé

dudc thuc hién trong thang 1 nam 2014,
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(tiep theo)
19. VON CHU SO HUU
19.1  Chitiétvén gop
VND
Vén gop 1.272.567.580.000 1.008.486.370.000
Théng du vén cé phan 310.343.798.499 560.834.915.000
C6 phiéu quy (123.551.893) (5.165.052.464)
TONG CONG 1.582.787.826.606 1.564.156.232.536
19.2  Cadc giao dich vé vén va phén phéi cé tirc
VND
Vén da gop
Vén gép dau nam 1.008.486.370.000 998.486.370.000
Vén gép tang trong nam 264.081.210.000 10.000.000.000
Vén gép cubi nam 1.272.567.580.000 1.008.486.370.000

Nghi quyét sb 01/2013/NQ-DHDCD ngay 26 thang 4 ndm 2013 clia DPHDCD clia Cong ty da thdng qua phuong
an phat hanh cé phiéu cho ¢6 déng hién hitu theo t 18 4:1 t ngudn thang du von ¢é phan ctia Cong ty (¢ dong
sO h(tu 4 c6 phiéu sé dugc nhan 1 ¢6 phiéu méi) va phuong &n phat hanh cé phiéu cho nhan vién chi chét clia
Cong ty theo Chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong (ESOP 2013) véi ngudn vén 1& Quy khen thudng phtic loi
clia Céng ty. Bong thai, Nghi quyét sb6 08/2013/NQ-HDQT ngay 31 thang 10 ndm 2013 ctia HDQT Cong ty ciing
da thdng qua tiéu chudn nhan vién cht chbt dugce tham gia chuong trinh ESOP 2013, nguyén tac xac dinh s6 ¢d
phiéu dudc phan phdi cho ting dbi tugng va thoi gian thuc hién chuong trinh.

Theo d6, Cong ty da hoan tat c&c thi tuc can thiét va da phat hanh 26.408.121 ¢d phiéu ndi trén, dong thoi ghi
nhan tang vén dau tu clia chl sé hiu 14 264.081.210.000 dong tU ngudn thang du vén cé phan (252.081.210.000
ddng) va quy khen thudng phdc Igi (12.000.000.000 dong).

V&o ngay 24 thang 12 nam 2013, Cong ty d& nhan dudc Gidy phép diéu chinh s 52/GPDC-UBCK ctia UBCKNN
vé viéc diéu chinh gidy phép thanh 1ap va hoat dong sb 11/UBCK-GPHDKD ngay 29 thang 4 ndm 2003 do Ch
tich UBCKNN cép diéu chinh vbn diéu 1& thanh 1.272.567.5680.000 dong. Ngay 3 thang 1 ndm 2014, Trung tam
Luu ky Chiing khoan Viét Nam da cép cho Cong ty Gidy chiing nhan Bang ky Ching khoan sb 02/2009/GCNCP-
VSD-5 vé viéc dang ky bd sung 25.208.121 cb phiéu phat hanh cho cé dong hién hitu. Ddng thdi, ngay 6 thang
1 nam 2014, Cong ty cling nhan dugdc Gidy ching nhan Dang ky Ching khoan sb 02/2009/GCNCP-/SD-6 clia
Trung tam Luu ky Ching khodn Viét Nam vé viéc dang ky bé sung 1.200.000 ¢d phiéu thudng theo chuong trinh
ESOP cho nhan vién chii chét clia Cong ty.

Cong ty cling da nhan duoc Quyét dinh s6 02/QD-SGDHCM ngay 6 thang 1 nam 2014 clia S Giao dich Chiing
khoan Thanh phd HO6 Chi Minh chép thuan cho Cong ty dudc niém vét bd sung 25.208.121 ¢d phiéu phat hanh
cho ¢c6 dong hién hu véi ngay niém yét cé hiéu luc 1& ngay 8 thang 1 nam 2014 va Quyét dinh sb 06/Qb-
SGDHCM ngay 7 thang 1 nam 2014 cla S& Giao dich Ching khoan Thanh phé HO6 Chi Minh chép thuan cho
Cong ty duoc niém yét bé sung 1.200.000 cd phiéu phat hanh theo chuong trinh ESOP véi ngay niém yét cé hiéu
luc la ngay 9 thang 1 nam 2014,
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19.

19.3

19.4

20.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

VON CHU SO HUU (tiép theo)

Cé tirc

C6 tirc da cong bo va da tra trong nam

-C4 tuce tra cho cac nam trudc

-C6 tc dot 2 cho nam 2012: 1.500 ddng/cd phiéu
-Tam tng ¢ titc dot 1 cho nam 2013: 500 dong/cd phiéu

TONG CONG

Cé phiéu

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY

(tiép theo)

VND

Nam trude

S6 lugng c6 phiéu dugc phép phat hanh

S6 lvong co phiéu da phat hanh

S6 lugng c6 phiéu da phat hanh
va dugc gép von day du

C6 phiéu phé thong

S6 luvong cé phiéu quy
Cé phiéu quy do cong ty ndm giit
C6 phiéu phé théng

S6 luvong cé phiéu dang luu hanh
Cé6 phiéu phé thong

DOANH THU KHAC

629.577.200 159.667.618.245
150.716.972.250 50.193.154.470
50.440.274.375
201.786.823.825 209.860.772.715
Cucf)i nam Dé‘z’u ndm
Cé phiéu Cé8 phiéu
127.256.758 100.848.637
127.256.758 100.848.637
7.038 282.680
127.249.720 100.565.957
VN

Doanh thu hoat dong giao dich ky quy
Thu lai tién gtti ngan hang

Doanh thu tif cac hop ddng mua va cam két ban lai

chiing khoan

Lai tir hop ddng dat coc mua cd phan
Doanh thu hoat dong Ung trudc cho NDT
Doanh thu khéac

TONG CONG

152.720.941.753
90.726.657.494

185.041.044.907
138.975.574.115

6.316.753.467 39.752.827.851

5.585.000.000

2.943.006.362 3.333.395.870

1.408.446.164 3.015.639.954
259.700.805.240 370.118.482.697
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21.

22.

CHI PHi HOAT DPONG KINH DOANH

Chi phi nhan vién

Chi phi méi gidi ching khoan

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi hoat dong ban va cam két mua lai trai phiéu
Chi phi tu van quan ly thué ngoai

Chi phi hoat déng dau tu ching khoan (*)

Lai trai phiéu phat hanh

Chi phi luu ky ching khoan

Chi phi kh&u hao tai san c6 dinh

Chi phi vat liéu, céng cu lao dong

Chi phi khac

Chi phi du phong giam gia dau tu chitng khoan
Hoan nhap du phong giam gia dau tu chiing khoéan
TONG CONG

58.213.022.191
41.964.185.262
25.207.165.923
18.056.253.211
13.363.639.368
10.299.662.366
6.237.784.807
3.842.101.835
2.692.159.372
502.313.030
1.912.812.847
8.067.292.769
(13.687.765.395)

B09-CTCK

VND

Nam trude

56.536.160.963
24.398.170.874
22.614.258.580
9.170.343.269
11.155.262.165
12.772.713.249
18.451.946.536
4.722.081.616
5.850.695.738
400.655.790
1.297.691.407
5.096.723.532
(6.755.129.571)

176.670.627.586

165.711.574.148

(*) Theo Théng tu sb 95/2008/TT-BTC ngay 24 thang 10 ndm 2008 vé hudng dan ké todn &p dung dbi véi cong ty
ching khoén 90a B6 Tai chinh, c4c khoan kinh doanh hoat dong ching khoén gop vérj khi co lai (gid ban
cao hon gié goc) thi ghi nhéan vao khodn muc doanh thu, khi 16 (gia ban thap hon gia goc) thi ghi nhan vao

khoan muc chi phi hoat dong d&u tu chiing khoan.

CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

Chi phi nhan vién quan ly

Chi phi thué van phong

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi kh&u hao tai san cb dinh
Chi phi céi tao, slta chita van phong
Thué, phi va & phi

Chi phi céng cu, d6 dung van phong
Chi phi khac bang tién

Chi phi du phong phai thu khoé doi
Hoan nhép du phong phai thu khé doi
TONG CONG
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45.263.635.002
16.215.281.867
13.971.680.472

5.131.874.123

VND

Nam trudc

41.985.563.206
20.585.554.340
12.021.284.821

6.699.867.597

532.691.887 1.995.656.125
346.752.944 460.424.038
233.916.726 131.487.519
1.671.357.080 1.269.163.583
11.288.443 5.448.250.000
(71.801) (623.336.443)
83.378.406.743 89.973.914.786
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23.

23.1

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY
(tiép theo)

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Cong ty c6 nghta vu ndp cho Nha nudc thué thu,nhép véi thué sudt 20% trén loi nhuén tinh thué trong nam (5)
nam ké tt nam 2008 va 256% trong nhiing nam tiep theo.

Chi phi thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh

VIND
Thué TNDN phai tra trong ndm 93.254.051.563 60.413.415.861
Diéu chinh thué thu nhap doanh nghiép trich thiéu ndm trudc 50.253.758
TONG CONG 93.254.051.563 60.463.669.619

Céc/ béo céo thué clia Cong ty sé chiu sy kiém tra clia co quan thué. DQ viéc &p dung luét va cac quy dinh vé
thué doi véi céac loai nghiép vu khéc nhau cé thé dugc giéi thich theo nhiéu cach khéc nhau, s6 thué dugc trinh
bay trén bao céo tai chinh co6 thé sé bi thay doi theo quyét dinh cudi cling clia co quan thue.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dudc xéc dinh dua trén thu nhap chiu thué ctia nam hién tai.
Thu nhap chiu thué ctia Cong ty khac véi thu nhap dudc béo cdo trong Béo céo két qua hoat dong kinh doanh vi
thu nhap chiu thué khdng bao gdbm cac khoan muc thu nhap chiu thué hay chi phi dugc khéu trif cho muc dich
tinh thué trong cac nam khéc va cing khéng bao gom céac khoan muc khong phai chiu thué hay khong dudc
khau tri cho muc dich tinh thué. Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra clia Cong ty dugc tinh theo
thué suét da ban hanh dén ngay két thic ky ké toan nam.

Bang udc tinh muc thué thu nhap doanh nghiép hién hanh ctia Cong ty cho nam 2013 va nd&m 2012 dudc trinh

bay dudi day:

VND

Nam trudc

Lgi nhuan thuan trudc thué 375.428.362.311 306.844.193.438
Cac diéu chinh ting (giam) lgi nhuan theo ké toan

Céc khoan diéu chinh ting:

- Chi phi khéng dugc khau tru 761.925.168 404.913.300

Céc khoan diéu chinh giam:

- Thu nhéap ¢4 tic khong chiu thué

- Hoan nhap du phong ching khoan chua niém yét
Thu nhap chiu thué udc tinh nam hién hanh
Thué TNDN phai tra

Diéu chinh thué TNDN trich thiéu nam trudc

Thué TNDN phai tra véc tinh nam hién hanh
Thué TNDN phai tra dau nam

Thué TNDN da tra trong ndm

Thué TNDN phai tra cuéi nam

(2.759.257.235)
(414.823.992)

(4.688.117.435)
(493.910.000)

373.016.206.252

302.067.079.303

93.254.051.563

60.413.415.861
50.253.758

93.254.051.563

9.445.541.826
(68.737.158.706)

60.463.669.619

10.269.846.948
(61.287.974.741)

33.962.434.683

9.445.541.826
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THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (tiép theo)

B09-CTCK

Knhong c6 khodn thué thu nhap hoén lai ndo dugc ghi nhan vao ngay két thic ky ké toan nam do khéng c6 khoan
muc chénh léch tam thai trong yeu nao gila gié tri ghi so va gié tri co sé tinh thue clia tai sén va cong ng trén

(tiép theo)

23.

23.2  Thuéthu nhdp doanh nghiép hodn lai
bao céo tai chinh.

24.

NGHIEP VU VOI CAC BEN LIEN QUAN

Nhng giao dich trong yéu ctia Cong ty véi cac bén lién quan trong ndm bao gém:

Bén lién quan

Moi quan hé

No6i dung nghiép vu

VND

Gid tri

Coéng ty TNHH Dragon Capital
Markets (DC)

Coéng ty Dau tu Tai chinh Nha
nudc Thanh phé H6 Chi Minh
(HFIC)

Vietnam Debt Fund SPC.

Dragon Capital Vietnam
Mother Fund

Amersham Industries Limited

Vietnam Enterprise Investments
Limited

Vietnam Property Fund Limited

DC Developing Markets
Strategies Public Limited
Company
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C6 dong chién lugc

C6 dong chién lugc

Bén lién quan

Bén lién quan

Bén lién quan

Bén lién quan

Bén lién quan

Bén lién quan

Cé tuc datra

Ménh gi4 trai phiéu
phat hanh da mua lai
Lai trai phiéu da tra
Lai trai phiéu phat sinh
Chi phi phi tu van

C6 tuc da tra

Ban chiing khoan
Doanh thu phi maoi gidi

Mua chiing khoan

Ban ching khoan

Mua trai phiéu repo
Ban trai phiéu repo
Doanh thu phi moi gidi

Ban ching khoan
Mua chiing khoan
Doanh thu phi moi gidi

Ban chiing khoan
Mua chitng khoan
Doanh thu phi moéi gidi

Ban ching khoan
Mua chiing khoan
Doanh thu phi moi gidi
Ban chiing khoan
Doanh thu phi moi gidi

Mua chiing khoan
Doanh thu phi moi gidi

62.848.800.000
110.000.000.000

24.486.928.196
6.237.784.807
10.571.221.368

60.000.000.000
37.185.137.000
55.777.706

124.305.091.000
90.089.428.000
121.422.520.000
109.563.319.200
150.150.287

1.065.949.744.050
112.181.980.400
1.759.106.807

670.128.024.000
151.882.855.000
1.233.016.323

816.658.540.000
153.315.403.000
1.454.960.917

52.853.145.200
79.279.718

25.211.805.000
37.817.708



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

B09-CTCK TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNQ NGAY
(tiep theo)

24. NGHIEP VU VOI CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Vao ngay két thic ky ké todn n&m, cac khodn phai tra véi cac bén lién quan nhu sau:

VND
Bén lién quan Mbi quan hé Noi dung nghiép vu Phai thu/(Phai tra)
Cong ty Dau tu Tai chinh Nhanuéc  C6 déng Tién gt giao dich (21.617.852)
Thanh pho H6 Chi Minh (HFIC) chién lugc chiing khoan
Vietnam Enterprise Investments Bén lién quan Phi moi gidi 7.087.500.000
Limited
Amersham Industries Limited Bén lién quan Phi méi gidi 5.775.000.000
Cdc giao djch véi cdac bén lién quan khdc
Thu nhap cla céc thanh vién clia HDQT va Ban Téng Gidm déc:
VND
Luong va thudng 9.132.601.622 9.071.337.244
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B09-CTCK TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY

26.

27.

(tiép theo)

CAC CAM KET THUE HOAT DONG

V&o ngay 31 thang 12 nam 2013, Cong ty dang thué céc van phong theo hop dong thué hoat dong nhu sau:
Tai thanh ph6 H6 Chi Minh:

-Tru s& chinh tai tAng 5 va 6 toa nha AB Tower, sb 76 Lé Lai, Phudng Bén Thanh, Quén 1.

- Van phong chi nhénh tai tang 1, s6 6 Thai Van Lung, Phudng Bén Nghé, Quan 1.

- Phong giao dich tai 569-571-573 Tran Hung Dao, Phudng Cau Kho, Quan 1.

- Phong giao dich tai 633 Nguyén Trai, Phudng 11, Quén 5.

- Kho luu trt ching ti tai 117A Nguyén Tat Thanh, Quan 4.

Tai Ha Noi:
- Van phong chi nhéanh tai 66A Tran Hung Dao, Phudng Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém.

- Phong giao dich tai tAng 2 tda nha B14, Phudng Kim Lién, Quan Déng Da.
- Kho luu trit chiing tu tai P803, Tang 8 CT5, X& My Tri, Huyén TU Liém.

V&o ngay két thic ky ké todn n&m, cac khoan tién thué phai trd trong tuong lai theo hop dong thué hoat déng
dugc trinh bay nhu sau:

VND
Pén 1 nam 7.924.500.060 10.692.201.376
Trén 1 nam dén 5 nam 9.692.937.830 17.945.752.979
TONG CONG 17.617.437.890 28.637.954.355

LAI CO BAN TREN MOI CO PHIEU

Lai co ban trén c6 phiéu dugc tinh bang cach chia lgi nhuan hoac 16 sau thué phan b6 cho c6 déng so hiu
co phieu pho thong clia Cong ty cho so lugng binh quén gia quyén cla so co phieu pho thong dang luu hanh

trong nam.
Nam trudc
Nam nay (trinh bay lai)

Loi nhuan sau thué phan bd cho c6 dong sé hitu c6 phiéu 282,174,310,748 246,380,523,819
phd théng - VND

Cong ty st dung céc thdng tin sau dé tinh 1&i co ban.

Binh quén gia q,uyén ctia s6 c6 phiéu phd théng (khQng 125,926,782 124,500,873
bao gom c6 phieu quy) dé tinh lai co ban trén co6 phiéu

Lai co ban trén mbi c6 phiéu - VND 2,241 1,979

Lai co ban trén c6 phiéu clia nam trude dugc trinh bay lai do dnh hudng clia viéc phéat hanh cb phiéu cho c6
dén/g hién hiu theo ty 1€ 4:1 t,u nguon thang du von cb phan clia Cong ty trong nam 2013 (c6 dong sé hitu 4 co
phieu sé dugc nhan 1 ¢b phieu mai).

Anh hudng Tich cuc 117



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY B09-CTCK
(tiép theo)

28.

MUC DiCH VA CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHiNH
Coéng ty thuc hién khung quéan Iy rdi ro toan dién nhu sau:
Rii ro thi trudng

RUi ro thi trudng 1a rli ro ma gid tri hop Iy ctia cac ludng tién trong tuong lai ctia mot cong cu tai chinh sé bién
dong theo nhiing thay déi clia gia thi trudng. Gid thi trudng cé bdn loai rdi ro: rdi ro 1&i sut, rdi ro tién té, rdi ro
gi4 hang hoa va rii ro vé gi& khac, chang han nhu rui ro vé gia cé phan. Cong cu tai chinh bi &nh hudng bdi rdi
roqthi trudng bao gdm cac khodn vay va no, tién guti, cac khodn ddu tu tai chinh ngan han va dau tu s&n sang
dé ban.

Céc phan tich do nhay nay da dugc lap trén co s gid tri cac khoan ng thuén, ty 1& gitta cac khoan ng co lai suat
cO dinh va céc khodn ng co lai suat tha ndi va ty 1é tuong quan gitta céc cdng cu tai chinh c6 goc ngoai té la
khoéng thay doi.

Khi tinh toan cac phan tich do nhay, Ban Téng Giam dbc gia dinh rang do nhay clia cac cdng cu nd sén sang dé
ban trén bang can dbi ké toan va cac khoan muc cé lién quan trong béo céo két qua hoat dong kinh doanh bi
anh hudng bai cac thay déi trong gia dinh vé rii ro thi truding tuong Ung. Phép phan tich nay duogc dua trén cac
tai s&n va no phai tra tai chinh ma Cong ty nam git tai ngay 31 thang 12 nam 2013,

Rdi ro lGi sudt

RUi ro lai suét la rdi ro ma gla tri hOp Iy clia cac ludng tién trong tuong lai clia mot cong cuy tai chinh sé bién
dong theo nhiing thay déi clia lai Suét thi trudng. RUi ro thi truong do thay déi i suét clia Cong ty chu véu lién
quan dén céc khoan tlen gl ngan han va dau tu trai phiéu ctia Cong ty. Day 1& cac khodn dau tu ngén han va
khong duge Cong ty ndam gitt nham muc dich thu Igi tt su tang lén trong gié tri.

Cong ty quan Iy ri ro 1ai sudt bang cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thj truong dé c6 dugc cac lai suat
c6 Igi cho muc dich clia Céng ty va van nam trong gidi han quén ly rdi ro clia minh.

Cong ty khdng thuc hién phan tich @& nhay dbi vai 1ai ,suéj[ cho n&m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 n&m
2013 vi da phan céc khoan vay trong nam nay cé lai suat cb dinh.

Rii ro ngogi té

RUi ro ngoai té & rdi ro ma gid tri hop Iy hodc céc ludng tién trong tuong lai clia moét cong cu tai chinh bién dong
do thay déi ty gi4 ngoai té hbi dodi. Cong ty chiu rdi ro do sy thay d6i clia ty gia hoi dodi lién quan tryc tiép dén
céc hoat déng kinh doanh ctia Cong ty (khi doanh thu va chi phi dugc thuc hién bang don vi tién té khac véi ddng
tién ké toan hach toan clia Cong ty).

RUi ro do sy thay d6i ty gia hbi doai cia Cong ty 1 khong dang ké do phan 16n céc tai san va ng phai tra cla
Cdng ty bang déng Viét Nam.

Rdi ro vé gié cé phiéu

Céc c6 phiéu da niém yét va chua niém yét do Cong ty nam gid bj anh hudng bdi cac rii ro thi trudng phét sinh
tu tinh khéng chac chan veé gia trj tuong lai clia ¢o phieu dau tu. Cong ty quén Iy gia rti ro vé gia c6 phieu bang
cach thiet lap han muc dau tu. HDQT clia Cong ty clng xem xét va phé duyét cac quyet dinh dau tu vao co phieu.

Tai ngay lap bédo céo tai chinh, gia tri hop Iy cla cac khodn dau tu vao cb phiéu niém vét cda Cong ty la
332.092.081.800 dong (ngay 31 thang 12 nam 2012: 183.932.544.119 ddng). Su tang (hodc gidm) 10% cla chi sb
ching khoan cé thé lam tang (hodc giam) mot ty 1& tuong Ung trén doanh thu t hoat dong dau tu cda Cong ty,
tly thudc vao muc do trong yéu va kéo dai clia su suy gidm, va tly thudc vao trang thai nam gidt clia danh muc
dbi vai nhing cé phiéu cé &nh hudng dang ké téi chi sb cla thi trudng.
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MUC DiCH VA CHiNH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHIiNH (tiép theo)
Rdi ro tin dung

RUi ro tin dung 1& rdi ro ma mot bén tham gia trong mdt cdng cu tai chinh hodc hop dong khach hang khong
thuc hién cac nghia vu clia minh, dan dén t6n thét vé tai chinh. Cong ty cé rdi ro tin dung tt cac hoat déng kinh
doanh clia minh (cht yéu déi véi cac khoan phai thu ti nghiép vu giao dich ky qui) va ti hoat dong tai chinh clia
minh, bao gdm tién glti ngan hang va céc cong cu tai chinh khac.

Phéi thu khdch hang

Cong ty quéan ly r/Oi ro tin dung khach hang thdng qua céc chinh séach, thd tuc va quy trinh kiém soét clia Cong
ty cé lién quan den viéc quan ly rdi ro tin dung khach hang.

Cong ty thudng xuyén theo ddi cac khodn phai thu khach hang chua thu dude. Cac phan tich vé kha nang 1ap
du phong dugc thuc hién tai ngay lap bdo cdo trén ca sd ting khach hang déi véi cac khach hang 16n. Cong ty
tim cach duy tri kiém soéat chat ché cac khodn phai thu tén dong va thanh 1ap mot bo phan kiém soéat tin dung
dé giam thiéu rdi ro tin dung. Cac hoat ddng canh bé&o nguy co giam tién ky quy (margin call) clia khach hang
dugc thuc hién ding han va tuan thi theo ding ban chét clia san phdm hop déng giao dich ky quy.

Theo quan diém da n6i & trén va thyc té rang cac khoan phéi thu khéch hang ctia Cong ty danh cho mét sb lugng
|6n khach hang da dang, do dé khong cé rui ro tap trung vé tin dung.

Tién gli ngdn hang

Cong ty chti yéu duy tri sb du tién gli tai cac ngan hang dugc nhiéu ngudi biét dén & Viét Nam. Rui ro tin dung
tU sb du tién g tai cac ngan hang dugc quan Iy bdi bd phan ngan quy clia Cong ty theo chinh sach clia Cong
ty. RUi ro tin dung téi da clia Cong ty dbi véi cac khoan muc trong bang can dbi ké toan tai mdi ky lap bao céo
chinh 1& gid tri ghi s6 nhu trinh bay trong Thuyét minh sé 4. Céng ty nhan th&y muc do tap trung rdi ro tin dung
dbi véi tién glti ngan hang la thap.
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28.

MUC DiCH VA CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHIiNH (tiép theo)

Rui ro thanh khodn

RUi ro thanh khoan la rui ro Cong ty gap kho khan khi thyc hién cac nghta vy tai chinh do thiéu vén. Rui ro thanh
khoan ctia Cong ty chli yeu phat sinh tu viéc céc tai sén tai chinh va no phai tré tai chinh co6 céc thai diem déo
han léch nhau.

Cong ty gidm sét rii ro thanh khoan thong qua viéc duy tri mot lugng tién va céac khoan tuong duong tién va cac

khodn vay ngan hang é mic ma Ban/Téng Giér]ﬂ déc chQ la d0 dé dap Ung cho céc hoat dong clia Cong ty va dé
giam thiéu &nh hudng clia nhing bien dong vé ludng tién.

Bang dudi day tépg hgp thoi han thanh toan clacac khoé/n nao phéi tratai chinh clia Cong ty dua trén cac khodén
thanh toan du kieén theo hgp dong trén co sd da dugc chiet khau:

VND
Bét cur
thoi diém nao Dudi 1 nam Ta 1-5nam Téng cong
S6 du cubi nam
Phai tra hoat dong 583.905.219.906 185.761.400 584.090.981.306

giao dich chiing khoan

Phai tra giao dich ban va 217.478.509.568 217.478.509.568
cam ket mua lai trai phieu

Chinh pha

Chi phi phai tra
Céac khoan phai tra,
phai ndp ngan han khac

S6 du dau nam

Vay va ng dai han

Phai trd hoat dong giao
dich chiing khoan

Phai tra giao dich ban va
cam ket mua lai trai phieu
Chinh phu

Chi phi phai tra

Céac khoan p,héi tra,

phai nép ngan han khac

3.231.661.643

7.993.566.663
1.464.675.431

7.993.566.663
4.696.337.074

587.136.881.549

227.122.513.062

814.259.394.611

110.000.000.000
623.162.907.699

163.195.578.241

18.652.614.701
12.142.372.098

65.618.942.296

2.647.147.574

110.000.000.000
688.781.849.995

163.195.578.241

21.299.762.275
12.142.372.098

927.153.472.739

68.266.089.870

995.419.562.609

Cong ty cho rdng mutc d6 tap trung ri ro dbi véi viéc tré ng la thép. Cong ty c6 dl kha nang tiép can cac ngudn
von va céc khoén vay dén han thanh toén trong vong 12 thang cé thé dugc téi tuc vdi cac bén cho vay hién tai.

Tai sdn dam bdo

Vao ngay 31 thang 12 nam 2013, cong ty c6 cam cb cac trai phiéu dau tu thudc sd htu clia Cong ty dé dam béo
nghta vu cho cac hgp dong ban va cam két mua lai.

Cong ty cé gitt cac khoan chiing khoan nhu tai sdn cdm cb clia khach hang cho céc khodn phai thu khach hang
vao ngay 31 thang 12 nam 2013 va ngay 31 thang 12 nam 2012.
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TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2013 VA CHO NAM TAI CHINH KET THUC CUNG NGAY
(tiép theo)

THUYET MINH BO SUNG THONG TIN VE TAI SAN TAI CHiNH VA NO PHAI TRA
TAI CHiINH THEO THONG TU SO 210/2009/TT-BTC

Phé&n bén dudi trinh bay cac thuyét minh bé sung theo yéu cau clia Thdng tu sb 210/2009/TT-BTC dbi vdi cac
cong cu tai chinh:

Tai sén tai chinh

Céc tai san tai chinh clia Cong ty theo pham vi clia Thong tu sb 210/2009/TT-BTC bao\gém tién mat, cac khoan
tién gui tai cac t6 chuc tin dung, cac khoan ching khoan kinh doanh, chiing khoan dau tu, cac phai thu va cac
tai s&n theo cac hop dong phéi sinh tién té.

Theo Thong tu s6 210/2009/TT-BTC, tai sdn tai chinh dugc phan loai moét cach phi hop, cho muc dich thuyét
minh trong bao céo tai chinh, thanh mdét trong cac loai sau:

e Tai sén tai chinh dugc ghi nhan theo gid tri hop ly thong qua Béo cdo két qué hoat dong kinh doanh:

La mdt tai san tai chinh thoa man mot trong cac diéu kién sau:

a)

b)

Tai san tai chinh duoc,phén loai vao nhém ném gitl dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phan loai vé&o
nhém ching khoan nam gi dé kinh doanh, neu:

» Dudc mua hodc tao ra chli yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thdi gian ngan; hodc

» C6 bang chiing vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thu lgi ngén han.

Tai thoi diém ghi nhan ban dau, don vi xép tai s&n tai chinh vao nhém phan &nh theo gié tri hop Iy théng
qua Béo céo ket qua hoat dong kinh doanh.

s C4c khoan dau tu nam gid dén ngay ddo han:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh vai cac khoép thanh toan cb dinh hoéc cé thé x4c dinh va cé ky d4o han
co dinh ma don vi c6 y dinh va cé kh& nang gitt dén ngay déo han, ngoai tru:

Céc tai sén tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da dugc xép vao nhém ghi nhén theo gia tri hop
Iy thong qua Béo céo ket qua hoat dong kinh doanh;

Céc tai s&n tai chinh da dugc xép vao nhém san sang dé ban; hoac

Céc tai san tai chinh thda man dinh nghta vé cac khoan cho vay va phai thu.

e Céc khoén cho vay va phai thu:

La céac /téi sa&n tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cb dinh hodc c6 thé xéc dinh va khong duoc
niém yét trén thi truong, ngoai tru:

Céc khodn ma don vi cé v dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan duoc phan loai 2 tai san né/m
git vi muc dich kinh doanh, va clGng nhu céc loai ma tai thdi diém ghi nhéan ban dau dugc don vi xép
vao nhém ghi nhéan theo gia tri hop Iy thong qua Béao céo ket qué hoat dong kinh doanh;

Céc khoan dugc don vi xép vao nhém s&n sang dé ban tai thoi diém ghi nhan ban dau: hoic

Céc khoan ma ngudi nédm git c6 thé khong thu hdi duge phan I6n gid trj dau tu ban dau, khéng phai do
suy giam chat lugng tin dung, va dugc phéan loai vao nhém san sang dé ban.

o Taisén sén sang dé béan:

L& céc tai san tai chinh phi phai sinh dugc xéc dinh la s&n sang dé ban hoac khong dudc phan loai 1a:

a)
b)

c)

Céc khodn cho vay va céc khodn phai thu;
Céc khodn dau tu gitt dén ngay déo han; hodc

Céc tai san tai chinh ghi nhan theo gié tri hop Iy thdng qua Béo céo két qua hoat dong kinh doanh.
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29.  THUYET MINH BO SUNG THONG TIN VE TAI SAN TAI CHiNH VA NO PHAI TRA
TAI CHiINH THEO THONG TU SO 210/2009/TT-BTC (tiép theo)

Ng phéi tra tai chinh

Nog phai tréd tai chinh clia Cong ty theo pham vi cla Théng tu sb 210/2009/TT-BTC bao gdbm céc khoan vay, cac
khodn phai tra va cac khoan ng phai tra theo cac hop ddng phéi sinh tién té.

Theo Thong tu s6 210/2009/TT-BTC, no phai tra tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong bdo cdo tai chinh,
dudgc phéan loai moét cach phu hop thanh:

«  Céc no phéi trd tai chinh dudc ghi nhan théng qua béo cdo két quéd hoat dong kinh doanh
La mdt khoan ng phai tra tai chinh thda man mot trong céc diéu kién sau:

a)  Nophéitrétai chinh dugc ,phén loai vao nhém ném gitt dé kinh doanh. No phai tra tai chinh dugc phan loai
vao nhém chiing khoan nam git dé kinh doanh, néu:

» Dudc mua ho&c tao ra chli yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thoi gian ngan: hoac

» Co bang chiing vé viéc kinh doanh céng cu dé nham muc dich thu Igi ngan han.

b)  Tai thoi diém ghi nhan ban dau, don vi xép ng phai tré tai chinh vao nhom phén anh theo gié tr hop Iy
thong qua Béo céao ket qué hoat dong kinh doanh.

«  Céc khodn ng phdi tré tai chinh dudc xéc dinh theo gid tri phén b

Cac khoan ng phai tra tai chinh khong dugc phan loai vao nhém dudc ghi nhan théng qua béo céo két
qué hoat dong kinh doanh sé dudc phan loai vao nhém céac khodn ng phai tra tai chinh dugc xac dinh
theo gia tri phan bo.
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29. THUYET MINH BO SUNG THONG TIN VE TAI SAN TAI CHINH VA NO PHAI TRA
TAI CHINH THEO THONG TU SO 210/2009/TT-BTC (tiep theo)
Gia tri hop Iy clia géc t7é1i san tai chinh va ng phéi tra tai chinh dugc phan anh theo gié tri ma coéng cu tai chinh
co6 thé dudgc chuyén doi trong mét giao dich hién tai gitia cac bén tham gia, ngoai tri truong hgp bat budc phai
ban hoac thanh ly.
Cong ty st dung phuong phap va gia dinh sau day dugc st dung dé udc tinh gid tri hop Iy:
»  Giatri hop Iy clatién méat va tién gdi ngan han, cac khoan phai thu khach hang, cac khodn phai tra ngudi

ban va ng phai tré, ngan han khéc tuong duong véi gié tri ghi sé clia cac khodn muc nay do nhiing cong cu
nay cé ky han ngan.

30. CAC SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN NAM

Khong c6 sy kién nao khéc phét sinh sau ngay két thic ky ké toan ndm c6 anh hudng trong yéu hodc c6 thé
gay anh huéng trong yeu den hoat dong clia Cong ty va két qué hoat dong kinh doanh clia Cong ty sau ngay ket
thic ky ke toan.
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F. +84-8 3823 3301
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PHONG GIAO DICH CHO LON
633 Nguyén Tréai,

Quén b, TRHCM

DT, +84-8 3855 2907
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66A Tran Hung Dao,
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Fi +84-4 3933 4822
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