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TONG QUAN (TRANG CHU)

1.1. Tong quan thi truong
Cung cap thong tin bién déng so du tai khoan va xu huéng thi truong theo thoi gian thuec.

Chon dé an hodac hién thi
thong tin tai khoan

Chon dé chuyeén doi tai khoan
Co s6/Phai sinh

Chon vao chi s6 dé xem chi tiét bién
dong thi truong theo tirng chi s6

Chon dé tim kiém nhanh

Chon dé xem thong bao cua tai khoan

Chon dé xem Tong quan bién dong tai khoan
theo ché d6 thu gon/mé rong

Chon dé xem Thong ké théng tin giao dich cua
toan thi truong theo tirng san

Chon dé Pat Iénh nhanh



TONG QUAN (TRANG CHU)

1.2. Chi tiét chi s6
Cung cap da dang céc dt liéu tai chinh doanh nghiép va cap nhat lién tuc lich str gid méi nhat.

Chon dé tao
—— canh béao cho
chi s6 dang xem

Chon vao diém
bat ky trén do thi
dé xem théng tin
chi tiét

\ J
— Théng tin téng quan Tuy chon thdgi gian Mot so thong ké cua chi so:
cuia chi so hién thi D6 thi ky thuat « Danh sach ma anh hudng nhat

+ GD khéi ngoai
+ Gia tri giao dich



THONG TIN THI TRUONG (THI TRUONG)

Theo ddi théng tin thi trudng cdia cac méa ching khoan theo Danh sach méc dinh san duoc phéan loai hodc Danh sach xem lua chon

2.1. Danh sach mac dinh

Chon dé theo doi
theo Danh sach méc dinh san




THONG TIN THI TRUONG (THI TRUONG)

2.2. Quan ly Danh sach xem

Tinh ndng Tao méi va quan ly danh sach xem tai muc Thi truong gilp dé dang thiét |ap va theo d6i thong tin mot cach khoa hoc, thuéan tién

Budc 1: Vao lua chon
Danh sach xem

Budc 3: Nhap tén Danh sach xem

Budc 2: Chon Tao mdai
danh sach

Budc 4: Chon Tao maéi




THONG TIN THI TRUONG (THI TRUONG)

2.2. Quan ly Danh sach xem

Thém méi ma chirng khoan vao Danh sach xem Quan ly Danh sach xem

Budc 1: Chon biéu tuong Budc 2: Chon ma chirng khoan, Budc 3: Xem danh sach hién thij

“+" hoac Them ma chon Hoan thanh ma ching khoan da thém

4 I 4 I 4 N\ 4 _\
Budc 1: Chon dé hién thi
Quan ly Danh sach xem

—> —>

Budc 2: Lua chon theo
yéu cau Quan ly danh sach




THONG TIN THI TRUONG (THI TRUONG)

2.3. Po thi ki thuat

Cung cap Po thi ky thuat véi ché do xem mé rong (man hinh xoay ngang) va kha nang thiét 1ap dong bo bo cuc xem gitra trinh duyét web va di dong.

Tim ma ching khoan Chon dé thiét lap Chon dé thiét lap mau dang xem:
hoéac chi s6 can xem D6 thi ky thuat « Luu b6 cuc: luu bd cuc méi hoac luu thay doi cua bé cuc
dang xem

 Tao ban sao: tao ban sao va dat tén dé thém bé cuc méi
« Tai b6 cuc: mé dé xem bod cuc da luu

4 N\
e N
Chon dé xem
Do thi ky thuat
dang mé rong
P
\_ J \_ )

Tuy chon thai gian hién thi
Po thi ky thuat



GIAO DICH

3.1. bat lenh
3.1.1. Huéng dan dat Iénh
Chon tinh nang Pat lénh nhanh tai cdc man hinh cua (rng dung dé mad dat [énh Tai man hinh chi tiét ma chirng khodn, chon MUA/BAN dé& dat |énh
P Danh sach yéu thich
Chon dé tao canh bao
cho ma dang xem
Biéu do ky thuat:
« Tuy chon hién thi
thoi gian
« Chon dé xem
Biéu do ky thuat
6 man hinh rong
—>
Chon dé dat lénh nhanh
N y - J N Y, \- J
Chon dé PAT LENH

Thong tin Giao dich khoi ngoai
va Chi so tai chinh



GIAO DICH

3.1.2. bat Iénh trudc ngay (Night order)
Tinh nang Pat lénh trudc ngay cho phép ngudi dung dat [énh
theo gia tran/san tam tinh (*) cho ngay giao dich ké tiép, va
ho trg xem s lénh cua lénh dat trude ngay.

Thoi gian:
* Lénh dugc dat tr sau 17h00 ngay giao dich trudc tdi
08h15 cua ngay giao dich ké tiép.
« Lénh trudc ngay dugc chuyén sang Lénh trong ngay tir
08h15 ngay giao dich.

Loai Iénh ho trg (Theo quy dinh giao dich cia HOSE/HNX):
« HSX:Iénh LO/ATO
* HNX & Upcom: Iénh LO

(*) Gia trdn/san tam tinh c6 thé thay d6i véi cac ma chung khoan
co phat sinh su kién, Khach hang vui long kiém tra Iénh dau ngay
dé diéu chinh Iénh dat (néu cd)

Phiéu Iénh Mua/Ban truéc gio

e

——— Gia tam tinh

So Iénh




GIAO DICH

3.2. Quan ly so lénh

Sap xép so lénh theo trang thai |énh gilip dé dang theo doi Iénh dat va chi tiét [énh.

3.2.1. So lIénh co s&

Phiéu Iénh co s&

/

Chon dé dién nhanh
gia muon thuc hién

~ o

-

—

Xac nhan lenh

Chon dé dat lénh
hoac huy thao tac
dat lenh

S6 lénh

-
Chon dé xem
chi tiét Iénh
Chon dé theo doi
s6 lénh theo
trang thai lénh

.




GIAO DICH

3.2.2. S6 Iénh Phai sinh

Chon loai lénh

Phiéu Iénh phai sinh

muodn dat

Chon dé tang/giam
nhanh gia va khoi lugng

S6 lénh
p
Chon dé xem
chi tiét Iénh
>
\-




GIAO DICH

3.3. Sira/ Huy lénh

Ho tro thao tac stra/huy lIénh don gian, nhanh choéng

3.3.1. Stra/Huy lénh Co s6

Cach 1: Vu6t ngang, chon

4 I

dé stra lénh ho&c chon dé huy lénh

f_\
- )

Cach 2: Chon vao dong lénh dé xem chi tiét va stra/huy [énh

-

\




GIAO DICH

3.3.2. Huy Iénh Phai sinh

dé huy tat ca cac lénh dang cho khép

Chon dé Huy
tat calénh
dang cho khép

Cach 1: Chon
- B\
\ J

Cach 2: Vu6t ngang va nhan

dé hay Iénh mudn huy,

hoac nhan vao chi tiét [énh mudn hady, chon Hiy Iénh

4 N

/

Chon dé
Hay Iénh




TAI KHOAN

4.1. S6 du tai khoan
Cung cap thong tin s6 du cua tai khoan, chon  dé chuyén doi xem giira tai khoan Co s& va Phai sinh




TAI KHOAN

4.2. SO du tién
Cung cap thong tin chi tiét S6 du tién, chon  dé chuyén doi xem gilra tai khoan Co s& va Phai sinh




TAI KHOAN

4.3. Theo doi Lai/ Lo cua tai khoan

Chon

Tai khoan co so

dé chuyén doi xem gilra tai khoan Co s& va Phai sinh

Man hinh tai san: theo d6i danh muc nam giir theo gia thi truong

-

\

Chon dé xem chi tiét
ma nam gilr

Chon dé dat 1énh hoac
xem thong tin ma ching khoan —

4 I

_

Man hinh Bao cao Lai/ Lo

Thong ké
— Ty suat sinh |6i (ROI)
cua tai khoan

Chon dé xem
Chi tiét lai lo

Chon dé dat lénh
hoac xem théong tin ——
ma ching khoan




TAI KHOAN

4.3. Theo doi Lai/ Lo cua tai khoan

Tai khoan phai sinh

Tinh gian man hinh L&i/Lo6 d€ dé dang theo doi

Chon dé xem
Chi tiét nam gilr

Chon dé dat lénh
hoac xem thong tin —
ma hop doéng

Ho6 trg dong nhanh vij thé tai man hinh L&i/Lo

-

Nhan chon tai vi thé
can dong dé ma nhanh
Phiéu Iénh déng vi thé
>
J . J




DICH VU TIEN iCH

Dich vu duoc sap xép theo cac nhém chirc ndng cu thé Cung cap bo loc chi tiét tai cac man hinh Lich st dat Iénh va Sao ké giao dich
Dich vu Chuyén tién Cung cép Théng tin khach hang va Chon dé xem chi tiét Chon dé xem
va Thuc hién quyén  thdng tin céc dich vu dang str dung chi tiét bo loc

( ) 4 ) 4 N f—\

—>
" y N Y, \ Y, N J
Hé trg truy van _ — H6 trg cai dit hé théng: — Lua chon cac tiéu chi can loc va
giao dich tai khoan - Giao dién, ngén ngit, c& chir nhan Xac nhan dé hoan tat

« Thiét lIap tai khoan mac dinh
- Cai dat bao mat tai khoan



DICH VU TIEN iCH

5.1. Chuyeén tién
5.1.1. Chuyén tién vao
Cung cap thong tin ngan hang dé nop tién vao tai khoan chirng khoan tai HSC

Budc 1: Tai muc Khac/Chuyeén tién, Budc 2: Chon tai khoan muén chuyén Budc 3: Tai man hinh Nop tién, chon Sao chép
chon Chuyén tién vao tién vao: Tai khoan Co sg, Tai khoan s6 tai khoan chirng khoan va tai khoan ngan
Phai sinh hang hoac chon ma QR dé quét thong tin
chuyén khoan
~ N ~ N\ 4 N 4 ™\
—>

HSC011C123456

NGUYEN VAN A

011C123456 NGUYEN VAN A

— > —>




DICH VU TIEN iCH

5.1.2. Chuyén tién ndi bo/ Chuyén tién ra ngan hang

Dé dang va tién lgi chuyén tién gitra tai khoan co s& va phai sinh, cling nhu chuyén tién ra tai khoan ngan hang da dang ky

Tai muc Khac, chon dich vu Chuyén tién dé thuc hién chuyén tién ndi bd/chuyén tién ra ngan hang

Budc 1: Budc 2: Chon théng tin chuyén khoan: Budc 3: Nhap so tién can chuyén,
Chon Chuyén tién ra « Tir tai khoan: Tai khoan Co s&/Phai chon Tiép tuc
sinh
+ Pén tai khoan: Lua chon tai khoan
ngan hang da dang ky
4 I 4 I 4 I
—> —>

Budc 4: Kiém tra thdng tin can
chuyén tién, chon T6i dong y vai
thong tin chuyén khoan, chon Tiép
tuc

4 I

Budc 5: Nhap ma xac thuc (hoac
Smart OTP néu da dang ky), chon
Tiép tuc dé hoan tat

Chon Xem trang thai GD dé theo déi
Iénh chuyén tién

4 I
. J
v
4 N




DICH VU TIEN iCH

5.2. Thuc hién quyén truc tuyén
Tinh ndng ddng ky quyén mua truc tuyén duoc nang cap, khach hang cé thé thuc hién tlr 'ng dung mobile thay vi chi thuc hién qua nén tang web nhu trude day.

Budc 1: Chon muc Budc 2: Chon Pang ky tai su kién Budc 3: Nhap khoi lugng dang ky, Budc 4: Kiém tra thong tin va nhan Budc 5: Nhap ma xac nhan, chon
Khac/Thuc hién quyén muon thuc hién chon Tiép tuc xac nhan, chon Tiép tuc Tiép tuc dé hoan tat
4 I 4 4 I 4 I 4 ™\
- J
— > — > — > —>
4 I




DICH VU TIEN iCH

5.3. Smart OTP

» Dich vu Smart OTP ra d6i nham muc dich nang cao d6 an toan va bao mét cho tai khoan Khach hang.
- Smart OTP duoc cai dat trén thiét bi di dong, cé chirc nang tao ma OTP (One Time Password) dé xac thuc khi Khach hang ddang nhap hoac sir dung céc dich vu trén (rng dung truc

tuyén HSC ONE nhu rat/ chuyén tién hay thuc hién quyén mua.

5.3.1. Huéng dan kich hoat Smart OTP

Budc 1: Chon muc Khac/Bao mét Budc 2: Tai muc Pang ky Smart OTP, Budc 3: Nhan chon dong y Diéu khoan Budc 4: Tao ma PIN cho Smart OTP, Budc 5: Nhap ma xac nhan duogc gui
dé dang ky Smart OTP chon Kich hoat ngay va diéu kién, chon Tiép tuc ma PIN bao gom 04 ky tu s6 t6i SMS dé hoan tat dang ky
4 I 4 I 4 I 4 I 4 ™\
- J - J
— > — > — > —>
4 N 4 ™




DICH VU TIEN iCH

5.3.2. Huéng dan cach lay ma Smart OTP

Cach 1: Tal muc Cach 2: Tai muc Khéc/Béo mat, Man hinh hién thi ma xac thuc
Khac/Truy cap nhanh, L
SRS chon Lay ma OTP Smart OTP
chon Lay ma OTP
- N - N e ™ e N
_> _>
N g Y, - Y, N\ Y,

Luu y: moi ma xac thuc Smart OTP duoc cung cép chi str dung mét lan.



DICH VU TIEN iCH

5.3.3. Quan ly tinh nang Smart OTP

Dé dang str dung tinh ndng Smart OTP véi cac tinh nang ho trg nhu: Kich hoat sinh trac hoc (s&r dung Face ID, van tay thay cho viéc nhap méat khau), déi ma PIN hay hay dang ky
Smart OTP

Luu y: chi cho phép Hay dang ky va Quan ly Smart OTP trén thiét bj di dong da dang ky tinh nang nay.

Chon Bao mat dé
cai dat Smart OTP
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