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02 cách truy cập:

Hướng dẫn đăng nhập
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Truy cập trang chủ HSC         chọn Hệ thống giao dịch và đăng nhậphttps://www.hsc.com.vn

Truy cập đường dẫn https://my.hsc.com.vn/login
Màn hình đăng nhập: 

Cách 1:

Cách 2:

Nhập 06 số cuối của Tài khoản hoặc 011Cxxxxxx hoặc 0110xxxxxx

Nhập mật khẩu

Chọn Đăng Nhập

https://www.hsc.com.vn/
https://my.hsc.com.vn/login  


cung cấp 3 nhóm chức năng chính:

� Nhóm chức năng theo dõi Thông tin thị trường: theo dõi biến động thị trường theo: Chỉ số, Cổ phiếu, Chứng quyền và ETF�
� Nhóm chức năng Sổ lệnh: thực hiện đặt lệnh trên thị trường cơ sở hoặc phái sinh (HĐTL)�
� Nhóm Dịch vụ: theo dõi Tài khoản, Tiền, Lưu ký và truy vấn báo cáo.

GIỚI THIỆU CHUNG
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Thông tin thị trường Sổ lệnh Dịch vụ



1. Chức năng theo dõi Thông tin thị trường 
Màn hình Thông tin thị trường gồm 4 vùng:  

1.1. Vùng 1: Danh sách Chỉ số/Cổ phiếu/Chứng quyền/ETF 
1.1.1. Chế độ xem thông tin 1 hoặc 2 mã chứng khoán 

Giao dịch
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Vùng 1:

Danh sách Chỉ số/ Cổ phiếu/


Chứng quyền/ ETF
Vùng 2:


Đồ thị kỹ thuật

Vùng 4:

Thanh thông tin thị trường

Vùng 3:

Thông tin tổng quan

Chế độ xem

tùy chọn



1.1.2. Danh sách theo dõi Thị trường đa dạng 

Tổng quan: cung cấp các danh sách theo dõi theo từng nhóm thông tin, 
bao gồm heatmap theo thị trường, chỉ số nhóm ngành, chỉ số đầu tư, HĐTL 
chỉ số, Giao dịch Thỏa thuận.  

              cho phép người dùng quản lý mã yêu thích theo danh sách do người 
dùng định nghĩa hoặc các danh sách rổ cổ phiếu mặc định của thị trường.

Tạo và thêm mã vào danh sách mới 

1.1.3. Chức năng thêm mới/chỉnh sửa Danh sách xem 

Giao dịch
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Chọn để xem các dạng

thông tin Thị trường

Thông tin giao dịch

thỏa thuận tại 3 sàn

HSC, HNX, UPCOM

Bước 1:

Tạo nhóm


Đặt tên & lưu

Bước 2:

Nhập tên mã chứng khoán 

& Enter

Hoặc: Click chọn từ


Danh sách gợi ý
Các dạng thông tin


phân loại theo đặc điểm



1.2. Vùng 2: Biểu đồ kỹ thuật 

Hỗ trợ xem biểu đồ kỹ thuật ở chế độ rút gọn hoặc phóng to.

Biểu đồ rút gọn  Biểu đồ phóng to

Giao dịch
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Thay đổi dạng biểu đồ:

Biểu đồ nến, biểu đồ đường

Các lựa chọn về thời gian hiển thị

(1D), (2D)

Phóng to

biểu đồ

kỹ thuật

Thanh cài đặt chung

Thanh công cụ Thanh lựa chọn mốc thời gian Vùng đồ thị

Đường giá tham chiếu

Đường giá tham chiếu

Màu xanh thể hiện giá đóng cửa 

tăng so với giá mở cửa.

Cạnh trên là giá đóng cửa,

cạnh dưới là giá mở cửa.

Màu đỏ thể hiện giá đóng cửa 

giảm so với giá mở cửa.

Cạnh trên là giá mở cửa,

cạnh dưới là giá đóng cửa.

Biểu đồ khối lượng



1.3. Vùng 3: Thông tin cổ phiếu và thống kê giao dịch 

Hỗ trợ xem thông tin chi tiết hoặc thống kê giao dịch của một chỉ số, cổ 
phiếu, chứng quyền hoặc chứng chỉ quỹ. 

1.4. Vùng 4: Thanh thông tin thị trường 

Cung cấp thông tin về khối lượng, giá trị giao dịch trong ngày. 

Giao dịch
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Đồng hồThông tin mã Hợp đồng tương lai

đáo hạn trong tháng

Nhấn vào đây 

để thay đổi chỉ số

Thông tin Giá cuối, Thay đổi và % thay đổi,

GIá trị và khối lượng giao dịch của một chỉ số



1.5. Đặt lệnh nhanh 

Tại màn hình Thông tin thị trường, người dùng có thể Đặt lệnh nhanh bằng cách: 
� Nhấp đúp vào trường Giá, giá Mua hoặc giá Bán của mã chứng khoán để mở nhanh Phiếu lệnh�
� Hoặc nhấp chuột vào Thông tin 03 giá mua bán tốt nhất, Phiếu lệnh được mở lên với Giá được điền sẵn.

Giao dịch
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Nhấn đúp vào các trường thông tin Giá để 
mở Phiếu lệnh nhanh



2. Cơ sở

Chọn mục               trên thanh Menu để chuyển sang màn hình giao dịch Cơ sở.

Giao dịch
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Thông tin thị trường và 3 giá Mua/Bán

của mã Chứng khoán​

Phiếu lệnh

Thông tin

tài khoản

Bấm chọn để xem các thông tin liên quan

Sổ lệnh, Tài sản và Bảng giá

Biểu đồ kỹ thuật Nhật ký giao dịch

(Tradelog)



2.1. Đặt lệnh  2.2. Xem sổ lệnh

Phiếu lệnh Mua/Bán  Lệnh trước ngày: Lệnh được đặt từ sau 17h00 ngày giao dịch trước tới 08h10 
của ngày giao dịch kế tiếp, hỗ trợ người dùng xem được danh sách lệnh đặt 
trước ngày. Lệnh trước ngày được chuyển sang Lệnh trong ngày từ 08h15 ngày 
giao dịch.

Giao dịch
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Nút Lọc để xem các lệnh đã đặt theo điều kiện: 
mã chứng khoán, loại lệnh, kênh, trạng thái

Chọn để xuất báo cáo sổ 
lệnh định dạng excel

Nút chức năng Sửa và 
Hủy lệnh trong Sổ lệnh

Nút chức năng để xem 
danh sách lệnh đặt

trước ngày và trong ngày



2.3. Sửa lệnh: Sửa giá/Khối lượng cho lệnh LO 

Giao dịch
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B1: Chọn Sổ lệnh

B2: Chọn lệnh cần sửa

B3: Chọn Sửa

B4: Nhập thông tin mới

vào Phiếu lệnh

B7: Thông tin lệnh mới

được cập nhật

B6: Kiểm tra thông tin

và chọn Xác nhận sửa lệnh

B5: Chọn Mua/Bán để

sửa lệnh

Hoặc 

nếu không muốn tiếp 
tục thao tác sửa lệnh



2.4. Hủy lệnh, Hủy khối lượng chưa khớp của lệnh 

Giao dịch
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B1: Chọn Sổ lệnh

B2: Chọn lệnh cần hủy

B3: Chọn Hủy

B4: Kiểm tra thông tin

và chọn Xác nhận hủy 
lệnh

B5: Trạng thái lệnh

Đã hủy được cập nhật



2.5. Hướng dẫn xem số dư tiền 

Giao dịch
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Vào màn hình giao dịch Cơ sở và kiểm tra số dư tiền tại Thông tin tài khoản

bên dưới Phiếu lệnh.

Số dư tài sản cung cấp các thông tin về sức mua, số dư tiền, ký quỹ.

2.6. Hướng dẫn xem tài sản 

Xem thông tin lãi/lỗ tạm tính được cập nhật liên tục theo giá thị trường tại mục

Tài sản.



3. Hợp đồng tương lai 

Giao dịch
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Nhấn chọn               để chuyển sang màn hình giao dịch phái sinh (HĐTL).

3.1. Hướng dẫn đặt lệnh 

Nhấn vào                                    để đặt lệnh.
Phiếu lệnh 

Biểu đồ kỹ thuật Điền thông tin vào

Phiếu lệnh

Tick chọn để cố định

Mã HĐ, KL

Nhấn nút để tăng/giảm

giá và khối lượng

Kéo thanh cuộn để

xem thêm bước giá

Nhấn vào 05 bước giá mua/bán tốt nhất để đặt 
lệnh nhanh. Giá sẽ được điền vào Phiếu lệnh

Sổ lệnh

5 mức giá Mua/Bán

của Mã HĐTL

Phiếu lệnhNhật ký giao dịch

Thông tin

thị trường

Thông tin

tài khoản



3.2. Hướng dẫn hủy lệnh

Giao dịch
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Tại Sổ lệnh, người dùng có thể hủy lệnh chưa khớp/khớp một phần bằng cách 
chọn dòng lệnh cần hủy và nhấn nút Hủy.

Hoặc chọn Hủy tất cả để hủy tất cả lệnh chưa khớp/khớp một phần.

3.3. Hướng dẫn đóng vị thế

Hủy tất cả các lệnh chưa khớp

Hủy các lệnh chưa khớp

(từng lệnh riêng lẻ�
�� Nhấn chọn vào dòng lệnh cần hủ�
�� Nhấn nút Hủy

B1: Tại vùng Số dư tài sản

nhấn chọn vị thế cần đóng

B2: Tại phiếu lệnh sẽ thể hiện thông tin

vị thế cần đóng       Chọn Mua/Bán để đóng vị thế



3.4. Hướng dẫn xem tài sản

Giao dịch
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Nhấn chọn để xem chi tiết

của từng mã HĐ

Nhấn mũi tên

để chọn mã HĐ



DỊCH VỤ
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Màn hình Dịch vụ hỗ trợ xem các thông tin về Tài khoản, Tiền và Lưu ký.

Chuyển sang chức năng

Dịch vụ

Hỗ trợ theo dõi

Tài khoản, Tiền, Lưu ký



DỊCH VỤ
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1. Tài khoản 
1.1. Tài khoản cơ sở 

1.1.1. Số dư tài khoản

Tổng quan tài khoản�
� Số dư tài khoản bao gồm tiền và tài sản (chứng khoán)�
� Ghi nhận thay đổi số dư ngay tại thời điểm truy cập�
� Xem đồ thị biến động số dư tài khoản theo nhiều khung thời gian.

Chi tiết tài khoả�
� Số dư tiền: bao gồm tiền mặt, tiền chờ thanh toán đi, tiền chờ về�
� Tài sản: chi tiết các mã chứng khoán nắm giữ và giá trị thị trường của danh mục�
� Nhấn vào từng dòng tài sản để xem chi tiết của một mã chứng khoán trong 

danh mục: số lượng CK mua/bán, tạm giữ, quyền chờ phân bổ…

Hỗ trợ xem số dư Tài khoản 
theo Tổng quan hoặc Chi tiết

Nhiều tùy chọn về khung thời gian



DỊCH VỤ
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1.1.2. Lãi/ lỗ danh mục  1.1.3. Trạng thái ký quỹ 

� Xem lãi/lỗ tạm tính của từng mã chứng khoán trong danh mục, 
kèm thông tin tổng quan của tài khoản�

� Nhấn chọn Xem chi tiết để xem danh sách bao gồm các mã 
chứng khoán đã hiện thực lãi/lỗ trong kỳ tính toán�

� Hỗ trợ xuất báo cáo định dạng excel.

� Xem chi tiết tỷ lệ ký quỹ và yêu cầu ký quỹ theo từng mã chứng khoán�
� Hỗ trợ xuất báo cáo định dạng excel.

Hỗ trợ xuất báo cáo

Hỗ trợ xem và xuất báo cáo

lãi/lỗ chi tiết

Xem chi tiết



DỊCH VỤ
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1.1.4. Lịch sử đặt lệnh  1.1.5. Sao kê giao dịch 

� Hỗ trợ xem lịch sử lệnh đặt và lệnh khớp theo Loại giao dịch (Mua/Bán), 
mã chứng khoán và khoảng thời gian�

� Hỗ trợ xuất báo cáo định dạng excel.

� Xem và tải sao kê tài khoản trong vòng 12 tháng gần nhất�
� Hỗ trợ các loại báo cáo:


      + Tất cả

      + Giao dịch tiền

      + Thực hiện quyền

      + Giao dịch mua bán

+ Lãi

+ Phí định kỳ

+ Đáo hạn chứng quyền

Xem toàn bộ Lệnh đặt

Hoặc chỉ xem Lệnh khớp

Các điều kiện lọc Hỗ trợ xuất báo cáo

Chọn loại báo cáo cần xemXem báo cáo tổng hợp tài khoản 
theo tháng tối đa 12 kỳ gần nhất

Tải sao kê định dạng excel

để xem hoặc lưu trữ

Cung cấp đầy đủ các loại báo cáo về

Tiền, Chứng khoán, Giao dịch



DỊCH VỤ
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1.2. Tài khoản phái sinh 
1.2.1. Số dư tài khoản 

Số dư tài khoản: xem Số dư tài khoản, số dư tiền, Lãi/lỗ, thay đổi trong ngày, 
% thay đổi.

Phần: Tổng qua�

� Xem thông tin Số dư tài khoản, số dư tiền, Lãi/Lỗ�
� Ghi nhận thay đổi số dư ngay tại thời điểm truy cập�
� Xem đồ thị biến động số dư tài khoản theo tuần, tháng, quý, năm.

Phần: Chi tiết - xem số dư tài khoản chi tiết�
� Giá trị ký quỹ: bao gồm số dư tiền và tổng lãi/lỗ, Thừa ký quỹ, Tỷ lệ ký quỹ�
� Tiền: bao gồm tiền mặt và các khoản chờ thanh toán�
� Vị thế: hiển thị số vị thế đang nắm giữ, lãi/lỗ tạm tính, lãi/lỗ đã hiện thực và 

tổng lãi/lỗ.
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1.2.2. Lịch sử đặt lệnh  1.2.3. Sao kê giao dịch 
Tra cứu thông tin các lệnh đã đặt.

Thời gian truy vấn mỗi lần:

tối đa 07 ngày

Các loại sao kêThời gian truy vấn mỗi lần:

tối đa 07 ngày
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2. Tiền
2.1. Báo cáo số dư

2.2. Truy vấn giao dịch 

� Xem Số dư tiền của tài khoản cơ sở và tài khoản phái sinh�
� Nhấn chọn “Chi tiết” để xem thông tin đầy đủ của Tiền và chứng khoán.

Xem chi tiết lệnh giao dịch chuyển tiền trực tuyến được thực hiện từ

Xem thông tin số dư chi tiết

của Tài khoản

Thời gian truy vấn mỗi lần:

tối đa 07 ngày
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2.3. Chuyển tiền vào 
Bước 1�

� Chọn Tài khoản muốn chuyển tiền vào: Cơ sở hoặc Phái sinh�
� Chọn Tiếp theo.


Bước 2�
� Thực hiện chuyển tiền từ Tài khoản Ngân hàng vào Tài khoản Cơ sở/Phái sinh tại HSC theo hướng dẫn được hiển thị trên màn hình�
� Lưu ý nội dung cần nhập đúng Họ tên Chủ Tài khoản và số Tài khoản Cơ sở/Phái sinh nhận tiền tại HSC.

Nguyen Van A, 011C123456

011C123456

Màn hình cung cấp hướng dẫn chuyển tiền

Lưu ý nội dung chuyển tiền đúng cú pháp

Chọn

Loại tài khoản
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2.4. Chuyển nội bộ
Cho phép người dùng thao tác chuyển tiền giữa Tài khoản Cơ sở và Tài khoản 
Phái sinh tại HSC.
Bước 1:�

� Chọn Tài khoản nguồn và Tài khoản đích�
� Chọn Tiếp theo.


Bước 2�
� Nhập số tiền cần chuyển�
� Lưu ý Số tiền chuyển không vượt quá Số tiền tối đa có thể chuyển.

Bước 3�
� Kiểm tra thông tin lệnh chuyển tiền - Tick chọn Mục “Tôi đồng ý các nội dung 

trong lệnh chuyển tiền”�
� Chọn Tiếp theo.


Bước 4�
� Kiểm tra mã xác thực (OTP) được gửi về số điện thoại đã đăng ký�
� Nhập mã xác thực�
� Chọn Xác thực.


Bước 5�
� Hệ thống báo yêu cầu chuyển tiền đã được ghi nhận.

B2: Nhập số tiền cần chuyển

(không vượt quá số tiền Có thể chuyển tối đa)

B3: 

Kiểm tra thông tin

Tick chọn Đồng ý

với nội dung

Lệnh chuyển tiền

Chọn Tiếp theo

B1: Chọn Tài khoản nguồn

và Tài khoản đich

Nguyen Van A

011C123456

Nguyen Van A

011C123456

B4: 

Nhập mã xác thực OTP

Chọn Xác thực
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2.5. Chuyển tiền ra
Cho phép người dùng thao tác chuyển tiền từ Tài khoản Cơ sở hoặc Tài khoản Phái sinh 
ra Tài khoản Ngân hàng đã đăng ký tại HSC.

Thời gian thực hiện từ 8:30 đến 16:30 các ngày làm việc. 
Bước 1:�

� Chọn Tài khoản nguồn�
� Chọn Tiếp theo.


Bước 2�
� Chọn Tài khoản Ngân hàng nhận tiền theo Danh sách tài khoản đã đăng ký tại HSC�
� Nhập số tiền cần chuyển và nội dung.

Bước 3�
� Kiểm tra thông tin lệnh chuyển tiền - Tick chọn Mục “Tôi đồng ý các nội dung 

trong lệnh chuyển tiền”�
� Chọn Tiếp theo.


Bước 4�
� Kiểm tra mã xác thực (OTP) được gửi về số điện thoại đã đăng ký�
� Nhập mã xác thực�
� Chọn Xác thực.


Bước 5�
� Hệ thống báo yêu cầu chuyển tiền đã được ghi nhận.

0005678 B2: Chọn tài khoản Ngân hàng trong

Danh sách đã đăng ký

Nhập số tiền cần chuyển

(không vượt quá số tiền Có thể chuyển tối đa)

B1: Chọn Tài khoản nguồn

Nguyen Van A

B3: 

Kiểm tra thông tin

Tick chọn Đồng ý

với nội dung

Lệnh chuyển tiền

Chọn Tiếp theo

B4: 

Nhập mã xác thực OTP

Chọn Xác thực

0005678011C123456

Nguyen Van A Nguyen Van A
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3. Lưu ký

3.1. Dịch vụ quyền chủ động 

3.3. Truy vấn giao dịch

3.2. Dịch vụ quyền thụ động

Tại trường Lưu ký, Quý khách có thể tra cứu về Dịch vụ quyền chủ động/ thụ động và 
Truy vấn giao dịch liên quan đến hoạt động lưu ký.

Chuyển sang Dịch vụ Lưu ký

Truy vấn thông tin lưu ký

tài khoản theo tháng,

tối đa 12 kỳ gần nhất

Xem lịch sử giao dịch

thực hiện quyền trực tuyến

Xem và đăng ký

Quyền mua Cổ phiếu

Chuyển sang Dịch vụ Lưu ký

Xem các sự kiện

quyền phát sinh từ

các mã cổ phiếu nắm giữ
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