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QUẢN LÝ GIAO DỊCH KÝ QUỸ01

Tính năng Quản lý Margin call
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(1)  Truy cập vào phần Dịch vụ trên nền tảng

(2)  Chọn mục Giao dịch ký quỹ

(3)  Chọn Quản lý Margin call ở thanh menu 
       bên trái

(4)  Xem trạng thái tài khoản

(5)  Trong trường hợp tài khoản ở trạng thái 
       Buộc bán, xem số tiền yêu cầu ký quỹ bổ 
       sung (số tiền Khách hàng cần ký quỹ để 
       đưa tài khoản về trạng thái bình thường 
      (mr >= 60%)

(6)  Xem danh sách tài sản có thể bán (chỉ hiển 
       thị các mã có số lượng Có thể bán > 0 
       trong danh mục tài sản đang nắm giữ)

(7)  Nhập Số lượng bán và Giá bán tương ứng

(8)  Kiểm tra các thông số tài khoản thay đổi 
       tương ứng (tạm tính)

(9)  Chọn Gửi lệnh bán để tiến hành bán

Vui lòng tham khảo chi tiết tại Tài liệu HDSD (phiên bản web) 
hoặc video hướng dẫn tại đây.



QUẢN LÝ GIAO DỊCH KÝ QUỸ01

Phiên bản web tích hợp chức năng mới Quản lý Giao dịch ký quỹ, khách hàng có thể thực hiện Thay đổi hạn mức, Gia hạn hoặc Thanh lý hợp đồng qua kênh trực tuyến, rút ngắn thời 
gian và thủ tục hiệu quả so với hình thức trực tiếp. Đặc biệt, Khách hàng cũng có thể chủ động theo dõi và xử lý đối với Tài khoản có trạng thái “Buộc bán” (Force Sell).

Tính năng Quản lý Hợp đồng ký quỹ
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(1) Truy cập vào phần Dịch vụ trên nền tảng

(2) Chọn mục Giao dịch ký quỹ

(3) Chọn Quản lý Hợp đồng GDKQ ở 
      thanh menu bên trái

(4) Chọn tính năng cần sử dụng: 
      Thay đổi hạn mức/ Gia Hạn/Thanh lý

Quản lý Hợp đồng GDKQ



DỊCH VỤ SMART OTP02

2.1. Hướng dẫn kích hoạt Smart OTP

� Dịch vụ Smart OTP ra đời nhằm mục đích nâng cao độ an toàn và bảo mật cho tài khoản Khách hàng�
� Smart OTP được cài đặt trên thiết bị di động, có chức năng tạo mã OTP (One Time Password) để xác thực khi Khách hàng đăng nhập hoặc sử dụng các dịch vụ trên ứng dụng trực 

tuyến HSC ONE như rút/ chuyển tiền hay thực hiện quyền mua.

Bước 1: Chọn mục Khác/Bảo mật

để đăng ký Smart OTP

Bước 2: Tại mục Đăng ký Smart OTP, 
chọn Kích hoạt ngay

Bước 3: Nhấn chọn đồng ý Điều khoản 
và điều kiện, chọn Tiếp tục

Bước 4: Tạo mã PIN cho Smart OTP, 
mã PIN bao gồm 04 ký tự số

Bước 5: Nhập mã xác nhận được gửi 
tới SMS để hoàn tất đăng ký



DỊCH VỤ SMART OTP02

2.2. Hướng dẫn cách lấy mã Smart OTP

Cách 1: Tại mục

Khác/Truy cập nhanh,

chọn Lấy mã OTP

Cách 2: Tại mục Khác/Bảo mật, 
chọn Lấy mã OTP

Màn hình hiển thị mã xác thực 
Smart OTP

Vui lòng tham khảo video hướng dẫn .tại đây



THỰC HIỆN QUYỀN TRỰC TUYẾN03

Tính năng đăng ký quyền mua trực tuyến được nâng cấp, khách hàng có thể thực hiện từ ứng dụng mobile thay vì chỉ thực hiện qua nền tảng web như trước đây.

Bước 1: Chọn mục

Khác/Thực hiện quyền

Bước 2: Chọn Đăng ký tại sự kiện

muốn thực hiện

Bước 3: Nhập khối lượng đăng ký, 
chọn Tiếp tục

Bước 4: Kiểm tra thông tin và nhấn 
xác nhận, chọn Tiếp tục

Bước 5: Nhập mã xác nhận, chọn 
Tiếp tục để hoàn tất
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