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An tSeirbhís Náisiúnta Síceolaíochta Oideachais (NEPS) 

TÁ AN CÓD SEO ULLMHAITHE I GCOMHAIRLE LE TUISMITHEOIRÍ, 

SCOLÁIRÍ, FOIREANN AN CHOLÁISTE, BORD BAINISTÍOCHTA AGUS 
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1. SAINMHÍNIÚ AR AN TÉARMA 'TEAGMHAS CRITICIÚIL’. 

2. AIDHM: 
3. SÁBHÁILTEACHT FHISICEACH: 
4. SÁBHÁILTEACHT SHÍCEOLAÍOCH: 
5. FÉINMHARÚ 
6. FOIREANN BAINISTÍOCHTA TEAGMHAS CRITICIÚIL (FOIREANN TC) 

7. RÓLANNA 

7.1.  Ceannaire Foirne 

7.2. Teagmhálaí Gardaí 

7.3. Teagmhálaí leis an bhFoireann 

7.4. Teagmhálaí leis na Daltaí 

7.5. Teagmhálaí le Tuismitheoirí 

7.6. Teagmhálaí leis an bPobal 

7.7. Teagmhálaí leis na Meáin 

7.8. Riarthóir 

8. TAIFEAD 

9. RÚNDACHT 

10. SEOMRAÍ I GCOMHAIR TEAGMHAS CRITICIÚIL 

11. COMHAIRLIÚCHAN AGUS CUMARSÁID MAIDIR LEIS AN BPLEAN 

12. GNÍOMHARTHA GEARRTHÉARMACHA  

13. GNÍOMHARTHA MEÁNTÉARMACHA 

14. OBAIR LEANTACH – TAR ÉIS 72 UAIR A CHLOIG 

15. GNÍOMHARTHA NÍOS FADTÉARMAÍ  

16. ATHBHREITHNIÚ AGUS DAINGNIÚ 

17. AGUISÍN A: LIOSTA TEAGMHÁLA I GCÁS ÉIGEANDÁLA 

18. AGUISÍN B: SONRAÍ ÚSÁIDEACHA I GCÁS TEAGMHEAS CRITICIÚIL 
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EACHTRA 
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20.1. Múinteoirí ag cabhrú le daltaí nuair atá géarchéim nó cás 

éigeandála 

20.2. Seisiún le rang tar éis scéal teagmheas criticiúil a chloisteáil 

20.3. Tuiscint daltaí de réir aois i gcás duine tar éis bás a fháil 

20.4. Céimeanna an Bhróin 

20.5. Conas deileáil nuair a tharlaíonn rud uafásach 

20.6. Frithghníomhartha ar theagmhas criticiúil: Na Mothúcháin 

20.7. Brón tar éis féinmharú 

20.8. Dalta ag filleadh tar éis eachtra tromchúiseach 

20.9. Bealaí chun cabhrú le do pháiste 

20.10. Ceisteanna Samplacha le n-úsáid mar threoir le dalta 

20.11. Seicliosta do dhaltaí i mbaol 

20.12. Comhairle i gcás dalta ag lua Féinmharú agus riosca 

20.13. Ceisteanna comónta do Phríomhoidí 

20.14. Ceisteanna comónta do Mhúinteoirí 

20.15. Ceisteanna comónta do Thuismitheoirí 

 

An tSeirbhís Náisiúnta Síceolaíochta Oideachais (NEPS) 

TÁ AN POLASAÍ SEO ULLMHAITHE DE REIR TREOIRLÍNTE AN BORD NÁISIÚNTA LEASA 

OIDEACHAIS MAR ATÁ LEAGTHA SÍOS SAN ACHT OIDEACHAIS 2000 ROINN  

1.0 POLASAÍ THEAGMHAIS CHRITICIÚIL 
 
Sainmhíniú: 
Aithníonn foireann agus bainistíocht Coláiste an Eachréidh gur ionann teagmhas criticiúil 
agus “teagmhas nó sraith imeachtaí ar bith threascraíonn gnáthmheicníocht déiléala na 
scoile”. D’fhéadfadh go mbainfeadh na teagmhais chriticiúla le dalta amháin nó ball foirne 
amháin nó le níos mó ná dalta amháin nó ball foirne amháin, nó le ball den phobal áitiúil.  

Is iad seo a leanas samplaí a cheaptar ar choir a luadh. 
• Cailleadh duine de phobal na scoile trí bhás tobann, timpiste, tinneas foirceanta nó 

féinmharú. 
• Timpiste ag baint le daltaí nó baill fhoirne ag an scoil nó lasmuigh di. 
• Ionsaí fisiciúil ar dhalta(í) nó ar bhall/bhaill fhoirne nó briseadh isteach sa scoil. 
• Dochar tromchúiseach d’fhoirgneamh na scoile de bharr dóiteáin, tuilte, loitiméireachta, 

srl. 
• Duine de phobal na scoile a dhul ar iarraidh. 
• Timpiste/tragóid sa phobal máguaird. 
 
2.0 Aidhm: 
Is í aidhm an Phlean Bainistíochta do Theagmhas Criticiúil (CIMP) cabhrú le bainistíocht agus 
foireann na scoile freagairt thapa agus éifeachtach a thabhairt ar theagmhas, cabhrú linn 

https://www.gov.ie/ga/an-roinn-oideachais/seirbhisi/an-tseirbh%C3%ADs-n%C3%A1isi%C3%BAnta-s%C3%ADceola%C3%ADochta-oideachais-neps/
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smacht a choinneáil ar chúrsaí agus a chinntiú go dtairgtear tacaíocht chuí do dhaltaí agus 
don fhoireann. Ba chóir gur chabhair é dea-phlean a bheith ag an scoil chun a chinntiú go 
mbeidh teorainn leis na hiarmhairtí a d’fhéadfadh a bheith ag teagmhas ar na daltaí agus ar 
an bhfoireann. Ba chóir go gcuirfeadh an plean ar ár gcumas filleadh ar ghnáthghnáthaimh 
chomh luath agus is féidir é. 

3.0 Sábháilteacht Fhisiceach: 
Is iad seo a leanas rudaí atá a dhéanamh ag an scoil: 

• Polasaí sláinte agus sábháilteacht sa scoil 
• Plean aslonnaithe curtha i dtoll a chéile 
• Déantar druileanna rialta dóiteáin 
• Seiceáiltear slíte amach agus múchtóirí dóiteáin go rialta 
• Rialacha an chlóis súgartha – le fáil sa pholasaí sláinte agus sábháilteachta 
 
4.0 Sábháilteacht Shíceolaíoch: 
Tá sé mar aidhm ag bainistíocht agus ag foireann Colaiste an Eachréidh cláir agus acmhainní 
atá ar fáil a úsáid chun aghaidh a thabhairt ar fhorbairt phearsanta agus shóisialta na 
ndaltaí, chun cur leis an meon sábháilteachta agus slándála sa scoil, agus chun deiseanna a 
chur ar fáil chun machnamh a dhéanamh agus chun cúrsaí a phlé. 
 
 
Is iad seo a leanas samplaí de rudaí atá a dhéanamh: 
• Oideachas Sóisialta, Pearsanta agus Sláinte a imeascadh le hobair na scoile. Tugtar 

aghaidh ar an imeascadh seo sa churaclam ar bhealach ina dtabharfaí aghaidh ar 
shaincheisteanna amhail léan agus caillteanas; scileanna cumarsáide; bainistiú struis agus 
oilc; teacht aniar; bainistiú coinbhleachta; réiteach fadhbanna; cabhair a lorg; bulaíocht; 
cinnteoireacht agus cosc ar úsáid agus ar mhí-úsaid alcóil agus drugaí, Áirítear 
meabhairshláinte a chur chun cinn leis an bhforáil sin. 

• An fhoireann a chur ar oiliúint ina ról maidir leis a gClár Oideachais Shóisialta, Phearsanta 
agus Sláinte. 

• An fhoireann eolach ar na Treoirlínte agus na Nósanna Imeachta maidir le Cosaint Leanaí 
agus mionsonraí ar fáil i dtaobh an chéad chéim eile chun cinn i gcás amhrais nó nochta. 

• Leabhair agus achmainní ar fáil leis na deacrachtaí a chuireann isteach ar dhaltaí. 
• Eolas tugtha don fhoireann sa réimse a bhaineann le feasacht faoi fhéinmharú agus le 

hidirghabhálacha le daltaí féinmharfacha. 
• Eolas curtha ar fáil ar mheabhairshláinte go ginearálta agus ar réimsí sonracha amhail 

comharthaí agus airí dúlagair agus imní. 
• Ceangail forbartha ag an scoil le gníomhaireachtaí seachtracha. i.e. Jigsaw, Donegal 

Youth Service agus araile. 
• Polasaí soiléir sa scoil maidir le bulaíocht agus go ndéileálann an scoil le bulaíocht de réir 

an polasaí seo. 
• Córas cúraim i bhfeidhm sa scoil. 
• Go n-aithnítear daltaí i mbaol, go gcíortar cásanna imní agus go dtugtar an leibhéal cuí 

cúnaimh agus tacaíochta. Go gcuirtear tuismitheoirí ar an eolas agus atreoraítear an 
dalta chuig an ngníomhhaireacht chuí más cuí. 
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5.0 Féinmharú 
Ní bhainfidh muid úsáid as an téarma ‘féinmharú’ go mbeidh sé cinnte go hiomlán gur mar 
thoradh ar fhéinmharú a bhásaigh dalta nó múinteoir. Ina ionad bainfidh muid úsáid as na 
tearmaí mar ‘bás tubaisteach’ nó ‘bas tobann’. Déanfaidh muid teagmháil leis an teaghlach 
chun firicí cruinne a fháil agus chun a fháil amach conas mar ba mhian leis an dteaghlach cur 
síos ar an bhás. 

Tabharfaidh muid na firicí atá ar eolas againn do na daltaí agus cruthóidh muid spás 
sábháilte tacúil leo ionas go mbeidh siad ábalta a mothúcháin a chur in iúl dá chéile. Cuirfidh 
muid síos ar na dóigheanna éagsúla a thiocfadh leis an scéal dul i bhfeidhm orthu le linn na 
laethanta amach rompu. Beidh muid cúramach gan ró-adhmholadh a dhéanamh ar an 
nduine atá marbh nó gan róbhoilsciú ar scéal an fhéinmharaithe. Cuirfidh muid in iúl do na 
daltaí cén sort tacaíochta atá ar fáil dóibh agus glacfaidh muid i ndáiríre le caint ar bith ó 
dhaltaí ar fhéinmharú agus cuirfidh muid tacaíocht ar fáil dóibh nó déanfaidh muid iad a 
tharchur chuig duine oilte láithreach. 

Má bhíonn amhras mór ann nó imní faoi dhalta cuirfidh muid é chuig duine oilte ar 
mheasúnú priacail. Beidh comhrá tuisceanach ag duine de Fhoireann Bainistíochta na 
géarchéme leis an dalta agus beidh an comhrá díreach agus oscailt. Má thuairiscítear go 
bhfuil dalta ag caint go hoscailte ar fhéinmharú cuirfidh muid na ceisteanna seo a leanas 
air/uirthi: 

• ‘An bhfuil sé/sí ag smaointiú lámh a chur ina bhás fein?’ 
• ‘An ndearna sé/sí iarracht cheana?’’ 
• ‘An bhfuil deacrachtaí pearsanta nó teaglaigh tromchúiseacha aige?’ 
• ‘An bhfuil deacrachtaí fisiciúla nó mothúchanacha aige?’ 
• ‘An bhfuil plean aige chun an gníomh a dhéanamh?’ 
• ‘An bhfuil bealach agus áit aige lena dhéanamh?’ 
 
Má fhreagraíonn dalta ‘Tá’ le ceist ar bith anseo; 

1. Cuirfidh muid na tuismitheoirí ar an eolas láithreach. 
2. Iarrfaidh muid orthu an dalta a thabhairt chuig a ndochtúir teaghlaigh nó 

chuig seirbhís eile.  
3. Tuigeann muid go bhfuil dualgas orainn na tuismitheoirí a chur ar an eolas, fiú 

gan chead ón dalta féin, má bhíonn an dalta faoi 18 bliain d’aois. 
 

6.0 Foireann Bainistíochta do Theagmhas Criticiúil (CIMT)  
Bunaíodh Foireann Bainistíochta do Theagmhas Criticiúil (CIMT) Coláiste an Eachréidh de 
réir dea-chleachtais. Roghnaíodh baill na Foirne ar bhonn deonach agus tá na róil sin acu ar 
feadh aon scoilbhliana amháin. Bíonn cruinniú ag baill na foirne le chéile uair sa bhliain chun 
athbhreithniú a dhéanamh ar an bpolasaí agus ar an bplean agus chun iad a thabhairt suas 
go dáta. Tá cóip den polasaí agus den phlean agus ábhair a bhaineann go sonrach lena ról ar 
Teams ag gach ball den fhoireann a bheith le húsáid i gcás teagmhais. 
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7.0 Róil: 
Trí na príomhthascanna a thagann chun cinn i ndiaidh do theagmhas titim amach a aithint 
beidh an scoil in ann rólanna agus na daoine a bheith freagrach as tascanna éagsúla a 
shocrú. Beidh ról lárnach ag an Phríomhoide go ginearálta, agus beidh sé/sí freagrach as go 
leor de na tascanna. Ní mór tascanna áirithe riaracháin a dhéanamh ar bhonn leanúnach 
ionas go mbeidh cumarsáid thapa éifeachtach ann sa chás go dtarlódh teagmhas criticiúil. 

Aithnítear na rólanna seo a leanas mar chin lárnacha don Fhoireann Bainistíochta 
Theagmhas Criticiúl. 

Ceannaire Foirne* Emma Ní Riain, Príomhoide 

Teagmhálaí leis na Gardaí Emma Ní Riain, Príomhoide 

Teagmhálaí leis an bhFoireann 

Seán Ó Mainnín, 
Leas-Príomhoide  
Áine Clancy 

Teagmhálaí leis na daltaí 
Bl.1: Ceannaire Bliana 
Bl.2: Ceannaire Bliana 
Bl.3: Ceannaire Bliana 
Bl.4: Ceannaire Bliana 
Bl.5: Ceannaire Bliana 
Bl.6: Ceannaire Bliana 

Ag tacú: 
 
& Oidí Ranga nascaithe leis an 
gcás.   

Teagmhálaí leis na tuismitheoirí Emma Ní Riain, Príomhoide  

Teagmhálaí leis na Meáin Emma Ní Riain, Príomhoide 

Riarathóir Lorraine, Rúnaí na scoile 

 
 
7.1 Ceannaire Foirne 
• Cuireann an ceannaire baill na foirne ar an eolas trí ghlaoch agus glaoitear cruinniú 

éigeandála. 
• Déantar comhordú ar thascanna na foirne, ag dáileadh freagrachtaí éagsúla. 
• Déanatar teagmháil leis an mBord Bainistíochta, ETB, An Roinn Oideachas agus 

Eolaíochta; NEPS; HSE; An Comisiún Scrudaithe Stáit, C na dt. 
• Déantar teagmháil leis an dteaghlach i gceist. 
*mura mbíonn an príomhoide í láthair, glacann an leas-príomhoide ról an cheannaire. 

7.2 Teagmhálaí Gardaí 
• Déantar teagmháil leis na Gardaí. 
• Cinntíonn sé/sí cruinneas an eachtra sula roinntear an t-eolas. 
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7.3 Teagmhálaí leis an bhfoireann 
• Cuirtear an fhoireann ar an eolas faoi fhíricí ag an tús agus go rialta i rith an lae. 
• Tugtar deis don fhoireann ceisteanna a chur, mothúcháin a nochtadh agus tugann imlíne 

struchtúr an lae dóibh. 
• Tugtar comhairle don fhoireann maidir le daltaí i mbaol a aithint. 
• Tugtar acmhainní don fhoireann (ón fhillteán Teagmhas Chriticiúil) 
• Tacaíocht le múinteoirí faoi bhrú. 
• Cuirtear an fhoireann ar an eolas faoi seirbhísí tacaíochta atá ar fail dóibh. 
• Eagraítear ‘Seomra Machnaimh’ agus feitheoireacht cuí. 
• Tugann sé/sí comhairle dóibh go bhfuil an EAS (Employee Assistance Service) ar fáil agus 

tugann sé an uimhir theagmhála dóibh. 
 

7.4 Teagmhálaí leis na daltaí 
• Bailíonn an múinteoir eolas ó na múinteoirí maidir le daltaí a cheaptar atá faoi bhrú. 
• Cuirtear daltaí atá faoi bhrú in aithne don Leas-Phríomhoide agus baill eile foirne. 
• Tugtar acmhainní ón fhillteán Teagmhas Chriticiúil do dhaltaí. 
• Coimeádtar taifead do gach dalta atá feicthe ag seirbhísí seachtracha. 
• Cuireann sé/sí seomra ‘ciúin’ ar fáil agus eagraíonn sé/sí maoirsiú don seomra seo.  
• Eagraíonn sé/sí tae/caife/brioscaí do na daltaí. 

 
 

7.5 Teagmhálaí le tuismitheoirí 
• Tugtar cuairt ar an dteaghlach faoi mhéala. 
• Eagraítear cruinniú le tuismitheoirí, más gá. 
• Éascú chruinniú ag freagairt ceisteanna, más ann dó. 
• Bainistiú ar ‘foirmeacha ceadúnais’ más gá leo de réir polasaí scoile. 
• Cinntíonn sé/sí go bhfuil litreacha samplacha réidh ar an gcóras scoile. 
• Eagraítear seomra do chruinnithe tuismitheoirí. 
• Coinníonn sé/sí taifead de na tuismitheoirí ar bualadh leo. 
• Castar le tuismitheoirí ar leith. 
• Cuirtear ábhair ábhartha ar fáil do thuismitheoirí (as an fhillteán ar theagmhas criticiúil) 
 
7.6 Teagmhálaí leis an bPobal 
• Eagraítear agus coinníonn liosta reatha d’uimhreacha. 

1. Tuistí ar Chumann na dTuismitheoirí 
2. Seirbhísí Slándála & Eagraíochtaí eile cuí 

• Déantar teagmháil le grúpaí seachtracha éagsúla le haghaidh tacaíocht agus chun daltaí a 
atreorú. 

• Cinntíonn sé/sí go bhfuil aitheantas ceart/bailíoch ag na daoine atá ag tabhairt 
tacaíochta. 

• Comhordú na seirbhísí tacaíochta uilig bainteach leis an Teagmhas Chriticiúil. 
• Meabhraíonn sé/sí do dhaoine seachtracha lipéid ainm a chaitheamh. 

 
7.7 Teagmhálaí leis na Meáin 



8 
 

• Mar eolas, níl cead ag baill foirne teagmháil a dhéanamh leis na meáin, fógra a chur ar 
na meáin, píosa taifead a dhéanamh do na meáin. An Phríomhoide amháin a dhéanann 
teagmháil leis na meáin.  

• Go mbeadh treoir cinnte leagtha amach faoi conas ceisteanna/iarratais ó na meáin a 
láimhseáil (agallaimh a chur ar dhaltaí, grianghrafanna a thógáil sa scoil agus araile) 

• Go ndéanfaí teagmháil leis na heagraíochtaí cuí, i.e. gCoimisiún um Scrúduithe Stáit, 
Ceárdcumainn na múinteoirí agus araile. 

• Scríobhfaidh sé/sí ráiteas preasa, tabharfaidh agallaimh do na meáin. 
 

7.8 Riarthóir 
• Coimeádann sé/sí uimhreacha teileafóin na ndaoine seo a leanas: 

1. Tuismitheoirí/caomhnóirí 
2. Múinteoirí 
3. Seirbhísí Éigeandála 

• Freagraíonn sé/sí glaonna gutháin agus glacann le teachtaireachtaí 
• Cinntíonn sé/sí go bhfuil bunchóipeanna d’aon cháipéisí cuí ar fáil 
• Ullmhaíonn sé/sí agus seolann litreacha, ríomhphoist agus facsanna 
• Fótachóipeálann sé/sí ábhar cuí nuair/más gá 
• Déantar taifead ar cad a thiteann amach. 

 
 

8.0 Taifead  
Ní mór do gach ball don Fhoireann Bainistíochta cuntas scríofa a choinneáil ar ghlaochanna 
teileafóin, litreacha, chruinnithe, idirghabháil, &rl. 
 
9.0 Rúndacht 
Tuigeann bainistíocht an Choláiste a ndualgas maidir le príobháideachas agus deá-
chleachtas agus beidh an príomhoide san airdeall ar sin agus ráiteas poiblí á dhéanamh. 
Chun meas agus rúndacht a léiriú, tá sé fíor-thábhachtach go dtuigfidh gach ball de phobal 
an Choláiste (scoláirí, múinteoirí agus baill eile d’fhoireann an Choláiste) nach bhfuil cead 
acu eolas faoi aon eachtra chriticiúil a tharla a lua ar aon shuíomh shóisialta na sna meáin ar 
chor ar bith. Tá an Príomhoide mar bhainisteoir foirne agus is é/í atá freagrach cumarsáid a 
dhéanamh le duine/daoine atá ceangailte go díreach nó go hindíreach le heachtra chriticiúil. 
 
10.0 Seomraí i gcomhair Teagmhas Criticiúil 
Úsáidtear na seomraí seo a leanas i gcas teagmhas criticiúil: 
• Is é an seomra foirne an príomhsheomra a bheidh in úsáid chun bualadh leis an 

bhfoireann. 
• Seomra B5 chun bualadh leis na daltaí 
• Seomra A3 le haghaidh na tuismitheoirí 
• Seomra ciúin le haghaidh seisiún duine le duine leis na daltaí  
• Seomra leas-phríomhoide le haghaidh cuairteoirí eile. 

 
11.0 Comhairliúchan agus cumarsáid maidir leis an bplean 
Chuathas i gcomhairle leis and bhfoireann go léir agus lorgaíodh dtuairimí chun an polasaí 
agus an plean seo a ullmhú. 
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• Cuireadh polasaí agus plean deiridh na scoile i ndáil le freagairt do theagmhais 
chriticiúla i láthair na foirne go léir. 

• Tá cóip phearsanta ag gach ball den fhoireann don phlean theagmhas criticiúil. 

• Cuirfidh Seán na múinteoirí Gairmiúla san Oideachais agus baill shealadacha go léir 
ar an eolas faoi mhionsonraí an phlean. 

Tabharfar an plean suas go dáta gach 3 bliana. 

12.0 GNÍOMHARTHA GEARRTHÉARMACHA  

Gníomhartha gearrthéarmacha – Lá 1 

Tasc Ainm 

Bailigh eolas cruinn: 
Cé, céard, cén uair, cén áit? 

Emma & Seán 

Tionóil cruinniú den Fhoireann 
Bainistíochta do Theagmhas 
Criticiúil (CIMT) – sonraigh am 
agus áit go soiléir Emma 

Déan teagmháil leis na 
gníomhaireachtaí seachtracha Emma & Seán  

Déan socruithe chun 
feitheoireacht a dhéanamh ar na 
daltaí Seán 

Cruinniú Foirne a eagrú  
Seán 

Tionóil cruinniú foirne An fhoireann go léir 

Aontaigh ar sceideal an lae An fhoireann go léir  

Cuir daltaí ar an eolas- 
(d’fhéadfadh gur ghá an scéal a 
insint do dhlúthchairde agus do 
dhaltaí ag a bhfuil deacrachtaí 
foghlama astu féin) 

Ceannaire Bliana, Oide ranga 

Cuir liosta de dhaltaí goilliúnacha 
i dtoll a chéile Mairín & Bairbre 
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Déan teagmháil leis an teaghlach 
faoi léan/tabhair cuairt orthu 

Emma/Seán agus Ceannaire 
bliana bainteach 

Ullmhaigh agus aontaigh ráiteas 
do na meáin agus déaileáil leis na 
meáin 

Emma / Seán / Cathaoirleach ar 
an mBord Bainistíochta 

Cuir na tuismitheoirí ar an eolas Emma 

Cruinniú foirne deireadh lae a 
reáchtáil Seán 

  
13.0 Gníomhartha meántéarmacha – (Lá 2 agus na laethanta ina dhiaidh sin)) 

Tionóil cruinniú den Fhoireann 
Bainistíochta do Theagmhas 
Criticiúil (CIMT) chun súil a 
chaitheamh siar ar tharluithe lá 1 Emma 

Buail leis na gníomhaireachtaí 
seachtracha Foireann T.C 

Buail leis an bhfoireann go léir Foireann T.C  

Eagraigh tacaíocht do dhaltaí, don 
fhoireann, do thuismitheoirí Áine, Bairbre & Pádraig 

Tabhair cuairt ar na daoine atá 
gortaithe 

Emma / Seán & Ceannaire 
Bliana 

Téigh i dteagmháil leis an 
dteaghlach faoi léan maidir le 
socruithe sochraide Emma 

Aontaigh ar lucht freastail agus ar 
rannpháirtíocht sa tsochraid Emma, Seán & Foireann T.C 

Déan cinneadh faoin scoil a 
dhúnadh 

Emma & Stiúrthóir Scoile 
GRETB 

  
 
 
 
 
 



11 
 

14.0 Obair leantach – tar éis 72 uair a chloig 

Déan monatóireacht ar dhaltaí 
chun comharthaí go bhfuiltear 
fós faoi bhuairt a thabhairt faoi 
deara 

Múinteoirí Ranga, Oidí Ranga, 
Ceannairí Bliana 

Déan teagmháil le 
gníomhaireachtaí maidir le 
hatreorú Emma 

Déan socruithe d’fhilleadh an 
dalta/ na ndaltaí faoi léan Seán & Ceannaire Bliana 

Déan socruithe chun an ‘bosca 
cuimhneacháin’ a thabhairt don 
teaghlach faoi léan Emma 

Déan cinneadh maidir le 
searmanais chuimhneacháin agus 
laethanta comórtha 

An Bord Bainistíochta/ An 
fhoireann agus tuismitheoirí 

Caith súil siar ar an bhfreagairt 
don teagmhas agus an plean a 
leasú 

An foireann/ An Bord 
Bainistíochta 

15.0 Gníomhartha níos fadtéarmaí 
Déanfaidh muid monatóireacht ar dhaltaí le feiceáil an bhfuil dalta a chiapadh agus faoi 
strús go leanúnach de bharr na heachtra criticiúla. Má léiríonn dalta na comharthaí seo a 
leanas thar treimhse fada ama, d’fhéadfadh go bhfuil cuidiú de dhith air ón Fheidhmeannas 
Seirbhíse Sláinte: iompar nach dual dá charachtar, dul ar gcúl ó thaobh acadúla de, athrú 
meácháin, tuirse, míshuaimhneas nó méadú ar neamhláithreachas. 

Beidh muid tuisceanach maidir le laethanta agus imeachtaí speisialta. Thiocfadh le 
comóradh, mothúcháin a mhúscailt i ndaltaí nó i mbaill foirne agus thiocfadh leis go mbeadh 
breis tacaíochta de dhíth orthu ag an am seo. Déanfaidh muid an comóradh a phlé leis an 
dteaghlach agus beidh idirchaidreamh ann maidir le haon chomóradh a bheadh beartaithe. 
Beidh muid tuisceanach maidir le laethanta tábhachtacha mar laethanta breithe, an Nollaig, 
Lá na Máithreacha agus Lá na nAithreacha. 

15.0: Athbhreithniú agus Daingniú 
 
Déanfaidh muid meastóireacht ar chúrsaí mar a freagraíodh don eachtra chriticiúil agus 
déanfar an Plean Bainistíochta Theagmhas Criticiúila leasú más gá. Cuirfidh muid na 
ceisteanna seo orainn féin: 
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• Cad iad na gneithe ar éirigh go maith leo? 
• Ca háit a raibh bearnaí? 
• Cad ba mhó/ba lú a chuidigh? 
• An bhfuil na tarchuir riachtanacha ar fad déanta chuig na seirbhisí tacaíochta? 
• An bhfuil aon chuid den chúram atá fágtha gan chríochnú? 
 
 
Déanfaidh an Bord Bainistíochta agus an fhoireann Teagmheas Criticiúil an beartas seo a 
athbhreithniú ar bhonn bliantúil agus a thabhairt suas chun dáta nuair is gá. 
 
 
  
Sínithe:___________________                            Sínithe:___________________ 
Tomás Ó Coisdealbha                                                Emma Ní Riain 
Cathaoirleach an Bhoird Bainistíochta                   Rúnaí an Bhoird Bainistíochta 
  
 
 
Dáta an chéad athbhreithniú eile:   3-12-26 
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16 Aguisín A: Liosta Teagmhála i gcás éigeandála 
 

AN GHNÍOMHAIREACHT UIMHREACHA TEAGMHÁLA 

An Garda Síochána 
091  844 016 (Baile Átha an Rí 
091 538000 (Cathair na Gaillimhe) 

Ospidéal UCHG 
An Clinic 

091 524 222 
091 785 000 

An bhriogáid Dóiteáin 
/otharcharr 

091 509070 
999 nó 911 

Dochtúirí teaghlaigh áitiúla 

Athenry Primary Care Centre 
(091) 844 489 
Athenry Health Centre (New Line) 
091) 844 274  

Feidhmeannacht na seirbhíse 
Sláinte/foireann cúram pobail/ 
Ionad leanaí agus teaghlaigh/ 
Seirbhisí sláinte mheabhrach do 
leanaí agus d’óganaigh 

091-546366 (Galway Duty Social Work - Child and 
Family Centre) 
091-775057 (Child Care unit Merlin Park Galway - 
Child and Family Mental Health Service (CAMHS) 

Siceolaí na seirbhíse náisiunta 
Síceolaíochta oideachais 

01-8892700  
091-864 518  
076-1108831 

An roinn oideachais agus 
eolaíochta 01-8896400 

Cumann múinteoirí éireann/ 
cumann na meánmhúinteoirí, 
éire/aontas múinteoirí éireann 01 492 2588 

An sagart paróiste/ an chléir 
St. Mary’s Parish Office (091) 844076 
  

An comisiún um scrúdaithe staít 0906 442700 

An tseirbhís chúnimh 
d’fhostaithe (EAS) 1800 411 057 
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17 Aguisín B: Sonraí úsáideacha I gcás Teagmheas Criticiúil 

THE COMPASSIONATE FRIENDS: An organisation of bereaved parents who offer support. It 
is open to all parents who have suffered the loss of a child of any age. 

Dublin Tel 01-8322197 
Donegal Tel 075-41493 
Cork Tel 021-291892 
Clare Tel 065-20024 
Cavan Tel 049-38436 

IRISH FRIENDS OF THE SUICIDE BEREAVED 
Support group for individuals bereaved by suicide. P.O. Box 162, Cork. Tel 021-294318 

Solas - BEREAVEMENT COUNSELLING FOR CHILDREN 
Bereavement service for children and their families following the death of a parent, carer or 
siblings.Barnardo’s, Christchurch Sq, Dublin 8. Tel 01-4540355 

BEGINNING EXPERIENCE GROUPS 
A nationwide group providing weekends for those bereaved through death or loss. The 
Young Adult Beginning Experience (YABE) is a connected group. Their Dublin address: St 
Audoen’s, High St, Dublin 8. Tel: 01-6791018. 

The following is a mere selection of what is available and includes references to books cited 
in these set of guidelines. 

Living with Death by Judith Bisignano. Good Apple USA 1991. A workbook for 12-15yr olds. 

The Grieving Child - A Parents Guide by Helen Fitzgerald. Simon & Schuster New York 1992. 
An excellent guide for parents and adults in a caring role. 

Good Grief: Talking and Learning about Loss & Death by Barbara Ward & Janice Houghton. 
White Cresent Press Luton 1987. A pack format exploring the sensitive issues around death 
and loss. 

The Mourning Handbook by Helen Fitzgerald. Simon & Schuster New York 1994. A 
comprehensive resource. 
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Death and Dying: A Resource Pack Produced by Noirin Hynes and Margarita Synnott. 
Available from MREI, Marino Institute of Education, Griffith Avenue, Dublin 9. A valuable 
teaching resource pack particularly for religion teachers. 

When Someone Close Dies. Available from the Medical Social Work Department, Beaumont 
Hospital, Dublin 9. Tel 01-8093290 

Death - Helping Children Understand. Available from Solas, Bernardo’s, Christchurch Sq., 
Dublin 8. Tel 01-4540355 

How it Feels when a Parent Dies by Jill Krementz. Victor Gollancz London 1988. An 
excellent resource for a student bereavement group. 

The Chaplain - A Faith Presence in the School Community by Luke Monahan & Caroline 
Renehan. Columba Press Dublin 1998. Has a very practical chapter addressing death and 
bereavement in the school setting. 

Sorry for Your Trouble - Helping the Bereaved: A Tape by Christy Kenneally. An excellent 
personal resource. 

Communicating with the Sick and Dying: A Tape by Christy Kenneally. Christy offers 
invaluable insights. Both these tapes are available through Veritas. 

Echoes of Suicide edited by Siobhan Foster-Ryan and Luke Monahan. 2001 Veritas: Dublin. A 
set of resources with particular reference to the school community. 

Suicide Among Young People. Northern Ireland Guidelines. 1996. ISBN 1 897592 051. A very 
clear and practical resource for a whole school response to this issue. 

W.I.N.N. Against Suicide by Robert Nelson jr R&E Publishers California 1993. A brief tour 
through the facts about, and responses to, suicide. 

Suicide and the Inner Voice by Robert Firestone. SAGE Publications London 1997. A very 
complete volume on the topic. 

Suicide and the Irish by Michael Kelleher. Mercier: ISBN 1 85635 149 1 A comprehensive 
study. 

Suicide: The Irish Experience by Sean Spellissey. On Stream Cork 1996. A comprehensive 
study for the Irish context. 

A Special Scar: The Experiences of People Bereaved by Suicide by B. Allison Wertheimer. 
Routledge London 1991. Based on a study of 50 bereaved people - offers practical help. 
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The Long Sleep: Young People and Suicide by K. Hill. Virago London 1995. A good study of 
this area. 

Suicide, Bereavement and Loss: Perspectives and Responses edited by Luke Monahan. 
1999: Irish 

Association of Pastoral Care in Education, Dublin: 1999. Contains resources to guide 
schools in dealing with trauma. 

Wise Before the Event - Coping with Crisis in Schools by William Yule and Anne Gold. 
Calouste Gulbenkian Foundation London 1993. Distributed by Turnaround Distribution Ltd. 
An excellent brief guide for schools. 

Guidelines for Schools on how to Respond to the Sudden Unexpected Death of a Student. 
ASTI 1997. A very useful practical guide for schools. In the Event of a Tragedy - A Response. 
Available from the Nth-Western Health Board, Manorhamilton, Co Leitrim. Tel 071-60222. 

Children in Crisis: A Team Approach in the Schools by Sharon Morgan. Tavior & Francis Ltd 
London 1985. Focuses on the crisis situations faced by children in our society such as, 
bereavement, depression and suicide. 

Adolescent Problems by Doula Nicolson & Harry Ayers. David Foulton Publishers 1997. A 
practical guide for parents and teachers. 

The Year Head: A Key Link in the School Community by Luke Monahan. Irish Association of 
Pastoral Care in Education, Dublin 1998. Examines the role of this core role in the pastoral 
school. 

Emotional Problems in Children and Young People by L. Winkley. Cassell London 1996. 
Provides a good understanding of a range of issues. 

Barnardos. (1999). Responding to youth suicide and attempted youth suicide in Ireland: 
Barnardos Policy Briefing 1. Department of Education, Northern Ireland. (1996). Suicide 
among young people: Managing the issue in schools. 
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18 Aguisín C: Preas eisiúintí agus Ráitis Samplacha 

Eolas ar fáil ag Samaritans Ireland, Media Guidelines for Reporting Suicide 
https://www.hse.ie/eng/services/list/4/mental-health-services/connecting-for-
life/publications/samaritans-ireland-media-guidelines-pdf.pdf 

• Samaritans’ media advice team is available to provide support when covering suicide and 
self-harm at mediaadvice@samaritans.org Samaritans also offers confidential briefings and 
advice sessions for media outlets or 116 123 

Eolas ar fáil ag an Roinn Oideachais: Responding to Critical Incidents Guidelines and Resource 

Materials for Schools 

• ‘You may be aware of a recent event within the school community. We ask you to respect 
the family’s privacy and sensitivities by considering if you should post any comments, 
especially on social media. We will inform you through the normal channels of any relevant 
developments. 

  

https://www.hse.ie/eng/services/list/4/mental-health-services/connecting-for-life/publications/samaritans-ireland-media-guidelines-pdf.pdf
https://www.hse.ie/eng/services/list/4/mental-health-services/connecting-for-life/publications/samaritans-ireland-media-guidelines-pdf.pdf
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1. Litir ag Tuismitheoirí na Scoile: 
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2. Litir i gcás bás foréigneach 
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3. Fógra ag na Meáin 
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19 Aguisín D: Rólanna ag Foireann Bainistíochta na Scoile i gCás eachtra  

Mar chuid den chéad chruinniú i gcás éigeandála, Déanann an Príomhoide (nó an duine is 
sinsirí) comhordú ar thascanna na foirne, ag dáileadh freagrachtaí éagsúla. 
 

 

Ceannaire Foirne   

Teagmhálaí leis na Gardaí   

Teagmhálaí leis an bhFoireann   

Teagmhálaí leis na daltaí 
Bl.1:  
Bl.2:  
Bl.3:  
Bl.4:  
Bl.5:  
Bl.6:  
  

 
  

Teagmhálaí leis na tuismitheoirí   

Teagmhálaí leis an bPobal   

Teagmhálaí leis na Meáin   

Riarathóir   

 

 
Gníomhartha gearrthéarmacha – Lá 1 

Tasc Ainm 

Bailigh eolas cruinn: 
Cé, céard, cén uair, cén áit? 

 

Tionóil cruinniú den Fhoireann 
Bainistíochta do Theagmhas 
Criticiúil (CIMT) – sonraigh am agus 
áit go soiléir  
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Déan teagmháil leis na 
gníomhaireachtaí seachtracha  

Déan socruithe chun feitheoireacht 
a dhéanamh ar na daltaí  

Cruinniú Foirne a eagrú  
 

Tionóil cruinniú foirne  

Aontaigh ar sceideal an lae  

Cuir daltaí ar an eolas- 
(d’fhéadfadh gur ghá an scéal a 
insint do dhlúthchairde agus do 
dhaltaí ag a bhfuil deacrachtaí 
foghlama astu féin) 

 

Cuir liosta de dhaltaí goilliúnacha i 
dtoll a chéile  

Déan teagmháil leis an teaghlach 
faoi léan/tabhair cuairt orthu  

Ullmhaigh agus aontaigh ráiteas do 
na meáin agus déaileáil leis na 
meáin  

Cuir na tuismitheoirí ar an eolas  

Cruinniú foirne deireadh lae a 
reáchtáil 

 

  
Gníomhartha meántéarmacha – (Lá 2 agus na laethanta ina dhiaidh sin)) 

Tionóil cruinniú den Fhoireann 
Bainistíochta do Theagmhas 
Criticiúil (CIMT) chun súila 
chaitheadh siar ar tharluithe lá 1  

Buail leis na gníomhaireachtaí 
seachtracha  

Buail leis an bhfoireann go léir  
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Eagraigh tacaíocht do dhaltaí, don 
fhoireann, do thuismitheoirí  

Tabhair cuairt ar na daoine atá 
gortaithe  

Téigh i dteagmháil leis an teaghlach 
faoi léan maidir le socruithe 
sochraide  

Aontaigh ar lucht freastail agus ar 
rannpháirtíocht sa tsochraid  

Déan cinneadh faoin scoil a 
dhúnadh  

  
14.0 Obair leantach – tar éis 72 uair a chloig 

Déan monatóireacht ar dhaltaí chun 
comharthaí go bhfuiltear fós faoi 
bhuairt a thabhairt faoi deara  

Déan teagmháil le gníomhaireachtaí 
maidir le hatreorú  

Déan socruithe d’fhilleadh an dalta/ 
na ndaltaí faoi léan  

Déan socruithe chun an ‘bosca 
cuimhneacháin’ a thahbairt don 
teaghlach faoi léan  

Déan cinneadh maidir le searmanais 
chuimhneacháin agus laethanta 
comórtha  

Caith súil siar ar an bhfreagairt don 
teagmhas agus leasaigh an plean  
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20 Acmhainní úsáideach don scoil i gcás éigeandála 

20.1 Múinteoirí ag cabhrú le daltaí nuair atá géarchéim nó cás éagandála 
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20.2 Seisiún le rang tar éis scéal teagmheas criticiúil a chloisteáil 
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20.3 Tuiscint daltaí de réir aois i gcás duine tar éis bás a fháil 
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20.4 Céimeanna an Bhróin 
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20.5  Conas déileáil nuair a tharlaíonn rud uafásach 
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20.6  Frithghníomhartha ar theagmhas criticiúil: Na Mothúcháin 
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20.7 Brón tar éis féinmharú 
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20.8 Dalta ag filleadh tar éis eachtra tromchúiseach  
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20.9  Bealaí chun cabhrú le do pháiste 
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20.10 Ceisteanna Samplacha le n-úsáid mar threoir do dhalta  
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20.11 Seicliosta do dhaltaí i mbaol  
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20.12 Comhairle i gcás dalta ag lua féinmharú agus riosca  
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20.13 Ceisteanna comónta do Phríomhoidí  
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20.14  Ceisteanna comónta do Mhúinteoirí 
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20.15 Ceisteanna comónta do Thuismitheoirí 

 

 

 

 


