b d I : V€Y visira
Fyr’ ? = a_ %ﬁl’?:;ﬁ-éh-c,nn \? Region Halland v GOTALANDSREGIONEN

Medfinansieras av
Europeiska unionen

FORFRAGAN OM IT-EXPERTER INOM
PROJEKTET "INDUSTRY IN WEST”

Industry in West (IIW) ar ett projekt som pagar under tidsperioden 2023-08-01 — 2026-11-30.
Syftet med projektet Industry In West ar att stddja Sma och medelstora féretag (SMF) att
stalla om till en langsiktigt hallbar industri utifran nya férutsattningar i omvarlden.
Foretagen coachas med stdd av IDC West Sweden, TEK Kompetens, IUC Vast, IUC Sjuharad
och Goteborgs Tekniska College att ta steg i mognadstrappor inom fem insatsomraden:
Strategi och kultur, resurseffektiv produktion, cirkularitet, energiomstallning och
digitalisering. Arbetspaketen ar sammanlankande sa att deltagande foretag ser helheten i
de olika insatserna.

Om projektet

Projektets huvudsyfte ar att fa foretag att anta ett mer cirkulart, resurseffektivt och
miljomedvetet fokus, genom bland annat 6kad forstaelse for cirkuldra affirsmodeller samt
okad transparens i vardekedjan. Projektets aktorer ar industriella utvecklingcentrum (1UC)
som arbetar med malgruppen tillverkande industri i regionerna: Fyrbodal (IUC Vast),
Skaraborg (IDC West Sweden), Sjuharad (IUC Sjuharad), Goteborg (GTC) samt Halland
(TEK/IUC Halland). IDC West Sweden dger och driver projektet men det operativa
genomférandet kommer att genomfoéras i respektive delregion.

Under projektets gang kommer 250 SME foretag aktiveras i individuell coachning och delta
pa seminarier och natverksaktiviteter. Personal fran IUC-bolagen i Vastsverige koordinerar
och leder arbetet med respektive foretag och externa experter kommer att kopplas in for att
bista foretaget med relevant expertis.

Projektet som helhet fokuserar pa att erbjuda foretag stottning dar behov finns, for att
framtidssakra en konkurrenskraftig industri. Varje foretag genomgar en nuldgesanalys som
visar var de star idag. Utifran analysen skapas en foretagsplan tillsammans med IUC-bolagen
i Vastsveirge.

Om hallbarhet

Projektet Industry In West och samverkansaktérerna arbetar aktivt med att bidra till de tre
hallbarhetsfaktorerna (ekologisk, ekonomisk samt social). Kompetensbristen inom industrin
ar pa sina hall stor. Vi behover tillsammans verka for jamlikhet, jamstalldhet och mangfald
for att sakra en kreativ, innovativ och kompetensstark industri. Vidare behover alla foretag
vara en del i att ta ansvar och bidra till den kraftfulla omstallning som behdvs goéras i
samhallet mot 6kad cirkularitet samtidigt som man bibehaller ett hallbart I6nsamt
foretagande.
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Vi vill fa del av ert perspektiv pa dessa fragor och beskriv i anbudet:

1. Vad er hdllbarhetsstrategi innehaller?
2. Hur nisakerstaller att era konsulter har med sig era hallbarhetsperspektiv nar de gor
uppdrag hos var kund?

Innehall i uppdraget

e Detta ar ett ramavtal for att kunna avropa uppdrag utifran de behov som
uppkommer hos vara foretag.

e Uppdraget ar ca 20 timmar/foretag.

e Koordinering mellan IUC-bolagen i Vastsverige samt aktuell leverant6r
kommer att vara noédvandigt i varje uppdrag for att sdkerstalla en gron trad i
genomforandet.

e Visoker expertis inom IT och relaterade omraden. Exempel pa uppdrag kan
tex vara Forstudie for utveckling av en app, proof of concept for en viss teknik
eller stotta ett produktionsbolag med tekniska l6sningar i stravan mot att bli
mer papperslosa.

Foljande kompetensomraden eftersoks:

Kompetensomrade Beskrivning

System och erfarenhet kopplat till digitala

Digitala arbetsinstruktioner . .
9 arbetsinstruktioner

Natverk, servrar, virtualisering, backup, GDPR-

IT-infrastruktur och cybersakerhet efterlevnad. Cybersdkerhet samt NIS2

Utveckling och implementering av strategier for digital

Digital strategi . - :
'gital strateg transformation och teknologianvandning.

SEO, webbutveckling, marknadsforing via sociala

Digital marknadsforing medier som LinkedIn och andra digitala plattformar.

Anvandning av Al teknik for att optimera,
Al kvalitetssakra och forbattra processer, tjanster och
produkter.

Integration med LLM i molnet, lokala LLM,
Generativ Al automatiserade processer med sk Al agenter. Etik,
sakerhet, integritet.

Teams, Sharepoint, Power platform. Hela Office 365
sviten.
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ROLLER OCH FORVANTNINGAR

Uppdragsgivare IUC

Sammanhallande fér den totala insatsen hos foretaget. Coachar och radgivare pa
grundlaggande niva. Foljer foretaget fran start till slut i projektet. Uppdragsgivare till
Expert/Leverantor.

Foretag
Den part dar uppdraget utfors, pa uppdrag av IUC.

Expert/Leverantor

Ni som far i uppdrag att gora ett specifikt uppdrag pa ett foretag. Detta kan tex handla om
en forstudie, proof of concept mm. Arbetar sjalvstandigt mot féretaget men informerar IUC-
bolagen i Vastsverige under arbetets gang.

OMFATTNING AV UPPDRAGET

Totalt ska 250 foretag engageras i [IW. Uppdraget kommer att vara behovsstyrt och omfatta
ca 20 timmar/foretag tillsammans med expert. Fordelningen mellan de olika upphandlade
leverantorerna beror helt pa vilka kompetenser som lI6pande efterfragas. IUC-bolagen i
Vastsverige garanterar inte en viss mangd timmar till de leverantérer som vi sluter avtal
med.

UPPLAGG PA OFFERTEN

e Beskrivning av er som leverantoér

e Ert arbete med hallbarhet

e Beskrivning av era kompetensomraden, relaterat till de som efterfragas i denna
forfragan.

e Referenscase mot liknande malgrupp och inom relevanta kompetensomraden

e Pris per timme OBS! Beakta Ovriga villkor nedan

OVRIGA VILLKOR

e Leverantoren ska erbjuda en vag in, dvs IUC-bolagen i Vastsverige har en
kontaktperson hos respektive leverantor for koordinering av uppdrag.

e Vivill ha pris per timme dar fér- och efterarbete, koordinering samt uppfdljande
dokumentation ingar.

e Reseersattning faktureras med 30 kr/mil och restidsersattning utgar ej.
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KOMMERSIELLA VILLKOR

Betalningsvillkor: 30 dagar netto

FAKTURERING

e Fakturan ska vara markt med ”IIW” och vara val specificerad med beskrivning av
aktuellt uppdrag, kundens namn samt namn pa uppdragsgivare pa IUC-bolagen i
Vastsverige.

e Fakturan skickas efter att uppdraget i sin helhet ar slutfort alt. Samlingsfaktura med
flera avslutade uppdrag.

Faktura skickas till:
Respektive avropande uppdragsgivare. (IUC-bolagen i Vastsverige: IDC West Sweden, TEK
Kompetens/IUC Halland, IUC Vast, IUC Sjuhadrad och Goteborgs Tekniska College.

BESLUTSGRUNDER

Vi kommer att gora en samlad bedomning av offerterna dar vi framst tittar pa pris,
kompetens och er strategi kring Hallbarhet. Beslut kommer att fattas v. 36 och meddelas
under v. 37

Fragor under anbudstid:
Olle Séderqvist
Olle.sodergvist@iucvast.se
0762132152

Sista anbudsdag kl. 23.59.
2024-09-01

CHECKLISTA FOR DITT ANBUD:

Er syn pa hallbarhet

v

v Era kompetensomraden ar val definierade

v Pris per timme

v Forutsattningar for restidsersattning ar uppfattade

v Vi har uppfattat rollfordelningen IUC — Foretag - Expert
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