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FORSWAY SCANDINAVIA EFFEKTIVISERADE SIN SALJPROCESS

Hur kan Al anvandas for att effektivisera arbetet och skapa verklig affarsnytta? Genom Innovationsboost
fick Forsway Scandinavia AB mojlighet att utforska tekniken utifran sina egna behov och hitta ett omrade

dar den kunde gora skillnad.

Forsway i Skévde utvecklar innovativa och kostnadseffektiva satellitkommunikationsldsningar. Genom Innovationsboost kunde Forsway
genomfora en interaktiv analys av hur Al skulle kunna stétta verksamheten. Foretaget beskriver analysen som mycket nyttig och
professionellt genomférd. Arbetet ledde vidare till ett nytt satt att ta fram saljdokumentation, ett konkret exempel pa hur ny teknik kan
omsattas i nya arbetssatt och processer.

Effektivare saljprocess och lagre saljkostnader

Forsway kan nu generera saljdokumentation snabbare. Det skapar forutsattningar for en effektivare saljprocess och visar hur digital teknik
kan anvandas for att utveckla foretagets arbetssatt. Pa langre sikt raknar Forsway med lagre saljkostnad per prospekt. Med ett effektivare
arbetssatt kan mindre tid laggas pa att ta fram underlag, och mer kraft pa kunddialog och affar.

“Analysen gav oss nya insikter i hur Al kan
skapa verklig nytta i var verksamhet. Nu har vi
ett snabbare sdtt att ta fram
sdljdokumentation, vilket pd sikt kan bidra till
en mer kostnadseffektiv saljprocess.”

- Anders Brandter, Global Sales & Marketing pd Forsway

RESULTAT .
Forsway har; EFFEKTER PA SIKT

Nytt arbetssatt for att ta fram saljdokumentation med stoéd Forsway har;
av Al. o Lagre saljkostnad per prospekt.

Mojlighet till snabbare framtagning av saljdokumentation. o Mojlighet att frigéra mer tid for kunddialog och andra

Okad forstaelse fér hur Al kan anvandas konkret i vardeskapande delar av saljarbetet.

verksamheten. Okad effektivitet i saljprocessen.

Identifierat praktisk tillampning av Al utifran féretagets egna Battre forutsattningar att fortsatta anvanda Al och digitala
behov. arbetssatt for att effektivisera verksamheten.

Projektet Innovationsboost finansieras av Europeiska Regionala Utvecklingsfonden, Vastra Gétalandsregionen och Skaraborgs Kommmunalférbund.
| projektet samverkar Science Park Skévde, Hogskolan i Skévde och IDC West Sweden. Fér innovation och hallbar omstallning.
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