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PAAKOHDAT: TAMMI-JOULUKUU 2020

KANNATTAVA KASVU UUSIA PALVELVITA JA KANNATTAVAN KASVUN
INVESTOINTEJA OHJELMISTO- NAKYMAT HYVAT
JATRUT KEHITYKSEEN
Liikevoitto parani 24 % ja Lanseerasimme lokakuussa Ohjeistus:
liikevaihto kasvoi 12 %. uusia palveluita. Vuoden 2021 liikevaihdon odotetaan
olevan 75-80 miljoonaa euroa ja

Lisasimme edelleen liikevoiton odotetaan olevan
investointejamme 14-16 miljoonaa euroa.

ohjelmistokehitykseen.
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OSINKOEHDOTUS

Hallituksen esitys
osingonjaosta:
0,15 euroa/osake
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VISIONAMME ON
TARJOTA
YLIVOIMAISET
TILITOIMISTO- JA
PANKKIPALVELUT
PK-YRITYKSILLE
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TALENOMIN KANNATTAVAN KASVUN STRATEGIA

v' AUTOMAATION KEHITTAMINEN
v' KILPAILUETUA YLIVOIMAISESTA ASIAKASKOKEMUKSESTA
v' KASVUA ORGAANISESTI JA YRITYSKAUPOIN

v' KANSAINVALISTYMINEN
- MYOS5 UUSILLA MARKKINOILLA EUROOPASSA

v' PIENASIAKASKONSEPTI JA TALENOM KEVYTYRITTAJA
LAAJENTAVAT KASVUMAHDOLLISUUKSIA

v' PANKKI- JA RAHOITUSPALVELUVISTA
LISAARVOA ASIAKKAILLE SAMAN KATON ALTA
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TAMMI-JOULUKUU 2020: LIIKEVAIHDON JA LIIKEVOITON KASVU JATKUI

Liikevaihto, tammi-joulukuu (milj. euroa)

Kasvua 12,4 %
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Liikevaihto, loka-joulukuu (milj. euroa)

Kasvua 10,4 %
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Liikevoitto, tammi-joulukuu (milj. euroa)

Kasvua 23, 8 %
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LITKEVAIHTO KASVOI 124 1 EDELLISVUODESTA

Kasvu muodostui oman myynnin uusasiakashankinnasta ja
yritysostoista.

Katsauskaudella tehtiin yhteensa kuusi yrityskauppaa Suomessa ja
Ruotsissa, ja Talenom laajeni uusille paikkakunnille Géteborgiin ja
Malmaohon.

Liikevaihdon suhteellinen kasvu hidastui koronapandemian vuoksi.

LITKEVOITTO KASVOI 238 2

Saastot kiinteissa kuluissa ja automaation edistyminen
mahdollistivat kannattavuuden parantumisen edellisvuodesta.
Vahvat investoinnit automaatioon ovat nostaneet
kannattavuustasomme toimialan karkeen viime vuosina.

Katsauskauden kannattavuutta painoivat koronapandemiaan
liittyvista rajoituksista johtuen transaktiopohjaisten tuotteiden alempi
laskutus ja uusasiakashankinnan hidastuminen

Talenomin kasvun perustuessa aiempaa enemman yritysostoihin
myds ostokohteiden heikompi kannattavuus ja integrointikulut
heikensivat tulosta.
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KANSAINVALISTYMINEN JATKUI

* Kasvun ja useiden yrityskauppojen myo6ta saavutimme
Ruotsissa riittavan lilkevaihdon omien ohjelmistojen
kannattavalle lokalisoinnille. Viimeisimmat yrityskaupat
toteutuivat joulukuun lopussa ja ostokohteet siirtyivat
Talenomille tammikuun 2021 alussa.

» Tavoitteenamme on lanseerata TiliJaska-
pienasiakaskonseptia vastaava KontoKalle-palvelu
Ruotsissa suunnitellun aikataulun mukaisesti vuoden 2021
aikana. KontoKallen my6ta rakennamme myos omien
ohjelmistojemme lokalisointikyvykkyytta.

+ Tutkimme myds mahdollisuuksia etabloitua uusille
maantieteellisille markkinoille Euroopassa.
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LANSEERASIMME LOKAKUUSSA UUSIA PALVELUITA

TILIJASKA ™ -PALVELU PIENYRITTAJILLE

. Sisaltaa ilmaisen kirjanpitosovelluksen,
pankkipalvelut seka asiakkaan tarpeen mukaan skaalautuvat
tilitoimistopalvelut. Digitaalinen jakelukanava mahdollistaa
tehokkaan tavan myyda palveluja.

. Uusi pienasiakaskonsepti avaa Talenomille Suomessa uuden
markkinan, pk-yritysten pienasiakassektorin (yritykset, joiden
liikevaihto on alle 400 000 euroa).

. Tavoitteenamme on lanseerata TiliJaskaa vastaava palvelu
KontoKalle Ruotsissa kuluvan vuoden aikana.

TALENOM KEVYTYRITTAJA

. Palvelu mahdollistaa yrittamisen helpolla ja edullisella tavalla
osaamistaan myyvalle yksinyrittajalle, jolla ei viela ole
y-tunnusta.

PANKKIPALVELUT

. TiliJaska-palvelun myota Talenomin kehittamat omat tili- ja
korttipalvelut on tarkoitus lanseerata kaikille Talenomin
asiakkaille, jolloin Talenom vastaa sen asiakkaiden toiveisiin

ostaa tilitoimisto- ja pankkipalvelut saman katon alta.
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NAKYMAT

OHJEISTUS VUODELLE 2021:

Vuoden 2021 liikevaihdon odotetaan olevan 75-80 miljoonaa euroa ja
liikevoiton odotetaan olevan 14-16 miljoonaa euroa.

KASVUNAKYMAT LAAJENEVAT JA KANNATTAVUUS SAILYY ERINOMAISENA MYOS JATKOSSA:

» Tavoitteenamme on Ruotsin rohkaisevien kokemusten saattelemana edeta kansainvalistymisessa myos muualle
Eurooppaan. Kansainvalistymista tukevat strategiamme kolme kulmakivea: yrittamisen helppous, automaatio ja huolenpito.

+ Jatkamme orgaanista kasvua ja yrityskauppoja hyddyntaen tilitoimistoalan digitalisaatiomurrosta.

+ TiliJaska-pienasiakaskonsepti mahdollistaa digitaalisten palveluidemme myynnin tehokkaasti ja aikaisempaa laajemmalle
asiakaskunnalle.

» Talenom Kevytyrittdja -palvelu tekee yrittamisesta asiakkaalle vielakin helpompaa ja helpottaa uusasiakashankintaamme.

* Tuomme pankkipalvelut laajemmaksi osaksi palvelutarjoamaamme luomaan ylivoimaista asiakaskokemusta seka

tehostamaan omia prosessejamme.
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TALENOMIN OSAKE JA OSAKKEENOMISTAJAT VUONNA 2020

Vaihdon kokonaisarvo Osakkeenomistajien maara
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Vuonna 2020 maksuttomassa osakeannissa osakkeenomistajille
annettiin kutakin osaketta kohti viisi uutta osaketta. Uusia
osakkeita annettiin 34 863 360 kappaletta. Uudet osakkeet TA L& N 0 M
kirjattiin osakkeenomistajien arvo-osuustileille 28.2.2020.
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YRITYSVASTUUN KESKEISIA TUNNUSLUKUJA

IRMISET YMPARISTS
Taysin paperittomasti
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KESKIMAARIN SUGRITTANEIDEN MAARK TOIMISTO
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TOIMINTAYMPARISTONA TILITOIMISTOALA

Tilitoimistomarkkina on pirstaleinen ja kasvava markkina, jota
leimaa yritysten lakisaateinen tarve jarjestaa kirjanpito ja
voimakas digitalisoitumisesta johtuva murros.
Tilitoimistomarkkina Suomessa on hyvin fragmentoitunut:

+ Vuonna 2019 yrityksia oli 4 104 (4 135) kappaletta ()

+ Keskimaarainen yrityksen koko 2,9 (3,0) tydntekijaa ()
Tilitoimistomarkkinan koko Suomessa oli 1219 (1 099) mil;.
euroa (M

Markkinan vuosikasvu on sailynyt hyvana finanssikriiseista
huolimatta (4.

Hintojen nousu, tositemaaran kasvu seka suurempi
lisaarvopalveluiden myynti ovat olleet historiallisesti kasvun
ajureina.

Vuonna 2019 Talenomin markkinaosuus oli 4,8 (4,4) %.

Tilastokeskus, Yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto*

Toimialan koko Suomessa, miljoonaa euroa

Keskimaarainen vuosikasvu 2001-2019: 5,4 %
Kasvu vuonna 2019: 10,9 %
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* Huomio: Viitatessa Yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastoon, jota on julkaistu vuoden 2013
tiedoista alkaen, tarkoitetaan myds sita edeltavia tilastoja: 2001-2006 Yritysrekisterin vuositilasto

(TOL 2002) ja 2007-2012 Yritysrekisterin vuositilasto (TOL 2008).
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MEGATRENDIT JA LAINSKADANTSMUUTOKSET
TUKEVAT KASVUSTRATEGIAMME TOTEUTTAMISTA

Sahkoisen laskutuksen markkinapenetraatio
Euroopassa

B2B/B2G/G2B

Oletettu markkina-
penetraatio
vuonna 2019:
M >40%

20-40 %

<20 %

Lahde: Billentis (2019)

v" Tilitoimisto- ja pankkialan digitalisaatiomurros mahdollistaa

edellakavijalle palveluiden tuottamisen ja jakelun entista
tehokkaammin ja asiakasystavallisemmin.

Alustatalous muuttaa tydelamaa, jossa yrittdjyydesta tulee
yha useammalle ihmiselle tapa ty6llistaa itsensa, ja nain ollen
kysynta taloushallintopalveluille kasvaa.

Huhtikuussa 2020 voimaan tulleen verkkolaskudirektiivin
myo6ta elinkeinonharjoittajalla on oikeus saada toiselta
yritykselta sahkoinen lasku.

Maksupalveludirektiivi PSD2 velvoittaa pankkirajapintojen
avaamiseen koko EU:n alueella, mikd mahdollistaa
pankkipalvelujen liittamisen osaksi tilitoimiston palvelutarjontaa.

Basel-saannokset ovat kiristaneet muun muassa pankkien

vakavaraisuusvaatimuksia, mika on luonut tarpeen pk-yritysten
uusille rahoituskanaville.
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VASTUUVAPAUSLAUSEKE

Taman esityksen tietyt lausunnot ovat ennusteita ja perustuvat yhtion ja johdon
nakemykseen niiden antohetkella. Tasta syysta niihin sisaltyy riskeja ja
epavarmuustekijoita. Ennusteet saattavat myds muuttua, jos yleisessa taloudellisessa
tilanteessa tai yhtion toimintaymparistossa tapahtuu merkittavia muutoksia.
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Liite 1. Tunnusluvut
1.1.-31.12.2020

Konserni 1-12/2020 1-12/2019 Muutos
Liikevaihto, 1 000 euroa 65 161 57 955 7 206
Liikevaihdon kasvu, % 12,4 % 18,6 % -6,2 %-yksikkoa
Liikevoitto, 1 000 euroa 12 881 10 409 2 473
Liikevoitto liikevaihdosta, % 19,8 % 18,0 % 1,8 %-yksikkoa
Sijoitetun padaoman tuotto (ROI), % (rullaava 12 kk) 19,6 % 20,2 % -0,6 %-yksikkoa
Korolliset nettovelat, 1 000 euroa 29 328 29 204 124
Nettovelkaantumisaste, % 91 % 124 % -33 %-yksikkoa
Omavaraisuusaste, % 38,1 % 332 % 4,9 %-yksikkoa
Kayttopaaoma, 1000 euroa -6 039 -3780 -2 259
Nettoinvestoinnit, 1 000 euroa 20 295 15 439 4 856
Likvidit varat, 1 000 euroa 9 104 7786 1317
Osakekohtainen tulos, euroa* 0,22 0,18 0,04
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo kauden aikana* 42 654 214 41574 952 1079 262
Nettotulos, 1 000 euroa 9 579 7 615 1964

*) Ulkona olevien osakkeiden lukumddrd on oikaistu katsauskaudella tehdyn maksuttoman osakeannin mukaisesti kertomalla sitd edeltdvdt
lukumddrdt kuudella.



Liite 2. Tunnusluvut
1.10.-31.12.2020

Konserni 10-12/2020 10-12/2019 Muutos
Liikevaihto, 1 000 euroa 16 463 14 913 1550
Liikevaihdon kasvu, % 10,4 % 19,8 % -9,4 %-yksikkoa
Liikevoitto, 1 000 euroa 2 425 1458 968
Liikevoitto liikevaihdosta, % 14,7 % 9,8 % 5,0 %-yksikkoa
Sijoitetun paaoman tuotto (ROI), % (rullaava 12 kk) 19,6 % 20,2 % -0,6 %-yksikkoa
Likvidit varat, 1 000 euroa 9 104 7 786 1317
Osakekohtainen tulos, euroa 0,04 0,02 0,02
Nettotulos, 1 000 euroa 1803 1016 787




Liite 3. Konsernin
laaja tuloslaskelma
1.1-31.12.2020

1000 euroa 2020 2019
Liikevaihto 65 161 57 955
Liiketoiminnan muut tuotot 121 372
Materiaalit ja palvelut -2 466 -3 598
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -33 947 -29 912
Poistot ja arvonalentumiset -10 398 -8 498
Liiketoiminnan muut kulut -5 589 -591
Liikevoitto 12 881 10 409
Rahoitustuotot 82 64
Rahoituskulut -939 -906
Nettorahoituskulut -857 -843
Voitto (tappio) ennen veroja 12 024 9 566
Tuloverot -2 445 -1951
Tilikauden voitto (tappio) 9 579 7615
Muut laajan tuloksen eréat
Erdt, jotka saatetaan my6hemmin siirtaa
tulosvaikutteisiksi

Rahavirran suojaus 0 60

Verot erista, jotka saatetaan myéhemmin

siirtaa tulosvaikutteisiksi 0 -12
Tilikauden muut laajan tuloksen erédt verojen jalkeen 0 48
Tilikauden laaja tulos yhteensa 9 579 7 663
Emoyrityksen omistajille kuuluvasta voitosta laskettu
osakekohtainen tulos
Laimentamaton osakekohtainen tulos (EUR) 0,22 0,18
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos (EUR) 0,22 0,18



Liite 4. Konsernitase

31.12.2020
1000 1000
euroa 31.12.2020 31.12.2019 euroa 31.12.2020 31.12.2019
VARAT OMA PAAOMA
Pitkdaikaiset varat Osakepdaoma 80 80
Liikearvo 23 956 20 728 Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 14 818 1234
Muut aineettomat hyodykkeet 22 921 14 930 Kayvan arvon rahasto ¢ -45
Kayttooikeusomaisuuserat 7 965 B 400 Kertyneet voittovarat 1721 12 304
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 2479 2584 Oma paioma yhteensi 32 169 23573
Muut pitkaaikaiset rahoitusvarat 337 237
Laskennalliset verosaamiset 64 67 VELAT
Aktivoidut sopimuksesta aiheutuvat menot 11033 10 054 Pitkaaikaiset velat
Pitkaaikaiset varat yhteensa 68 754 57 000 Rahoitusvelat 30 000 28 000
Ostovelat ja muut velat 556 215
Lyhytaikaiset varat Vuokrasopimusvelat 5859 6553
Myyntisaamiset ja muut saamiset 7 055 6 521 Muut pitkaaikaiset rahoitusvelat 0 56
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 10 34 Laskennalliset verovelat 732 307
Rahavarat 9104 7 786 Pitkdaikaiset velat yhteensa 37 147 35 130
Lyhytaikaiset varat yhteensa 16 168 14 342
Lyhytaikaiset velat
Varat yhteensi 84 923 71342 Ostovelat ja muut velat 12134 10 208
Vuokrasopimusvelat 2 280 1940
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 1193 491
Lyhytaikaiset velat yhteensa 15 607 12 638
Velat yhteensa 52 754 47 769
Oma padoma ja velat yhteensa 84 923

71342



