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Tyotaistelutoimet ja kustannusten nousu painoivat odotetusti
kausiluonteisesti heikon vuosineljanneksen tulosta

29.4.2025 Turkka Kuusisto, Finnair




Heikosta tuloksesta huolimatta
operatiivinen kassavirta oli vahva

 Liikevaihto kasvoi 1,9 % 694,2 miljoonaan euroon

« Vertailukelpoinen liiketulos oli -62,6 miljoonaa euroa (-11,6) —
tyotaistelutoimien vaikutus noin -22 miljoonaa euroa

« Operatiivinen kassavirta oli 192,1 miljoonaa euroa (138,9)

« Matkustajamaara kasvoi 2,6 % 2,6 miljoonaan samalla, kun 2
kapasiteetti (ASK) kasvoi 2,3 % INNEIR

* Yksikkotuotto (RASK) laski 0,4 %
« Lentolippujen hinnat laskivat 4,6 %
» Yksikkokustannus (CASK) ilman polttoainetta kasvoi 10,0 %

« Matkustajakayttoaste nousi 1,6 %-yksikkoa 73,8 prosenttiin —
parannusta Aasiassa, Pohjois-Amerikassa ja Lahi-idassa
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Hyvaa kehitysta Pohjois-Amerikassa ja Aasiassa — muilla
lilkennealueilla yksikkotuotot laskivat

&’*‘b—r

Waiy, 3

Pohjois-Amerikka

Yhteensa Muutos %
AASK (milj.) 1033,7 16,4
Liikevaihto (milj. €) 49,5 24,2
RASK (snt) 4.79 6,8
PLF 69,1 % 2,2 %-yks.

Yhteensa
Yhteensa Muutos %
ASK (milj.) 91264 2,3
Liikevaihto (milj. €) 538,4 -0,2
RASK (snt) 5,90 2,4
PLF 73,8 % 1,6 %-yks.

ASK = tarjotut henkildkilometrit
RASK = yksikkotuotto/ASK
PLF = matkustajakayttdaste

Eurooppa .
Yhteensa Muutos % r}_ Kotimaa
| ASK (milj.) 3530,0 11,9 Yhteensd  Muutos %
Liikevaihto (milj. €) 216,2 38 ASK (mil.) 5836 50
RASK (snt) 6,12 73 Liikevaihto (milj. €) 55,8 4,8
PLF 69,3%  -5,0 %-yks. Jl RASK (snt) 9,56 9,3
PLF 63,7 % -5,8 %-yks.
ol
a8 5 €
Lahi-ita Wi
B ,’p
Yhteensd  Muutos % ' _
ASK (milj.) 501,4 -35,0 Aasia
Liikevaihto (milj. €) 32,1 -38,3 Yhteensa Muutos %
RASK (snt) 6,40 -5,1 ASK (milj.) 34776 -2,1
PLF 83,1 % 6,1 %-yks. Liikevaihto (milj. €) 196,3 9,5
RASK (snt) 5,64 11,8
PLF 80,0 9,2 %-yks.

{
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Vertailukelpoinen liiketulos painui selvasti tappiolle
tyotaistelutoimien ja kustannusten nousun seurauksena

Tuloslaskelma, milj. € 23;5 23;4
Liikevaihto 694 681
Liiketoiminnan muut tuotot 30 33
Liiketoiminnan kulut pl. poistot -701 -643

Vertailukelpoinen kayttokate 23 71
Poistot -86 -82

Vertailukelpoinen liiketulos -63 -12
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 9 -6

Liiketulos -53 -17
Rahoitustuotot ja -kulut -1 -20

Tulos ennen veroja -64 -38
Tuloverot 13 8

Kauden tulos -51 -30

Vertailukelpoinen liiketulosmarginaali -9,0% -1,7%

Luvut soveltuvin osin vertailukelpoisia.

Liikevaihto kasvoi 1,9 % paaasiassa lisamyynnin kasvun ansiosta —
matkustajatuottoja heikensivat keskimaaraisten lentolippuhintojen
lasku ja tyotaistelutoimista johtuvien korvausten kasvu

Liiketoiminnan muut tuotot laskivat 8,4 %, koska vertailukaudella
British Airwaysille ulosvuokratut kapearunkokoneet olivat nyt omassa
kaytossa ja ulosvuokrauslentoja Qantasille oli vahemman
tyotaistelutoimien vuoksi

Toiminnalliset kulut kasvoivat 8,4 % tyotaistelutoimien ja
hinnankorotusten takia

Polttoaineen hinta laski vertailukaudesta, mutta uusiutuvan
lentopolttoaineen (SAF) sekoitevelvoitteeseen ja paastokauppaan
liittyvat kulut kasvoivat merkittavasti



Tyotaistelutoimien valiton tulosvaikutus oli noin -22

miljoonaa euroa

Vertailukelpoinen liiketulos, milj. €

-12
n.-10
n.-10
Q1 Laskeutumis- ja navigointi- Uusiutuvaan Muu
hintojen kasvu Euroopassa lentopolttoaineeseen ja
2024 paastdkauppaan liittyvien

kustannusten kasvu

Q1 2025 pl.
tyotaistelutoimet

Tyotaistelutoimet

2025



Tyoehtosopimusneuvottelut
kaynnissa

+ Olemme neuvotelleet tydehtosopimuksista kaikkien
suurimpien henkilostoryhmiemme kanssa

* Neuvottelutulokset toimihenkildiden seka ylempien
toimihenkiloiden ja insinG0rien kanssa hyvaksytty

* Neuvottelut limailualan Unionin seka Suomen Lentoemanta- ja
Stuerttiyhdistyksen kanssa jatkuvat

« Suomen Liikennelentajaliitolle (SLL) annettu kokonaisesitys 25.4.
— vastausta odotetaan 30.4. klo 15.00 mennessa

« SLL:n tyotaistelutoimet ovat vaikuttaneet jo noin 190 000
asiakkaan matkoihin




Seka omavaraisuusaste etta nettovelkaantumisaste laskivat

Omavaraisuusaste % Nettovelkaantumisaste %

 Omavaraisuusaste heikkeni
tappiollisen tuloksen ja @ @
padomanpalautuksen vuoksi 16.9 177,0 1548
15,3 ) 1 ’ 146,9
* Nettovelkaantumisaste laski
alemman korollisen nettovelan

ansiosta

4,7
Q1 Q4 Q1 Q1 Q4 Q1
2024 2024 2025 2024 2024 2025
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Vahva operatiivinen kassavirta — kassavarat hyvalla tasolla

Kassavarat, milj. €

Operatiivinen
] kassavirta 192 milj. €

Q4 Kaytto-  Kaytto- Muu
kate paaoman opera-
2024 (EBITDA) muutos tiivinen

kassavirta

Luvut soveltuvin osin vertailukelpoisia.

Inves-  Muiden Lainojen Muu

toinnit pitkaaikaisten ja kassa-
varojen vuokrien virta
muutos  maksut

A

Q1
2025

Operatiivinen kassavirta kasvoi 38 % vahvan
lentolippumyynnin tukemana

Lainojen takaisinmaksut olivat yhteensa noin
56 miljoonaa euroa sisaltaen JOLCO- ja
ECA-lainojen takaisinmaksuja ja lyhennyksia

Kaytettavissa myos 200 miljoonan euron
luottolimiitti



Tyo kilpailukyvyn ja kannattavuuden
eteen jatkui

» Teimme parannuksia paljon lentavien asiakkaiden palveluihin

» Jatkoimme kapearunkolaivastomme osittaisen uudistamisen valmisteluja
* Finnair-mobiilisovellusten kayttajien maara kasvoi 3,2 %

* Modernien myyntikanavien osuus kasvoi 72,8 prosenttiin (69,0)

* Saapumistasmallisyys parani 3,4 %-yksikkoa 78,5 prosenttiin

* Nettosuositteluindeksi sailyi hyvalla tasolla ja oli 34 (34)

* Henkiloston vaihtuvuus laski 2,2 prosenttiin (3,4)

» Tapaturmataajuus laski ja oli 4,7 (5,6)

Finnairin nykyinen strategiakausi paattyy vuoden 2025 lopussa. Paivitetysta
strategiasta viestitaan vuoden 2025 aikana. Viimeisteltavana olevan strategian
keskiossa ovat asiakkaiden tarpeiden ymmartaminen ja erityisesti asiakkaat,
jotka lentavat eniten.
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Tulevaisuuden nakymat ja ohjeistus ennallaan

Kansainvalisen lentoliikenteen odotetaan jatkavan kasvuaan vuonna 2025. Kansainvaliset konfliktit, maailmanpoliittinen epavakaus,
kauppasotien uhka ja jannittynyt tydmarkkinatilanne Suomessa aiheuttavat kuitenkin epavarmuutta toimintaymparistossa. Erityisesti eri
maiden valisiin tulleihin ja niiden valittdémiin ja valillisiin vaikutuksiin liittyvat riskitasot ovat kasvaneet.

Tyotaistelutoimien vaikutukset pois lukien Finnair on suunnitellut lisaavansa kokonaiskapasiteettiaan tarjotuilla henkilokilometreilla mitattuna
noin 10 prosentilla vuonna 2025. Kapasiteettiarvio pitaa sisallaan koneiden ulosvuokraukset miehistdineen. Finnair on ennakoinut yhtion
liikevaihdon olevan 3,3—-3,4 miljardia euroa ja vertailukelpoisen liiketuloksen olevan 100-200 miljoonaa euroa vuonna 2025. Vuonna 2025
kannattavuutta rasittavat etenkin EU:ssa kayttoon otetun uusiutuvan lentopolttoaineen jakeluvelvoitteen aiheuttamat lisakustannukset seka
kasvavat navigointi- ja laskeutumishinnat. Ensimmaisen vuosineljanneksen jalkeen voimaan astuvien tullien valittomien
kustannusvaikutusten arvioidaan olevan vahaisia. Mahdollisten valillisten vaikutusten suuruutta on liian aikaista arvioida.

Kapasiteettia, liikevaihtoa ja vertailukelpoista liiketulosta koskevat arviot eivat sisalla tyotaisteluiden vaikutuksia. Vuoden 2025 ensimmaisella
neljanneksella tyotaistelutoimet heikensivat liikevaihtoa noin 31 miljoonaa euroa ja vertailukelpoista liiketulosta noin 22 miljoonaa euroa.
Huhtikuussa 2025 tyotaistelutoimien arvioidaan heikentavan liikevaihtoa noin 15 miljoonaa euroa ja vertailukelpoista liiketulosta noin 10
miljoonaa euroa. Lisaksi tiedossa on, etta Finnair joutuu tyotaistelutoimien kestosta riippumatta perumaan kesakaudelta 230 lentoa
tyotaistelutoimia seuranneen tilapaisen resurssivajeen takia, minka arvioidaan heikentavan liikevaihtoa noin 30 miljoonaa euroa ja
vertailukelpoista liiketulosta noin 10 miljoonaa euroa. Tyotaistelutoimilla arvioidaan tiedossa olevien peruutusten myota olevan noin 5
prosentin negatiivinen vaikutus vuoden 2025 kokonaiskapasiteettiin tarjotuilla henkilokilometreilla mitattuna.

Finnair paivittaa tulevaisuuden nakymiaan ja ohjeistustaan vuoden 2025 puolivuosikatsauksen yhteydessa.
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Vertailukelpoinen liiketulos laski tyotaistelutoimien ja

kustannusten nousun vuoksi

Vertailukelpoinen liiketulos, milj. €

Liiketoiminnan kulut 786,5 milj. €
Kapasiteetti +2,3 %

Liikevaihto +1,9 %
Liiketoiminnan kulut +8,4 %
Kulut ilman polttoainetta +11,2 %

T\
D,
<
-10 3 e
6
'10 /
-13 2
1M e
1 3
Q1 2024 Likevaihto Liiketoiminnan Henkilostoon  Polttoaine  Kapasiteetti- Lentokaluston Likenndimis-  Myynti-,  Matkustaja-ja Kiinteisto, IT-  Poistotja Q1 2025
muuttuotot  ja muuhun vuokrat huolto maksut  markkinointi- maapalvelut ja muut kulut arvon-
miehistdon ja jakelukulut alennukset

14 littyvat kulut



Liikevaihto kasvoi paaasiassa lisamyynnin kasvun ansiosta

Liikevaihdon kehitys tuotteittain, milj. €

Q1 2024 Q1 2025
I Matkustajatuotot
B Lisamyynti +19 %
Rahti +8 %
B Matkapalvelut +4 %
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Markkinakysynta parani kaukoliikenteen kysynnan voimakkaan
kasvun ansiosta, mutta keskimaaraiset lentolippuhinnat myytya
henkilokilometria kohden laskivat, ja matkustajatuotot pysyivat
vertailukauden tasolla

Lisamyynti ja matkustajakohtainen lisamyynti kasvoivat
lisamatkatavaroiden ja -palvelujen kasvaneen suosion seka
parannetun dynaamisen hinnoittelun tukemana

Lentojen peruutuksia aiheuttaneista tyotaistelutoimista huolimatta
rahtiliikevaihto kasvoi korkeampien Aasian-hintojen ansiosta

Matkapalveluiden liikevaihdon kasvua tuki kapasiteetin lisaaminen,
joka kuitenkin johti hieman alhaisempaan kiintiétuotannon
tayttdasteeseen, ja rasittivat inflaatio, heikko kuluttajaluottamus
seka hotellien hintojen nousu ja rajoitettu saatavuus



J

Matkustajatuottojen lasku Lahi-idassa selittyi Qatar Airways -
yhteistyon supistumisella tammikuussa

Matkustajatuotot, milj. € Muut tuotot, milj. €
@ +
8
0 - ————————— 3 156
17 45
2 77777777777777777777

539 . ° 3 50

B Lisamyynti

I Ranhti

61

Matkapalvelut

Q12024 Aasia Pohjois- Eurooppa Lahi- Kotimaa Kohdis- Q12025 Q12024 Lisamyynti Rahti Matkapalvelut Q1 2025
Amerikka ita tamaton
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Polttoainekulut kasvoivat, vaikka polttoaineen hinnan lasku
kompensoi sekoitevelvoite- ja paastokauppakulujen kasvun
vaikutusta

Polttoainekulut, milj. €

*) y
5 213 « Kapasiteetin lisays kasvatti
12 polttoainekuluja hieman
9 « Uusiutuvan lentopolttoaineen (SAF)

********** sekoitevelvoitteeseen ja paastékauppaan

liittyvat kulut kasvoivat merkittavasti

~-4 milj. € « Polttoaineen hinta laski, mutta
valuuttakurssimuutokset ja suojaustulos

heikensivat hinnan laskun vaikutusta

Q12024 \olyymi Hinta Valuutta Suojauksen  SAF Q12025
muutos

17 Luvut soveltuvin osin vertailukelpoisia.



Yksikkotuotto laski, mutta yksikkokustannus kasvoi

Yksikkotuottojen kehitys, senttia

12

8,13 8,13 8,75 8.04 8,03 8,38

8 — 1 7,64 1,82 7,61

0
Q1 2023Q2 2023 Q3 2023Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q1 2025

Yksikkotuotto (RASK) laski vertailukaudesta 7,61 senttiin keskimaaraisten
lentolippuhintojen laskun ja matkustajatuottoja pienentavien,
tybtaistelutoimista johtuvien matkustajakorvausten kasvun myota.

18 Luvut soveltuvin osin vertailukelpoisia.

Yksikkokustannuksen kehitys, senttia

12 Polttoaine

CASK pl. polttoaine

8,11
8 — 741 1,74 179 737732 187

2,57 2’39 2,54 2,45 2’29 2,35 2’34
4 —

555 502 519 533 508 498 553
0

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

8,29

Q1
2025

Yksikkdkustannus (CASK) kasvoi vertailukaudesta 8,29 senttiin. Polttoaineen
hinta laski. YksikkOkustannus ilman polttoainetta kasvoi 5,95 senttiin. Kasvu
johtui pdaasiassa kasvaneista liikkenndimismaksuista, matkustaja- ja

maapalvelukuluista, lentokaluston huoltokuluista sek& henkildstdkuluista.



Toimialan standardinmukainen kapasiteettilaskenta ei
huomioi pidempia reitteja Aasiaan — vaikutus Finnairiin
kilpailijoita suurempi

Q1 2025 Tarjotut henkilokilometrit (ASK), miljoonaa:

* |soympyraetaisyyteen (qgreat circle
ympy Yy (9 Il Liikenne yhteensa

distance) pohjautuvat

kapasiteettiluvut eivat huomioi @ Bl Aasian-likenne
Venajan ilmatilan sulusta

aiheutuneita pidempia lentoreitteja

* Isoympyraetaisyysperusteiset
luvut eivat ole vertailukelpoisia
aikaan ennen ilmatilan
sulkeutumista

. : - C Isoympyra- Lennettyyn Isoympyra- Lennettyyn
) V_a'kl_“}JS: Flnnalrlln suurempi kuin etaisyyteen etaisyyteen etaisyyteen etaisyyteen
kilpailijoihin perustuva perustuva perustuva perustuva
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Vertailukelpoinen tuloslaskelma

Milj. € Q1 2025 Q1 2024 Muutos %
Liikevaihto 694,2 681,5 1,9
Liiketoiminnan muut tuotot 29,8 32,5 -8,4
Liiketoiminnan kulut
Henkildstéon ja muuhun miehistdon liittyvat kulut -140,0 -129,7 -8,0
Polttoainekulut -213,5 -210,2 -1,6
Kapasiteettivuokrat -33,5 -27,2 -23,1
Lentokaluston huoltokulut -60,0 -49,5 -21,1
Liikkenndimismaksut -75,0 -62,3 -20,5
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut -34,8 -32,3 -7,6
Matkustaja- ja maapalvelut -114,4 -103,3 -10,8
Kiinteistd-, IT- ja muut kulut -29,8 -29,0 -2,6
Vertailukelpoinen EBITDA 23,0 70,5 -67,4
Poistot -85,6 -82,1 -4,2
Vertailukelpoinen liiketulos -62,6 -11,6 <-200
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 9,2 -5,6
Liiketulos -53,4 -17,2 <-200
Rahoitustuotot 7,2 11,0 -34,4
Rahoituskulut -23,5 -27,7 15,4
Kurssivoitot ja -tappiot 5,7 -3,6 > 200
Tulos ennen veroja -63,9 -37,6 -70,1
Tuloverot 13,0 7,6 71,2
Kauden tulos -50,8 -29,9 -69,9
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Kiitos. " '

Mukavaa paivaa.

Finnairin

;

Investor. r{elations@finnair.com
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