P infinigate

spark your growth

Infinigate unterstiitzt lhr MSP-Geschaft:

Das Infinigate MSP-Portal bietet hnen alle relevanten Informationen, Rechnungen und Support-Leistungen auf einen Blick fur lhre
Managed Services. Melden Sie sich jetzt an: msp.infinigate.de

Uberblick Features

MSP-Dashboard

— Halten Sie lhre zentralen Kennzahlen im Blick

— Ubersichtliche Darstellung von Rechnungen, Umsdtzen und Gutschriften

— Allgemeiner Bereich fur Ankindigungen (Events, neue Funktionen, u. v.m.)



https://msp.infinigate.de/login.php?br=%2F

Key Features MSP-Portal

Rechnungsmanagement

MSP-Rechnungsmanagement

€ — 24/7-Zugriff, um Ihnen volle Transparenz Uber alle Infinigate MSP-Rechnungen von jedem Zeitraum zu geben
— Rechnungsdetails auf Produkt-/Endkunden-/Workstation-Ebene einsehen
— Laden Sie Rechnungen als PDF oder Rechnungsdetails als .csv-Datei herunter

— Bereitstellung lhrer Rechnungsinformationen via REST API

€ MSP-Rechnungsvergleich

— Wahlen Sie die Rechnungen aus, die Sie vergleichen méchten und das integrierte Tool analysiert, welche Kunden
hinzugefugt wurden oder weggefallen sind und zeigt die gestiegenen, unverdnderten und gesunkenen Umsdtze.

% CSV-Datei-Generator

— Erstellen Sie Ihre eigene angepasste .csv-Datei und speichern Sie sie als Standardvorlage fur jeden Hersteller
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Dokumente

@ Dokumentenarchiv

— Zentralisiertes Archiv fur alle relevanten MSP-Dokumente, die ausgetauscht wurden, z. B. NDAs,
Nutzungsvereinbarungen

Produkte

MSP-Produktkatalog

— Im Produktkatalog finden Sie eine Ubersicht der MSP-Produkte mit vielen Zusatzinformationen

MSP-Preisliste
— Die aktuelle MSP-Preisliste stets im Blick
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Marketplace

Sophos Marketplace

— Managen von Sophos TRIAL Accounts

— Verwaltung von Sophos USAGE Accounts

— Direkter Link zum MSP-Portal-Endkundenadressbuch

Sophos MSP-Preiskalkulator
— Preisberechnung anhand letzter monatlicher Usage
— Einfaches hinzufugen individueller Margen

— Ubersichtliches Tool zum Erstellen von Endkundenkalkulationen
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WatchGuard MSP
— Managen lhre Gerdte und Subscriptions und behalten Sie Ihr MSP-Geschaft stets im Uberblick
— Von der Provisionierung bis zur Abrechnung alles in einer Hand und an einem Ort

— Provisionieren Sie ihre WatchGuard Hardware direkt im MSP-Portal oder erstellen Sie AuthPoint oder EDR Subscriptions

Lywand Marketplace
— Direkter Zugriff auf die Lywandpreisliste
— Lywand Preiskalkulator

— Erstellung eines Testzugangs
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SentinelOne Marketplace

— Erstellen von TRIALs

— Ubersicht Uber Ihre aktiven/ausgelaufenen Sites
— Direkte Account-Ubersicht

Kaspersky Subscription Management
— Verwalten Sie Ihre Endkunden an einem zentralen Ort
— Bestellung neuer Lizenzen mit direkten Erhalt des LizenzschlUssels

— Lizenzvolumen jederzeit anpassbar
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Enduser Management

MSP-Portal Endkundenadressbuch
- — Zentrale Verwaltung aller lhrer Endkunden
— Bequemer CSV Upload

— Einpflegen lhrer individuellen Endkundennummer fur eine verbesserte Abrechnung

Ve

MSP-Vorlagen

m MSP-Vorlagen
— Erhalten Sie Zugang zu den verschiedenen Online-Schulungen inkl. entsprechendes Schulungsmaterial

— Erhalten Sie Zugriff auf eine Vielzahl unterschiedlicher MSP-Vorlagen wie Vertragsvorlagen inkl.
Dienstleistungskonditionen inkl. Update-Service
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Tools & Utilities

< TeamFON Kalkulator
&

— Einfache Kalkulation einmaliger und monatlicher Kosten aus dem TeamFON Portfolio

— Hinzufugen von individuellen Margen

— Ausdruck als Kalkulationsgrundlage mit Endkunden

Support

® Technischer Support
) — Immer fUr Sie da: unser technischer Support
— Er6ffnen und verwalten Sie bequem lhre Support-Anfragen via MSP-Portal

— MSP-Portal FAQs erkléren lhnen alle wichtigen Funktionen des MSP-Portals
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Mein Konto
O Benutzerverwaltung
- — Verwalten Sie als Administrator die Benutzer Ihres Unternehmens

— Weisen Sie verschiedene Berechtigungen zu, aktivieren Sie 2FA

© Infinigate 01/2024




