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2Firewall Aktivierung in der BST während der Wartungsarbeiten

Auf Grund des Systemwechsels von Sophos gibte es ein paar Besonderheiten und 
Einschränkungen in dem Zeitraum vom 01. Oktober bis zum 12. Oktober 2023.

In diesem Zeitraum können die Firewall´s nur mit einer Trial gestartet werden. Es können 
keine Lizenzen neu eingespielt werden oder auch nicht verlängert werden!

Parallel bedeutet dies auch, wenn Sie eine Firewall in einem Test haben und dieser Test in 
diesen Zeitraum von 01.10. bis zum 12.10. ausläuft, dann kann hier keine Verlängerung der 
Tiral ermöglicht werden oder die evtl. gekaufte Lizenz kann ebenfalls nicht eingespielt 
werden.
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Wie Sie eine Firewall in diesem Zeitraum starten, 
zeigen wir in den folgenden Folien.



Neuen Kunden in Central 
Partner anlegen



5Einen neune Kunden in Central Partner anlegen

• Ein neuer Kunde/ Central Admin kann über 
Central Partner erstellt werden. 

• Dieser Central Admin ist damit automatisch 
dem Partner zugeordnet

Testkonten können nicht in monatliche 
Abrechnung (MSP flex) umgewandelt werden.



6Einen neune Kunden in Central Partner anlegen

Achtung!!
Diese Emailadresse ist ein eindeutiger Identifier 
und sollte keiner natürlichen Person zugeordnet 
sein (Tipp – eine Alias Adresse nutzen)

Mit dieser Emailadresse erhält der Kunde noch 
keinen Zugriff auf sein Sophos Central Admin 
Account!!



7Einen neune Kunden in Central Partner anlegen

Lizenzübersicht des neu erstellten Kunden



Central Admin



9Central Admin – Endkunden Portal

Zugang des Endkunden

• Endpoin Protection
• Server Protection
• Mobile
• Device Encryption
• Wireless
• Email
• XGS Firewall
• Phish Threat
• Cloud Optix
• API



10Central Admin – Endkunden Portal

Management der einzelnen Security Lösungen 
Bei Standard Regeln über Sophos Central Partner – Feintuning auf die Bedürfnisse des 
Kunden
Kunde kann einen Admin erhalten mit entsprechender Berechtigung:

 Super Admin ist eine vordefinierte Rolle, die Zugriff auf alles in Sophos Central hat.

 Admin ist eine vordefinierte Rolle, die nahezu dieselben Zugriffsrechte hat wie Super-

Admin, ausgenommen die Verwaltung von Rollen und Rollenzuweisungen.

 Help Desk ist eine vordefinierte Rolle, die es dem Administrator ermöglicht, bestimmte 

administrative Aufgaben auszuführen.

 Read Only eine vordefinierte Rolle, die Lesezugriff auf alles in Sophos Central hat.

! Erst mit Erstellung eines Admins für den Endkunden, erhält dieser Zugriff auf sein 

Central Admin Dashboard



Firewall mit einer Trial 
starten



12Firewall starten

Verbinden Sie die Firewall mit Strom und dem Modem. Den Setup Wizard 
erreichen Sie unter 172.16.16.16:4444

Kein Backup 
Restore machen



13Konfiguration Internet Connection



14Zeitzone einrichten



15TRIAL starten



16Setup Wizard

Setup Wizard bis zum Ende durcharbeiten. Danach hat die Firewall eine 
30 Tage Trial. Nach dem Zeitraum der Wartungsarbeiten wird die 
Maschine automatisch aktiviert mit der bestellten Laufzeit + 3 Monate



Firewall in Central 
einbinden



18Firewall in Central einbinden

Im Sophos Central Admin des Kunden binden wir die Firewall ein



19OTP verwenden



20Firewall freigeben

• auf die neue Kunden Firewall 
gehen und unten unter 
System – „Sophos Central“ 
aufrufen

• „Register“ auswählen



21Central auf der FW aktivieren
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