
Password Reset er en løsning inkludert  
i Identity Essential Subscription...
Men bruker du den?

Ferien er rett rundt hjørnet og med det 
nærmer det seg også høysesong for 
tilbakestilling av passord.
Entrust Identity Essentials tilbyr en løsning 
som lar brukerne endre sine passord 
direkte fra mobiltelefonen. En integrert 
funksjonalitet i påloggingsprosessen er 
øyeblikkelig varsling så fort brukerne 
har glemt sine passord. Den varsler også 
proaktivt når passordene er i ferd med å 
utløpe. 

Ved å gi brukerne mulighet til å selv kunne 
tilbakestille passord, blir belastningen på 
IT-avdelingen betydelig redusert og de kan 
fokusere på viktigere oppgaver av høyere 
prioritet.

Slik kan du få Password Reset-lisenser 
gratis:
Oppgrader til den nyeste utgivelsen av 
Identity Essentials, 2021 SP2, og du vil motta 
nøyaktig samme antall Password Reset-
lisenser som du i dag har av MFA-lisenser, 
helt gratis.  

For å motta Password Reset-lisensene,  
send e-post til Thomas.Damsgaard@
entrust.com med «2021 SP2» som emne.

HVORDAN DET FUNGERER

Når brukerens passord er 
i ferd med å utløpe, eller i 
tilfelle kontoen låses sendes 
det varsel til brukerens 
mobiltelefon via SMS.

Meldingen inkluderer en lenke 
til nettstedet for tilbakestilling 
av passord. Brukeren vil bli 
guidet gjennom prosessen 
for tilbakestilling/fornyelse 
av passord etter tilstrekkelig 
identifisering og autentisering. 

Når brukerens identitet er 
validert av systemet, vil han/
hun bli bedt om å angi og 
bekrefte det nye passordet.

Prosessen – fra start til slutt  
– kan gjøres på mindre enn et 
minutt, slik at brukeren raskt 
er operativ, uten support fra 
IT-avdelingen. 

Andre populære funksjoner inkludert i Identity Essentials Subscription
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Secure Device  
Provisioning

Windows logon  
Protection

Entrust Identity  
Mobile Push App


