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Warranty Certificate
HANSA GENERAL WARRANTY CONDITIONS

Hansa grants consumers this voluntary manufacturer's warranty
for Hansa faucets and accessories in accordance with the
following Hansa General Warranty Conditions (“Warranty
Conditions”). These Warranty Conditions apply to all Hansa
faucets and accessories purchased in the United Kingdom which
you, as the original consumer purchaser, have purchased directly
from a Hansa or from a Hansa authorised seller (e.g. plumbing
company or specialist dealer). These Warranty Conditions are
non-transferable and, as such, cannot be relied upon by anyone
other than the original purchaser. All claims must be accompanied
by evidence of the model, serial number and proof of purchase of
the relevant faucets and accessories.

We warrant that all Hansa faucets and accessories are made
from high-quality raw materials and components and that our
manufacturing processes are subject to extremely rigorous quality
assurance - from material selection to the finished product. All
Hansa faucets and accessories are designed and manufactured
in accordance with European Standards, ensuring their fault-free
operation under the conditions listed in the European Standards.
In addition, we warrant that all our Hansa faucets and accessories
are carefully tested in our own factories before being delivered

to our customers.

Please read the operating and maintenance instructions supplied
with the product carefully, follow them and keep them in a safe
place.

If you have any complaints about Hansa faucets and accessories,
please contact your contractual partner first or Hansa directly.
Hansa can be contacted by way of email at info@hansa.com or
via our website https:/fwww.hansa.com/en/home .

WHAT IS NOT COVERED BY THESE WARRANTY
CONDITIONS
These Warranty Conditions do not cover:

+products that are outside of the manufacturer's warranty
periods, as specified below;

+ products that have not been fitted using original Hansa
components;

+accidental damage to the product or any non-mechanical
malfunction or cosmetic damage to the product;
+products that have not been installed in accordance with
applicable laws or regulations;

+ defects caused by normal wear and tear of the product;

+ defects caused by inadequate maintenance (e.g., damage
caused by dirt, lime-scale or chemicals);

+any faults that arise due to incorrect installation or assembly of
the product;

+any faults that arise due to improperly cleaning the products
(e.9., by using abrasive or corrosive cleaning agents);

+any faults that arise due to improper use of the product or
non-compliance with the operating and maintenance instructions
(please refer to the operating and maintenance instructions
supplier with the product or go to https:/www.hansa.com/en/home
for further information);

+any faults caused by the repair of, or interference with, the
products by any per-son not authorised by Hansa;

+ batteries (including rechargeable batteries); and

+ other requiring regular

Hansa products may only be installed in accordance with the
generally applicable rules of technology in order to justify and
uphold warranty claims.

TWO (2) YEARS FOR MANUFACTURING AND
MATERIAL DEFECTS

We warrant that Hansa faucets and accessories are free from

manufacturing and material defects for a period of two (2) years.
This warranty is valid for two (2) years from the date of purchase
o, if the date of purchase cannot be verified, for two (2) years as
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of the year/month on the product's manufacturing date stamp.
FIVE (5) YEARS FOR FUNCTIONAL COMPONENTS
We warrant that the following functional components in Hansa

faucets used by consumers are free from manufacturing and
material defects:

single-lever mixer cartridge,

solenoid valve;

sensor; and

thermostatic cartridge.

This manufacturer’s warranty is valid for five (5) years from the
date of purchase or, if the date of purchase cannot be verified, for

five (5) years from the y on the product's
date stamp.

We reserve the right to examine the asserted defect and the
specific area of use of the faucets' functional components more
closely. The manufacturer’s warranty only covers the replacement
of the functional component. Further costs, such as costs for
removal and installation, or the reimbursement of other losses
(e.g., damage caused to your home by the breakdown of the
product), are not covered by this warranty.

TEN (10) YEARS

Hansa provides a ten (10) year availability warranty for functional
components and spare parts for all Hansa faucets manufactured
after 1 January 2012

This availability warranty is valid for a period of ten (10) years
from the year/month indi-cated on the manufacturing date stamp
of the Hansa faucet in which the functional component/spare
part is installed.

This availability warranty does not cover costs, repairs or
installation work, but only warrants that the functional components
and spare parts for our Hansa faucets shall be available for
purchase from Hansa during the warranty period.

\We reserve the right to replace the functional component or spare
part for the Hansa faucet for which the customer has made a
claim with another suitable functional component or spare part.

YOUR OTHER RIGHTS AS A CONSUMER

These Warranty Conditions are in addition to and do not replace
any other rights enjoyed by the end user of the applicable product
and, particular, in no way affect the statutory rights that you

might have against the retailer that you purchased the products
from. Any claims by you against Hansa based on product liability
remain unaffected.

NOTIFICATION OF CLAIMS

These Warranty Conditions only applies to defects that you report
to the contractual partner or Hansa within a reasonable period of
time (usually within 14 days of discovering the defect) and that fall
within the abovementioned manufacturer's warranty periods. To
assert a manufacturer's warranty claim, please contact the trader
that you purchased the products from or Hansa without undue
delay after the defect occurs. Hansa can be contacted by way of
email at info@hansa.com or via our website
https:/fwww.hansa.com/enfhome .

In addtion, the type and performance of the repair work should be
agreed with Hansa or Hansa's authorised representative.
Manufacturer's Warranty Provider:

Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https:/www.hansa.com/enfhome

Material recycling

Brass is the main material used for faucet manufacturing and
is recyclable. The best way to dispose of obsolete products at
the end of their lifecycle is to send them to a metal recycling
site. All plastics used in Hansa faucets are thermoplastics
and recyclable. All packaging materials used by Hansa are



suitable for recycling. Batteries and electronic parts must not
be disposed of with general waste but they must be sorted and
delivered to specific collection points.

Obligation to inform according to REACH regulation: The

lead content in Hansa sanitary fittings exceeds the limit of 0.1
percentage of weight in brass components. Products with brass
components with lower lead content are specially marked.

Installation

To ensure the best functionality we recommend our products
to be installed by a professional installer. In case of complaints
please consult your installer first.

- The piping must be carefully rinsed and equipped with
sufficient number of mud blockers before faucet or valve
installation.

- Correct installation procedure must be followed and the
equipment must be adjusted accordingly to meet conditions
of usage.

- The electrical connection of mains-operated electronic
faucets may only be carried out by a qualified electrician.

- Servicing and adjustment can also be carried out by a
suitably qualified person .g. someone who has completed
the Electra Training School Programme.

Electronic faucets meet the requirements of the EMC Directive
2004/108/EY. Protection according to EN 1717 and maintenance
according to EN 806-5.

Cleaning

Clean the faucet with a sponge or soft cloth moistened with
detergent solution. Do not use a spray bottle! Rinse the faucet
with plenty of plain lukewarm water. Finally wipe the faucet dry.

- External surfaces should be cleaned using neutral or slightly
alkaline (pH 6-9) liquid cleaner, such as soap solution or
washing-up liquid (not dishwasher powder). Always follow the
detergent manufacturer's directions and dosage guidelines.
Organic solvents, corrosive and/or scrubbing agents or
devices must not be used.

- Warning! Chrome coating does not resist phosphoric acids
and chlorine compounds. (The same applies to all plastic
parts of shower fittings).

- Do not clean the faucet with a high-pressure washer.

- Aerator: Remove the aerator, clean with water, or replace
with a new one.

Operating conditions

Risk of freezing

Faucets or other water fittings installed in a place where water
left inside them may freeze (e.g. during the winter in unheated
holiday accommodation) must be emptied or stored in a heated
place for the cold period. Precautions should be taken to prevent
damage caused by freezing, e.g.

Single-lever faucets: - Detach the cartridge.

Automatic faucets:  Detach the cartridge and empty the
water
from the faucet.
Two-handle faucets:  Detach the head work.
Electronic faucefs:  Detach the solenoid valve.

Precautions must also be taken when transporting a used faucet
in sub-zero temperature.

Maximum temperature

Faucets and accessories are not suitable for use in hot
enviroment, max. +65°C. The same temperature limitation
applies also to the cleaning.

3rd party accessories

Do not connect any appliance equipped with a closing device,
€.9. a high pressure- /bottle washer or the garden hose with a
closing device, to the faucet (e.g. to replace the aerator).

The ejector- structure must be used, when using Bidetta
handshower with a trigger.

The washing machine valve must always be switched off after
use. If the washing machine cannot be connected to the faucet,
then the connecting pipe (G1/2) should be plugged shut.
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Zérucni list
HANSA VSEOBECNE ZARUCNi PODMINKY

Spolecnost Hansa poskytuje spotfebiteli dobrovolnou zéruku
za jakost (,zaruka vyrobce®) na baterie Hansa a pfisluSenstvi
v souladu s nasledujicimi Hansa Véeobecnymi Zarucnimi
Podminkami (‘Zaruéni Podminky”). Tato zéruka vyrobce v
souladu se Zarucnimi Podminkami se vztahuje na véechny
baterie a pislusenstvi Hansa v Ceské republice, které jste vy
jako pvodni spotfebitel zakoupil pfimo od spolecnosti Hansa
nebo od autorizovaného prodejce Hansa (napr. Instalatérské
firmy, specializovaného dealera). Tato zaruka vjrobce neni
prenosna.

Témito Zarucnimi Podminkami prohlasujeme, ze vas
uspokojime nad ramec zakonnych prav z vadného pinéni.
Zaru¢ujeme, Ze v3echny baterie a prisluSenstvi Hansa jsou
vyrobeny z vysoce kvalitnich surovych materidlt a soucastek

a Ze nade vyrobni procesy podléhaji mimoradné pfisnému
systému zajisténi kvality - od vybéru materialu az po hotovy
vyrobek. VSechny baterie a pfisludenstvi Hansa jsou navrzeny a
vyrabény v souladu s normami EN, zajistujicimi jejich bezchybny
provoz za podminek uvedenych v norméch EN. Kromé toho
zaruujeme, Ze viechny nase baterie a pfisludenstvi Hansa
jsou pred dodanim zakaznikim peclivé testovany v nasich
vastnich tovamach.

Prosime, abyste si precetli, dodrZovali a uchovavali na
bezpecném misté navod k obsluze a Udrzbé prilozeny k
vyrobku.

Pokud mate jakékoli stiznosti tykajici se baterii a prislusenstvi
Hansa, prosim kontaktujte nejprve vaseho autorizovaného
prodejce Hansa nebo pfimo spolecnost Hansa.

Na zévady zpUsobené béznym opotiebenim vyrobku,
nespravnou instalaci, nespravnym pouzivanim nebo
nedodrzenim névodu k obsluze a drzbé se tato zaruka
nevztahuje.

DVA (2) ROKY NA VYROBNI VADY A VADY
MATERIALU

Zarutujeme, Ze baterie a pislusenstvi Hansa netrpi na vyrobni
vady a vady materiélu, a to na dobu dvou (2) let. Zaruka vjrobce
plati na dobu dvou (2) let ode dne zakoupeni nebo pokud neni
mozné ovéfit datum nékupu na dobu dvou (2) let od roku/mésice
uvedeného na vyrobnim razitku.

Zéruka vyrobce se vztahuje pouze na vjménu baterii a
prisluSenstvi Hansa; tato zaruka vyrobce nepokryva dalsi
naklady jako jsou zejména naklady spojené s uplatnénim
reklamace, véetné nakladli na demontaz a montaz nebo
nahradu jinych ztrét.

PET (5) LET NA FUNKCN DILY

Zarutujeme, ze nasledujici funkéni dily v bateriich Hansa
pouzivanych spotfebiteli jsou bez vyrobnich vad a vad materialu:

kartuSe jedno-pakové sméSovaci baterie, elektromagneticky
ventil, sensor a termostaticka kartuse.

Zéruka vyrobce neplati na akumulatory (véetné dobijecich
akumulatord) nebo jiné dily, které vyZaduji pravidelnou tdrzbu,
nebo na vady zpisobené zneciténim, nespravnou montazi/
instalaci nebo nespravnym pouzivanim (viz ndvod k obsluze a
(idrzbé dodany s vyrobkem nebo dostupny na adrese https://
www.hansa.com/czidomu).

Zaruka vyrobce plati na dobu péti (5) ode dne zakoupeni nebo
pokud neni mozné ovéfit datum nakupu na dobu péti (5) let od
roku/mésice uvedeného na vyrobnim razitku.

\lyhrazujeme si pravo blize posoudit reklamovanou zévadu a
konkrétni oblast baterie, kde se nachézi funkéni dil.

Zéruka vyrobce se vztahuje pouze na vjménu funkéniho dilu;
tato zaruka vyrobce nepokryva dalsi naklady jako jsou zejména
naklady spojené s uplatnénim reklamace, véetné nakladd na
demontéZ a montéz nebo néhradu jinych ztrét.

5(39)



DESET (10) LET

Hansa poskytuje desetiletou (10) zaruku dostupnosti funkénich
andhradnich dili k veSkerym bateriim Hansa vyrobenych po
1. lednu 2012.

Tato zaruka dostupnosti plati na dobu deseti (10) let od roku /
mésice uvedeného na vyrobnim razitku uvedeném na baterii
Hansa, ve které je nainstalovan funkcni nebo nahradni dil.

Tato zaruka dostupnosti nepokryva néklady vzniklé opravou
nebo instalaci ale pouze zarucuje dostupnost funkénich a
néhradnich dili k nasim bateriim Hansa.

Vlyhrazujeme si pravo vyménit funkéni nebo néhradni dil pro
baterii Hansa, kterou zakaznik reklamoval, za jiny vhodny
funkéni nebo néhradni dil.

OMEZENi ZARUKY

Tyto zaruéni podminky plati pouze na baterie a pfislusenstvi
Hansa vybavené originlnimi dily Hansa a udrzované a
pouzivané v souladu s navodem Hansa k obsluze a Udrzbé. Pro
instalaci baterii a vodovodnich armatur mus byt dodrzovéna
ustanoveni mistnich organti a zakond iz ve fazi jejich planovani.
Zaruka vyrobce se nevztahuje na vady zplisobené nespravnou
montazi, nespravnou instalaci, nespravnym ¢iténim
(abrazivnimi nebo korozivnimi pripravky), nespravnym
pouzivanim, jbavanim oprav nebo zanedbavanim tdrzby,
zejména v pripadé znecisténé vody (necistoty, vodni kamen,
chemikalie atd.).

Zéruka vyrobce neplati na akumulatory v elekironickych
bateriich.

V/yrobky Hansa mohou byt instalovany pouze v souladu

s obecné platnymi technologickymi pravidly, aby bylo

mozné uplatnit a uznat reklamaci. Pokud si prejete podat
reklamaci nebo nahlasit zavadu, obratte se prosim na svého
autorizovaného prodejce Hansa.

VASE DALSi PRAVA JAKO SPOTREBITELE

Tyto Zéruéni Podminky se nedotykaji zakonnjich prav
spotfebitele vyplyvajicich z aplikovatelnjch pravnich predpisi.
Spotfebitelé maji zejména pravo vici prodavajicimu na
bezplatnou népravu, které neni touto zérukou dotéeno. Jakékoli
néroky spotfebitele vici spolecnosti Hansa vyplyvajici z
odpovédnosti za vyrobek tim zistavaji nedotceny.

OZNAMOVANi VAD

Tato zaruka vyrobce plati pouze na vady, které budou ozndmeny
spolecnosti Hansa nebo autorizovanému prodejci Hansa v
priméfené Ihité (obvykle do 14 dni od zjisténi vady) a v rmei
vyse uvedené zarucni doby vyrobce. Cheete-li uplatnit zaruku,
prosim kontakujte vaseho autorizovaného prodejce Hansa nebo
spolecnost Hansa bez zbyteéného odkladu po vzniku zavady.

Typ a rozsah opravy by mél byt dohodnut se spolecnosti Hansa
nebo s autorizovanym zastupcem spolecnosti Hansa.
Poskytovatel zaruky vyrobce je spolecnost Hansa:

Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-mail: info@hansa.com

https:/www.hansa.com/cz/domu

Recyklace materialu

Hlavnim materidlem pouZitym pfi vjrobé baterii je mosaz, ktera
je recyklovatelna. Nejlepsim zpisobem likvidace zastaraljch
vyrobk po skonceni jejich Zivotnosti je jejich zaslani na
pracovisté pro recyklaci kovi. Veskeré plasty pouZité v bateriich
Hansa jsou termoplasty, které jsou recyklovatelné. Veskeré
obalové materialy pouzivané spolecnosti Hansa jsou vhodné

k recyklaci.

Napéjeci zdroje (monoclanky) a elektronické dily nesmi byt
recyklovany spolecné s béznym odpadem, nybrz musi byt
vytfidény a doruceny do zvlastnich sbéren.

Povinnost informovat v souladu s nafizenim REACH: Hlavni
Casti sanitarnich armatur Hansa obsahuji v mosaznjch
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soucéstech vice nez 0,1% olova . Vyrobky s odlisnymi
hodnotami jsou speciélné oznaceny.

Instalace

Abychom zajistili co nejlepsi funkénost, doporucujeme nase

vyrobky instalovat profesionalnim montérem. V pfipadé

reklamaci se nejprve obratte na svého technika.

- Potrubi musi byt pfed instalaci baterie nebo ventilu peclivé
vyplachnuto a vybaveno dostatecnym mnozstvim kalovych
prepazek.

- Musi byt dodrZen spravny postup instalace a zafizeni musi
byt sefizeno tak, aby splfovalo podminky pouzivani.

- Elektrické pripojeni elektronickych baterii napéjenych ze sité
smi byt provedeno pouze kvalifikovanym elektrikarem.

- Servis a sefizeni muze provést rovnéz dostatecné
kvalifikovany odbornik, napf. osoba, ktera absolvoval
program Electra Training School.

Elektronicke baterie splfiuji pozadavky smémice EMC 2004/108/

EY. Pro kryti dle normy EN 1717 a pro (idrzbu v souladu s

normou EN 806-5.

Cisténi

Baterii Cistéte houbickou nebo mékkym hadfikem navihcenym

v roztoku Cisticiho prostfedku. NepouZivejte sprej! Bateri

oplachnéte velkym mnozstvim obycejné vlazné vody. Nakonec

baterii offete dosucha.

- Vnéjsi povrchy Cistéte neutréinim nebo mimé alkalickym
(pH 6-9) tekutym isticim prostfedkem, napfiklad mydlovjm
roztokem nebo tekutym prostfedkem na myti ndobi (nikoli
praskem na nadobi). Vzdy dodrzujte pokyny vyrobce
Cisticiho prostfedku a predpisy pro davkovani. Organicka
rozpoustedla, korozivni a/nebo drsné prostiedky nebo
pomlicky neni dovoleno pouzivat.

- Pozor! Chromovani neni odolné proti kyseliné fosforecné a
slouceninam chlru. (TotéZ plati pro viechny plastové dily
sprchovych armatur).

- Negistéte baterii vysokotlakym Cisticem.

- Perlator: \iyjméte perlator, omyjte vodou nebo vyméfte za
novy.

Provozni podminky

Nebezpeci zamrznuti

Baterie nebo jiné vodovodni armatury nainstalované na misté,

kde by mohla voda ponechand uvnitf zamrznout (napf. v zimé

v nevytapénych prazdninovych zafizenich), je nutno vyprazdni

nebo uskladnit v chladném obdobi na vytapéném misté.

Proti poskozeni zamrznutim je tfeba pfijmout napfiklad tato

preventivni opatfeni:

Jednopakové baterie: \ymontute kartusi. Z téla baterie

Automatické baterie: - \lymontujte termostatickou kartusi a
vypustte vodu z baterie

Dvoupékové baterie: - \lymontujte oviadaci ventily ,vrsky" z téla
baterie

Elektronické baterie:  Vymontujte elektromagneticky (pilot)
ventil

Preventivni opatfeni je tfeba pfijmout i pro pfepravu pouzité
baterie pfi teplotach pod nulou.

Maximalni teplota

Baterie a pfislusenstvi nejsou vhodné pro pouzivani v horkém
prostiedi, max. +65°C. Stejné omezeni teploty plati i pro isténi.
Prislusenstvi tfetich stran

K baterii nepfipojujte Zadny spotiebi¢ vybaveny uzaviracim
zafizenim, nap. vysokotlakou / lahvovou mycku nebo zahradni
hadici s uzaviracim zafizenim (napf. namisto perlatoru).

pouzit konstrukei ejektoru.

Ventil mycky je tfeba po kazdém pouziti uzavfit. Pokud neni
mozné pripojit mycku k baterii, must byt pfipojovaci trubka
(G1/2) na bateri zaslepena zétkou s tésnénim.

DE ZJHANSH

Garantiezertifikat
HANSA ALLGEMEINE GARANTIEBEDINGUNGEN



Hansa gewahrt \ eine freiwillige H
fiir Hansa Armaturen und Zubehorteile geméR den
nachfolgenden Hansa Allgemeinen Garantlebedmgungen

). Die Herstell geman
diesen Garantiebedingungen gilt fiir alle Hansa Armaturen
und Zubehérteile in der Bunderepublik Deutschland und
Osterreich, die Sie als Verbraucher und Erst-Endkunde direkt
von Hansa oder von einem Hansa-Vertriebspartner (z.B.
Sanitérunternehmen, Fachhéndler) erworben haben. Diese
Herstellergarantie ist nicht ibertragbar.

Wir garantieren, dass alle Hansa Armaturen und Zubehdrteile
aus hochwertigen Rohstoffen und Komp |

von zehn (10) Jahren ab dem Jahr/Monat, der auf dem
Herstelldatumstempel der Hansa Armatur angegeben ist, in die
die Funktionskomponente/das Ersatzteil verbaut ist.

Diese Verfiigbarkeitsgarantie deckt weder Kosten

noch Reparaturen oder Installationsarbeiten ab,

sondern gewahrleistet lediglich die Verfiigbarkeit von
Funktionskomponenten und Ersatzteilen fir unsere Hansa
Armaturen.

Wir behalten uns das Recht vor, die durch den Kunden
reklamierte Funktionskomponente bzw. das Ersatzteil
fiir die Hansa Armatur mit einer anderen geeigneten

werden und dass unsere Fertigungsprozesse einer

&ulerst prézisen Qualitétssicherung unterliegen - von der
Materialauswahl bis zur Fertigstellung des Produkts. Alle Hansa
Armaturen und Zubehdrteile werden in Ubereinstimmung

mit den EN-Normen entworfen und produziert, was einen
strungsfreien Betrieb unter den Bedingungen, die in den EN-
Normen aufgelistet sind, garantiert. Dariiber hinaus garantieren

wir, dass alle unsere Hansa A und drteile vor

Funktionsk bzw. Ersatzteil I
GARANTIEEINSCHRANKUNGEN

Diese Garantiebedingungen gelten nur fiir Hansa Armaturen
und Zubehdrteile, die mit Hansa Originalteils sind;
sie gelten auch nur, wenn ein Hansa- Produkt gemaR der Hansa
Gebrauchs- und Wartungsanleitungen ordnungsgeman genutzt
und gewartet werden. Bei Installation von Armaturen und bei

der Auslieferung an unsere Kunden in unseren eigenen Werken
sorgfaltig gepriift werden.

Wir bitten Sie, die dem Produkt beiliegenden Gebrauchs- und
Wartungsanleitungen sorgféltig zu lesen, zu befolgen und zu
archivieren.

Soliten Sie Beschwerden zu Hansa Armaturen und
Zubehdrteilen haben, bitten wir Sie, sich umgehend und
zunachst an Ihren Vertragspartner oder direkt an HANSA zu
wenden.

Méngel, die durch normale Abnutzung des Produkts, falsche
Installation, unsachgemaRe Verwendung oder Nichtbeachtung
der Gebrauchs- und Wartungsanweisungen entstehen, fallen
nicht unter die nachfolgende Garantie.

ZWEI (2) JAHRE FUR HERSTELLUNGS- UND
MATERIALFEHLER

Fir einen Zeitraum von zwei (2) Jahren garantieren wir, dass
die Hansa Armaturen und Zubehdrteile frei von |

Wasseranschliissen miissen schon ab der Planungsphase die
Bestimmungen der lokalen Behdrden sowie die Gesetzgebung
eingehalten werden.

Die oben genannten Hansa Garantien gelten nicht fiir Fehler,
die durch falschen Aufbau, falschen Einbau, falsches Reinigen
(mit kratzenden oder korrodierenden Mitteln), falschen
Gebrauch, mangelnde Reparatur oder mangelnde Wartung,
insbesondere bei verunreinigtem Wasser (Verschmutzungen,
Kalk, Chemikalien usw.), verursacht wurden

Die Garantie bezieht sich nicht auf Batterien in elektronischen
Armaturen.

Hansa-Produkte diirfen zur Begriindung und Aufrechterhaltung
von Garantieanspriichen nur nach den allgemein giiltigen
Regeln der Technik eingebaut werden. Bei Reklamationen oder
Méngeln wenden Sie sich an Ihren Vertragspartner.

IHRE SONSTIGEN RECHTE ALS VERBRAUCHER

Diese Garantiebedingungen schrénken die gesetzlichen Rechte

und Materialfehlern sind. Die Garantie gilt filr zwei (2) Jahre
ab dem Kaufdatum oder, wenn das Kaufdatum nicht belegt
werden kann, fiir zwei (2) Jahre ab dem Jahr/Monat auf dem
Herstelldatumstempel des Produkts.

FUNF (5) JAHRE FUR FUNKTIONSTEILE
Wir garantieren, dass die folgenden Funktionsteile filr Sanitér-

Armaturen von Hansa, die von Verbrauchemn verwendet werden,
frei von Herstellungs- und Materialfehler sind:

Ei -Kartusche, M:
Thermostatkartusche.

I, Sensor und

Von der Garantie nicht erfasst sind Batterien (auch Akkus),
sowie regelmaRig zu wartende Teile als auch Mangel, die

durch Verschmutzung, falsche Montage/Installation oder
unsachgemafen Gebrauch verursacht wurden (siehe die mit
dem Produkt gelieferte Gebrauchs- und Wartungsanleitung oder
unter https:/www.hansa.com/de/startseite).

Die Garantie gilt filr fiinf (5) Jahre ab dem Kaufdatum oder,
wenn das Kaufdatum nicht belegt werden kann, fiir fiinf (5)
Jahre ab dem Jahr/Monat auf dem Herstelldatumstempel des
Produkts.

Wir behalten uns das Recht vor, den geltend gemachten Mangel
und den konkreten Einsatzbereich der Funktionsteile der
Wasserhahne genauer zu untersuchen.

Von der Garantie ist nur der Austausch des Funktionsteils
gedeckt; weitere Kosten, wie insbesondere Aus- und
Einbaukosten, oder die Erstattung sonstiger Schéden sind von
dieser Garantie nicht erfasst.

ZEHN (10) JAHRE

HANSA gewahrt zehn (10) Jahre Verfiigbarkeitsgarantie fiir
Funktionskomponenten und Ersatzteile aller Hansa-Armaturen,
die nach dem 1.1.2012 hergestellt wurden

Diese Verfiigbarkeitsgarantie gilt fiir einen Zeitraum

des Verbrauchers gemaR dem fur sein Land maRgeblichen
und rechtsverbindlichen Vert hutzgesetz nicht ein.
Der Verbraucher ist insbesondere weiterhin berechtigt, die
ihm zustehenden Gewahrleistungsrechte im Fall von Mangeln

ber seinem gspartner geltend zu
machen. Ferner bleiben etwaige Anspriiche des Verbrauchers
gegentiber Hansa aufgrund einer mdglichen Produkthaftung
unberiihrt.

REKLAMATIONSANZEIGE

Diese Garantien gelten nur fiir Mangel, die der Verbraucher
innerhalb eines angemessenen Zeitraums (im Regelfall
innerhalb von 14 Tagen nach Entdecken des Mangels)
gegentiber dem Vertragspartner oder Hansa mitteilt und
die innerhalb der oben genannten Garantiezeit liegen.

Zur Geltendmachung des Garantiefalls setzen Sie sich
bitte unverzliglich nach Auftreten des Mangels mit lhrem
Vertragspartner oder Hansa in Verbindung.

AuBerdem sollten Art und Ausfiihrung der Reparaturarbeiten mit
Hansa oder Hansa's Beauftragten abgestimmt werden.

Garantiegeber:

Hansa Armaturen GmbH
Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com
https://www.hansa.com/de/startseite

Materialrecycling

Das bei den Armaturen verwendete Hauptmaterial ist Messing,
das selbst ein aus Recycling hervorgegangenes Material

ist. Der beste Weg, nicht mehr betriebsfahige Produkte am
Ende des Lebenszyklus zu entsorgen, besteht darin, sie

zu einem Metallrecyclingunternehmen zu schicken. Alle
Kunststoffbestandteile, die in Armaturen von Hansa verwendet
werden, sind thermoplastisch und recycelbar. Alle von Hansa
verwendeten Verpackungsmaterialien sind recyclingféhig.
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Batterien und elektronische Teile diirfen nicht iiber den
Hausmill entsorgt werden. Sie milssen den dafiir vorgesehenen
Sammelstellen zugefiihrt werden.

Informationspflicht gemaR REACH-Verordnung: Der Bleigehalt
in Hansa-Sanitararmaturen iiberschreitet den Grenzwert von
0,1 Gewichtsprozentsatz in Produkte mit
Messing Bauteilen mit geringerem Bleigehalt sind besonders
gekennzeichnet.

Installation

Um die bestmdgliche Funktionalitét zu gewahrleisten, empfehlen
wir, dass unsere Produkte von einem professionellen Installateur
installiert werden. Bei Reklamationen wenden Sie sich bitte
zuerstan lhren Installateur.

- Vor der ion der missen die R
mit ausreichend Wasser sorgfaltig gespilt werden und das
Leitungssystem mit Schmutzfanger ausgestattet sein.

- Unsere Installationsanleitungen ist unbedingt Folge zu
leisten und die Geréte miissen den Nutzungsbedingungen
entsprechend eingestellt werden

- Der Anschluss von net
elektronischen Armaturendarf darf nur von einer
Elektrofachkraft ausgefiihrt werden.

- Wartung und Einstellung kénnen auch von einer qualifizierten
Person, z.B. jemand der ein Electra Schulungsprogramm
abgeschlossen hat, durchgefiihrt werden.

Elektronische A erfiillen die A igen der EMV
Richtlinie 2004/108/EY. Schutz nach EN 1717 und Wartung
nach EN 806-5.

Reinigung der Oberflachen von Armaturen
und Zubehér

Fir die Reinigung von der Oberflachen von Armaturen
benutzen Sie bitte neutrale oder leicht alkalische (pH 6-9)
Reinigungsmittel wie z.B. Seifenlaugen oder fliissige Spiilmittel
(kein Geschmspu\mmel) Folgen Sie immer derAnwelsungen

Das Waschmaschinenventil muss nach Gebrauch immer
geschlossen werden. Kann die Waschmaschine nicht an
den Wasserhahn angeschlossen werden, so muss das
Anschlussrohr (G1/2) zugestopselt werden.

Es KZHANSA

Certificado de garantia

CONDICIONES GENERALES DE LA GARANTIA
DE HANSA

Hansa concede a los consumidores esta garantia voluntaria del
fabricante para los grifos y accesorios Hansa de acuerdo con
las siguientes Condiciones Generales de la Garantia de Hansa
(‘Condiciones de la Garantia’). Esta garantia del fabricante

de acuerdo con las Condiciones de la Garantia aplica a todos
los grifos y accesorios Hansa que usted, como comprador
original, haya adquirido en Espaia directamente a Hansa 0 a
un vendedor autorizado por Hansa (por ejemplo, una empresa
de fontanerfa o un distribuidor especializado). Esta garantia del
fabricante no es transferible.

Garantizamos que todas las griferias y accesorios Hansa estan
fabricados con materias primas y componentes de alta calidad
¥ que nuestros procesos de fabricacion estan sujetos a un
control de calidad extremadamente riguroso, desde la seleccion
de materiales hasta el producto acabado. Todas las griferfas

y accesorios Hansa estan disefiados y fabricados de acuerdo
con las normas EN, o que garantiza su funcionamiento sin
fallos en las condiciones indicadas en dichas normas. Ademas,
garantizamos que todas nuestras griferias y accesorios Hansa
se prueban minuciosamente en nuestras propias fabricas antes
de ser entregados a nuestros clientes.

Lea atentamente las instrucciones de uso y mantenimiento
jas con el producto, sigalas y guérdelas en un

Sitiene alguna queja sobre los grifos y accesorios Hansa,

und Dosierungsrichtlinien des Rei

Orgamsche Losungsmittel oder die Oberfldche chem. oder lugar seguro.
I ifende Mittel oder G ande dirfen nicht

benutzt werden.

- Wamungl Chrombesch\chtung ist nlcht besténdig gegen
und Chlor . (Gleiches gilt fiir
aIIe Kunststofteile von Duscharmat uren).

- Zur Reinigung der Armatur bitte keinen Hochdruckreiniger
verwenden.

- Perlator: Entfernen Sie den Perlator, reinigen Sie ihn mit
Wasser oder tauschen Sie ihn durch einen neuen Perlator
aus.

Betriebsbedingung

Frostgefahr

Armaturen oder wasserfiihrende Teile, die an Stellen mit
Frostgefahr montiert sind (z. B. im Winter in unbeheizten
Ferienunterkiinften), miissen entleert oder in beheizten
Réumen aufbewahrt werden. Eine Reihe VorsorgemaRnahmen
miissen getroffen werden, um Beschadigungen durch Frost

Zu vermeiden:

Einhebelmischer:

Ausbau der Kartusche

Thermostate: Ausbau der Regeleinheit und

Entleerung der Armatur

Zwei-Griff- Armaturen: - Ausbau der Innenoberteile

Elektronische Armaturen: Magnetventil ausbauen

Bitte beachten! Vorsorgemalinahmen miissen auch bei
Transporten unter null Grad getroffen werden.

Maximale Temperatur

Armaturen und Zubehtr sind fiir den Gebrauch in
heifer Umgebung geeignet, max. +65°C. Die gleiche
Temperaturbegrenzung betrifft auch die Reinigung der
Armaturen.

Zubehor von Drittanbietern
Schliefien Sie keine externen Gerate mit Absperrfunktion (z.B.

pongase en contacto primero con su socio contractual o
directamente con Hansa.

Los defectos causados por el desgaste normal del

producto, una instalacion incorrecta, un uso inadecuado o el
incumplimiento de las instrucciones de uso y mantenimiento no
estan cubiertos por esta garantia.

DOS (2) ANOS POR DEFECTOS DE FABRICACION
Y MATERIALES

Garantizamos que las griferfas y accesorios Hansa estan libres
de defectos de fabricacion y defectos materiales durante un
periodo de dos (2) afios. La garantia del fabricante es valida
durante dos (2) afios a partir de la fecha de compra o, si la
fecha de compra no puede verificarse, durante dos (2) afios a
partir del afio/mes que figura en el sello de fecha de fabricacion
del producto.

CINCO (5) ANOS PARA LOS COMPONENTES
FUNCIONALES

Garantizamos que los siguientes componentes funcionales de
las griferias Hansa utilizadas por los consumidores estén libres
de defectos de fabricacion y defectos materiales: cartucho
mezclador monomando, electrovélvula, sensor y cartucho
termostatico.

La garantia del fabricante no cubre las baterias (incluidas

las recargables), ni otros componentes que requieran un
mantenimiento regular, ni los defectos causados por suciedad,
montajefinstalacion incorrecta o uso inadecuado (consulte las
instrucciones de uso y mantenimiento suministradas con el
producto o visite https:/www.hansa.com/en/home).

La garantia del fabricante es valida durante cinco (5) afios a
partir de la fecha de compra o, sila fecha de compra no puede

anstelle des Luftsprudlers Flaschenreiniger, Gartenschlauct
0.a.) an die Armatur an.

Bei Vierwendung einer Bidetta Handbrause mit Druckschalter
muB das Ejektorprinzip angewendet werden.
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ificarse, durante cinco (5) afios a partir del afio/mes que
figura en el sello de fecha de fabricacion del producto.

Nos reservamos el derecho a examinar més detenidamente
el defecto alegado y el ambito especifico de uso de los
componentes funcionales de los grifos.



La garantia del fabricante sdlo cubre la sustitucion del
componente funcional; otros costes, como los de desmontaje
¢ instalacion en particular, o el reembolso de otras pérdidas no
estan cubiertos por esta garantia.

DIEZ (10) ANOS

Hansa ofrece una garantia de disponibilidad de diez (10) afios
para los componentes funcionales y las piezas de repuesto
de todas las griferias Hansa fabricadas después del 1 de
enero de 2012.

Esta garantia de disponibilidad es valida durante un periodo
de diez (10) afios a partir del afio/mes indicado en el sello
con la fecha de fabricacion de la griferia Hansa en la que esta
instalado el componente funcionallpieza de repuesto.

Esta garantia de disponibilidad no cubre costes, reparaciones o

trabajos de instalacion, sino que solo garantiza la disponibilidad

de componentes funcionales y piezas de repuesto para nuestras
griferias Hansa.

Nos reservamos el derecho a sustituir el componente funcional
0 la pieza de recambio de la griferia Hansa para la que el
cliente haya p! jo una reclamacion por otro comp

funcional o pieza de recambio adecuados.
RESTRICCIONES DE LA GARANTIA

Estas Condiciones de la Garantia sclo se aplican a las griferias
y accesorios Hansa equipados con componentes originales
Hansa; también se aplican Gnicamente si un producto Hansa
se utiliza y mantiene correctamente de acuerdo con las
instrucciones de uso y mantenimiento de Hansa. Al instalar
grifos y conexiones de agua, deben cumplirse las normativas
de las autoridades locales y las leyes pertinentes desde la fase
de planificacion.

La garantia del fabricante no se aplica a los fallos causados
por un montaje incorrecto, una instalacion incorrecta, una
limpieza incorrecta (con agentes abrasivos o corrosivos), un
uso incorrecto, una reparacion inadecuada o un mantenimiento
inadecuado, especialmente en caso de agua contaminada
(suciedad, cal, productos quimicos, efc.).

La garantia del fabricante no se aplica a las baterias de los
grifos electronicos.

Los productos Hansa sélo pueden instalarse de acuerdo con
las reglas generales de la técnica para justificar y mantener
los derechos de garantia. Si desea presentar una reclamacion
o notificar defectos, pongase en contacto con su socio
contractual.

OTROS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Las presentes Condiciones de la Garantia no limitan los
derechos legales de los ct idores en virtud de la I
de proteccion de los consumidores aplicable y vinculante en su
pais. En particular, los consumidores tienen derecho a medidas
correctoras por parte del empresario, de forma gratuita, en
caso de falta de conformidad de los bienes. Dicha gratuidad
comprendera los gastos necesarios en que se incurre para que
los sean puestos en conformidad, especialmente los gastos

de envio, transporte, mano de obra o materiales. Ademas, las
reclamaciones del consumidor contra Hansa basadas en la
responsabilidad por el producto no se veran afectadas.

NOTIFICACION DE SINIESTROS

Esta garantia del fabricante sdlo se aplica a los defectos que

€l consumidor comunique a la parte contratante 0 a Hansa en
un plazo razonable (por lo general, en los 14 dias siguientes

al descubrimiento del defecto) y que se encuentren dentro del
periodo de garantia del fabricante antes mencionado. Para
hacer valer una reclamacion de garantia del fabricante, pngase
en contacto con su socio contractual o con Hansa sin demora
indebida después de que se produzca el defecto.

Ademés, el tipo y la realizacion de los trabajos de reparacion
deberén acordarse con Hansa o con el representante autorizado
de Hansa.

Proveedor de la garantia del fabricante:
Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com
https://www.hansa.com/en/home

Reciclaje de materiales

El principal material utilizado en las griferias es el laton, material
reciclable. La mejor manera de deshacerse de este tipo de
producto obsoleto al final de su ciclo de vida, es enviarlo a un
centro de reciclaje de metales. Todos los plasticos utilizados en
los grifos Hansa son termoplasticos y por lo tanto reciclables.
Todos los materiales de embalaje utilizados por Hansa son
reciclables. Las baterias y los componentes electronicos no se
deben tirar a la basura. Deben ser ordenados y entregados a
los puntos de recogida especificos.

Obligacion de informar de acuerdo con la regulacion REACH: El
porcentaje de plomo en las griferias de Hansa es més del 0.1%
en componentes de laton. Los productos que se desvian de
este porcentaje estan especialmente marcados.

Instalacion

Para garantizar el correcto funcionamiento les recomendamos
que nuestros productos sean instalados por un profesional.

En caso de reclamaciones, por favor consulte primero a su
instalador.

La tuberia debe ser aclarada con agua para quitar la arena,
efc antes de instalar la griferia y las valvulas.

- La correcta instalacion es particularmente importante para
una adecuada operacion de la griferia y las vélvulas

La conexion eléctrica de grifos conectados a red eléctrica
debe ser Unicamente realizada por un electricista cualificado.
Los servicios de revision y de ajuste pueden también ser
realizados por una persona adecuadamente cualificada,
por ejemplo, alguien que haya terminado el programa de
formacion eléctrico en la escuela.

Los grifos electrénicos siguen la normativa de la Directiva EMC
2004/108/EY. Deben seguirse las reglas técnicas reconocidas.
(por ejemplo, Proteccion segun la norma EN 1717 y EN 806-5
mantenimiento después).

Limpieza de las superficies externas del grifo.
Mantenga el sensor del grifo electronico limpio para que
funcione sin problemas.

- Parala limpieza regular de la superficie externa del grifo se
deberfa usar un limpiador liquido alcalino (pH 6-9) neutro y
ligero, como por ejemplo una solucion jabonosa, pero no la
de lavaplatos en polvo. (Siempre siga las indicaciones del
fabricante de detergente y las directrices de dosificacion).
Los disolventes organicos, corrosivos ylo detergentes
agresivos para fregar no se deben usar.

- {ADVERTENCIA! La capa de cromo no resiste los &cidos
fosfdricos y los compuestos de cloro. (Lo mismo se aplica a
las piezas plésticas de los accesorios de la ducha)

- iNota! Los limpiadores que contienen alcohol no son

indicados para limpiar las superficies acrilicas.

No limpie el grifo con un limpiador a alta presién.

- Limpieza del aireador: Quitar el aireador, limpiarlo con
agua o bien reemplazarlo por uno nuevo.

Condiciones de operacion

Riesgo de Congelacion

Los grifos u otra clase de accesorios de agua instalados

en un sitio donde el agua permanece dentro de ellos
podrian congelarse deben de ser vaciados o almacenados
en lugares calidos durante el periodo de frio. Se deberan
tomar precauciones para prevenir los dafios causados por la
congelacion:

Grifos de palanca: Separe el cartucho

Griferias autométicas: ~ Separe el cartucho y vacie de agua
el grifo

Grifos de dos palancas: ~ Separe el cabeza

Griferias electronicas:  Separe la electro-valvula

Estas precauciones también deben tomarse cuando el
transporte de un grifo usado tenga lugar a temperaturas
bajo cero

Temperatura maxima
Los grifos y accesorios no estan indicados para el empleo en
ambientes calurosos, méximo +65°C. La misma limitacion de
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temperatura se refiere también a la limpieza.

Accesorios de terceros

No conecte ninglin aparato equipado con un dispositivo de
cierre (por ejemplo una lavadora de alta presion / botella o la
manguera de jardin con un dispositivo de cierre, al grifo (por
ejemplo, para reemplazar el aireador).

La estructura eyectora debe usarse cuando se usa la ducha
manual Bidetta con un gatillo.

La vélvula de la lavadora debe de estar siempre desenchufada
después de su uso. Si no es posible conectar la lavadora al
grifo, el tubo de conexion (G1/2) deberia estar conectado
permanentemente.

R KXHANSAH

Certificat de Garantie
CONCONTRAT DE GARANTIE COMMERCIALE
HANSA

Hansa accorde aux consommateurs cette garantie fabricant
volontaire pour les robinets et accessoires Hansa conformément
au présent contrat de garantie commerciale (« Contrat de
Garantie Commerciale »). Cette garantie fabricant, régie par le
Contrat de Garantie Commerciale, s'applique @ tous les robinets
et accessoires Hansa vendus en France, que vous, en tant
quacheteur consommateur inifial, avez achetés directement
auprés de Hansa ou auprés d'un revendeur agréé Hansa (par
exemple : entreprise de plomberie, di pécialisé). Cette
garantie est concédée a titre gratuit.

Nous garantissons que tous les robinets et accessoires Hansa
sont fabriqués a partir de matiéres premiéres et de composants
de haute qualité et que nos processus de fabrication sont
soumis & un controle qualité extrémement rigoureux - depuis la
sélection des matériaux jusqu'au produit fini. Tous les robinets
et accessoires Hansa sont congus et fabriqués conformément
aux normes EN, garantissant leur bon fonctionnement dans
les conditions prévues par ces normes EN. En outre, nous
garantissons que tous nos robinets et accessoires Hansa sont
soigneusement testés dans nos propres usines avant d'étre
livrés & nos clients.

Veuillez lire attentivement les instructions dutilisation
et d'entretien fournies avec le produit, les respecter
scrupuleusement et les conserver en lieu sir.

En cas de réclamation concernant les robinets et accessoires
Hansa, veuillez d'abord contacter votre cocontractant ou
directement Hansa

Les défauts résultant de 'usure normale du produit, 'une
installation incorrecte, d'une utilisation inappropriée ou du
non-respect des instructions d'utilisation et d'entretien ne sont
pas couverts par la présente garantie.

DEUX (2) ANS POUR LES DEFAUTS DE
FABRICATION ET DE MATERIAUX

Nous garantissons que les robinets et accessoires Hansa sont
exempts de défauts de fabrication et de matériaux pendant

une période de deux (2) ans. La garantie fabricant est valable
pendant deux (2) ans & compter de la date d'achat ou, sila date
d'achat ne peut étre vérifiée, pendant deux (2) ans a compter
de 'année et du mois indiqués sur le marquage de date de
fabrication du produit.

CINQ (5) ANS POUR LES COMPOSANTS
FONCTIONNELS

Nous { que les suivants
des robinets Hansa utilisés par les consommateurs sont
exempts de défauts de fabrication et de matériaux:cartouche de
mitigeur monocommande, électrovanne, capteur et cartouche
thermostatique.

La garantie fabricant ne couvre pas les piles (y compris les
piles rechargeables), ni les autres composants nécessitant un
entretien régulier, ni les défauts résultant d'encrassements, d'un
montage/installation incorrects ou d'une utilisation inadéquate
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(cf. les instructions d'utilisation et d'entretien fournies avec le
produit ou i sur https:/www.hansa.cc l

La garantie fabricant est valable pendant cing (5) ans & compter
de la date d'achat ou, sila date d’achat ne peut étre vérifiée,
pendant cing (5) ans & compter de I'année et du mois indiqués
sur le marquage de date de fabrication du produit.

Nous nous réservons le droit d'examiner de maniére
approfondie le défaut invoqué ainsi que les conditions
spécifiques d'utilisation des composants fonctionnels des
robinets.

DIX (10) ANS

Hansa offre une garantie de disponibilité de dix (10) ans pour les
composants fonction-nels et les piéces de rechange de tous les
robinets Hansa fabriqués aprés le fer janvier 2012.

Cette garantie de disponibilité est valable pendant dix (10) ans
a compter de 'année et du mois indiqués sur le marquage de
date de fabrication du robinet Hansa dans lequel le composant
fonctionnel ou la piéce de rechange est installé.

Nous nous réservons le droit de remplacer le composant
fonctionnel ou la piéce de re-change objet de la demande par
un autre composant fonctionnel ou une autre piéce de rechange
approprié.

MISE EN CEUVRE DE LA GARANTIE DE CINQ (5)
ANS POUR LES COMPOSANTS FONCTIONNELS ET
DE LA GARANTIE DE DISPONIBILITE DE 10 ANS (CI-
APRES « LAILES GARANTIE(S) DE DURABILITE »)

Les Garanties de Durabilité donnent au consommateur droit & la
réparation ou au remplacement du produit objet de la Garantie
de Durabilité en question dans un délai de trente jours suivant
sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur pour lui.

Sile produit est réparé dans le cadre des Garanties de
Durabilité, le consommateur bénéficie d'une extension de six
mois de la garantie initiale.

Sile consommateur demande la réparation du produit, mais que
nous imposons le remplacement, la Garantie de Durabilité est
renouvelée pour une période de deux ans & compter de la date
de remplacement du produit.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d'achat
en conservant le produit ou mettre fin au contrat en se faisant
rembourser intégralement contre resfitution du produit, si :

1° Nous refusons de réparer ou de remplacer le produit ;

2° La réparation ou le remplacement du produit intervient aprés
un délai de trente jours ;

3° La réparation ou le remplacement du produit occasionne un
inconvénient majeur pour le consommateur, notamment lorsque
le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou
d'enlévement du produit non conforme, ou s'il supporte les frais
d'installation du produit réparé ou de remplacement ;

4° La non-conformité du produit persiste en dépit de la tentative
de mise en conformité du vendeur restée infructueuse.

Le consommateur a également droit & une réduction du prix
du produit ou & la résolution du contrat lorsque le défaut de
conformité est si grave qu'l justifie que la réduction du prix ou
la résolution du contrat soitimmédiate. Le consommateur n'est
alors pas tenu de demander la réparation ou le remplacement
du produit au préalable.

Le consommateur n'a pas droit & la résolution de la vente sile
défaut de conformité est mineur.

Toute période d'immobilisation du produit en vue de sa
réparation ou de son remplacement suspend la garantie qui
restait & courir jusqu'a la délivrance du produit remis en état.

LIMITES DE GARANTIE

Le Contrat de Garantie Commerciale s'applique uniquement aux
robinets et accessoires Hansa équipés de composants d'origine
Hansa ; il ne s'applique également que si un produit Hansa est
utilisé et entretenu , conformément aux i

d'utilisation et d’entretien de Hansa. Lors de lnstallation des
robinets et des raccordements d'eau, les réglementations des
autorités locales ainsi que les lois applicables doivent étre




respectées dés la phase de planification.

La garantie fabricant ne couvre pas les défauts résultants d'un
montage incorrect, d'une installation incorrecte, d'un nettoyage
inadéquat (avec des produits abrasifs ou corrosifs), d'une
utilisation inappropriée, d'une réparation ou d'un entretien
inadapté , en particulier en cas de présence d'eau contaminée
(saletés, dépots de calcaire, produits chimiques, etc.).

La garantie fabricant ne s'applique pas non plus aux piles des
robinets électroniques.

Les produits Hansa ne peuvent étre installés que conformément
aux régles technologiques généralement applicables afin de
justifier et de faire valoir les droits a la garantie.

En cas de réclamation ou de défaut constaté, veuillez-vous
adresser a votre cocontractant.

VOS AUTRES DROITS EN TANT QUE
CONSOMMATEUR

Le Contrat de Garantie Commerciale ne limitent en rien les
droits légaux des consommateurs de bénéficier de la garantie
1égale de conformité prévue aux article L. 217-3 et suivants du
code de la consommation, et de la garantie relative aux vices
cachés, dans les conditions prévues aux article 1641 & 1649 du
code civil auxquelles Hansa reste tenue..

En particulier, les consommateurs conservent le droit de
faire valoir gratuitement leurs droits & garantie auprés de leur
cocontractant en cas de défauts.

Par ailleurs, les droits du consommateur & 'encontre d'Hansa en
matiére de responsabilité du fait des produits restent inchangés.
NOTIFICATION DES RECLAMATIONS

La présente garantie fabricant ne s'applique qu'aux défauts
signalés par le consommateur & son cocontractant ou & Hansa
dans un délai raisonnable (en principe dans les 14 jours suivant
la découverte du défaut) et intervenant pendant la période de
garantie fabricant mentionnée ci dessus.

Pour faire valoir un droit au titre de la garantie fabricant, veuillez
contacter votre cocontractant ou Hansa sans délai injusfifié
apres la survenance du défaut.

Par ailleurs, le type et la réalisation des travaux de réparation
doivent étre convenus avec Hansa ou son représentant agréé.
Garant de la garantie fabricant :

Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Strafe 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https://www.hansa.com/en/home

Recyclage du matériel

Le laiton est la matiére la plus utiisée pour la fabrication des
robinets. Il est entierement recyclable. Les matériaux qui ne sont
plus utilisables, sont envoyés & des sociétés spécialisées. Les
matieres plastiques sont toutes recyclables. Les emballages sont
tous recyclables. Les piles et les comp é iques sonta
adresser a une société spécialisée dans le traitement des matériaux.

Obligation dinformer conformément & la réglementation REACH:
La part de plomb dans les raccords sanitaires Hansa est supérieure
40,1% dans les composants en laiton. Les produits différents sont
spécialement marqués.

Généralités

Pour garantir le meilleur fonctionnement possible, nous
recommandons lnstallation de nos produits par un installateur
professionnel. En cas de réclamations, veuillez d'abord
consulter votre installateur.

Avant l'installation de la robinetterie, il faut fixer des filtres
surles arrivées d'eau, pour empécher les impuretés de
remonter.

Les conduites d'eau doivent étre minutieusement purgées et
équipées de suffisamment de filtres avant lnstallation de la
robinetterie.

Une installation correcte est primordiale afin d'assurer un
fonctionnement optimal

Le temps passé pour la réparation sera raccourci i les

robinets électroniques sont équipés de robinets d'arrét
Hansa. La maintenance de ces robinets doit étre effectuée
par des personnes ayant suivi une formation électronique
chez Hansa.

La robinetterie & est conforme aux normes

2004108/EY. Protection selon EN 1717 et maintenance selon EN 806-5

Nettoyage

Utiliser un chiffon Iégérement humide. Pas de spray! Rincer & 'eau tiéde.
Sécher avec un chiffon ou peau de chamois

Pour le nettoyage proprement dit, il suffit d'utiliser un

savon liquide (pH neutre) ou un produit dilué (pH 6-9). Les
surfaces extérieures de la robinetterie doivent étre nettoyées
aaide d'un liquide neutre ou légérement alcalin (pH 6-9)
comme une solution savonneuse ou une solution lavante
(ne pas utiliser de la poudre pour lave-vaisselle). Veillez a
bien respecter les instructions d'utilisation et de dosage du
fabricant de la solution utilisée. N'utilisez jamais de produits
abrasifs, caustiques, agressifs, de nettoy iques ou
dacides minéraux qui détériorent la surface traitée.
Attention ! Les revétements en chrome ne résistent ni

aux acides phosphoriques ni aux composés chlorés (cela
s'applique également aux éléments plastiques de nos
robinetteries).

- Ne pas nettoyer a haute pression.

Nettoyage du mousseur: enlever le mousseur, le nettoyer
sous I'eau, ou le remplacer par un nouveau.

Conseils d’entretien

Risque de gel

S'ily arisque de gel, il faut vider les robinetteries de toute eau.
Quelques précautions vous aiderons:

Mitigeurs: démonter la cartouche.

Thermostatiques: démonter 'élément thermostatique
et vider 'eau.

Meélangeurs: démonter les tétes.

Mitigeurs él iq démonter €l

Ces précautions doivent également étre prises lors de transports
sous 0°.

Température maximale

Robinetteries et accessoires ne sont pas prévus pour les
endroits trop chauds, maxi. +65°C la méme limitation de
température concere le nettoyage.

3e partie : accessoires

Ne pas ajouter d'appareils avec une fonction d'arrét (comme
ala place du mousseur un flexible pour jardin, etc ...) au
robinet. Ceci pourrait créer des problémes de pression dans
la ie, et détruire le mé d

ou abimer le bec.il y a également un risque de passage d'eau
chaude dans 'eau froide.

Lors de I'utilisation de la douchette Bidetta, il faut mettre
I'éjecteur.

Le robinet d'arrét du lave-vaisselle ou lave-linge doit toujours
étre fermé aprés ufilisation. S'il n'est pas possible de raccorder
le lave-linge au robinet, la fixation du tuyau de raccordement
(G1/2) doit étre permanente.

Le consommateur dispose d’un délai de deux ans a
compter de la délivrance du bien pour obtenir la mise

en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas
d’apparition d’un défaut de conformité. Durant ce délai, le
consommateur n'est tenu d'établir que I'existence du défaut|
de conformité et non la date d’apparition de celui ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture
d’un contenu numérique ou d’un service numérique de
maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans,
la garantie légale est applicable a ce contenu numérique

ou ce service numérique tout au long de la période de
fourniture prévue. Durant ce délai, le consommateur n’est
tenu d’établir que I'existence du défaut de conformité
affectant le contenu numérique ou le service numérique et
non la date d’apparition de celui ci.
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La garantie légale de conformité emporte obligation pour le
professionnel, le cas échéant, de fournir toutes les mises a
jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie légale de conformité donne au consommateur
droit a la réparation ou au remplacement du bien dans un
délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans
inconvénient majeur pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie [égale de
conformité, le con-sommateur bénéficie d’une extension de
six mois de la garantie initiale.

Sile demande la rép: du bien, mais
que le vendeur impose le remplacement, la garantie légale
de conformité est renouvelée pour une période de deux ans
a compter de la date de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix
d’achat en conservant le bien ou mettre fin au contrat en
se faisant remt intégral contre

du bien, si:

&)

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer
le bien ;

2° La réparation ou le remplacement du bien intervient
aprés un délai de trente jours ;

3° La réparation ou le du bien

un inconvénient majeur pour le consommateur, notamment
lorsque le consommateur supporte définitivement les frais
de reprise ou d’enlévement du bien non conforme, ou

s'il supporte les frais d'installation du bien réparé ou de
remplacement ;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la
tentative de mise en conformité du vendeur restée

Le aé droit & une réduction du
prix du bien ou a la résolu-tion du contrat lorsque le défaut
de conformité est si grave qu'il justifie que la réduction

du prix ou la résolution du contrat soit immédiate. Le
consommateur n'est alors pas tenu de demander la
réparation ou le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n'a pas droit a la résolution de la vente si
le défaut de conformité est mineur.

Toute période d'immobilisation du bien en vue de sa
réparation ou de son remplacement suspend la garantie qui
restait a courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci dessus résultent de I'application
des articles L. 217-1a L. 217-32 du code de la
consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en
ceuvre de la garantie légale de conformité encourt une
amende civile d’un montant maximal de 300 000 euros, qui
peut étre porté jusqu'a 10 % du chiffre d'affaires moyen
annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie légale
des vices cachés en application des articles 1641 a 1649
du code civil, pendant une durée de deux ans a compter
de la découverte du défaut. Cette garantie donne droit

a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un
remboursement intégral contre restitution du bien.

R KYHANSA

MigTomoinTiké Eyyinong
TENIKOI OPOI EMMOPIKHE EFTYHEHE THE HANSA

H Hansa mrapéye! aToug karavahwrég Ty mapodoa exolaia
£YyUnan KATAOKEUAOTH ial TI HTraTapieg kai Ta egapTipara
Hansa a0pguwva pe Toug akéhouBoug levikolg Opoug
Eyyinong mg Hansa («Opor Eyyinangy). Z0pguva pe
Toug Opoug Eyyinang, n mapotaa eyydnan kataokeuaoT
10%Uel Yl OAeg Ti pmraapieg kai Ta e§apriipara Hansa ou
ayopdamxav anv EANGBa, Ta oTroia EiG, wg 0 apyIkog
karavahwrglayopaaTdg, éxete ayopaael ameuBeiag amé m
Hansa 1} a6 e¢ouaiodompévo wnt mg Hansa (r.x. eraipeia
udpauAIKav €18, EIBIKAG avTITPoawTog). H rapoloa
£yyUnon karaokeuaoT dev perapipaderal.

Eyyudpaate ot 0Aeg of pmarapieg kai Ta eapriuata Hansa
KaraokeudZovral amo Tpwreg UNeg kai e§apripara uynAig
TroIdTNTag Katl 611 01 dladIKATiE KATaaKeURS pag UTTBKEIvTal

0t eapeTIka auaTnpd éAeyyo TroI6TTAG - am6 TV EmmiAoyr

Twv UNKQV PEXPI T0 TeAIKG Tpoidv. OAeg o1 prrarapies kai Ta
egaprripara Hansa oxediadoviar kai karaokeuagovial oUpuva
pe 1a Evpwraika Mpétuma (EN Standards), e§aogahifoviag v
ampdakorrn Aeitoupyia Toug e Baon Tig Tpodiaypagég Tou
opiovrar o ev Adyw Eupwmaikd Mpdrurra (EN Standards).
EmimAéov, eyyudpaae ot OAeg or pmarapieg kai Ta e§apripara
Hansa umroBathovial ot eviehexeig Soipég aTa epyoataoid
pag mpiv TapadoBolv aToug TEATEG pag.

MapakahoUpe va diaBdoere TpoaexTIka Tig 0dnyieg Aemoupyiag
Kal guvTipnang Trou auvodedouv To Tpoidv, var Tig akoAouBeite
Kail va TI QUAGGOETE O AOQAAES PO,

EQv €yete KATOIO TIAIPATIOVO GYETIKA i TIG HTTaTapieg Kail Ta
eCapripara Hansa, Tapakahodpe Vo EMKOIVWVAGETE TIpLT e
ToV OXETIKO eGouatodornpévo mwAnTd f ameubeiag pe mv Hansa
(1aw TG nAekTpovikrig diedBuvang info@hansa.com).

Ta eharmiopara ou oeihovial o pualohoyikr ¢Bopd Tou
Tpoidviog, AavBaapévn eykardataan, akarahnAn xprion A pn
aupHOPQWOT pe TIG 0dnyies AeToupyiag kar guvtApnang dev
KaUTTTovTal amé my akoAoudn eyyinan.

EFTYHZH AYO (2) ETON I'lA KATAZKEYAZTIKA
EAATTOMATA KAI EAATTQMATA YAIKQN

Eyyudpaate om of pmrarapieg kai Ta e§apripara Hansa dev
TIAPOUGIA{oUV KATAOKEUAOTIKG Kal EAQTTWHCTC UKWV Yia
Tepiodo dUo (2) ercov. EdikdTepa, N €yydnan kataokeuaoTr
10xUel yia 300 (2) £ amd v nepopnvia ayopdg f, eav
nHepopnvia ayopag dev pmopei va e§akpiBwBei, yia 800 (2)
£1n amo v nuepopnvia Tou avaypdgetal o ogpayida
NHEPORNVICS KATAGKEUNG TOU TTPOIOVTOG.

€ TIEPITITLON TTOU TIAPOUTTaOTEf UAIKO EATTWHIA OE il
pmarapia i §apmua Hansa, n Hansa 6a avrikaraooel
70 TTOIGV, Xwpi¢ kapia empapuvan yia Tov karavahwrd.

H eyyinon Tou karaokeuaaT Sev Ba avavewdei oite

Ba mraparalei daov agopd T pmatapia A 1o e§apTpa
avTikatdoTaong fy omoIodTIoTe AT Ta AVIAAAGKTIKG TOUG.
H eyylnon karaokeuaoTr dev KaAUTTTE! €MOTPOQH TOU
TIPCTOG ) EMOKeUr TG PTraTapiag 1 Tou e§apripaTog.
EFTYHZH NENTE (5) ETQN A AEITOYPTIKA
EZAPTHMATA

Eyyudpaate omi Ta akdhouba Aemoupyikd e§apripara aTig
pmarapieg Hansa mou ypnaipomolodvial amo Toug katavawrég
v TIapouaIagouv KATAOKEUAOTIKG Kl EACTTAOATC UNIKGV:

Quaiyyio ikt povol poxrod, nhextpopayvik BaABida,

aioBnTpag Kai BeppoaTarTikd puaiyyio.

H eyyinon karaokeuaoT Sev kahimel Tig pmarapieg
umepIAapBavopvwy Twy (OpTICOpEVWV HTTaTAPIC)Y)

1) GMa eGapripara o arrairodv TakTIKA ouvenon f

eharrpara Trou ogeidoviar oe pUmavan, AavBaopévn
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ouvappohdynaneykardataon f akaraAhnAn xpran (avarpégre
0TI 00nyieg Aemoupyiag kar guvTpnoNg TIou TrapExovTal e TO

Tpoidv  emoke@Beite T dlelBuvon




https:/www.hansa.com/en/home).

H eyyinon karaokeuaoTd 10xUet yia Tévie (5) ém amé my
Hepopnvia ayopdg i, eav n nuepounvia ayopdg dev uopei
va egakpiBwdei, yia mévie (5) ém amo T nepopnvia Tou
avaypdgetar oTn agpayida nepopnViag KaTaakeur Tou
TIpOIGVTOG.
EmguAaoo6paoTe Tou SIKaIpaTog va eETaooupe o
TIPOGEKTIKG T0 TIPOBAMOpEVO EAGTTWHA KXll TOV TUYKEKPINEVO
Topéa XpAong Twv AermoupyIkwv e§apTaTWY Twv LTaTapiwy.

H eyyinon karaokeuaoTr KaAUTITE! HOVO TV QVTIKATGOTAOT TOU
ermoupyikoU e§aprrparog. Mepaimépw damdveg, Gmmug evOEIKTIKG
damdveg agaipeang kai Tomodémang, 1 amodnuiwon yia aeg
(npieg, dev kahummovtal amd v Tapodoa eyyunan. H eyyinan
Tou KataakevaaTr dev Ba avavewdei oUte Ba Taparalei doov
agopd 1o mpoidv avrikardaTaang fj omolodrTore amd Ta
avraaKTIKG TOU.

H eyyinon karaokeuaoTr dev kahUmTel €maTpogr Tou
TIpfpaTog 1) €MaKeur Tou AemoupyIkoU egaptiparog.

EFTYHZH AEKA (10) ETON

H Hansa mapéxe! eyyinon diaBeaipomrag déka (10) etcov yia
erToupyika e€apripara kar aviaMakTIKG yia OAeg TIG pmaTapieg
Hansa mou karaokeuaoTnkav pera my 1n lavouapiou 2012.

H v Ayw eyyinan diaBeaipomag 1oy0er yia mepiodo Géka
(10) encov amo TV nyepopnvia Tou avaypageral o oppayida
nHepopnviag karaakeurg Tg pmarapiag Hansa oy omoia
€ival eyKareaTNEVO TO AEIToupyIKo e§apTnualavTaAaKTIK.

H ev Adyw eyyinon diaBeaipdmag Sev kahdmer damaveg,
EMOKEVES 1) Epyacieg eykardaTaong, aha eyyuarar pévo m
SiaBeapomTa AermoupyIkwv egapmpdTwy Ka aviahMaKTIKGV
yia prrarapieg Hansa.

AamnpoUpe o SIKaiwpa Vo avTIKATAoTAGOULE TO AETOUpYIKO
e§apmua 1 To aviaMakTIké piag pmarapiag Hansa, yia Ta
omoia o meAdng €xel eyeipel aiwon, pe aMo kardMnAo
Nermoupyiké e§apmnpa fj aviaAAaKTIK.

MEPIOPIZMOI EMTYHEHE

01 rapdvreg Opol Eyyinang 1oxdouv povo yia pmarapieg kar
eapripara Hansa mou gépouv yvAaia egapripara Hansa.
loxUouv emiong pévo edv éva mpoidv Hansa ypnaipomoleital
Kal guvInpeiTal owota, aUpgwva e Tig 0dnyies Aermoupyiag
kai ouvrfipnang g Hansa. Kard mv eykardotaon mg
pmarapiag kal g oUvBeang vepol TpEMEI var TpolvTal of
TOTTIKOI KaVOVIGHOI Kl O GXETIKO! VOpiol, A3 aTé T gaon
ToU OYedIaopol.

H eyyinon karaokeuaoTr dev kahdmel BAGBeG Tou ogeirovrar
ot AavBaaévn ouvappoAdynan, eagapévn eykardataan,
akaraMnAo kaBapiopd (pe AeiavTikd i SiaBpuwrikd péoa),
AavBaopévn xpron, QvemrapKr EMOKEUN 1 QVETapKR
auvTipnan, 18iwg o€ TepiTTLGN HoAuapévou UBaTog (Xwya,
Ghara, Xnuika KA.

H eyyinon karaokeuaoTr dev 10X el Y10 CUOOWPEUTEG OE
nhexTpoVIKéG pmarapieg.

Ta mpoidvia Hansa Svavrar va eykaraatabolv povo

€ OUPPOPWN HE TOUG YEVIKG 1Y UOVTEG KAVOVEG TG
Texvooyiag, Trpokelpévou va dikaiohoyolvial kai va euataBolv
ol agwoei eyyonong. EGv emBupeire va utopdAere pia armioon
1) va QvagépeTe EAaTTapaTa, TTapaKaAOULE Val ETTIKOIVWVATETE
e Tov aXETIKO efoualodomnpévo TwAnTr f ameuBeiag pe v
Hansa.

AMA AIKAIQMATA ZAZ QF KATANAAQTHZ

01 mapdvreg Opor Eyyinang dev mepiopifouv Ta vpipa
Sikaiwpana Twv Karavahwriv oUpgwva e T vopoBeaia mepi
TIpoaTaaiag Tou karavaAwr Tou 1oy el Kal eival dETpEUTIKr
o EMada. Eidikérepa, o€ epiTTwan eAaTTwpATwWY, of
karavahwrég egakohouBoly var Slvavral var agivouy Ta
SIKQIOTE TOUG AT TN VORI €yyUnaN EvavTi Tou OXETIKOD
e€ouaioBomnpévou TwAnT ywpig empBapuvar Toug. Emmhéov,
1) SuvarémTa Twv KaravawT@v va eyeipouy agiwaeig évavti
Mg Hansa 1o mhaioio g euBlvng yia eAaTwpaTkd mpoiovia
TIApaEVEl avemmpéaaTn.

TNQZTOMOIHZH AZIQZEQN

H mapoUoa eyyinon karaakeuaat 10x0el povo yia
ehamTipara Ta omoia o KaravaAwTig avagépel aTov OYETIKO
eouaiodompévo mwAntr fy an Hansa eviég edAoyou

XPOVIKOU BIaaTAaTo (KavovIKA eviag 14 nueplv armé m
SlomiaTwon Tou EAATTRATOS) Kal Ta OTToia EUTITTTOUV OTAV
TpoavagepBeioa mepiodo eyyinang Tou KataokeuaoTn. Ta va
umoBahete ajwon oTo Aaiolo Mg eyyinang karaokeuaoTn,
TrapakaAoULE ETIKOIVWVATTE e Tov OXETIKO £5ouaiodotnuévo
TwAnt A} T Hansa ywpig adikaiohdynm kauatépnon agétou
gpgavioei 1o eAdTTWa

EmimAéov, n) Siadikaaia Kai 1 EKTEAEDT TwV EpyaOIRV
emiokeurig Ba mpémel va cupgwvnBei e T Hansa i Tov oeTiko
€ouaiodomnpévo TwAnTr .

Napoyog Eyyinong Karaokeuaotn:
Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com
https://www.hansa.com/en/home

AvakUkAwan UNIKV

0 opeiyahkog €ival To kpIo UAIKG TIoU XpnatoToleiTal yia
TNV KATaoKeUR TG pmaTapicg Kai ival avakukAwotgo. O
KaAUTEPOG TPOTIOG AOPPIYNG TIEMAAQIWpEVLV TTPOIOVTWY
aT0 Téhog g Bidpkelag Jwrg Toug eival n apadoar Toug oe
pia eykardoTaon avakkhwang perdMwv. Oha Ta mhaaTika
TI0U Ypna1poTIolo0vTal aTIG pmatapieg g Hansa eivar
BeppomrhaaTiké kar avakukhwoipa. Oha Ta uAIKa ouokeuaaicg
TI0U YpnaipoTolo0vTal amd T Hansa eival karaMnAa yia
avakUkAwon. O1 GUGOWPEUTES Kal Ta NAEKTPOVIKG EEapTAaTa
Oev mpémel va aTroppiTovial padi pe Ta yevika amoppippara,
ahhd va Tavopolvral kai va rapadidovial o€ eIdika onpeia
auMoyrg.

Yroypéwan yia evnpépwon CUPQUVA HE TOV KAVOVIOHO Tiepi
Karaywpiang, agloAdynang kar éykpiong XNUIKWY ouaTwv:

H mepiextikdmnTa o€ HOAUB0 Twv eSapmuaruy uylevig TG
Hansa utreppaivel To dpio Tou 0,1 Toig exard Tou fapoug

0t opelydkiva e§apripara. Ta mpoiovra pe operyahkiva
egapripara pe pikpr meplekTIKOTNTA O€ HOAUBBO PEPOUV EIBIKT
anpavan.

EykardoTaon

Ta va e§oogahiCeran n BEATIoT AertoupyikémTa ouviaToUpE
1) EYKATAOTAON TwV TIPOIOVTWY OIS VAl TTpayHaTOTIONE Al amTo
emayyeAparia eykaraoTdm. Ze mepimuwon mpoBAfuarog,
TrapakaAoUpe OUPBOUNEUTEiTE TTPUTA TOV EYKATAOTATN.

- H owhdvwan mpémel va gemAéverar e Tpoaoy Kai va
SiaBérel emapkn moodTTA AvAOTOAEWY IAUOG TIpIV TNV
£yKaTaoTaon Prrarapicv 1 BaABidwy.

- Tpémel va akoouBeiral n owaTh diadikacia eykataoTaong
ka0 e§omhiopog mpémel va puBpiZeral avahoya, wore var
TAnpoUvTal o auvBriKes xprong.

- Hnhextpik) G0v3e0m Tw NAEKTPOVIKV PTTaTAPIGV TTOU
AeimoupyoUv e NAEKTPIKG peda TPETE! v ekTeAeiTan povo
QIO KATapTIGNEVO NAEKTPOAGYO.

- To aéppig kai n pUBpian pmopoly, emiang, va dievepyolvial
amo évar dTopo e karaMnAn karaprion, T.x. éva aropo
Tou €xel 0AoKANPWOE! T0 EKTIaIBEUTIK TPOYpaya Electra
Training.

O1 NAEKTPOVIKES TTaTaIpieg aVIATOKPIVOVTQl OTIG TTCITATEIG TG

0dnyiag Tepi nAektpopayvnTikiig oupBaremTag 2004/108/EK.

MpoaTaaia aUpgwva e To mpétutro EN 1717 kar uvtiipnon

0Upgwva e 1o mpotutro EN 806-5.

KaBapiopog

KaBapiae mv pmrarapia pe éva apouyyapl A éva pakakd

Travi Tou €ival voTiopévo e amoppumaviké diakupa. Mnv
XPnaipomoleite QIaAN wekaopoU! =emAlveTe TV pmaTapia pe
agBovo, akéto xAiapo vepd. ZTo TéAog akouTriaTE TNV pmaTapia.

- 01 e€wrepikég empaveleg mpémel va kaBapifovial
e oudETepo 1) eAagpa ahkakikd (pH 6-9) uypd
kaBapiaTike, oTwg SiaAupa oamouviol fj uypd TAUong
(6y1 oxovn mhuvmpiou marwv). Tpeite mavia Tig
00nyi€g ToU KATAOKEUAATH TOU ATTopPUTIAVTIKOU Kal
TIG 00nyieg Soaohoyiag. Opyavikoi GiahlTeg, péaa
OUOKeUES O1aBpwang kailn Tpiyipatog dev mpémel va

13(39)



Xpnoipotoiogvra.

- [poeidorroinan! H emioTpwon xpwyiou dev eivar aveexTikr
0€ woopIKd ofta kar xAwploUyes eviaeig. (To idio 1oxUel
yia OAa Ta TAQOTIKG THAAT TwV EGpTHATWY VTOUG).

- Mnv kaBapiCere v pmarapia pe cuokeur TAuaipanog
uynAg ieang.

- Etaepiomic: Agaipéate Tov e§aepia, kabapioTe Tov pe
VEPO, A QVTIKATAOTAGTE Tov i £vav KavoUplo.

ZuvOnkeg Aeitoupyiag

Kivduvog aywparog

Or pmrarapieg 1y GMa e§aptrpara vepod Trou Exouv eykaraoTabei
€ £var JEPOG, OTIOU TO VEPO TIOU EXEI TIAPAKEIVEI OTO ETWTEPIKO
TOUG UTTOpE] Val TTaywoEl (.. o€ Bepiva kataAUpara

Xwpig Béppavan Kard m SIApKeIa TOU XEIPwva), TRETe! val
EKKevLVOVTal f va amoBnkeUovTal o€ £va BepuaIvopevo

pépog kara v Tepiodo Tou emiKparei kpUo. Ia Ty amopuyh
(nuicwv Ayw Taywpatog TREe! va AauBavovial mpoAnTika
pETPa, .

Mmarapieg povou poyAou: AgaipéaTe To Quaiyyio.

Auréuareg pmarapieg:  AQIpEOTE T0 QUaTyYI0 Kal adeIGaTe
70 VEPO ATO TV pmraTapia.

Mmarapieg ddo AaBwv:  AgaipéaTe T OTPOQIVYa EIGPOIG.
Hherpovikés pmarapieg: - Agaipéore v nexrp I

| difetti causati dalla normale usura del prodotto, da
un'installazione non corretta, da un uso improprio o dalla
mancata osservanza delle istruzioni per ['uso e la manutenzione
non sono coperti dalla sequente garanzia.

DUE (2) ANNI PER DIFETTI DI FABBRICAZIONE E
DI MATERIALE

Garantiamo che la rubinetteria e gli accessori Hansa sono
esenti da difetti di fabbricazione e di materiale per un periodo

di due (2) anni. La garanzia del produttore & valida per due (2)
anni a partire dalla data di acquisto o, se la data di acquisto non
puo essere verificata, per due (2) anni a partire dall'anno/mese
riportato sul timbro della data di fabbricazione del prodotto.

CINQUE (5) ANNI PER | COMPONENTI FUNZIONALI

Garantiamo che i seguenti componenti funzionali dei

rubinetti Hansa utilizzati dai consumatori sono privi di difetti

di fabbricazione e di materiale: cartuccia del miscelatore
monocomando, elettrovalvola, sensore e cartuccia termostatica.

La garanzia del produttore non copre le batterie (comprese
quelle ri ili) o altri componenti che richiedono una

regolare, né i difetti causati da sporcizia,

Bahgioa.

MpoAnTrikd pérpa mpémel va AapBavovral, emiong, kard
JETAQOPA pIag PETaxeIpIapévNg Hratapiag ot TepiBaov pe
Beppokpaaia utmd Tou pndevog.

Méyiom Beppokpaaia

Or pmrarapies kai Ta aegoudp dev eivar kardMnAa yia xprion
ot uépBeppo TepiBathov, pey. +65 °C. O idiog mepiopiapdg
Beppokpaaiag 1y Uel kal yia Tov kaBapiapd.

Ageaoudp aMwv eTaipeiiv

Mnv ouvdéete o pmatapia auakeuég e didnadn kAeioiuarog,
.. ouakeur) TAUanG uynAvig Trieang / giaAcyv 1 AdoTixo
kimou pe didmagn kAeiaipiarog (.. yia Ty avTikatdoTaon
Tou €€aepIoTH).

Mpémel va ypnaipomoieitar n idragn ekyutipa kard m xprAon
kepahwv karaiovnpa Bidetta pe okavoan.

H BahBida Tou mhuvinpiou Trpémer mavra va kAeivel peta

™ xpfon. Av 1o mhuvrpio Sev pmopei va ouvdeBei pe Ty
pmarapia, o owAvag adveang (G1/2) mpémel va guvdeetal
pe kheiano.

m KYHANSA

Certificato di garanzia
CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA HANSA

Hansa fornisce ai consumatori la presente garanzia volontaria
del produttore per le rubinetterie e gli accessori Hansa in
conformita alle seguenti Condizioni Generali di Garanzia Hansa
(“Condizioni di Garanzia”). La presente garanzia del produttore
in conformita alle Condizioni di Garanzia si applica a tutta la
rubinetteria e agli accessori Hansa in Italia che voi, in qualita di
conusmatori acquirenti originali, avete acquistato direttamente
da Hansa o da un venditore autorizzato da Hansa (ad es.
impresa di idraulica, rivenditore specializzato). Questa garanzia
del produttore non ¢ trasferibile.

Garantiamo che tutte le rubinetterie e gli accessori Hansa sono
realizzati con materie prime e componenti di alta qualita e che i
nostri processi di produzione sono soggetti a controlli di qualita
estremamente rigorosi, dalla selezione dei materiali al prodotto
finito. Tutta la rubinetteria e gli accessori Hansa sono progettati
e realizzati in conformita alle norme EN, che ne assicurano il
funzionamento privo di difetti nelle condizioni elencate nelle
norme EN. Inoltre, garantiamo che tutta la rubinetteria e gli
accessori Hansa vengono accuratamente testati nei nostri
stabilimenti prima di essere consegnati ai nostri clienti.

Si prega di leggere attentamente le istruzioni per I'uso e la
manutenzione fornite con il prodotto, di seguirle e di conservarle
in un luogo sicuro.

In caso di reclami relativi alla rubinetteria e agli accessori
Hansa, si prega di contattare prima il proprio partner contrattuale
o direttamente Hansa
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montaggiofinstallazione errati o uso improprio (vedere le
istruzioni per I'uso e la manutenzione fornite con il prodotto o
consultare il sito https:/fwww.hansa.com/ithome).

La garanzia del produttore & valida per cinque (5) anni a partire
dalla data di acquisto o, se non & possibile verificare la data di
acquisto, per cinque (5) anni a partire dall'anno/mese del timbro
della data di fabbricazione del prodotto.

Ci riserviamo il diritto di esaminare pili da vicino il difetto
denunciato e I'area specifica di ufilizzo dei componenti funzionali
della rubinetteria.

La garanzia del produttore copre solo la sostituzione del
componente funzionale; ulteriori costi, come quelli per la
rimozione e ['installazione in particolare, o il rimborso di altre
perdite non sono coperti da questa garanzia.

DIECI (10) ANNI

Hansa offre una garanzia di disponibilita di dieci (10) anni per i
componenti funzionali e le parti di ricambio di tutte le rubinetterie
Hansa prodotte dopo il 1° gennaio 2012.

Questa garanzia di disponibilita & valida per un periodo di dieci
(10) anni a partire dall'anno/mese indicato sul timbro della
data di produzione del rubinetto Hansa in cui & installato il
componente funzionale/pezzo di ricambio.

Questa garanzia di disponibilita non copre i costi, le riparazioni
o ilavori di installazione, ma garantisce solo la disponibilita
dei componenti funzionali e dei pezzi di ricambio per i nostri
rubinetti Hansa.

Ci riserviamo il diritto di sostituire il componente funzionale o il
pezzo di ricambio del rubinetto Hansa per il quale il cliente ha
presentato un reclamo con un altro componente funzionale o
pezzo di ricambio adeguato.

LIMITAZIONI DELLA GARANZIA

Le presenti Condizioni di Garanzia sono valide solo per le
rubinetterie e gli accessori Hansa dotati di componenti originali
Hansa; inoltre, sono valide solo se un prodotto Hansa viene
utilizzato e mantenuto correttamente in conformita alle istruzioni
perlusoe la ione Hansa. Per [ ione di
rubinetteria e allacciamenti idrici & necessario rispettare, fin
dalla fase di progettazione, le disposizioni delle autorita locali e
le leggi in materia.

La garanzia del produttore non si applica ai guasti causati

da montaggio errato, installazione errata, pulizia errata (con
agenti abrasivi o corrosivi), uso errato, riparazione inadeguata
0 manutenzione inadeguata, soprattutto in caso di acqua
contaminata (sporcizia, calcare, sostanze chimiche, ecc.).

La garanzia del produttore non si applica alle batterie dei
rubineti elettronici.

Per giustificare e beneficiare dei diritti di garanzia, i prodotti
Hansa possono essere installati solo in conformita alle norme

tecniche I in vigore. Se desiderate p!




un reclamo o segnalare dei difetti, contattate il vostro partner
contrattuale.

ALTRIDIRITTI DEL CONSUMATORE

Le presenti Condizioni di Garanzia non limitano i diritti

legali dei consumatori i sensi della legge sulla protezione
dei consumatori applicabile  vincolante nel loro paese.

In particolare, i consumatori hanno il diritto di far valere
gratuitamente i loro diritti di garanzia nei confronti del partner
contrattuale in caso di difetti. Inoltre, restano impregiudicati

i diritti del consumatore nei confronti di Hansa per quanto
riguarda la responsabilita del prodotto.

NOTIFICA DEI RECLAMI

Questa garanzia del produttore si applica solo ai difetti che il
consumatore denuncia al partner contrattuale o ad Hansa entro
un termine ragionevole (di solito entro 14 giorni dalla scoperta
del difetto) e che rientrano nel suddetto periodo di garanzia del
produttore. Per far valere un diritto di garanzia del produttore, si
prega di contattare il partner contrattuale o Hansa senza indugio
dopo il verificarsi del difetto.

Inoltre, il tipo e 'esecuzione dellintervento di riparazione devono
essere concordati con Hansa o con il suo rappresentante
autorizzato.

Fornitore della Garanzia del Produttore:
Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stoccarda

E-Mail: info@hansa.com
https://www.hansa.com/itthome
Smaltimento del materiale

L'ottone & il principale materiale usato nella produzione della
rubinetteria, ed € riciclabile. La maniera migliore di disfarsi dei
prodotti obsoleti alla fine del loro ciclo di vita & di inviarli a un
sito attrezzato per il riciclaggio dei metalli. Tutti le componenti
plastiche usate nella rubinetteria Hansa sono termoplastiche
e riciclabili. Tutti gli imballi usati da Hansa sono riciclabili. Le
batterie e i componenti elettronici non devono essere eliminati
trai rifiuti generici ma devono essere smaltiti e destinati alla
raccolta differenziata.

Obbligo informativo secondo il regolamento REACH: il
contenuto di piombo della rubinetteria sanitaria Hansa nei
componenti di ottone & pill alto dello 0,1%. Prodotti differenti
sono specificamente contrassegnati.

Installazione

Per garantire la migliore funzionalita dei nostri prodott,
consigliamo che vengano montati da installatori professionali. In
caso di reclami prego consultare prima il vostro installatore.

Le tubazioni devono essere risciacquate ed equipaggiate
con un adeguato numero di fltri per le varie impurita prima di
installare la rubinetteria o il valvolame.
La corretta procedura di installazione deve essere eseguita
€ il materiale deve essere utilizzato in maniera congrua per
soddisfare le migliori condizioni di utilizzo.
Il elettrici della rubinetteria elettronica ali
dalla rete devono essere eseguiti solo da personale
elettricista qualificato. Assistenza e sostituzione sono
permesse solo a personale qualificato, cioé qualcuno che
abbia completato un Corso Tecnico di Formazione Electra.
La rubinetteria elettronica soddisfa i requisiti della direttiva
EMC 2004/108/EY. Protezione secondo la norma EN 1717 e
manutenzione secondo la norma EN 806-5.

Pulizia
Pulire la rubinetteria con una spugna o un panno morbido inumidito

- Attenzione! La superfice cromata non € resistente all'acido
fosforico e ai composti a base di cloro (e stesse indicazioni
si applicano a tutti le componenti plastiche dei prodotti
doccia).

Non pulire la rubinetteria con acqua erogata ad alta
pressione.

Aeratore: rimuovere ['aeratore, pulirlo con acqua, o sostituirlo
0N UNo NUOVO.

Condizioni di funzionamento

Rischio di congelamento

Rubinetteria 0 accessori installati in luoghi nei quali I'acqua lasciata
al loro interno possa congelare (ad esempio durante I'inverno nelle
case di vacanza non riscaldate), devono essere svuotati o conservati
in un luogo riscaldato per il periodo invernale. Tutte le precauzioni
necessarie devono essere prese per prevenire i danni causati dal
congelamento, ad esempio:

Miscelatori monocomando: - rimuovere la cartuccia

rimuovere la cartuccia e svuotare
I'acqua

Rubinetteria elettronica:

Rubinetteria a due manopole: rimuovere i vitoni.

Rubinetteria eleffronica:  smontare ['elettrovalvola.

Tutte le precauzioni necessarie devono essere prese quando si
trasporta della rubinetteria usata in zone con temperature sotto zero.

Temperature massime
Rubinetterie e accessori non sono adatti all'uso in ambienti caldi, max.
+65°C. Lo stesso limite di temperatura vale per la pulizia.

Accessori di terzi

Non collegare alla rubinetteria qualsiasi apparecchiatura
equipaggiata con un dispositivo di chiusura, ad esempio un
pulitore di botiglie ad alta pressione o tubi flessibili da giardino
con valvole di chiusura (ad esempio togliendo I'aeratore).

Un eiettore speciale deve essere usato quando si usa una
doccetta bidetta con pulsante.

La valvola per lavatrice deve essere sempre spenta

dopo ['uso. Se la lavatrice non puo essere collegata a una
rubinetteria, allora il tubo di collegamento (G '2) deve essere
chiuso.

N RZHANSA

Garantiecertificaat
HANSA ALGEMENE GARANTIEVOORWAARDEN

Hansa verleent consumenten deze vrijwillige fabrieksgarantie
voor Hansa kranen en accessoires overeenkomstig

de volgende Hansa Algemene Garantievoorwaarden
(‘Garantievoorwaarden’). Deze fabriek ie volgens

de Garantievoorwaarden is van toepassing op alle Hansa
kranen en accessoires in Nederland die u, als oorspronkelijke
consument-koper, rechtstreeks bij Hansa of bij een door
Hansa erkende verkoper (bijvoorbeeld een loodgietersbedrijf
of speciaalzaak) heeft gekocht. Deze fabrieksgarantie is niet
overdraagbaar.

Wij garanderen dat alle Hansa kranen en accessoires zijn
vervaardigd uit hoogwaardige grondstoffen en componenten
en dat onze productieprocessen onderworpen zijn aan een
uiterst strenge kwaliteitscontrole - van materiaalkeuze tot het
eindproduct. Alle Hansa kranen en accessoires zijn ontworpen
en geproduceerd volgens EN-normen, wat een storingsvrije
werking onder de in de EN-normen vermelde omstandigheden
waarborgt. Daamaast garanderen wij dat al onze Hansa kranen
en accessoires zorgvuldig in onze eigen fabrieken zijn getest
voordat ze aan onze klanten worden geleverd.

Lees de bij het product geleverde bedienings- en

con una soluzione detergente. Non usare prodotti spray! Risciacq
la rubinetteria con abbondante acqua tiepida. Al termine, asciugare
la rubinetteria.

Le superfici esterne devono essere pulite usando prodoti
liquidi naturali o leggermente alcalini (PH 6-9), come
soluzioni di sapone o liquidi di pulizia (non polvere per
Iavastowghe) Seguire sempre le istruzioni e le dosi

dal prod del d Non devono essere
usati solventi organici, corrosivi efo prodotti abrasivi.

zorgvuldig door, volg deze op en bewaar
ze op een veilige plaats.

Indien u klachten heeft over Hansa kranen en accessoires,
neem dan eerst contact op met uw contractuele partner of
rechtstreeks met Hansa.

Gebreken veroorzaakt door normale slijtage van het product,
onjuiste installatie, onjuist gebruik of het niet naleven van de
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bedienings- en onderhoudsinstructies vallen niet onder de
onderstaande garantie.

TWEE (2) JAAR OP FABRICAGE- EN
MATERIAALFOUTEN

\Wij garanderen dat Hansa kranen en accessoires vrij zijn van
fabricage- en materiaalfouten gedurende een periode van twee
(2) jaar. De fabrieksgarantie is geldig gedurende twee (2) jaar
vanaf de aankoopdatum of, indien de aankoopdatum niet kan
worden aangetoond, gedurende twee (2) jaar vanaf het jaar/
maand op de fabricagedatumstempel van het product.

VIJF (5) JAAR OP FUNCTIONELE COMPONENTEN
Wij garanderen dat de volgende functionele componenten in

Hansa kranen die door consumenten worden gebruikt, vrij zijn
van fabricage- en materiaalfouten:

E¢nhendel-mengpatroon, mag
thermostatisch patroon.

el, sensor en

De fabrieksgarantie dekt geen batterijen (inclusief oplaadbare
batterijen), of andere onderdelen die regelmatig onderhoud
vereisen, of gebreken veroorzaakt door verontreiniging, onjuiste
montage/installatie of onjuist gebruik (zie de bij het product
geleverde bedienings- en onderhoudsinstructies of ga naar
https/fwww.hansa.com/nl/home).

De fabrieksgarantie is geldig gedurende vif (5) jaar vanaf de
aankoopdatum of, indien de aankoopdatum niet kan worden
aangetoond, gedurende vijf (5) jaar vanaf het jaar/maand op de
fabricagedatumstempel van het product.

Wij behouden ons het recht voor het beweerde gebrek en het
specifieke gebruiksgebied van de functionele componenten van
de kranen nader te onderzoeken.

De fabrieksgarantie dekt uitsluitend de vervanging van de
functionele component; verdere kosten, zoals verwijderings- en
installatiekosten in het bijzonder, of de vergoeding van andere
schade worden niet door deze garantie gedekt.

TIEN (10) JAAR

Hansa biedt een beschikbaarheidsgarantie van tien (10) jaar op
functionele componenten en reserveonderdelen voor alle Hansa
kranen die na 1 januari 2012 zijn vervaardigd.

Deze b is geldig g een
periode van tien (10) jaar vanaf het jaar/maand vermeld op
de fabricagedatumstempel van de Hansa kraan waarin het

onderdeel is
Deze beschikbaarheidsgarantie dekt geen kosten, reparaties
of installatie, maar jeert uitsluitend de beschikbaarheid
van functionele componenten en reserveonderdelen voor onze
Hansa kranen.

Wij behouden ons het recht voor het functionele onderdeel of
reserveonderdeel waarvoor de Klant een claim heeft ingediend
te vervangen door een ander geschikt functioneel onderdeel of
reserveonderdeel.

GARANTIEBEPERKINGEN

Deze Garantievoorwaarden zijn uitsluitend van toepassing
op Hansa kranen en accessoires die zijn uitgerust met
originele Hansa componenten; ze zijn ook alleen van
toepassing indien een Hansa product op de juiste wijze wordt
gebruikt en onderhouden volgens de Hansa bedienings- en
onderhoudsinstructies. Bij de installatie van kranen en

luitingen moeten de voorschriften van de lokale
autoriteiten en de relevante wetgeving vanaf de planningsfase
worden nageleefd.

De fabrieksgarantie is niet van toepassing op gebreken
veroorzaakt door onjuiste montage, onjuiste installatie, onjuiste
reiniging (met schurende of bijtende middelen), onjuist gebruik,
onvoldoende reparatie of onvoldoende onderhoud, met name bij
vervuild water (vuil, kalkaanslag, chemicalién, enz.)

De fabrieksgarantie is niet van toepassing op batterijen in
elektronische kranen. Hansa producten mogen uitsluitend
worden geinstalleerd volgens de algemeen geldende technisch

dan contact op met uw contractuele partner.
UW OVERIGE RECHTEN ALS CONSUMENT

Deze Garantievoorwaarden beperken niet de wettelijke
rechten van consumenten onder de toepasselijke en

bindende consumentenbeschermingswetgeving in hun land.

In het bijzonder behouden consumenten het recht om hun
garantieaanspraken kosteloos tegen hun contractuele partner
te doen gelden in geval van gebreken. Verder bljven eventuele
aanspraken van de consument tegen Hansa op grond van
productaansprakelijkheid onaangetast.

MELDING VAN CLAIMS

Deze fabrieksgarantie is uitsluitend van toepassing op gebreken
die de consument binnen een redelijke termijn (meestal binnen
14 dagen na ontdekking van het gebrek) aan de contractuele
partner of Hansa meldt en die binnen de hierboven genoemde
fabrieksgarantieperiode vallen. Om een beroep te doen op de
fabrieksgarantie, neem zo spoedig mogelijk na het optreden
van het gebrek contact op met uw contractuele wederpartij
of Hansa. Daamaast dient het type en de uitvoering van de
paratiewerkzaamheden te worden  met Hansa of
een door Hansa gemachtigde vertegenwoordiger.

Fabrieksgarantiegever:
Hansa Armaturen GmbH
Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com
https//www.hansa.com/ni/home

Het recycleren van materiaal

Het hoofdmateriaal dat gebruikt wordt bij het vervaardigen

van kranen bestaat uit recycleerbaar messing. De beste
manier om overbodige producten te recycleren op het einde
van hun gebruik, is om ze naar een metaalverwerkingsbedrijf
te sturen. Alle plastic die in Hansa kranen gebruikt wordt, is
thermoplastisch en dus al een gerecycleerd product Al het
verpakkingsmateriaal dat door Hansa gebruikt wordt, kan
gerecycleerd worden. Batterijen en elekironische onderdelen
mogen niet bij het gewone afval. Deze moeten gesorteerd en
ingezameld worden bij de daarvoor geschikte verzamelpunten.

Informatie verplichting conform de REACH reglementering: het
aandeel van lood in Hansa sanitair kraanwerk is meer dan 0.1%
in messing componenten. Afwijkende producten zijn speciaal
gemarkeerd.

Installatie

Om de best mogelijke werking te garanderen, bevelen wij aan
dat u onze producten laat plaatsen door een professioneel
installateur. In geval van klachten, graag in eerste instantie uw
installateur contacteren.

~Het systeem moet uitgerust zijn met een voldoende
aantal mechanismen om het binnenspoelen van vreemde
voorwerpen te vermijden.

- Een correcte installatie is belangrijk opdat kranen en kleppen
alle mogelijkheden hebben om goed te functioneren.

- De leidingen moeten gespoeld worden met zuiver water om
zand en andere onzuiverheden te verwijderen vooraleer de
kranen en ventielen te installeren.

Electronisch kraanwerk voldoet aan de EMC norm 2004/108/

EY. Bescherming volgens EN 1717 en onderhoud volgens

EN 806-5.

Reinigen
Reinig de kraan met een spons of zachte doek.Gebruik geen

flessen met verstuiver. Spoel voldoende met lauw water. Daarna
veegt u de kraan droog.

- Het reinigen van externe opperviakten van de kraan
Regelmatig reinigen van ~ de externe opperviaktes moet
gebeuren met neutrale of licht alkaline producten (PH 6-9)

bvb: zeepoplossingen en hillend iddelen (geen
waspoeder) Volg altijd de instructies van de fabrikanten op.
Organische oplossingen en schuurmiddelen mogen niet gebruikt
worden.

regels om garantieclaims te rechtvaardigen en te behouden.
Indien u een klacht wilt indienen of gebreken wilt melden, neem
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- ing i niet aan
fosforische zuren en chlorine bestanddelen ( Het zelfde geld



voor de kunststofonderdelen van een douche uitrusting) die
bevatten bvb

- Reinig nooit met een hogedrukslang.

- Nareinigen van het opperviakte, altijd spoelen en
droogwrijven.

- De perlator reinigen: verwijder de perlator, reinig met water of
vervang door een niguwe.

Operating conditions

Risico’s op bevriezing

Kranen of aanverwante producten die geplaatst werden

waar residueel water kan bevriezen, moeten leeggemaakt, of

Zuzycie, niep j instalacji, ni uzytkowania
lub nieprzestrzegania instrukcji uzytkowania i konserwacii nie sa.
objete niniejsza gwarancja.

GWARANCJA NA OKRES DWOCH (2) LAT NA WADY
PRODUKCYJNE | MATERIALOWE

Udzielamy gwarancji na wady produkcyjne i materiafowe baterii

i akcesoriow Hansa przez okres dwdch (2) lat. Gwarancja
producenta jest wazna przez okres dwach (2) lat od daty zakupu
lub, jezeli weryfikacja daty zakupu nie jest mozliwa, przez

okres dwach (2) lat od roku/miesiaca widniejacego na stemplu
produkeyjnym produktu.

GWARANCJA NA OKRES Pli 1U (5) LAT NA

o  worden in een plaats gedurende de KOMPONENTY FUNKCJONALNI
koude periode. Verschillende voorzorgsmaatregelen moeten Udzielamy gwarancjina wady produkeyjne i materiatowe
genomen worden om schade ten gevolge van bevriezing te h bateii
voorkomen Hansa uzywanych pmez konsumentow.: glowica baterii

, . . . ) jednouchwytowych, zawor solenoidalny, sensor i glowica
Eéngreer Venwijder het termostatyczna.
Automatische kranen:  Verwiider het bi en zorg Gwarancja producenta nie obejmue bateri zasilajacych (w

ervoor dat er geen residueel water in de kraan aanwezig is.
Twee greeps mengkraan: Maak het hoofd deel los.
Elektronische kranen: ~ Maak het magneetventiel los.

Voorzorgsmaatregelen moeten genomen worden wanneer een
gebruikte kraan bij negatieve temperaturen vervoerd wordt.

Maximale temperatuur

Niet geschikt om te gebruiken in een hete omgeving (max
+65°C). Dezelfde temperatuurbeperking geldt ook voor het
reinigen.

Derde partij onderdelen

Sluit geen toepassing aan, voorzien van een
sluiingsmechanisme bvb een hoge druk-/ flessenwasser of
tuinslang met een sluitingsmechanisme, op de kraan (bvb om de
perlator de vervangen)

De ejector moet steeds geplaatst worden indien u een bidetta
handdouche gebruikt.

Het ventiel voor de wasmachine moet na gebruik alfijd

uitg worden. Als de niet kan worden
aangesloten op de kraan, moet de verbindingspip (G 1/2)
worden afgesloten.

rL KZHANSA

Dokument Gwarancyjny
OGOLNE WARUNKI GWARANCJI HANSA

Hansa udziela konsumentom niniejszej dobrowolnej
gwarancji producenta na baterie i akcesoria Hansa zgodnie z
ponizszymi Ogélnymi Warunkami Gwarancji Hansa (,Warunki
Gwarancji’). Zgodnie z Warunkami Gwarancj, niniejsza
gwarancja producenta ma zastosowanie do wszystkich bateri
i iow Hansa w Polsce h przez ke

jako pierwotnego nabywce bezposrednio od Hansa lub od
autoryzowanego sprzedawcy Hansa (np. firmy instalatorskiej,
wyspecjalizowanego sprzedawcy). Niniejsza gwarancja
producenta jest niezbywalna.

Gwarantujemy, ze wszystkie baterie i akcesoria Hansa sq.
wykonane z wysokiej jakosci surowcow i komponentow, a

nasze procesy produkcyjne podlegaja niezwykle rygorystycznej
kontroli jakosci - poczawszy od wyboru materialow az po gotowy
produkt. Wszystkie baterie i akcesoria Hansa sq projektowane

i produkowane zgodnie z normami EN, co zapewnia ich
bezawaryjna prace w warunkach okreslonych w tych normach.
GwaramUJemy ponadto, Ze wszystkie baterie i akcesoria Hansa

tym baterii wwelokrotnego fadowania) ani mnych elementow
wymagajacych requlamej konserwacj, Jak rowniez usterek
spowodowanych zat

instalacja lub mewlascwwym uzytkowamem (pr05|my 0
zapoznanie sie z dofaczona do produktu instrukcjg uzytkowania
i konserwacji lub odwiedzenie strony

https://www.hansa.com/en/home).

Gwarancja producenta obowiazuje przez okres pieciu (5) lat od
daty zakupu lub, jezeli weryfikacja daty zakupu nie jest mozliwa,
przez okres pieciu (5) lat od roku/miesiaca widniejacego na
stemplu produkeyjnym produktu.

Zastrzegamy sobie prawo do szczegdlowej weryfikacji
zgfaszanej wady i konkretnego obszaru zastosowania
elementow funkcjonalnych baterii.

Gwarancja producenta obejmuje jedynie wymiane komponentu
funkcjonalnego; pozostate koszty, takie jak w szczegdlnosci
koszty demontazu i instalacji badz tez pokrycie innego rodzaju
strat, nie s3 objete niniejsza gwarancja.

GWARANCJA DOSTEPNOSCI NA OKRES
DZIESIECIU (10) LAT

Hansa udme\a dzweswecm\etmej (10 Ietme]) gwarancji

i czgsci
do wszystklch baterii Hansa wyprodukowanych po dniu 1
stycznia 2012,

Ninigjsza gwarancja dostepnosci obowigzuje przez okres
dziesieciu (10) lat od roku/miesiaca widniejacego na stemplu
produkeyjnym na korpusie baterii Hansa, w ktdrej zainstalowany
Jest dany komponent funkcjonalny/cze$¢ zamienna.

Niniejsza gwarancja dostepnosci nie obejmuje kosztow, napraw
am prac mstalacyjnych oraz. stanOW| wquczme gwaranqe
hiczesc

do baterii Hansa.

Zastrzegamy sobie prawo do wymiany komponentu
funkcjonalnego lub czesci zamiennej baterii Hansa, ki orej
dotyczy zgloszenie reKl klienta, na inny odpowi
komponent funkcjonalny lub cze$¢ zamienna.

OGRANICZENIA GWARANCJI

Niniejsze Warunki Gwarancji majg zastosowanie wytacznie

do baterii i akcesoriow Hansa wyposazonych w oryginalne
komponenty Hansa oraz wytacznie w sytuacji, gdy produkt
Hansa jest uzywany i konserwowany prawidiowo, zgodnie z
instrukcjami uzytkowania i konserwacji Hansa. Przy instalacji
baterii i przytaczy wody nalezy przestrzega¢ zarzadzen
lokalnych organow wiadzy i wiasciwych przepisow prawa juz na
etapie projektowania.

Gwaranqa producenta nle obe]mUJe usterek spowodowanych

54 starannie testowane w naszych zakladach produk
przed dostarczeniem ich klientom.

Nalezy dokfadnie zapoznac si¢ z dotaczong do produktu
instrukcjq uzytkowania i konserwacji, postepowac zgodnie z nig i
przechowywact ja w bezpiecznym miejscu.

W przypadku jakichkolwiek reklamacji dotyczacych baterii i
akeesoriow Hansa nalezy w pierwszej kolejnosci skontaktowaé
sig z podmiotem, z ktdrym zawarta zostata umowa, lub
bezposrednio z Hansa.

Usterki powstate na skutek nadmiernego zuzycia produktu
wykraczajacego poza normalne i zgodne z przeznaczeniem

ym p instalacjg,
WYm ¢ (prz
$todkow $ciernych lub substancji zracych), nieprawidfowym
uzytkowaniem, niewtasciwa naprawa lub niewlasciwg
konserwacja, w szczegolnosci w przypadku zanieczyszczenia
wody (brudem, kamieniem, substancjami chemicznymi itp.).

Gwarancja producenta nie obejmuje baterii zasilajacych
wykorzystywanych w bateriach elektronicznych.

Produkty Hansa moga by instalowane wytacznie w sposob
zgodny z powszechnie obowiazujacymi zasadami techniki
montazu, co stanowi warunek zasadnosci i mozliwosci
skutecznego dochodzenia ewentualnych roszczen
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gwarancyjnych. W celu ztozenia reklamacji lub zgloszenia
wady nalezy skontaktowac sie z podmiotem, z kiérym zawarta
zostafa umowa.

POZOSTALE PRAWA PRZYSLUGUJACE
KONSUMENTOWI

N|n|ejsze Warunk| Gwarancu nie ograniczajg ustawowych

1zy na podstawie
kra]owych przeplsow o ochronie konsumentow. W przypadku
wystapienia wad konsument jest w szczegolnosci uprawniony
do nieodptatnego dochodzenia przystugujacych mu praw
gwarancyjnych (z tytuu niezgodnosci rzeczy sprzedanej
Z umowa) wobec podmiotu, z ktorym zawart umowe.
Niniejsze Warunki Gwarancji nie majg ponadto wptywu na
ewentualne roszczenia konsumenta wobec Hansa z tytutu
odpowiedzialnosci za produkt.

ZGLASZANIE ROSZCZEN

Niniejsza gwarancja producenta ma zastosowanie wylacznie
do wad zgtoszonych przez konsumenta podmiotowi, z ktorym
zawart umowe, lub spétce Hansa, nie pozniej niz w ciagu 14 dni
od stwierdzenia wady, ktore to wady wystapity we wskazanym
powyzej okresie gwarancji producenta. W celu dochodzenia
roszczenia z tytutu gwarancji producenta nalezy skontaktowa¢
sig z podmiotem, z kiorym zawarta zostata umowa, lub z Hansa
niezwlocznie po wystapieniu wady.

Ponadto, rodzaj prac naprawczych i ich wykonanie wymagaja
uzgodnienia z Hansa lub z autoryzowanym przedstawicielem
Hansa.

Podmiot udzielajacy Gwarancji Producenta:
Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com
https:/www.hansa.com/en/home

Odzyskiwanie materiatow

Podstawowym materiatem uzytym do produkcji baterii jest
mosiadz, kidry z zafozenia moze by¢ wielokrotnie uzyty.
Najlepsza droga pozbycia sie nie uzywanych juz produktow jest
oddanie ich na zlom. Wszystkie tworzywa sztuczne uzywane
przez Oras sq termoplastyczne, a przez o w pefni podiegaja.

by¢ wykonywana wylacznie przez serwis firmy Oras lub
wykwalifikowanych instalatoréw przeszkolonych przez firme
Oras.
Baterie elekironiczne speiniaja wymagania Dyrektywy EMC
2004/108/EY. Zaleca sie przestrzeganie przepisow zawartych w
normach EN 1717 i EN 806-5.

Czyszczenie

Baterig nalezy czyscic gabka lub delikatna $ciereczka razem
ze $rodkiem czyszczacym. Uwaga! Nie uzywac rozpylaczy w
butelkach! Splukac kilkakrotnie ciepta woda, Wytrze¢ baterie
do sucha.

- Powierzchnie zewnetrzne nalezy czy$cic stosujac obojetny
lub lekko alkaliczny (pH 6-9) plynny Srodek czyszczacy,
np. roztwor mydta i rozne plyny do zmywania (ale nie
proszek do prania). Zawsze nalezy sie stosowac do
wskazowek producenta i zalecen dotyczacych stgzenia pH.
Rozpuszczalniki organiczne, $rodki chemiczne powodujace
korozie ilub zadrapania nie moga by¢ stosowane.
Otrzezenie! Powierzchnia baterii pokrytej chromem nie
toleruje zwiazkow kwasu fosforowego i zwiazkw chloru.
(To samo dotyczy wszystkich czesci natrysku wykonanych z
tworzyw sztucznych).
Nie czyscic baterii przy pomocy wysokociénieniowej myjki.
- Czyszczenie aeratora: wykrec aerator, przemyj woda lub
wymien na nowy.

Warunki uzytkowania

Ryzyko zamarznigcia

Jezeli bateria jest zainstalowana w miejscu, gdzie woda
pozostajaca w niej moze zamarzna¢ (np. w nieogrzewanych
podczas zimy pomieszczeniach) bateria musi zostac oprozniona
zwody. Powinno sig rowniez przedsigwzia¢ inne $rodki
ostroznosci w celu uniknigcia zniszczenia baterii powodowanego
zamarznigciem np:

Baterie jednouchwytowe: Wyjac glowicg ceramiczng;

Baterie termostatyczne:  Wyja¢ glowice termostatyczna i wyla¢
wode z baterii;

Baterie dwuuchwytowe:  Wyjac elementy sterujace bateria.
Baterie elektroniczne: - Wyjac zawdr solenoidalny.

Uwaga! Srodki ostroznosc musza by¢ takze przedsigwzigte
podczas transportu uzywanych baterii w temperaturze bliskiej
0 stopni.

przetwarzaniu. Wszystkie materiaty uzywane do pak iasqw
peni odzyskiwalne, moga by¢ powtdrnie wykorzystane. Baterie
zasilajace i czgéci elektroniczne powinny byc utyli przez

Bateri akcesona nie s przeznaczone do uzycia w wysokich

wyspecjalizowang firme.

Zgodnie z Dyrektywa Unii Europejskiej dotyczaca sprzgtu
elektrycznego i elektronicznego oraz stosownymi przepisami
wprowadzajacymi ja w zycie we wszystkich krajach UE,
zuzyty sprzet elektroniczny oraz elektryczny, nie moze by¢
umieszczany facznie z innymi odpadami pochodzacymi z
gospodarstwa domowego.

W celu wiasciwe] utylizacji szkodliwych substancji oraz
recyklingu, uzytkownik jest zobowiazany do oddania zuzytego
produktu w punkcie selektywnego zbierania zuzytego

sprzetu elektrycznego i elektronicznego. W celu uzyskania
szczegélowych informacji nalezy zwrdci¢ sig do lokalnych
punktow zbiorki, wiadz lokalnych lub sprzedawcy detalicznego.

Wiasciwe postepowanie ze zuzytym sprzgtem elektrycznym
i elektronicznym przyczynia sig do uniknigcia szkodliwych
dla zdrowia ludzi i $rodowiska naturalnego konsekwencji,
wynikajacych z obecnodci skiadnikow niebezpiecznych oraz
niewlasciwego skladowania i przetwarzania takiego sprzgtu.

Obowiazek informacyjny zgodnie z przepisami REACH:
Zawarto$¢ ofowiu w armaturze sanitarnej Hansa wynosi ponad
0,1% w elementach mosigznych. Produkty te sa specjalnie
oznakowane.

Instalacja

Aby zapewnic najlepsza funkcjonalnosc, zalecamy instalowanie
naszych produktow przez profesjonalnego instalatora. W
przypadku reklamaci skonsultuj sig najpierw z instalatorem.

- Instalacja cwu musi by¢ wezesniej przeplukana i wyposazona
w wystarczajaca ilos¢ odmulaczy i filtrow, aby zapobiec
przedostawaniu sie obcych ciaf do instalacji;

- Instalacja musi zosta¢ przeprowadzona zgodnie z instrukcja,
azamontowane baterie musza by¢ odpowiednio dobrane do
warunkow ich uzytkowania.

- Podlaczenie elektryczne do zasilanych z sieci baterii
elektronicznych moze by¢ wykonywane wylacznie przez
wykwalifikowanego elektryka.

- Instalacja, serwis i regulacja baterii elektronicznych moze
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maks. +65°C. To samo ograniczenie temperatury
odnosi sig do czyszczenia.

Dodatkowe akcesoria

Do bateri, w miejsce perlatora lub regulatora strumienia (miejsce
wyptywu wody), nie nalezy podiaczaC urzadzen wyposazonych
w zawory zamykajace np. zawory pod duzym ci$nieniem -
wysokoci$nieniowej myjki lub zmywarki do butelek (np nie nalezy
zmienia¢ aeratora).

Struktura ejektora musi byc wykorzystana podczas uzywania
raczki natrysku Bidetta z przefacznikiem.

Zawor pralkowy musi by¢ zawsze zamkniety po kazdym uzyciu
pralki. Jezeli pralki nie mozna podtaczy¢ do kurka czerpalnego,
wowczas nalezy uzyc¢ przewodu potaczeniowego z gwintem 1/2".

st KXHANSA

Garancijski list
HANSA SPLOSNI GARANCIJSKI POGOJI

Hansa daje potrosnikom to prostovoljno garancijo proizvajalca
za armature in dodatke Hansa v skladu z naslednjimi
splo3nimi garancijskimi pogoji Hansa (‘garancijski pogoji’).
Ta garancija proizvajalca v skladu z garancijskimi pogoji velja
za vse armature in dodatke Hansa v Sloveniji, ki ste jih kot
prvolm kupec potrodnik kupili neposredno pri Hansa ali pri

jalcu Hansa (npr. podjetie,
specwahzuam posredmk) Ta proizvajal¢eva garancija je
neprenosljiva.

Zagotavijamo, da so vse armature in dodatki Hansa izdelani
iz visokokakovostnih surovin in sestavnih delov ter da so nasi
proizvodni procesi predmet izjemno strogega zagotavijanja
kakovosti - od izbire materiala do konénega izdelka. Vse
armature in dodatki Hansa so zasnovani in izdelani v skladu z



EN standardi, kar zagotavlja njihovo brezhibno delovanje pod
pogoji, enimi v EN standardih. Poleg tega ljamo,
da s0 vse naSe armature in dodatki Hansa skrbno preizkuseni v
nasih tovarnah, preden so dobavljeni nasim strankam.

Prosimo, da pozomo preberite navodila za uporabo in
vzdrzevanje, ki so prilozena izdelku, jin upostevajte in hranite
na vamem mestu.

Ce imate kakréne kol pritozbe v zvezi z armaturami in dodatki
Hansa, se najprej obmite na svojega pogodbenega partnerja ali
neposredno na Hansa.

Naslednja garancija ne zajema napak, ki so posledica obicajne
obrabe izdelka, nepravilne namestitve, nepravilne uporabe ali
neupostevanja navodil za uporabo in vzdrzevanje

DVE (2) LETIZA PROIZVODNE NAPAKE IN NAPAKE
MATERIALA

Jaméimo, da so armature in dodatki Hansa brez proizvodnih

in materialnih napak za obdobje dveh (2) let. Garancija
proizvajalca velja dve (2) leti od datuma nakupa ali, ¢e datuma
nakupa ni mogoce preveriti, dve (2) leti od leta/meseca na Zigu z
datumom izdelave izdelka.

PET (5) LET ZA FUNKCIONALNE KOMPONENTE

da naslednje funkcionalne ke v
armaturah Hansa, ki jih uporabljajo potro3niki, mma]o napak
v proizvodnji in materialu: enoro¢na meSalna kartusa,
elekiromagnetni ventil, senzor in termostatska kartuSa.

Zanntayl

Garancija proizvajalca ne krije baterij (vkljucno z baterijami za
ponovno polnjenje) ali drugih sestavnih delov, ki zahtevajo redno
vzdrZevanje, ali napak, ki so posledica umazanije, nepravilne
montaze/vgradnje ali nepravilne uporabe (glejte navodila za
uporabo in vzdrzevanje, prilozena izdelku, ali obiécite spletno
stran https://www.hansa.com/en/home).

Garancija proizvajalca velja pet (5) let od datuma nakupa ali, ¢e
datuma nakupa ni mogoce preveriti, pet (5) let od leta/meseca
na Zigu z datumom izdelave izdelka.

PridrZujemo si pravico, da podrobneje preverimo zatrjevano
napako in posebno podrocje uporabe funkcionalnih sestavnih
delov armature.

Garancija proizvajalca zajema le zamenjavo funkcionalnega
sestavnega dela; dodatnih strokov, kot so stroki odstranitve in
namestitve ali povracilo drugih izgub, ta garancija ne krije.

DESET (10) LET

Hansa zagotavija deset (10) let garancije za razpolozljivost
funkcionalnih komponent in rezervnih delov za vse armature
Hansa, izdelane po 1. januarju 2012.

Ta garancija za razpolozljivost velja deset (10) let od leta/
meseca, navedenega na zigu z datumom izdelave armature
Hansa, v katero je vgrajena funkcionalna komponenta/
nadomestni del.

Ta garancija za razpoloZljivost ne zajema stroSkov, popravil
ali montaze, temvec zagotavija le razpoloZjivost funkcionalnih
komponent in rezervnih delov za nase armature Hansa.
Pridrzujemo si pravico, da funkcionalni sestavni del ali
rezervni del za armaturo Hansa, za katerega je stranka vlozna

kemikalije itd.).
Garancija proizvajalca ne velja za baterije v elektronskih pipah.

lzdelki Hansa se lahko namestijo le v skladu s splo$no
veljavnimi tehnoloskimi pravili, da se upravicijo in potrdijo
garancijski zahtevki. Ce se Zelite pritoZiti al prijaviti napake, se
obmite na svojega pogodbenega partnerja.

VASE DRUGE PRAVICE KOT POTROSNIKA.

Ti garancijski pogoji ne omejujejo zakonskih pravic potrodnikov
v skladu z zakonom o varstvu potrosnikov, ki se uporablja in je
zavezujoC v njihovi drZavi. Zlasti potro3niki so v primeru napak
$e vedno upraviceni do brezplacnega uveljavijanja garancijskih
pravic pri svojem pogodbenem partnerju. Poleg tega ostanejo
nedotaknjeni morebitni zahtevki potro$nika do Hansa, ki
temeljijo na odgovomosti za izdelek.

OBVESCANJE O ZAHTEVKIH

Ta garancija proizvajalca velja le za napake, ki jih potroSnik

v razumnem roku (obicajno v 14 dneh po odkritju napake)
prijavi pogodbenemu partnerju ali Hansa in ki spadajo v zgoraj
navedeni garancijski rok proizvajalca. Za uveljavijanje zahtevka
iz garancije proizvajalca se nemudoma po nastanku napake
obmite na pogodbenega partnerja ali Hansa

Potrosnik lahko zahteva odpravo napake v razumnem roku od
trenutka, ko o napaki obvesti (pisno, po posti ali elektronski
posti) pogodbenega partnerja ali Hansa, pri cemer ta rok ne sme
biti daljsi od 30 dni. Ta rok se lahko podaljsa na najvec 15 dni, ki
50 potrebni za popravilo ali zamenjavo.

Poleg tega se je treba o vrsti in izvedbi popravila dogovoriti s
Hansa ali pooblascenim zastopnikom Hansa.

Ponudnik garancije proizvajalca:

Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https:/www.hansa.com/en/home

Recikliranje materialov

Glavni uporabljeni material za izdelavo armatur je medenina, ki
se reciklira. Najbolj$i nacin za odstranitev zastarelih produktov
na koncu njinove uporabnosti je, da se odvrzejo na odpad za
recikliranje kovin. Vsa plastika, uporabliena v armaturah Hansa
je termoplastika, ki se reciklira. Hansa uporablja embalazni
material, ki se reciklira. Baterije in elektronski deli se ne smejo
odlagati med meSane odpadke ampak jih je potrebno sorirati in
dostaviti na posebna zbiralidca.

Obvezno obvestilo na podiagi uredbe REACH: Vsebnost
svinca v vodovodnem materialu presega mejo 0.1 odsto ka
teze medeninastih komp Izdelki z medeni
komponentami z manj$o vsebnostjo svinca so posebno
oznaceni.

Montaza

Za zagotavijanje najbo\]se fukncionalnosti predlagamo da S0
nasi izdelki i s strani profesi
primeru pripomb prosimo, da se najprej posvetujete s svojim

reklamacijo, zamenjamo z drugim ustreznim
sestavnim delom ali rezervnim delom.

GARANCIJSKE OMEJITVE

Ti garancijski pogoji veljajo samo za armature in dodatke
Hansa, ki so opremljeni z originalnimi sestavnimi deli Hansa;
prav tako veljajo samo, Ce se izdelek Hansa pravilno uporablja
in vzdrzuje v skladu z navodili za uporabo in vzdrzevanje
Hansa. Pri vgradnji armatur in vodovodnih prikfjuckov je treba
ze v fazi nacrtovanja upostevati predpise lokalnih oblasti in
ustrezne zakone.

Garancija proizvajalca ne veua za napake ki so nastale zaradi

ilne montaZe, ner
¢iscenja (z abrazivnimi ali jedkimi sredstvi), neprawlne uporabe,
ga popravila ali ga vzdrzevanja, Zlasti

v primeru onesnazene vode (umazanija, vodni kamen,

- Cevi morajo biti skrbno oprane in opremljene z dovoljnjim
Stevilom blokatorjev blata pred montazo pipe ali ventila.

- Upostevajte pravilen postopek montaze in ustrezno
prilagodite opremo pogojem uporabe.

- Elektrino povezavo z omrezjem povezanih elektronskin
armatur mora namestiti usposobljen elektricar.

- Senvisiranje in nastavitve lahko izvede tudi ustrezno
usposobljena oseba, npr. kdor je opravil usposabljanje iz
elektro podrocja.

Elektronske armature izpolnjujejo zahteve EMC Direktive

2004/1108/EY. Zadcita v skladu z EN 1717 in vzdrzevanje v

skladu z EN 806-5.

Ciscenje

Cistite armature z gobo ali mehko krpo namoceno v raztopino

detergenta. Ne uporabljajte razpréila! Sperite armaturo z veliko

navadne, mlacne vode. Obrisite armaturo s suho krpo.
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- Zunanje povrine morajo biti ociScene z uporabo nevtralnih
alirahlo alkalnih (pH 6-9) tekocih Cistil, kot na primer milo al

zmluvného partnera alebo na spolocnost Hansa.
Na vady spo é beznym opotrebovanim vyrobku,

detergent (ne prasek za pomivalni stroj). Vedno upo$
navodila proizvajalca detergenta in priporoila za doziranje.
Ne uporabljajte organskih topil, jedkih infali abrazivnih
sredstev ali naprav.

- Opozorilo! Kromirane povrsine niso odporne na fosforno
kislino in klorove spojine. (Enako velja za vse plasticne dele
prénih sistemov.)

- Ne cistite armatur z visokotlacnim cistilcem.

- Perlator: Odstranite perlator, operite z vodo ali zamenjajte z
novim.

Pogoji delovanja

Nevarnost zamrzovanja

Pipe ali druge vodovodne armature namescene na mestu, kjer

obstaja moznost zamrznitve vode v notranjosti cevi (npr. pozimi

ali v neogrevanih pocitniskih prostorih) morajo biti izpraznjene
ali shranjene v ogrevanem prostoru med mrzlim obdobjem.

Ukrepajte previdnostno, da preprecite $kodo povzroteno zaradi

zamrzovanja, npr.

Enorocna armatura: ~ Odstranite kartuso.

Senzorska armatura: -~ Odstranite kartuso in izpraznite vodo iz
armature.

Dvorocna armatura: ~ Odstranite keramiéno kartuso.

Elektronska armatura: Odstranite magnetni venti.

Ukrepajte previdnostno tudi pri prevozu rabliene armature v
temperaturah pod niclo.

Najvisja temperatura
Armature in dodatki niso primerni za uporabo v vrocem okolju
nad +65°C. Enaka omejitev temperature velja tudi pri ¢iscenju.

Dodatna oprema tretje osebe

Ne povezujte naprav opremljenih z zapornim ventilom, npr.
visokotlacni Cistilec steklenic ali vrtna cev z zapornim ventilom z
armaturo (npr. kot nadomestek za perfator).

Pri uporabi intimne rocke s sprozilcem uporabljajte fiksno
strukturo.

Ventil prainega stroja vedno izkljuéite po uporabi. Ce prainega
stroja ni mozno povezati z armaturo je potrebno zapreti
prikljuéno (G1/2) cev.

sk HANSAH

Zarugny list
VSEOBECNE ZARUCNE PODMIENKY
SPOLOCNOSTI HANSA

Hansa poskytuje spotrebitefom tiito dobrovoln( zaruku vyjrobcu
na vodovodné batérie a prislusenstvo Hansa v stilade s
nasledujlcimi Vseobecnymi zarucnymi podmienkami Hansa
(dalej len “Zarucné podmienky). Tato zaruka vyrobeu v stlade
50 Zaruénymi podmienkami sa vztahuje na vetky batérie a
prisludenstvo Hansa, v Slovenskej republike, ktoré ste si ako
pdvodny spotrebitel zakapili priamo od spolo¢nosti Hansa,
alebo od autorizovaného predajcu spolocnosti Hansa (napr.
indtalatérska fima, Specializovany predajca). Tato zaruka
vyrobeu nie je prevoditelna.

Zarucujeme, Ze v3etky vodovodné batérie a prisludenstvo
Hansa st vyrobené z vysokokvalitnjch materialov a
komponentov a Ze nase vyrobné procesy podliehaji mimoriadne
prisnej kontrole kvality - od vyberu materidlu az po hotovy
produkt. V3etky batérie a prisluSenstvo Hansa st navrhnuté a
vyrobené v stlade s EN normami, ¢o zarucuje ich bezchybn(i
prevadzku za podmienok uvedenych v normach EN. Okrem toho
zaruujeme, Ze vietky nade batérie a prisluSenstvo Hansa s
pred dodanim naim zakaznikom starostlivo testované v nasich
vlastnych tovartiach.

Prosim pozome si precitajte navod na obsluhu a Gdrzbu dodany
s vyjrobkom, dodrziavajte ho a uschovajte ho na bezpecnom
mieste.

Ak méte akékolvek reklamacie tykajice sa batérii a
prisludenstva Hansa, obratte sa priamo najprv na svojho
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nespravnou instaléciou, nespravnym pouzivanim alebo
nedodrZanim navodu na obsluhu a drzbu sa nevztahuje
tato zruka.

DVA (2) ROKY NAVYROBNE CHYBY A CHYBY
MATERIALU

Na batérie a prisluSenstvo Hansa poskytujeme zaruku na
vyrobné a materidlové chyby po dobu dvoch (2) rokov. Zaruka
vyrobeu plati dva (2) roky od datumu nakupu alebo, ak nie je
mozné overit datum nakupu, dva (2) roky od roku/mesiaca na
peciatke s datumom vyroby vyrobku

PAT (5) ROKOV NA FUNKCNE KOMPONENTY

ljeme, Ze nasledujlice funkcné k y v batériach
Hansa, ktoré pouzivajl spotrebitelia st bez vyrobnych a
materilovych chyb:

kartusa jednopakovej zmieSavacej batérie, elektromagneticky
(solencidovy) ventil, snimac a termostatické kartusa.

Zaruka vyrobeu sa nevztahuje na batérie (vratane dobijatelnych
batérii), a iné komponenty vyZadujuce pravidelnd ddrzbu

alebo na vady spdsobené znecistenim, nespravnou montézou/
instalaciou alebo nespravnym pouzivanim (pozrite si navod na
obsluhu a Gdrzbu dodany s vyrobkom alebo prejdite na https://
www.hansa.com/sk/domov).

Zaruka vyrobeu plati pét (5) rokov od datumu nakupu alebo,
ak nie je mozné overit datum nakupu, pét (5) rokov od roku/
mesiaca na peciatke s datumom vyroby vyrobku.

Viyhradzujeme si prévo blizsie preskumat reklamovand vadu a
konkrétnu oblast pouZitia funkénych komponentov batérii.

Zéruka vyrobcu sa vztahuje len na vymenu funkénej sicasti; na
dalSie naklady, ako st najmé néklady na odstranenie a montaz
alebo nahrada inych nakladov, sa tato zaruka nevztahuje

DESAT (10) ROKOV

Hansa poskytuje desat (10) roénu zéruku na dostupnost
funkénych komponentov a nahradnych dielov pre vetky batérie
Hansa vyrobené po 1. janudri 2012.

Tato zaruka dostupnosti plati pocas desiatich (10) rokov od
roku/mesiaca uvedeného na peciatke s datumom vyroby
batérie Hansa, v ktorej je funkény komponent/nahradny diel
nainstalovany.

Této zéruka dostupnosti sa nevztahuje na néklady, opravy
alebo montézne prace, ale zarucuje len dostupnost funkénych
komponentov a nahradnych dielov pre nase Hansa batérie

Vyhradzujeme si pravo nahradit funkény komponent alebo
nhradny diel pre batériu Hansa, na ktory zakaznik uplatnil
reklaméciu, inym vhodnym funkénym komponentom alebo
néhradnym dielom.

ZARUCNE OBMEDZENIA

Tieto zarucné podmienky sa vztahujl len na batérie a
prisludenstvo Hansa, ktoré st vybavené originalnymi
komponentmi Hansa; platia tieZ len vtedy, ak sa vyrobok Hansa
pouziva a udrziava spravne v silade s navodom na obsluhu a
(drzbu Hansa. Pri in3talacii vodovodnych batérii a vodovodnjch
pripojok sa musia dodrziavat nariadenia miestnych organov
verejnej moci a prislusné zakony uz od fazy planovania.

Zéruka vyrobcu sa nevztahuje na poruchy spdsobené
nespravnou montazou, nespravnou instaléciou, nespravnym
Cistenim (abrazivnymi alebo korozivnymi prostriedkami),

p pouzivanim, ned opravou alebo
nedostatocnou tdrzbou, najma v pripade znecistenej vody
(Spina, vodny kamefi, chemikalie, atd").

Zaruka vyrobeu sa nevztahuje na batérie v elektronickych
batériach.

Vijrobky Hansa mdzu byt instalované len v stlade so vieobecne
platnymi technologickymi predpismi, aby bolo mozné oddvodnit
a potvrdit néroky zo zéruky. V pripade reklamécie alebo
nahlésenia vady sa obratte na svojho zmluvného partnera.




VASE DALSIE PRAVA AKO SPOTREBITELA

Tieto zaruéné podmienky neobmedzujli zakonné prava
spotrebitelov podla zakona o ochrane spotrebitefa platného
azavazného v ich krajine. Spotrebitelia st najmé nadalej
opravneni bezplatne uplatnit svoje zarucné prava voci svojmu
zmluvnému partnerovi v pripade vyskytu vad. Okrem toho
zostavaju akekolvek néroky spotrebitefa voci spolocnosti Hansa
vyplyvajice zo zodpovednosti za vady vyrobku nedotknuté.

OZNAMOVANIE REKLAMACI

Této zéruka vyrobeu sa vztahuje len na vady, ktoré spotrebitel
oznami zmluvnému partnerovi alebo spoloénosti Hansa v
primeranej lehote (zvycajne do 14 dni od zistenia vady) a ktoré
spadaji do vy$8ie uvedenej zarucnej lehoty vyrobcu. Ak cheete
uplatnit reklamaciu zo zaruky vyrobcu, obratte sa na zmluvného
partnera alebo spolocnost Hansa bez zbytoéného odkladu po
Zisteni vady.

Okrem toho je potrebné dohodnit druh a vykonanie opravy so
polo¢ Hansa alebo jej opravnenym z&

Poskytovatel zéruky vyrobcu:

Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https://www.hansa.com/sk/domov

Recyklacia materialu

Hlavnym materialom pouzitym pri vyrobe batérii je mosadz,
ktora je recyklovatelna. Najlepsim spdsobom likvidécie
zastaranych vyrobkov po skonceni ich Zivotnosti je ich zaslanie
na pracovisko na recyklciu kovov. V3etky plasty pouzité v
batériach Hansa s termoplasty, ktoré s recyklovatelné. V3etky
obalové materialy pouzivané spolocnostou Hansa st vhodné
na recyklaciu.

Napéjacie zdroje, monoclénky a elektronické diely sa nesmd
recyklovat spolocne s beznym odpadom, ale musia byt
vytriedené a dorucené do zviastnych zbemi.

Povinnost informovat v stlade s nariadenim v mosadznych
REACH: Hlavné mosadzné Casti armatir Hansa obsahuj(i viac
nez 0,1% olova. Vjrobky s odiisnymi hodnotami sui Speciaine
oznacené.

InStalacia

Aby sme zabezpeili o najlepsiu funkénost, odporicame, aby
nase vyrobky intaloval profesionainy indtalatér. V pripade
staznosti sa najprv obratte na svojho instalatéra.

Potrubie je nutné pred instaldciou batérie alebo ventilu
dokladne vyplachnut a vybavit dostatocnym mnozstvom
kalovych priehradiek.

Musi byt dodrzany spravny postup in3tal4cie a zariadenie
musf byt nastavené tak, aby spifialo podmienky pouZivania
- Elektrické pripojenie elektronickych batérii napajanych zo
siete smie byt realizované iba kvalifikovanym elektrikarom.
Servis a nastavenie mdze vykonat tiez iba dostatocne
kvalifikovany odbornik, napr. osoba, ktora absolvovala
program Electra Training School

Elektronické batérie spifiaju poziadavky smernice EMC
2004/108/EY. Pre krytie podfa normy EN 1717 a pre Udrzbu v
stilade s normou EN 806-5.

Cistenie

Batériu Cistite hubkou alebo makkou handrickou navihéenou

v roztoku Cistiaceho prostriedku. NepouZivajte sprej! Batériu
oplachnite vefkym mnozstvom obycajnej viaznej vody. Nakoniec
batériu utrite dosucha.

Vonkajsie povrchy Cistite neutralnym alebo mierne alkalickym
(pH 6 - 9) tekutym Cistiacim prostriedkom, napriklad
mydlovym roztokom alebo tekutym prostriedkom na
umyvanie riadu (nie praskom na riad). Vizdy dodrzujte pokyny
vyrobeu Cistiaceho prostriedku a predpisy pre davkovanie.
Organické rozpustadia, korozivne alalebo drsné prostriedky
alebo pomacky nie je dovolené pouzivat.

Pozor! Chrémovanie nie je odolné proti kyseline fosforecnej
a zliceninam chloru. (To isté plati pre vaetky plastové diely
sprchovych armatur).

Necistite batériu vysokotlakovym cisticom.

- Perlator: Viyberte perlétor, umyte vodou alebo vymerite za

novy.
Prevadzkové podmienky
Nebezpecenstvo zamrznutia
Batérie alebo iné vodovodné armatury naindtalované na mieste,
kde by mohla voda ponechané vniitri zamrznit (napr. v zime
v nevykurovanych prazdninovych zariadeniach), je nutné
vypréazdnit alebo uskladnit v chladnom obdobi na vykurovanom
mieste. Proti pokodeniu zamrznutim treba prijat napriklad tieto
preventivne opatrenia:

Jednopékové batérie: Odmontujte kartusu z tela batérie
Automatické batérie:  Odmontujte termostatickd kartusu a

vypréazdnite z batérie vodu
Dvojpékové batérie: - Odmontujte oviddacie ventily z tela
baterie

Eloktronické batérie: - Odmontute elekir icky pilot ventil

Preventivne opatrenia treba prijat aj pre prepravu pouzitej
batérie pri teplotach pod nulou.

Maximalna teplota
Batérie a prisluSenstvo nie st vhodné na pouZivanie v horicom
prostredi, max. +65 °C. Rovnaké obmedzenie teploty plati aj
pre Cistenie.
Prislusenstvo tretich stran
K batéri nepripajajte Ziadny spotrebi¢ vybaveny uzatvaracim

im, napr. (fffaSov umyvacku alebo
zéhradnd hadicu s uzatvaracim zariadenim (napr. namiesto
perlatora).

Pri pouzivani ruénej sprchy Bidetta s uzatvaracim ventilom treba
pouzit konstrukciu ejektora.

Ventil umyvacky treba po kazdom poutZiti uzavriet. Ak nie je
mozné pripojit umyvacku k batérii, je nutné upchat spojovaciu
rirku (G112).
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Warranty Certificate
HANSA GENERAL WARRANTY CONDITIONS

Hansa grants consumers this voluntary manufacturer’s warranty
for Hansa faucets and accessories in accordance with the
following Hansa General Warranty Conditions (“Warranty
Conditions’). These Warranty Conditions apply to all Hansa
faucets and accessories purchased in a country for which there
are no separate HANSA GENERAL WARRANTY CONDITIONS
which you, as the original consumer purchaser, have purchased
directly from a Hansa or from a Hansa authorised seller (e.g.
plumbing company or specialist dealer). These Warranty
Conditions are non-transferable and, as such, cannot be relied
upon by anyone other than the original purchaser. All claims must
be accompanied by evidence of the model, serial number and
proof of purchase of the relevant faucets and accessories.

We warrant that all Hansa faucets and accessories are made
from high-quality raw materials and components and that our
manufacturing processes are subject to extremely rigorous quality
assurance - from material selection to the finished product. All
Hansa faucets and accessories are designed and manufactured
in accordance with European Standards, ensuring their fault-free
operation under the conditions listed in the European Standards.
In addition, we warrant that all our Hansa faucets and accessories
are carefully tested in our own factories before being delivered

to our customers.

Please read the operating and maintenance instructions supplied
with the product carefully, follow them and keep them in a safe
place.

If you have any complaints about Hansa faucets and accessories,
please contact your contractual partner first or Hansa directly.

Defects caused by normal wear and tear of the product, incorrect
installation, improper use are not covered by the following
warranty.
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TWO (2) YEARS FOR MANUFACTURING AND
MATERIAL DEFECTS

We warrant that Hansa faucets and accessories are free from
manufacturing and mate-rial defects for a period of two (2) years.
The manufacturer's warranty is valid for two (2) years as of the
date of purchase or, if the date of purchase cannot be verified, for
two (2) years as of the year/month on the product's manufacturing
date stamp.

FIVE (5) YEARS FOR FUNCTIONAL COMPONENTS

We warrant that the following functional components in Hansa
faucets used by con-sumers are free from manufacturing and
material defects: single-lever mixer cartridge, solenoid valve,
sensor and thermostatic cartridge.

The manufacturer's warranty does not cover batteries (including
rechargeable batteries), or other components requiring regular
maintenance, or defects caused by soiling, incor-rect assembly/
installation or improper use (see the operating and maintenance
instruc-tions supplied with the product or go to

https:/www.hansa.com/enhome).

This manufacturer’s warranty is valid for five (5) years from the
date of purchase or, if the date of purchase cannot be verified, for
five (5) years from the year/month on the product's manufacturing
date stamp.

We reserve the right to examine the asserted defect and the
specific area of use of the faucets' functional components more
closely. The manufacturer's warranty only covers the replacement
of the functional component. Further costs, such as costs for
removal and installation, or the reimbursement of other losses
(e.g., damage caused to your home by the breakdown of the
product), are not covered by this warranty.

TEN (10) YEARS

Hansa provides a ten (10) year availability warranty for functional
components and spare parts for all Hansa faucets manufactured
after 1 January 2012.

This availability warranty is valid for a period of ten (10) years
from the indicated on the date stamp
of the Hansa faucet in which the functional component/spare
part s installed

This availability warranty does not cover costs, repairs or
installation work, but only warrants that the functional components
and spare parts for our Hansa faucets shall be available for
purchase from Hansa during the warranty period.

\We reserve the right to replace the functional component or spare
part for the Hansa faucet for which the customer has made a
claim with another suitable functional component or spare part.

WARRANTY RESTRICTIONS

These Warranty Conditions only apply to Hansa faucets and
accessories that are fitted with original Hansa components;

they also only apply if a Hansa product is used and maintained
properly in accordance with the Hansa operating and maintenance
instructions. When installing faucets and water connections, the
regulations of the local authorities and the relevant laws must be
complied right from the planning phase.

The manufacturer's warranty does not apply to faults caused by

incorrect assembly, incorrect installation, incorrect cleaning (with

abrasive or corrosive agents), incorrect use, inadequate repair or
inadequate maintenance, especially in the case of contaminated
water (dirt, imescale, chemicals, efc.).

The manufacturer's warranty does not apply to batteries in
electronic faucets.

If you wish to make a complaint or report defects, please contact
your contractual partner.

YOUR OTHER RIGHTS AS A CONSUMER

These Warranty Conditions are in addition to and do not replace
any other rights enjoyed by the end user of the applicable product
and, particular, in no way affect the statutory rights that you

might have against the retailer that you purchased the products
from. Any claims by you against Hansa based on product liability

22(39)

remain unaffected.
NOTIFICATION OF CLAIMS

These Warranty Conditions only applies to defects that you report
to the contractual partner or Hansa within a reasonable period of
time (usually within 14 days of discovering the defect) and that fall
within the abovementioned manufacturer's warranty periods. To
assert a manufacturer's warranty claim, please contact the trader
that you purchased the products from or Hansa without undue
delay after the defect occurs.

In addition, the type and performance of the repair work should be
agreed with Hansa or Hansa's authorised representative.

Manufacturer’s Warranty Provider:
Hansa Armaturen GmbH
Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com
https:/www.hansa.com/en/home

Material recycling

Brass is the main material used for faucet manufacturing and
is recyclable. The best way to dispose of obsolete products at
the end of their lifecycle is to send them to a metal recycling
site. All plastics used in Hansa faucets are thermoplastics

and recyclable. All packaging materials used by Hansa are
suitable for recycling. Batteries and electronic parts must not
be disposed of with general waste but they must be sorted and
delivered to specific collection points.

Obligation to inform according to REACH regulation: The

lead content in Hansa sanitary fittings exceeds the limit of 0.1
percentage of weight in brass components. Products with brass
components with lower lead content are specially marked.

Installation

To ensure the best functionality we recommend our products
to be installed by a professional installer. In case of complaints
please consult your installer first.

- The piping must be carefully rinsed and equipped with
sufficient number of mud blockers before faucet or valve
installation.

- Correct installation procedure must be followed and the
equipment must be adjusted accordingly to meet conditions
of usage.

- The electrical connection of mains-operated electronic
faucets may only be carried out by a qualified electrician.

- Senvicing and adjustment can also be carried out by a
suitably qualified person e.g. someone who has completed
the Electra Training School Programme.

Electronic faucets meet the requirements of the EMC Directive
2004/108/EY. Protection according to EN 1717 and maintenance
according to EN 806-5.

Cleaning

Clean the faucet with a sponge or soft cloth moistened with

detergent solution. Do not use a spray bottle! Rinse the faucet

with plenty of plain lukewarm water. Finally wipe the faucet dry.

- Exteral surfaces should be cleaned using neutral or slightly
alkaline (pH 6-9) liquid cleaner, such as soap solution or
washing-up liquid (not dishwasher powder). Always follow the
detergent manufacturer's directions and dosage guidelines.
Organic solvents, corrosive and/or scrubbing agents or
devices must not be used.

- Warning! Chrome coating does not resist phosphoric acids
and chlorine compounds. (The same applies o all plastic
parts of shower fittings).

- Do not clean the faucet with a high-pressure washer.

- Aerator: Remove the aerator, clean with water, or replace
with @ new one.

Operating conditions

Risk of freezing

Faucets or other water fittings installed in a place where water
left inside them may freeze (e.g. during the winter in unheated
holiday accommodation) must be emptied or stored in a heated
place for the cold period. Precautions should be taken to prevent
damage caused by freezing, e.g.



Single-lever faucets:  Detach the cartridge.

Automatic faucets:  Detach the cartridge and empty the
water
from the faucet.
Two-handle faucets:  Detach the head work.
Electronic faucets:  Detach the solenoid valve.

Precautions must also be taken when transporting a used faucet
in sub-zero temperature.

Maximum temperature

Faucets and accessories are not suitable for use in hot
enviroment, max. +65°C. The same temperature limitation
applies also to the cleaning,

3rd party accessories

Do not connect any appliance equipped with a closing device,
e.9. ahigh pressure- /bottle washer or the garden hose with a
closing device, to the faucet (e.g. to replace the aerator).

The ejector- structure must be used, when using Bidetta
handshower with a trigger.

The washing machine valve must always be switched off after
use. If the washing machine cannot be connected to the faucet,
then the connecting pipe (G1/2) should be plugged shut.

H ZHANSA

Termékszavatossagi Jegy
HANSA ALTALANOS SZAVATOSSAGI FELTETELEI

AHansa jelen dnkéntes gyartoi agot nyljtja a

hasznélt kdvetkez6 funkcionalis alkatrészek mentesek a gyartasi
és anyaghibaktol:

egykaros keverdbetét, szolenoid szelep, szenzor és
termosztatikus keverdbetét.

Aqgyértdi szavatossag nem terjed ki az elemekre (beleértve

az Ujratdlthetd elemeket), vagy més, rendszeres karbantartast
igényld alkatrészekre, illetve a szennyezodes hibés dssze- vagy
b |és, valamint nem i hasznalat miatt
bekdvetkezd hibakra (lasd a termékhez mellékelt hasznalati és
karbantartasi Gtmutatdt, vagy keresse fel a https://www.hansa.
com/en/home oldalt).

Agyartoi szavatossag a vasarlas datumatol szamitott 6t (5) évig
érvényes, vagy ha a vasarlas iddpontja nem ellendrizhets, akkor
a gyartasi iddbélyeg éviho datumatol szamitott 6t (5) évig.
Fenntartjuk a jogot, hogy megvizsgaljuk a bejelentett hibat és a
csaptelepek funkcionalis alkatrészeinek konkrét felhasznalasi
teriiletét.

Aqgyartoi szavatosség kizérolag a funkciondlis alkatrész
cseréjére terjed ki; az ezen felil felmeriild koltségeket -
kilondsen a ki- és beszerelés vagy mas kérok megtéritését - a
szavatossag nem fedezi

10 (Tiz) EV SZAVATOSSAG
AHansa tiz (10) évig rende\kezesre a\la5| szava ossago biztosit

a funkciondlis alkatrészek és po
minden, 2012. janudr 1-je utén gyértott Hansa csaptelephez.
Ez a rendelkezésre dllasi szavatossag tiz (10) évig érvényes

azon Hansa csaptelep gyartasi idcbélyegén szereplé év/
ho datumétdl szamitva, amely csapte\epbe a funkciondlis
észt |

fogyasztok szaméra a Hansa csaptelepekre és kiegészitokre

a kovetkez0, ,Hansa altalénos szavatosségi feltételek”

(s Szavatossagl Felt etelek”) szerint. Ez a Qyartoi szavatossag
as; F felelden azon Hansa
csaptelepekre és kiegészitokre érvényes Magyarorszagon,
amelyeket eredeti fogyasztoként (vagyis elsd vasarloként)
kozvetlenil a Hansatol vagy a Hansa hivatalos viszonteladojan
(pl. vizvezetékszereld cég, szakilzlet) keresztill vasarolt meg. A
jelen gyartdi szavatossag nem atruhazhato.

Vallaljuk, hogy minden Hansa csaptelep és kiegészitd kivalo
mindségi nyersanyagokbol és alkatrészekbdl készil, és

a gyartasi folyamatainkban a valogatastol egészen a kész
termékig rendkivil szigord mindség-ellendrzést alkalmazunk.
Minden Hansa csaptelepet és kiegészitét az EN szabvanyoknak
megfelelden terveziink és gyartunk, igy hibatianul mikodnek az
EN szabvanyokban meghatdrozott feltételek szerint. Ezenfeliil

¢ aljuk, hogy a Hansa peket és kiegészitdket sajat
gyérainkban gondosan teszteljiik, mielétt azokat vésérloinkhoz
széllitanank.

Keérjiik, alaposan tanulmanyozza &t a termékhez mellékelt
hasznalati és karbantartasi Utmutatot, tartsa be az eldirasokat,
és Grizze meg ezeket a dokumentumokat.

Ha barmilyen panasza meril fel a Hansa csaptelepekkel

és kiegészitokkel kapcsolatban, eldszor forduljon az On
szerzddéses partneréhez, vagy kozvetleniil a Hansahoz.

Ez arendelkezésre allasi szavatosség nem foglalja magéban

a javitasi vagy beszerelési munkakat, illetve azok kdltségét;
kizérolag a funkciondlis alkatrészek és potalkatrészek
rendelkezésre allésat szavatolja a Hansa csaptelepekhez.
Fenntartjuk a jogot arra, hogy a fogyaszto altal reklamalt
funkcionalis alkatrész vagy poétalkatrész he\yett egy maS|k
megfeleld f alis alkatrészt vagy po szt bi k

SZAVATOSSAGI JOGOK KORLATOZASA

Ajelen Szavatosségi Feltételek kizérolag azokra a Hansa
csaptelepekre és kiegészitokre érvényesek, amelyek eredeti
Hansa alkatrészekkel rendelkeznek; tovabbé csak akkor
alkalmazandoak, ha a Hansa terméket a Hansa hasznalat\ és
karbantartasi G
hasznéljék és tartjak karban. A csaptelepek és
vizvezetékesatlakozasok tervezése és beszerelése sorén be kell
tartani a helyi hatoségok eldirasait és a relevans jogszabalyokat.

Akellékszavatossag nem terjed ki azokra a hibakra, melyeket
hibas dssze- vagy beszerelés, nem megfeleld tisztités (dorzsol6
vagy maro hatasu szerek hasznélata), helytelen hasznélat,

nem megfeleld javités vagy karbantartas, illetve szennyezett viz
(szennyez6dések, vizkd, vegyszerek stb.) okoz.

Akellékszavatossag nem vonatkozik az elektronikus
csaptelepek elemeire. A Hansa termékeket kizarélag az
dltalanosan elfogadott miszaki szabalyok szerint szabad

L Ini ahhoz, hogy a szavatossagi igények I k

Azokra a hibakra, amelyek a termék
sorén b 6 termé kopésbol, helytelen

beszereléshdl, nem megfeleld haszndlatbol, illetve a hasznélati

és karbantartasi (tmutatd be nem tartasabol erednek, a jelen

szavatossag nem terjed ki.

2 (KET) EV SZAVATOSSAG GYARTASI ES

ANYAGHIBAKRA

Vallaljuk, hogy a Hansa csaptelepek és kiegészittk (két) 2 évig
mentesek a gyartasi és anyaghibaktdl. Ez a gyartoi szavatossag
avasarlas datumatol szamitott két (2) évig érvényes, illetve ha
avasarlas datuma nem ellendrizhetd, a gyartoi szavatossag a
termék gyartasi idbélyegén szerepld év/hd datumatol szamitott
ket (2) évig érvényes.

5(OT) EV SZAVATOSSAG A FUNKCIONALIS
ALKATRESZEKRE

Vallaljuk, hogy a Hansa csaptelepekben a fogyasztok altal

és érvényesithetok legyenek. Amennyiben panaszt vagy
hibabejelentést kivan tenni, kérjiik, forduljon a szerzodéses
partneréhez.

AFOGYASZTOK TOVABBI JOGAI

Ajelen Szavatossagi Feltételek nem korlatozzak az egyes
orszagokban a fogyasztokat kdtelezd érvényien megilletd
jogszabaly altal biztositott fogyasztovédelmi jogosultsagokat.
gy killéndsen a fogyasztok jogosultak ingyenesen
kellékszavatossagi jogaikat érvényesiteni a szerzddéses
partneriikkel szemben, ha a termék hibas. Ezenfelill a
fogyasztonak a Hansaval szemben fennllo, termékfelelosségen
alapuld igényei is valtozatlanul fennmaradnak.

HIBA BEJELENTESE

Jelen szavatossdg csak azokra a hibakra vonatkozik, amelyeket
afogyaszto a szerzddéses partnerének vagy a Hansénak
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ésszer(i idon belill (4ltalaban a hiba felfedezésétdl szamitott
14 napon belll) bejelent, és amelyek a fent emlitett, gyartd
4ltal meghatarozott szavatosségi iddszak alatt meriiinek

fel. Aszavatossagi igény érvé érdekében kériiik,
haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot szerzddéses partnerével
vagy a Hansaval, amint a hiba jelentkezik. Emellett sziikséges
egyeztetni a Hansaval vagy annak hivatalos képviseldjével a
javitas tipusat és modjat.

AGYARTOI SZAVATOSSAGOT BIZTOSITO FEL:
Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https://www.hansa.com/en/home
Anyagok ujrahasznositasa

Acsaptelep gyartasahoz hasznalt 0 alapanyag a sérgaréz,
amely Ujrahasznosithatd. Az életciklusuk végén az elavult
termékek artalmatianitésanak legjobb modja, ha azokat egy
fém Ujrahasznosito helyre kildjik. Az Hansa csaptelepekben
hasznélt valamennyi miianyag alkatrész hére lagyuld és
Gjrahasznosithato. Az Hansa altal hasznalt csomagoléanyagok
is alkalmasak az (jrahasznositésra. Az elemeket és az
elektronikus alkatrészeket nem szabad az altalénos hulladékkal
egyiitt artalmatlanitani, hanem azokat kiilon gy(ijtési pontokra
kell szélitani.

AREACH-rendelet szerinti téjékoztatasi kotelezettség: Az Hansa
szaniter szerelvények olomtartalma meghaladja a sérgaréz
alkatrészek 0,1 1 omegszazalekos hatarerteket Az alacsonyabb
Glomtartalmd rézkompc 6 termékekné! kiilon
jelolés lathatd.

Szerelés

Alegjobb miikodés biztositasa érdekében a felszerelés
szakképzett szereld altal ajanlott. Panasz esetén, kérjiik, hogy
elszor a szerelshdz forduljon segitségért.

- Acstvezetéket gondosan &t kell mosni és elegendd szamu
islé?tpﬁlepitﬁvel kell ellatni a csaptelep vagy szelep telepitése
elott.

- Ahelyes telepitési eljarast be kell tartani, és a berendezést a
hasznélati feltételeknek megfelelGen kel bedllitani.

- Ahdlozati feszilltségi elektromos csapok elektromos
csatlakoztatasat csak szakképzett villanyszereld végezheti.

- Akart st és a bedllitast megfeleloen képzett személy
végezheti, pl. aki elvégezte az Electra Képzési skolat.

Az elektronikus csapok megfelelnek az EMC 2004/108 / EY

iranyelv kovetelményeinek. Védelem az EN 1717 szerint és

karbantartés az EN 806-5 szerint.

Tisztitas

Tisztitsa meg a csapot mosogatoszerrel megnedvesitett

szivaccsal vagy puha ruhaval. Ne hasznaljon spray-palackot!

Oblitse le a csaptelepet béséges, langyos vizzel. Végill torélie

szérazra a csapot.

- Akillsé felileteket semleges vagy enyhén lugos (pH 6-9)
folyékony tisztitdszerrel, példéul szappanoldattal vagy
tisztitoszerrel (nem mosogatogéphez vald por) kell tisztitani.
Mindig kbvesse a tisztitoszer gyartojanak utasitésait és az
adagolési irdnymutatasokat. Szerves oldoszereket, maro
és / vagy stroloszereket, dorzsl6 eszkozoket nem szabad
hasznalni.

- Flgyelem' Akrom bevonal nem &l ellen a foszforsavaknak
és a klorvegy k. (Ugyanez ik a zuhanyfiilkek
Osszes miianyag alkatrészére).

- Ne fisztitsa meg a csapot nagynyomést moséval.

- Perlator: Vegye ki a perlatort, tisztitsa meg vizzel, vagy

. cserélie ki egy Ujra.

Uzemeltetési feltételek

Fagyveszély

A lepeket vagy mas Ivényeket f helyen

kell e\helyezm Atélen fiitetlen helyiségben lévd termékekbdl a

hideg id6 beallta elétt a vizet ki kell iriteni. Ovintézkedések a

fagykér megelozésére, pl.

Egykaros csapok: Vegye ki patront.

Automatikus csaptelepek: Vegye le a patront és dritse ki a

vizet a csapbol.
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Kétgombos csaptelepek: Vegye ki az elzardszelepeket.

Elektronikus csapok: Vegye ki a magnesszelepet.

Ovintézkedéseket kel tenni a mar hasznaltban volt csaptelep
fagyhatar alatti homérsékleten torténd széllitasa eltt is.
Maximalis hémérséklet:

Acsaptelepek és a tartozékok nem alkalmasak + 65 ° C-nal
melegebb komyezetben torténd hasznalatra. Ugyanez a
homeérséklet-korlatozas vonatkozik a tisztitasra is.

Egyéb termékek hasznélata:

Ne csatlakoztasson a csaptelep perlatorahoz elzéroszerkezettel
rendelkez6 terméket pl. nagynyomés( mosot, ivegmosot,

kerti tomlct. A Bidetta kézizuhannyal rendelkez6 egykaros
csaptelepek esetében az ejektor-egység beépitése kdtelezo.

A mosogép szelepét hasznalat utan mindig el kell zami. Ha
amosdgépet nem lehet a csaphoz csatlakoztatni, akkor a
sarokszelepet (G 1/2) kell lezami.

PT KXHANSAH

Certificado de Garantia
CONDIGOES GERAIS DE GARANTIA DA HANSA

AHansa concede aos consumidores esta garantia voluntaria
do fabricante para as tomeiras e acessorios Hansa, de acordo
com as seguintes Condigdes Gerais de Garantia da Hansa
(“Condicdes de Garantia"). Esta garantia do fabricante, de
acordo com as Condigdes de Garantia, aplicase a todas as
torneiras e acessorios Hansa adquiridos em Portugal que o
comprador original, adquiriu diretamente & Hansa ou a um
vendedor autorizado da Hansa (por exemplo, empresa de

Garantimos que todas as torneiras e acessdrios Hansa séo
fabricados a partir de matérias-primas e componentes de alta
qualidade e que os nossos processos de fabrico estdo sujeitos
a uma garantia de qualidade extremamente rigorosa - desde a
selegdo do material até ao produto acabado. Todas as torneiras
& acessorios Hansa séo concebidos e fabricados de acordo
com as normas UE, garantindo o seu funcionamento sem
falhas nas condicdes indicadas nas normas UE. Além disso,
garantimos que todas as nossas torneiras e acessorios Hansa
sdo cuidadosamente testados nas nossas proprias fabricas
antes de serem entregues aos nossos clientes.

Leia atentamente as instrugdes de utilizagao e manutengao
fornecidas com o produto, cumpraas e guardeas num local
seguro.

Se tiver alguma reclamacéo sobre as torneiras e acessorios
Hansa, contacte primeiro 0 seu parceiro contratual ou
diretamente a Hansa.

Os defeitos causados pelo desgaste normal do produto, por
uma instalagao incorreta, por uma utilizagao inadequada ou pelo
incumprimento das instrugdes de utilizagao e manutengéo ndo
estdo cobertos pela seguinte garantia.

DOIS (2) ANOS PARA DEFEITOS DE FABRICO E DE
MATERIAL

Garantimos que as tomeiras e acessorios Hansa estéo isentos
de defeitos de fabrico e de material durante um periodo de dois
(2) anos. A garantia do fabricante é valida por dois (2) anos a
partir da data de compra ou, se a data de compra ndo puder
ser verificada, por dois (2) anos a partir do ano/més indicado no
carimbo da data de fabrico do produto.

Agarantia do fabricante cobre apenas a substituigdo ou
reparagdo do produto, a exclusivo critério deste; outros custos,
tais como 0s custos de remogéo e instalagéo em particular,

ou o reembolso de outros prejuizos ndo sao cobertos por

esta garantia.

“The manufacturer's warranty covers only the replacement of
the functional component; other costs, such as removal and
installation costs in particular, or the reimbursement of other
damages, are not covered by this warranty.”



CINCO (5) ANOS PARA OS COMPONENTES
FUNCIONAIS

Garantimos que os seguintes comp funcionais das
torneiras Hansa utilizados pelos consumidores estdo isentos
de defeitos de fabrico e de material: cartucho misturador
monocomando, vélvula solenoide, sensor e cartucho
termostético.

A garanha do fabncame néo cobre as pilhas/baterias (incluindo

as| gaveis), nem outros comp que

necessnem de manutengéo regular, nem defeitos causados

por sujidade, montagem/instalagdo incorreta ou utilizagao
jequada (ver as instrugdes de funci ) & manutengdo

fornecidas com o produto ou consultar
https://www.hansa.com/en/home).

Agarantia do fabricante é valida por cinco (5) anos a partir
da data de compra ou, se a data de compra néo puder ser

verificada, por cinco (5) anos a partir do ano/més indicado no
carimbo da data de fabrico do produto.

Reservamo-nos o direito de examinar mais de perto o defeito
alegado e a area especifica de utilizago dos componentes
funcionais das torneiras.

Agarantia do fabricante cobre apenas a substituigo do
componente funcional; outros custos, tais como os custos de
remogéo e instalagdo em particular, ou o reembolso de outros
prejuizos ndo sao cobertos por esta garantia.

DEZ (10) ANOS
AHansa fomece uma garantia de disponibilidade de dez (10)
anos para ionais e pecas sobressal para

todas as torneiras Hansa fabricadas aps 1 de janeiro de 2012.

Esta garantia de disponibilidade é vélida por um periodo de dez
(10) anos a partir do ano/més indicado no carimbo da data de
fabrico da toreira Hansa na qual o i

seus direitos de garantia contra o seu parceiro contratual, sem
quaisquer encargos, em caso de defeitos, designadamente os
direitos & reposico da conformidade, a redugdo do prego ou
a resolugao do contrato previstos no Decreto-Lei n.° 84/2021,
de 18 de outubro. Além disso, néo sdo afetadas quaisquer
reclamages do consumidor contra a Hansa com base na
responsabilidade pelo produto.

NOTIFICAGAO DE RECLAMAGOES

Esta garantia do fabricante so se aplica a defeitos que o
consumidor comunique ao parceiro contratual ou @ Hansa
dentro de um periodo de tempo razodvel (no prazo de 14 dias
apos a descoberta do defeito) e que se enquadrem no periodo
de garantia do fabricante acima mencionado. Para reclamar
uma garantia do fabricante, contacte o seu parceiro contratual
ou a Hansa sem demora injustificada apds a ocorréncia do
defeito.

Além disso, o tipo e a execugdo dos trabalhos de reparagdo
devem ser acordados com a Hansa ou com o representante
autorizado da Hansa.

0 6nus da prova da verificagéo da falta de conformidade recai
sobre o consumidor, devendo este habilitar o fabricante com a
mesma no prazo méximo de 14 dias a contar da comunicagao
do defeito.

Exceto se estabelecido de outro modo na presente garantia,
todos os custos relativos as despesas de transporte, de mao-
de-obra e de material seréo suportados pelo fabricante.

Fornecedor da garantia do fabricante:
Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https:/www.hansa.cc

s

sobressalente est4 instalado.

Esta garantia de disponibilidade néo cobre custos,
reparacdes ou trabalhos de instalagdo, mas garante apenas
adisponibilidade de is € pegas

sobressalentes para as nossas torneiras Hansa.

Reservamo-nos o direito de substituir o componente funcional
ou a pega sobresselente da torneira Hansa, relativamente

a qual o cliente fez uma reclamagdo, por outro componente
funcional ou pega sobresselente adequada.

RESTRIGOES DA GARANTIA

Estas Condigdes de Garantia s se aplicam a tomeiras e
acessorios Hansa que estejam equipados com componentes
originais Hansa; também s6 se aplicam se um produto
Hansa for utilizado e mantido corretamente de acordo com
asi des de func e 30 da Hansa. Ao
instalar tome\ras e ligagdes de agua, os regulamentos das
autoridades locais e as leis relevantes devem ser cumpridos
desde a fase de planeamento.

Agarantia do fabricante néo se aplica a falhas causadas
por montagem incorreta, instalaéo incorreta, limpeza
incorreta (com agentes abraswos ou corroswos) utlllzagao
incorreta, reparagao i da ou

especialmente no caso de 4gua contaminada (suudade
calcario, produtos quimicos, efc.).

Agarantia do fabricante néo se aplica s pilhas/baterias das
torneiras eletronicas.

Os produtos Hansa so podem ser instalados de acordo com
as regras tecnoldgicas geralmente aplicaveis para justificar
e manter os direitos de garantia. Se desejar apresentar uma
reclamagao ou comunicar defeitos, contacte o seu parceiro
contratual.

0S SEUS OUTROS DIREITOS ENQUANTO
CONSUMIDOR

As presentes Condigdes de Garantia ndo restringem os direitos
legais dos consumidores ao abrigo da legislacéo de protecéo do
consumidor aplicvel e vinculativa no seu pais. Em particular,
0s consumidores continuam a ter o direito de fazer valer os

Reciclagem de materiais

0 latéo € o principal material usado no fabrico de tomeiras e &
reciclavel. A melhor maneira de descartar produtos obsoletos
no final do seu ciclo de vida é envié-los para um local de
reciclagem de metal. Todos os plasticos utilizados nas tomeiras
Hansa séo termoplésticos e reciclaveis. Todos os materiais

de embalagem usados pela Hansa s&o adequados para
reciclagem. As baterias e pecas eletronicas ndo devem ser
descartadas com residuos gerais, mas devem ser separadas e
entregues em pontos de recolha especificos.

Obrigagao de informar de acordo com o regulamento REACH:
0 teor de chumbo nas tomeiras sanitérias da Hansa excede o
limite de 0,1% do peso nos componentes de latéo. Produtos
com componentes de latéo com menor teor de chumbo séo
especialmente marcados.

Instalagao

Para garantir a melhor funcionalidade, recomendamos que

0s Nossos produtos sejam instalados por um instalador
profissional. Em caso de reclamacdes, por favor consulte
primeiro o seu instalador.

Atubagem deve ser cuidadosamente enxaguada e equipada
com um nimero suficiente de bloqueadores de residuos
antes da instalagéo da torneira ou valvula.

0 procedimento correto de instalagdo deve ser sequido € o
equipamento deve ser ajustado de acordo para atender as
condigdes de uso.

Aligagéo elétrica de torneiras eletrdnicas operadas pela rede
somente pode ser realizada por um eletricista qualificado.
Amanutencéo e o ajuste também podem ser realizados por
uma pessoa adequadamente qualificada, por ex. Alguém
que tenha concluido o Programa Electra Training School.

As tomeiras eletronicas cumprem os requisitos da Diretiva EMC
2004/108 / EY. Protegéo de acordo com EN 1717 e manutengéo
de acordo com EN 806-5.

Limpeza
Limpe a torneira com uma esponja ou pano macio humedecido
com solugdo detergente. N&o use um frasco de spray! Lave

atorneira com bastante 4gua morna. Finalmente limpe a
torneira seca.
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As superficies externas devem ser limpas com liquido
de limpeza neutro ou levemente alcalino (pH 6-9), como
solugdo de sabdo ou detergente liquido (ndo lava-lougas).
Siga sempre as instrugdes do fabricante do detergente e
as orientagdes de dosagem. Solventes organicos, agentes

ivos e / ou dep ou dispositivos ndo devem ser

usados.

Aviso! O revestimento cromado néo resiste a &cidos
fosféricos e compostos de cloro. (O mesmo se aplica a todas
as partes plasticas de acessorios para chuveiros).

Néo limpe a tomeira com uma lavadora de alta pressdo.
Emulsor: remova o emulsor, limpe com &gua ou substitua
por um novo.

Condigdes de funcionamento

Risco de congelamento

As tomeiras ou outros acessorios instalados num local onde
a4gua deixada no seu interior pode congelar (por exemplo,
durante o inverno em alojamento de férias sem aquecimento)
devem ser esvaziados ou armazenados num local aquecido
durante o periodo frio. Devem ser tomadas precaugdes para
evitar danos causados pelo congelamento, por ex.

Toreiras monocomando: retire o cartucho.

Torneiras automaticas:  retire o cartucho e esvazie a 4gua
da torneira.

Tomeiras de dois manipulos:retire a cabega da torneira.
Tomeiras eletronicas:

solte a valvula solenoide.

Precaugdes também devem ser tomadas ao transportar uma
torneira usada em temperaturas abaixo de zero.

Temperatura maxima

Tomeiras e acessdrios ndo séo adequados para uso em
ambientes quentes, max. + 65 ° C. Amesma limitagao de
temperatura também se aplica & limpeza.

Acessérios de terceiros

Néo ligue nenhum apareltho equipado com um dispositivo de
fecho, por ex. uma lavadora de alta presséo de garrafas ou
amangueira de jardim com um dispositivo de fecho, para a
torneira (por exemplo, para substituir o emulsor).

Aestrutura ejetora deve ser usada ao usar o duche higiénico
Bidetta com um gatilho.

Avalvula da maquina de lavar roupa deve sempre ser desligada
apos 0 uso. Se a maquina ndo puder ser ligada a toreira, entdo
0 tubo de ligagéo (G1/2) deve estar bem fechado.

ro KXHANSAH

Certificat de Garantie
CONDITII GENERALE DE GARANTIE HANSA

Hansa acorda rilor aceast garantie
a producatorului pentru robinetele si accesorile Hansa in
conformitate cu urmatoarele Condiii generale de garantie
Hansa (‘Condiii de garantie”). Aceastd garantie a producatorului
in conformitate cu Conditiile de garantie se aplica tuturor
bateriilor sanitare si accesoriilor Hansa din Roménia pe

care dumneavoastra, in calitate de cumparator initial, le-afi
achizitionat direct de la Hansa sau de la un vanzator autorizat
Hansa (de exemplu, firma de instalatii sanitare, comerciant
specializat). Aceastd garantie a producatorului nu este
transferabila.

Garantam ca toate bateriile sanitare si accesoriile Hansa sunt
fabricate din materii prime si componente de inalt calitate si

ca procesele noastre de fabricatie sunt supuse unei asigurari a
calitati extrem de riguroase - de la selectarea materialelor pand
la produsul finit. Toate baterile sanitare si accesoriile Hansa
sunt proiectate si fabricate in conformitate cu standardele EN,
asigurand functionarea lor faré defectiuni in conditile enumerate
in standardele EN. fn plus, garantém ca toate baterille sanitare
si accesoriile Hansa sunt testate cu atentie in propriile noastre
fabrici inainte de a filivrate clientilor nostri.

Vé rugam sa cititi cu atentie instructiunile de utilizare si
intretinere furnizate impreuna cu produsul, sa le respectati i s&
|e pastratj intr-un loc sigur.
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Daca aveti reclamatii cu privire la bateriile sanitare si accesoriile
Hansa, va rugam sé contactati mai intéi partenerul contractual
sau direct Hansa.

Defectele cauzate de uzura normala a produsului, instalarea
incorecta, utilizarea necorespunzétoare sau nerespectarea
instructiunilor de utilizare si intretinere nu sunt acoperite de
urmétoarea garantie.

DOI (2) ANI PENTRU DEFECTE DE FABRICATIE §l
MATERIALE

Garantdm cé baterile sanitare si accesorile Hansa sunt lipsite
de defecte de fabricatie si defecte materiale pentru o perioadd

de doi (2) ani. Garantia producatorului este valabila timp de doi
(2) ani de la data achizitiei sau, dacd data achizitiei nu poate fi
verificatd, imp de doi (2) ani de la anulfluna de pe stampila cu

data de fabricatie a produsului.

CINCI (5) ANI PENTRU COMPONENTELE
FUNCTIONALE

Garantém c& urmatoarele componente functionale din
robinetele Hansa utilizate de consumatori sunt lipsite de
defecte de fabricatie si defecte materiale: cartusul baterilor
cu monocomandé, valva solenoidala, senzorul si cartusul
termostatic.

Garantia producétorului nu acopera baterile (inclusiv baterile
reincércabile) sau alte componente care necesita intrefinere
periodica sau defectele cauzate de murdarie, asamblare/
instalare incorecta sau utilizare necorespunzatoare (consultati
instructiunile de utilizare i intrefinere fumizate impreun cu
produsul sau accesati https:/www.hansa.com/en/home)

Garantia producatorului este valabila timp de cinci (5) ani de
la data achizitiei sau, dacé data achizitiei nu poate fi verificata,
timp de cinci (5) ani de la anulfluna de pe stampila cu data de
fabricatie a produsului.

Ne rezervam dreptul de a examina mai atent defectul semnalat
si domeniul specific de utilizare a componentelor functionale ale
bateriilor sanitare.

Garantia producatorului acopera numai inlocuirea componentei
functionale; costurile suplimentare, cum ar fi costurile de
demontare si instalare fn special, sau rambursarea altor
prejudicii nu sunt acoperite de aceasta garantie.

ZECE (10) ANI

Hansa ofera o garantie de disponibilitate de zece (10) ani pentru
componentele functionale si piesele de schimb pentru toate
bateriile sanitare Hansa fabricate dupé 1 ianuarie 2012.

Aceastd garantie de disponibilitate este valabilé pentru o
perioada de zece (10) ani incepand cu anul/luna indicat pe
stampila cu data de fabricatie a bateriei sanitare Hansa in care
este instalata componenta functionala/piesa de schimb.

Aceast garantie de disponibilitate nu acopera costurile,
reparatiile sau lucrérile de instalare, ci garanteaza doar
disponibilitatea componentelor functionale si a pieselor de
schimb pentru baterille noastre sanitare Hansa.

Ne rezervam dreptul de a inlocui componenta functionald sau
piesa de schimb pentru robinetul Hansa pentru care clientul a
facut o reclamatie in temeiul acestei garantii comerciale cu o
alta componenta functionald sau piesa de schimb adecvatd.

RESTRICTII CU PRIVIRE LA GARANTIE

Prezentele conditii de garantie se aplica numai bateriilor sanitare
si accesoriilor Hansa care sunt echipate cu componente
originale Hansa; de asemenea, se aplica numai daca un produs
Hansa este utilizat si intretinut corespunzator in conformitate

cu instructiunile de utilizare si intretinere Hansa. La instalarea
bateriilor sanitare si a racordurilor de apd, reglementarile
autoritailor locale si legile relevante trebuie respectate inca din
faza de planificare.

Garantia comerciala a producétorului nu se aplica defectiunilor
cauzate de asamblarea incorectd, instalarea incorecta,

curétarea incorectd (cu agenti abrazivi sau corozivi), utiizarea
incorectd, repararea inadecvaté sau intretinerea inadecvatd, in
special in cazul apei contaminate (murdarie, calcar, substante



chimice etc.).

Garantia comerciald a producatorului nu se aplica bateriilor din
bateriile sanitare electronice.

Produsele Hansa pot fi instalate numai in conformitate cu
normele tehnice general aplicabile, pentru a justifica si a sustine
cererile de garantie. Dacé doriti sa faceti o reclamatie sau sa
raportati defecte, va rugém sa contactati partenerul contractual
sau direct Hansa.

ALTE DREPTURI ALE DUMNEAVOASTRA iN
CALITATE DE CONSUMATOR

Prezentele conditii de garantie nu limiteazé drepturile legale

ale consumatorilor in conformitate cu legislatia privind protectia
consumatorilor aplicabila si obligatorie in tara lor. In special,
consumatorii rmén indreptéit sa isi exercite gratuit drepturile
de garantie impotriva partenerului contractual in caz de defecte.
n plus, orice pretenii ale consumatorului fat de Hansa bazate
pe raspunderea pentru produs raman neafectate.

NOTIFICAREA RECLAMATIILOR

Aceasta garantie comerciald a producétorului se aplica numai
defectelor pe care consumatorul le raporteaza partenerului
contractual sau Hansa intr-o perioada rezonabila de timp (de
obicei in termen de 14 zile calendaristice de la descoperirea
defectului) si care se incadreaza in perioada de garantie
comerciald a producétorului mentionaté mai sus. Pentru a
formula o cerere de garantie comerciald a producatorului, va
rugam sa contactati partenerul contractual sau Hansa féra
intérzieri nejustificate dupa aparitia defectului.

n plus, tipul si executarea lucrérilor de reparatie aplicabile
conform garantiei comerciale de mai sus trebuie sé fie convenite
cu Hansa sau cu reprezentantul autorizat al Hansa indicat in
acest scop.

Furnizorul de garantie a producatorului:

Hansa Armaturen GmbH

Sigmaringer Str. 107

D-70567 Stuttgart

E-Mail: info@hansa.com

https://www.hansa.com/en/home

Reciclarea materialelor

Principalul material ufilizat la fabricarea bateriilor sanitare Hansa
este alama care, in sine, este un material reciclat. Cea mai buna
modalitate de reciclare a produselor imbatranite le terminarea
ciclului lor de viatd este aceea de a le preda la un centru de
reciclare a materialelor metalice.

Toate materialele sintetice utilizate de catre Hansa sunt
materiale termorezistente si astfel pot fi reciclate.

Bateriile electrice si componentele electronice nu se vor arunca
mpreund cu deseurile traditionale. Acestea trebuie sortate §i
predate unor puncte specifice de colectare.

Curatirea

Curéfiti baterille cu un burete sau cu o carpa moale umezita in
lichid. Nota! Nu utilizati un recipient tip spray! Spalati bateria
sanitaré cu suficientd apa calduta. La final, uscatj prin stergere

- Curatirea exterioare rebuie efectuaté utiizand agenti de
curatire lichizi neutri sau slab alcalini (pH 6-9), ex solutia
de sapun sau alte lichide de spalare (nu lichid de masina
de spalat vase). Respectafi instructjunile producatorului
detergentului utilizat. Solventii organici, agentji abrazivi sau
agresivi nu trebuie utilizatj.

- Atentie! Stratul cromat aplicat pe produs nu rezisté la acidul
sulfuric sau compusi ai clorulu. (la fel si componentelor din
material sintetic incorporate in seturile de dus).

- Nu curéfit bateria sanitara cu dispozitive de spélare sub

presiune.

Curatarea aeratorului: indepértai aeratorul, curatafi-l sub

jet de apa, sau inlocuiti-| cu unul nou.

Risc de inghet

Bateriile sanitare sau alte fitinguri pentru apa, instalate in locuri

in care apa din interiorul acestor echipamente poate inghefa,

trebuie golite sau s fie depozitate in incinte incalzite pe
perioada sezonului rece. Masuri de precautie cum ar fi

Baterii cu monocomandé: extragetj cartusul

Baterii automate: extrageti cartusul si golifi apa ramasa
in corpul bateriei

Baterii cu dubld comanda: extragetj piesele de cap

Baterie electronice: extrageti valva

Nota! Masurile de precautie trebuie luate si in cazul transportarii
unei baterii sanitare uzate la temperatura sub zero.

Temperaturi maxima

Baterile sanitare §i accesorille sunt concepute pentru
temperaturi de max. +65°C. Aceleasi temperatura sunt valabile
si pentru procedurile de curfire.

Atentie!

Nu conectati echipament dotat cu dispozitiv de inchidere, ex.
dispozitiv de spélare sub presiune furtunul de gradina dotat cu
dispozitiv de inchidere (de ex. prin inlocuirea aeratorului). Pentru
para de dus Bidetta, trebuie folosita structura cu ejector.
Ventilul de racordare a masinii de spalat trebuie fnchis
ntotdeauna dupa utiizare. In cazul in care magina de spélat
nu poate fi conectatd la bateria sanitard, coloana de legatura
(GY%) trebuie inchisd.

uA &ZHANSAH

TapanTiitHuit cepTcikar
3ATAJIbHI YMOBM FAPAHTI HANSA

KoMnanist Hansa Hagae cnoxusayam Lo AOGPOBINbHY rapakTito
BMPoBHYIKa Ha amiLuyBavi Ta akcecyapu Hansa BianosiaHo fo
HaBe/ieHuX fani 3aranbHux yMos raparii Hansa (“Ymosu
rapanTil’). Lis rapakTis BUpoBHuKa BiZnoBigHO A0 YMOB rapaHTii

Informare obligatorie in concordanta cu regul | REACH:
Continutul de plumb din alama folosita la fitingurile sanitare
Hansa este mai mare de 0,1%. Produsele care au un continut
mai mare de plumb sunt marcate special.

Instalarea

Pentru a va asigura ca produsele noastre functioneaza in
parametril optimi, recomandam montarea lor de catre firme
specializate. In cazul unor reclamatii va rugam sa luati legatura
prima data cu firma care a asigurat montajul.

- Tnainte de instalarea bateriilor sanitare i a robinefjlor,
coloanele trebuie spalate si echipate cu obturatoare pentru
impuritati

- instalarea corectd este in mod deosebit importanta la

functionarea bateriilor sanitare si robinetjlor

Conectarea la refeaua electrica poate fi executatd numai de

catre un electrician autorizat.

Intretinerea si reglarea pot fi efectuate si de cétre o persoana

calificata in Programul de Scolarizare si Training Electra.

Bateriile sanitare electronice indeplinesc directivei EMC

2004/108/EY. Protectie conform EN 1717 si intretinere in

conformitate cu EN 806-5.

C Ha BCI 3MiluyBavi Ta akcecyapu Hansa B Ykpaiki,
AKi B, K NePBUHHMT OKyneLlb, npuabanu GeanocepeaHso

8 Komnanii Hansa a6o B ynoBHoaxeHoro npofasLs Hansa
(Hanpukna, CaHTeXHIYHOT Komnanil, cnewianiaosaHoro Aunepa).
Llst rapanTisi BvpoGHYKa He nignsrae nepepai.

Mv rapatTyemo, o BCi umiluysaui Ta akcecyapu Hansa
BUTOTOBMIEHi 3 iCHOI CMPOBYHN Ta i8,a

HaLui BvpoGHIYi NpoLieck NiAAaI0THCS Hafl3BUYaitHO CyBOPOMY
KOHTpOIH AKOCTi - Bif} BUGOpY Marepiania fo roToBoro Bipoby.
Boi amiluysaui Ta akcecyapu Hansa pospo6neni a BuroToBneHi
BiAnoBiaHo Ao cranpapris EN, o rapaxTye ix GeasiamosHy
poBoTy B ymMoBaXx, nepepaxosarix B craHaaprax EN. Kpim
TOrO, MV FapaHTYEeMO, LU0 BC HaLLi amiluyBayi Ta akcecyapu
Hansa npoxozsTh peTenbHi BUNPOBYBaHHS Ha HaLLIIX BIacHUX
3aBOJAX, NepLL Hix ByayTb fOCTaBMEH] HALMM KNigHTaM.

Bynp nacka, ysaxHo npouwTaitte iHCTpykyii 3 excnnyatavji
Ta TeXHIYHOro 06CNyroByBaHHS, L0 A0AAKTHCS A0 BUPOGY,
RoTpumyliTecs ix i 3bepiraiite B GeaneyHomy micl.

K40 y BaC BUHUKNK NpeTeH3il 40 3uiluyBavis Ta akcecyapis
Hansa, 38epHiTbCs CroyaTky o CBOrO AOTOBIPHOrO NapTHepa
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(npopasuy) abo Beanocepeatbo A0 komnakii Hansa.

Hasenena fani rapanTis He NOWMPIOETLCA Ha HEAONiKM,
CTIPUYMHEH 3HOCOM BYPOGY,

ab0 HeoTPUMAHHAM
iHCTPYKLit 3 yatalii Ta TexHiuHoro oficnyrosy

2(0BA) POKU HA BUPOBHIUYI AEGEKTU TA
REQEKTU MATEPIANIB

Mu rapanTyemo, Lo 3uiluyBavi Ta akcecyapy Hansa He MaiTb
BUPOGHM4MX AedhexTiB Ta AechexTiB MaTepianis npotsirom 2
(nBoX) pokia. [apaHTi BUpoGHuKa iicHa npoTsiroM 2 (18ox)
POKIB 3 ZlaT nokynkv a0, SKLLO ATy MOKYMK HEMOXIUBO
nIepeBipuTi, NPOTArOM 2 (71BOX) POKIB 3 POKY/MiCAL,
3a3HA4YEHOTO Ha LUTAMNi 3 1aTOK BUTOTOBMEHHS BUPOGY.

5(ITATb) POKIB HA ®YHKLIOHAIBHI
KOMMOHEHTU

MM rapaHTyemo, Lo HaCTyI'IHI d)ynxulonanbm KOMMOHEHTU
y Hansa, ki Buke

He MaloTb BUPOBHUIX nemems Ta fedexTis MaTeplanla

KapTpumx OIZlHOBa)KU'\bHOTO 3M|u1ysa'4a, eﬂeKTpOMa[H\THMM

Knanaw, AaT4uK i TepMOCTaTUUHII KapTPUX.

['aparist BUp He p A Ha KUBNEHHS
(B TOMy y¥cni Ha akymynsTopHi Gatapei), i wo
110TPeBYioTb PErYARPHOTO TeXHIYHOrO 0BCNYroBYBaHHS, a TaKkox

Ha )CTi, BIKTMKaHi 3a6p
CKNaZaHHAM/BCTAHOBNIEHHAM 260 HeHanexHuM BMKOpMCTaHHﬂM
(awB. iHCTPyKLi 3 excnyaTaLyii Ta TextivHoro obicny

HeHareXHIM PEMOHTOM aB0 HEHAMEXHIM TeXHiYHIM
obcnyrosyBaHHsM, 0COBMIBO Y BUNAgKy 3abpyAHeHoi Bou
(BpyA, BaNHSHMY HaniT, XiMikaTh TOLLO).

['apanTis B1p He
B €NIEKTPOHHUX 3MiLLlyBaYax.

A Ha

OBIpyHTYBaHHS Ta 3370BONIEHHA NPeTeH3ilt Ha NifcTaBi rapaHTii
MOXMBE, NIVLLE AKLLO BIPO6U Hansa Bynu BeTaHoBNEHi
B{ANOBIAHO 710 3aranbHONPUIAHATYX TEXHOMOTYHMX NpaBin.
SIKLLO BY X04eTe noaaTy ckapry abo NoBiFOMUTI NPo AechexTh,
6ynb nacka, 3BEPHITLCA [0 BALIOTO 0TOBIPHOTO NApTHEpa
(nponasys).

IHLLI BALLII IPABA AK CMOXWUBAYA

Lli YmoBu rapanTii He 06MexyloTb 3aKOHHi NpaBa CrioXvBayis,
nepeaBayeHi YHHM 3aKOHOAABCTBOM MO 3aXVCT Npas
CroXVBaYiB, WO Ai€ B iXHilt kpaiHi. 30kpema, B pasi BUSIBNEHHs!
nedbexTiB CnoXvBaYi MatoTb Npaso GE3KOLUTOBHO Npen'sBuTH
CBOI rapanTiltHi BUMOrY CBOEMY A0TOBIPHOMY NapTHepy. Kpim
Toro, ByAb-AKi npeTenail cnoxvBsava 4o komnakii Hansa,

L0 fpYHTYIOTBCS Ha BIAMOBIZANLHOCTI 38 SkiCTb MPOAYKLT,
3aMULAIOTLCS HE3MIHHAMN.

MOBIJOMINEHHS PO MPETEH3I

Ll rapanTist BUpOGHHKa NOLLMPIOETLCS NULLE Ha AEdexTH,
PO siki CNOXUBaY MOBILOMASIE AOTOBIPHOMY NapTHepy abo
KoMnarii Hansa npoTsirom poaymHoro nepiofy Yacy (3asevyait
npoTSroM 14 AHIB 3 MOMEHTY BUSBNEHHS AedheTy) B Mexax

Lo AofaioTbest 40 BUpoby, abo einsinaiite BeG-cai https://
www.hansa.com/en/home).

['apanTist BUpOGHYKa AilicHa npoTsrom 5 ('sTu) pokis 3 Aati
MIOKyNkw @60, SKLLO AATY NOKYNKM HEMOXMUBO NepeBipUTH,
MPOTArOM 5 ('iT) PokiB 3 PoKy/MICSL, 3a3HaYEHOr0 Ha LuTamni
3 [1aT00 BUTOTOBNEHHS BUPOGY.

Mu 3Bepiraemo 3a coboto npaso BinbLu peTensHo BUB4TH
3asBNEHY HECTPABHICTb | KOHKPETHY Chepy

(hyHKLOHNbHIX KOMTIOHEHTIB 3MiLLyBauiB.

["apaHTist BUpoBHMKa MoKkpuBae NuLLe 3aMiHy (hyHKLOHaNbHOrO
KOMTNOHeHTa; J0f1aTKOBI BUTPATH, 30KpeMa, BUTPaTU Ha
[EMOHTaX i MOHTaX, 360 BIAWKOAYBAHHS HLLVX 36UTKiB, He
MOKPUBAKOTLCA LiiEt0 rapaHTiero.

10 (ECSTb) POKIB

Komnarist Hansa Hagae 10-piuHy (aecstupiyHy) rapanTiio
HasBHOCTI (hYHKLIIOHaNbHIX KOMMOHEHTIB | 3anacHyX YacTvH Ans
BCiX 3MiluyBayis Hansa, BurotosneHux nicns 1 civks 2012 poky.

Lis raparist HasieHocTi aie npotsrom 10 (aecsTu) pokis,
I04/HaK4M 3 POKY/MICALIR, 3a3HaYEHOTO Ha LuTamni 3 faTor
BUTOTOBMEHHS 3MilLyBaya Hansa, B SKOMY BCTaHOBNEHO
CyHKLIOHANbHA KOMIOHEHT/3aNaCHY YaCTUHY.

List rapaHTist HastBHOCTI He MOLUMPIOETBCS! Ha BUTPATH,
PEMOHT abo MOHTaxXHi poBOTH, @ NULLE rapaHTye HasBHICTb
(DYHKLIOHATbHYX KOMMOHEHTIB | 3anaCHyiX YaCTUH AN HaLmX
3Milysavis Hansa.

Mu 3Bepiraemo 3a coboto npaso 3aMiHUTH (yHKLOHaNbHMUI
KOMMOHEHT 6o 3anacHy JacTuHy 3viluyBaya Hansa, Wwono
AKOTO KIEHT Npe/y'ABIUB NPETEH3IHo, Ha HLLWTA BIANOBIAHUI
CyHKLIOHANLHA KOMMOHEHT a60 3anacky YacTuHy.

OBMEXEHHS FAPAHTIl

Lli YmoBw rapaHTii nowumMprotoThCs Tinbki Ha 3MilLyBavi Ta

0ro CTpoKy A rapanTii BupobHuka. in
npeq ABNEHHA ﬂpeTEHZII 3 I'apaHTIEIO Bwpoﬁnmxa ﬁyﬂb nacka,
3B'SITbCS 3 BaLLUM LlOFOBIpHMM napTHepom abo komnanieto
Hansa 6es3 3aitBoro 38oMikaHs nicns BUSBNEHHS AechexTy.

Kpim TOr0, TUIN | BUKOHAHHS PEMOHTHYX POBIT NOBYHHI
6T yarompKeni 3 komnarieto Hansa abo ynoBHoBaxeHuM
npeacTasHmkoM Hansa.

Ocoba, ika Hajae rapanTito BUPOGHUKa:

Xanca ApmartypeH MM6X

Byn. 3irmapisrep-wpace, 6ya. 107

M. Wryrrapr, D-70567

E-Mail: info@hansa.com

https://www.hansa.com/en/home

Ymniaauin MaTepianiB

¥ BUpOGHML p YETHCA MOMOBHIM
Marepianom e ﬂaTyHb fika NpuAaTHa Ans BTOPUHHOI nepepobku.
Kpatuym cnocoBom sHLLeHHs BUpo6iB ki UMLK 3 yxuTKy
€ TPaHCNOpTYBaKH iX Ha NyHKT 360py MeTanobpyxTy. B
npoaykuji Oras BUKOPUCTOBYETLCA NPUAATHA A0 NOBTOPHOMO
33CTOCYBaHHs! TEPMONTACTYYHA MinacTMaca. barapeiiki Ta
€IEKTPOHHi YACTUHM He MOXHA YTUNi3yBaT Yepes 3BudaiHi
CMITTE3BipHYIKNA, BOHY NOBHHI GyTW BiACOPTOBaHi Ta nepeaHi
110 CneuydiSHAX NPUIAMANBHIX NYHKTIB.

0608's3k0Be iHopMyBaHHs 3riaHo 3 Pernamentom REACH:
YacTuHa BMICTY CBUHLS ¥ caHTexHiuHoi dypriTypu Oras
CTaHoBHTS GinbLue 0,1% y KOMNOHeHTaxX 3 NaTyHi. BigMikHi
MPOAYKTY CNeLjianbHo No3HayeHi.

MonTax

lllob VKDALY (YHKLOHANBHICTD, M
PEKOMEHAYEMO BCTHOBMIEHHA Hauoi npoayKLii npocpeciitium

\HCTEI’IS{TOPOM Y pam BUHWKHEHHA CKapr, 6y}:lh nacka,
JBepHITbCﬂ 70 Bawworo caxTexHika.

~ Tpy6onposin noBiHeH GyTI peTenbHO MPOMMTUI Ta OCHaLLieHMi

akcecyapu Hansa, ki ocHalei opwril
Hansa; BoHY TaKox ifoTb Tinbkit B TOMY BUNAZKY, AKUIO
Bupi6 Hansa BAKODYCTOBYETbCA i 060nyroaymca HanexHum

YHHOM BIAMOBIAHO AO | Ui 3 i TaTexmeoro
oficnyrosy Hansa.l'lpw y i
80P 3eHaHb i BUMOT

MICLeBMX OpraHiB BNaaw Ta BIANOBIAHUX 3aKOHIB, MOYMHAIOUM 3
€Tany NnaHyBaKHs.

['apaHTia Byp He A Ha Ti

1I0CTTHBOO KINbKICTIO rpsi3bOBHX (hiMbTPIB Neper 3MilLyBayem

abo knanaHami MoHTaxy.
- [pasunbHa npoLeaypa YCTaHoBKY NoBUHHa Byt nocninosHa Ta
M0BYHHO ByT4t BiAnoBj YHHOM )
1406 3/10BOMbHSITA YMOBAM BUKODUCTHHS.
- Enempwue j iB3
Bif i Moxe riﬂbkm
€NEKTPHKOM.

TexHiyHe 06CNYroByBaHHS Ta HANALLTYBaHHS Takox Moxe By
3piiicHeHo BIANOBIAHVM YiHOM KBanichikoBaHUM chaxisLiem,

P [ |
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XTO NPOVILLIOB 3aB4aHHA 3a nporpamoto Electra.
EnexTpoHHi amiLuyBayi BIAnoBifaioTh BUMoram [upexvin
cymicHocti 2004/108 / EY. Cryninb 3axucry 3rigHo EN 1717 1a
TexHiuHe 0benyroyBanHs BianosiaHo Ao EN 806-5.



YuweHHa

OuucTiTh 3MiLLyBaY 3 ry6KOI0 360 M'AKOIO TKAHIHOIO, 3MOY4EHOK

PO34MHOM Mutio4oro 3acoby. He BikopucToByiTe cripeit nnswki!

[loGpe 0BnonocHiTh amiluyBay 3BU4aVHOK TENNOK BOROK.

HanpukiHyyi npoTpiTb 3milLyBay Hacyxo.

~ 30BHILLHI NOBEPXHI NOBUHHI GYTH 04MLLIEHI 33 AONOMOTOK
HeiTpansHuM a6o 3nerka nyxHoto (pH 6-9) piakum ouuLLyBayom,
Taki, Sk MAbHAM PO34KHOM ab0 piauHa Ans MUTTA nocyay (He
MOPOLUKOM ANS MOCYAOMYIAHOT MalLIHK). 3aBXav AOTPUMYITECH
iHCTpyKUi BUPOGHMKA Muto4wX 3acobiB Ta KepiBHULTBA NO
1103yBaHHI0. OprahiuKi PO34MHHMKH, KOpO3iitHi Ta/ abo abpaaveHi
3300V NS YULIEHHS NPUCTPOIB HE NOBUHHI BUKOPUCTOBYBATHC.

~ YBATA! Xpom nokpuTTS He CTiitke 40 hocdopHUX kucnor Ta
cnonyku xnopy. (Te X came BiGHOCHTCS A0 BCIX NNACTMACOBUX
[eTaneii AyLOBHX NPUHAg).

~ He BUKOPUCTOBYIATE NS YMLIEHHS 3MiLLIyBaYa MUViKY BUCOKOTO
THCKY.

- Aepgmp: Bupanutit aepatop, npoMUTM BOROI0, 360 3amitiTe Ha
HOBMiA.

YMOBU BUKOPUCTaHHS

HeGe3nexa 3amep3anHs

uiluyBaui a6o iHLLi iTUHIY AN BOLW, BCTAHOBNEH! B MICLSX,

Jie BOJIA 3AMMLLAETLCS BCEPE/VHI HIX MOXE 3aMep3HyTi

p TPOTATOM 3UMH B micyi

MOBYHHi ByTH i abo 3bepiratics B

OnankoBarbHOMY MicLi B XonoHwii nepioa. Criia BxuUTY 3aX0aiB

obepexHocT, 1106 3anoBirT MOLIKOWKEHHKO BUKIMKaHUMN

3aMep3aHHSM, HanpuKnag,

3wmituysayi 3 00HUM 8axenem: BIROKDEMTE KapTPUIX.

Agmomamuyri kpau:  3HIMITb KAPTPULX Ta 3nviATe Boay 3
3uiluysaya.

[leosenmunsHi 3viuiysayi: Binokpemte poboui ronisky.

EnexmponHi 3Miiygayi:  3HIMITb €NEKTPOMArHITHYIA KnanaH.

3anoGixHi 3axoay Takox NOBYHHi GyTi NpHitHATI npyt
TPaHCMOPTYBAHHI BUKOPUCTAHOTO 3MilLyBa4a Npyt MiHYCOBOI
TemnepaTypu.

MakcumansHa Temnepatypa

wiLLyBavi Ta akcecyapy He NiAXOAATb ANS BUKOPUCTAHHS

B raps4oMy cepenouLL, Makcumym + 65 ° C. Te x came
OBMEXEHHS TeMnepaTypy BIBHOCHTLCA TAKOK A0 O4MILIEHHS.

CropoHHi akcecyapu

He nig jite npunag, ¢ V1 3anipHAM MpHCT
HanpuKknag, Myifka NS cKIoTapyt BICOKOrO Tueky abo caposuil
LLUNaHT i3 3anipHAM MPUCTPOEM, A0 KpaHy (Hanpuknag, 3amicTb
aepatopa).

ExXexTop- cucTeMa noByHHa GyTv BUKOpUCTaHa, pi
BYKOPVICTaHHI Niliku Bidetta 3 Tpurepom.

KnanaH ansi npanbHoi MaLL1Hy 3aBXay noBuHeH Gyt
BUMKHEHUY NICTIA BUKOPYCTaHHS. SIKLO MparbHa MaLLuHa He
Moxe ByTv niknioveHmit Ao 3miluyBaya, To cnony4Ha Tpyba (G1
12) nosuteHa Gy nepexpura.

Sl oG

Oras Warranty (valid 1.1.2012 in Europe)

Al Oras faucets and accessories are designed and
manufactured according to the EN standards and flawless
operation is guaranteed under appropriate conditions specified
in the EN-standard. We kindly ask you to read, follow and
archive instructions enclosed with the product.

Two (2) years warranty covers manufacturing and material
faults according to local consumer protection law and is valid
for two (2) years from day of purchase o in case there are
no documentation of purchase (receipt), two (2) years from
manufacturing stamp’s year and month.

Five (5) years limited warranty for functional components used
in private households: single lever mixer cartridge, ther mostatic
faucet cartridge, magnetic valve and sensor. Warranty covers
material or manufacturing failures but not additional expenses.
Oras/Hansa reserves the right to investigate the case.

Ten (10) years availability guarantee for functional

components and spare parts of all Oras products manufactured
after 1.1.2012.

Warranty limitations

These warranty terms are given only for Oras faucets and
accessories that are equipped with original Oras parts and
maintained and used according to the use and maintenance
manual. The stipulations of local authorities and legislation must
be complied within installations of faucets and water fittings and
in planning them

Oras warranty does not apply to faults caused by wrong
assembly, wrong installation, wrong cleaning, misusage, lack of
repairing, lack of service or of impurities in the water. Warranty
does not apply to batteries in electronic faucets.

Warranty does not limit the consumer's statutory rights under
applicable and mandatory national consumer protection law.

These terms and conditions have been made under and shall
be governed by and construed in accordance with the laws of
Finland. Further information for warranty: warranty.oras.com

Fault announcement

Warranty applies only to the faults that are announced to Oras
or the reseller within a seller in reasonable time (normally within
14 days), from discovering the fault. Procedure of repairing
should be agreed on with Oras o its representative.

Material recycling

Brass is the main material used for faucet manufacturing and is
recyclable. The best way to dispose of obsolete products at the
end of their lifecycle is to send them to a metal recycling site. All
plastics used in Oras faucets are thermoplastics and recyclable.
All packaging materials used by Oras are suitable for recycling.
Batteries and electronic parts must not be disposed of with
general waste but they must be sorted and delivered to specific
collection points.

Obligation to inform according to REACH regulation: The

lead content in Oras sanitary fittings exceeds the limit of 0.1
percentage of weight in brass components. Products with brass
components with lower lead content are specially marked.

Installation

To ensure the best functionality we recommend our products
to be installed by a professional installer. In case of complaints
please consult your installer first.

The piping must be carefully rinsed and equipped with
sufficient number of mud blockers before faucet or valve
installation.

Correct installation procedure must be followed and the
equipment must be adjusted accordingly to meet conditions
of usage.

The electrical connection of mains-operated electronic
faucets may only be carried out by a qualified electrician.
Servicing and adjustment can also be carried out by a
suitably qualified person e.g. someone who has completed
the Electra Training School Programme.

Electronic faucets meet the requirements of the EMC Directive
2004/108/EY. Protection according to EN 1717 and maintenance
according to EN 806-5.

Cleaning

Clean the faucet with a sponge or soft cloth moistened with
detergent solution. Do not use a spray botle! Rinse the faucet
with plenty of plain lukewarm water. Finally wipe the faucet dry.

External surfaces should be cleaned using neutral or slightly
alkaline (pH 6-9) liquid cleaner, such as soap solution or
washing-up liquid (not dishwasher powder). Always follow the
detergent manufacturer's directions and dosage quidelines.
Organic solvents, corrosive and/or scrubbing agents or
devices must not be used.

Warning! Chrome coating does not resist phosphoric acids
and chlorine compounds. (The same applies o all plastic
parts of shower fittings).

Do not clean the faucet with a high-pressure washer.
Aerator: Remove the aerator, clean with water, or replace
with @ new one.

Operating conditions
Risk of freezing
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Faucets or other water fittings installed in a place where water
left inside them may freeze (e.g. during the winter in unheated
holiday accommodation) must be emptied or stored in a heated
place for the cold period. Precautions should be taken to prevent
damage caused by freezing, e.g.

Single-lever faucefs:  Detach the cartridge.

Automatic faucets:  Detach the cartridge and empty the
water from the faucet.

Two-handle faucets:  Detach the head work.

Electronic faucets:  Detach the solenoid valve.

Precautions must also be taken when transporting a used faucet
in sub-zero temperature.

Maximum temperature

Faucets and accessories are not suitable for use in hot
enviroment, max. +65°C. The same temperature limitation
applies also o the cleaning.

3rd party accessories

Do not connect any appliance equipped with a closing device,
e.g. a high pressure- /bottle washer or the garden hose with a
closing device, to the faucet (e.g. to replace the aerator).

The ejector- structure must be used, when using Bidetta
handshower with a trigger.

The washing machine valve must always be switched off after
use. If the washing machine cannot be connected to the faucet,
then the connecting pipe (G1/2) should be plugged shut.

1

Oras Garanti (geldende fra 1.1.2012 i
Europa)

Alle Oras armaturer og tilbeher er designet og fremstillet i
henhold il EN standarderne. Fejlfri funktion er garanteret under
passende konditioner, som er specificeret i EN standarderne.
Vi beder dig lzese, falge og gemme instruktionerne, der falger
med produktet.

To (2) ars garanti deekker produktions- og materialefejl i
henhold til kebeloven og er gyldig i to (2) r fra kebsdatoen
Huis kabsfaktura ikke haves, bruges produktionsstemplet pa
produktet, som angiver ar og maned for fremstiling.

Fem (5) ars begranset garanti pa funktionsdele i private hjem:
uniti ét il samt sensor.
Garantien deekker produktions- og materialefejl i reservedelen,
men ikke udskiftning af delen. Oras forbeholder sig retten fil, at
undersage om reklamationen er omfattet af garantien.

Ti (10) rs leveringsgaranti pa reservedele til alle Oras
produkter produceret efter 1.1.2012.
Begraensninger i garantien

Disse garantivilkar geelder kun for Oras armaturer og tilbeher,
der er udstyret med onglna\e Oras de\e og som servwceres i

genbrugsstationen. Alt plastik anvendt i Oras armaturer er

og er derfor g jeligt. Al emballage fra Oras
genanvendeligt. Batterier og elektroniske dele skal afleveres pa
genbrugsstationen.
Forpligtelse il at oplyse i henhold til REACH forordningen:
Blyandelen i Oras sanitetsarmaturer er mere end 0,1% i
messingkomponenter. Afvigende produkter er specielt meerket.

Installation

For at sikre den bedste funktionalitet anbefaler vi, at vores
produkter installeres af en professionel VVS-installater. | ilfeelde
af klager bedes du forst kontakte din VVS-installater.

- Vandror skal skylles ud og tilslutningen skal udstyres med
smudsfiltre inden, at armaturet/ tilbehr tilsluttes.

- Korrekt installation er yderst vigtigt for at sikre, at armaturer
og tilbeher fungerer optimalt.

- Tilslutning af armaturer med fast stramtilslutning er omfattet
af loven om elinstallationer.

- Service og justeringer kan udfares af en ws installater eller
en anden person, som har gennemgaet undervisning af Oras
armaturer.

Elektroniske armaturer overholder kravene i EMC direktiv

2004/108/EY. Beskyttelse i henhold til EN 1717 og

vedligeholdelse i henhold til EN 806-5.

Rengering

Renger armaturet med en bled svamp eller klud, som er

opvredet i mild, neutral seebevand. Brug ikke en sprayflaske

til, at pafere rengaringsmiddel pa armaturet. Rens armaturet

af med lunket, rent vand og ter fil sidst armaturet af med en

ren, tor klud.

- Udvendig rengering skal foretages med neutral eller
m\\dt a\kahsk (pH 6-9) flydende rengunngsm\ddel feks.

inger eller flydende op | (ikke

pvaskepulver il | kinen). Folg altid prod

anvisning om dosering. Organiske oplgsningsmidler,
atsende eller slibende midler ma ikke anvendes

- Advarsell Krombeleegninger taler ikke fosforholdi
blandinger og lor (det samme geelder for alle plastikdele i
bruserudstyr).

- Renger ikke armaturet med hajtryksspuler

- Perlator: Skru perlatoren ud og rens den med rent vand, eller
udskift den med en ny.

Brugskonditioner

Risiko for frost

Armaturer og vandfarende tilbeher installeret pa steder, hvor

derer risiko for frost (f.eks. fritidshuse uden opvarmning) skal

tammes eller opbevares pa et frostfrit sted i perioden, hvor der
errisiko for frost. Disse forholdsregler ber tages:

Etgrebsarmaturer: Afmonter unit

Automatiske armaturer:  Afmonter unit og tom armaturet for
vand

Togrebsarmaturer: Afmonter spindler

Bergringsfri armaturer:

Der ber ligeledes udvises forsigtighed, nar der transporteres
armaturer i servicebiler og temperaturen naermer sig

Afmonter magnetventilens

henhold til vedligef
skal overholdes i forbindelse med mstal\atlonen af armatureme.

Garantien er ikke geeldende ved armaturer der samles forkert,
fejlagtig installation, forkert rengaring, m\sbrug mangel
parep og vedlig ved fi i
vandtilferslen. Garantien omfatter ikke batterier i elekironiske
armaturer.

For mere information om garanti: warranty.oras.com
Anmeldelse af reklamation

Garantien omfatter kun fejl som keberen anmelder
qarantigiveren eller saelgeren inden for rimelig tid (normalt
indenfor 14 dage) efter at fejlen er konstateret*. Udbedring af fejl
skal aftales med Oras inden udfarelsen.

*Garantien omfatter derfor ikke eventuelle folgeskader.
Genanvendelse af materialer

Messing, som er hovedbestanddelen i armaturer, er i sig selv
et genanvendeligt materiale. Den bedste made at skaffe sig
af med armaturer efter endt levetid er, at aflevere dem pa
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Maksimal temperatur
Armaturer og tilbeher er ikke egnet til brug i varme miljger, max.
+65°C. Samme temperatur er gaeldende ved rengering.

Tredjeparts tilbeher
Der ma ikke tilsluttes noget il armaturernes udiab f.eks. en
hajtryksrenser eller tilbehor med afspeerringsfunktion.

Ejektorstruktur skal anvendes ved brug af Bidetta handbruseren.

A i len il skal altid afbrydes
efter brug. Hvis maskmen ikke kan tilsluttes ventilen, skal
filslutningen (G1/2) bleendes af.

EE
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Oras Garantii iildtingimused (kehtivad
alates 1.1.2012 Euroopas)

Koik Oras segistid ja tarvikud on kujundatud ja toodetud



vastavalt EN standarditele ning sellega on tagatud nende
torgeteta toimimine EN standardi nduetes méaaratletud
tingimustel.

Pa\ume Teil tahelepanelikult tut vuda ja Jarglda tootega
levat kasutus- ja hoold

Kaheaastane (2) garantii vastavalt tarbijakaitse reeglitele
hilvitab Oras kdik tootmisest ja materjalidest tingitud vead
kahe (2) aasta jooksul alates ostukuupaevast. Kaheaastase
(2) garantii kehtivuse aluseks on toote ostudokumendil olev
kuupéev. Ostudokumendi puudumisel loeme garantii alguseks
toote tehasemarkeeringul mérgitud vaimistamisaega (aasta/
kuu).

Viieaastane (5) garantii kehtib jargmistele kodukasutuses
olevate segistite toimeosadele: kangsegisti seadeosa,
magnetventiil, sensor, termostaat.

Kiimneaastane (10) saadavuse garantii kehtib kdigile peale
1.1.2012 toodetud Oras segistite toime- ja varuosadele.

Garantii piirangud

Kéesolevad garantiitingimused kehtivad vaid Oras segistitele,
millel on originaalosad ning mida on kasutatud ja hooldatud
vastavalt kasutus- ja hooldusjuhendile. Segistite paigaldamisel
peab olema jargitud kdiki kohalikke segistite ja veestisteemide
paigaldamist ja projekteerimist késitlevaid seadusandlikke ja
korralduslikke digusakte.

Ulattoodud Oras garantid i kehti vigadele, m\s on pohjustatud
valest kokkupanekust vai paigaldamisest, p

direktiivile EN1717 ja hooldamine vastavalt direktiivile EN 806-5.

Puhastamine

Puhastage segisti puhastusaine lahusega niisutatud pehme

késna vdi lapiga. Arge pihustage puhastusainet segistile!.

Loputage segisti rohke leige veega ja kuivatage.

Valispindade puhastamisel vb kasutada vaid netutraalseid

vai norgalt Ieellsehm (pH€-9 ) puhastusaineid. Naiteks seep,
d jne. (mitte ndudeg ina pulber).

Ja\glge hoolikalt puhastusainete valmistaja kasutus- ja

doseerimisjuhiseid. Orgaanilisi lahusteid, korrodeerivaid ja/

voi abrasiivseid pesuaineid vdi vahendeid ei ole lubatud

kasutada.

Hoiatus! Kroompinnad ei talu fosforhappe ja klooriihendeid.

Sama kehtib ka kdigi dusikomplektide plastikosade kohta.

Arge peske segisteid survepesuriga.

Ohusti puhastamiseks eemaldage Shusti, loputage veega,

vajadusel asendage uuega.

Kasutustingimused

Kiilmumise oht

Juhul, kui segisti on paigaldatud ruumidesse, kus segisti sisse

jaanud vesi voib jéatuda (nt. kitteta suvilad), tuleb segisti

tiihjendada veest vdi hoida maha vdetud segistit soojas ruumis.

Kiilmumiskahjustuste &rahoidmiseks tuleb:
Kangsegistid:

Termostaatsegistid:
veest

Kahe nupuga segistid: eemalda kasutusventiil.

eemalda seadeosa
eemalda seadeosa ja tiihjenda segisti

(abrasilvsete vdi stdvitavate ainete kasutamisest), ebadigest
kasutamisest voi vee ebapuhtusest (setted, katlakivi, kemikaalid)
tingitud remondi- ja hooldusvajaduse eiramisest. Garantii i kehti
elektrooniliste segistite patareidele.

Kéesolevad garantiid ei piira kohaliku tarbijakaitsealase
seadusandluse alusel tagatud tarbijate digusi.

Kéesolevad garantutmg\mused on koostatud Soomes
vastavat valdkond dusand ja
tlgendustest Iahtuvalt

Taiendavat infot garantiitingimuste kohta leiate
warranty.oras.com

Vigadest teavitamine

Kaesolevad garantiid kehtivad vaid vigadele, millest on Oras
toodete miiijale teatatud méistiiku aja jooksul alates vea
imnemisest (tavajuhul 14 paeva jooksul). Samaaegselt peab
klient tapsustama toote ostukuupéeva ning seejérel lepitakse
Orase esindajaga kokku vea kdrvaldamise aeg ja viis.

Materjalide taaskasutamine

Segistite korpused valmistakse peamiselt messingist, mis on
taaskasut uskolbllk materjal. Parim viis kasutusest korva\da ud
toodete ha iseks, on viia need Il

Oras toodetes kasutatav plast on samuti taaskasutatav ma er]a\
Patareisid ja elektroonilisi osi ei soovita me visata olmepriigi
hulka, vaid need tuleb koguda kokku ning viia ohtlike jaatmete
kogumispunkti. Kaik Orase poolt kasutatavad pakkematerjalid
on samuti taaskasutatavad.

Teawtuskohustus vastavalt REACH regulatsioonile: Oras

d ist komponentide pliisi
on suurem kui 0,1%. Kdrvalekaldega tooted on spetsiaalselt
margistatud.

Paigaldamine

K segistid: eemalda magnetventiil

NB! Kasutusel olnud segistit tuleb kaitsta kilmakahjustuste eest
ka miinuskraadidel transportimisel.

Maksimaalne temperatuur
Segistid ega tarvikud ei talu korgemat imbritsevat temperatuuri,
kui +65°C. Sama piirang kehtib puhastusainetele.

Lisaseadmed

Segistiga on keelatud tihendada (naneks ohusn asemel)
(pesurid, djne).

DuSivoolik ei ole meldud kasutamisks survevoolikuna.

Suluga Bidetta kasiduSSi ja kasiharja on lubatud kasutada vaid
koos spetsiaalse (joasuunajaga) segistiga.

Pesumasinaventil tuleb sulgeda peale iga kasutuskorda. Kui
pesumasinat ei ihendata segisti pesumasinaventiliga, tuleb
lihendustoru ( G1/2 ) sulgeda korgiga.

Fl
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Oras-takuu (voimassa Euroopassa
1.1.2012 alkaen)

Kaikki Oras-hanat ja ohei on iteltu ja
EN-standardien mukaisesti ja niiden moitteeton toimivuus on
taattu EN-standardin mukaisissa olosuhteissa. Pyydémme teité
lukemaan, noudattamaan ja séilyttdméan tuotepakkauksen
mukana toimitetut ohjeet.

Kahden (2) vuoden takuu kat taa valmistus- ja materiaalivirheet

ikalli kaisesti ja on voimassa kaksi
(2) vuotta ostopaivasta tai jos ostosta ei ole dokumentointia
(kuitti), kaksi (2) vuotta hanan valmistusleiman vuodesta ja
kuukaudesta.

Viiden (5) vuoden rajoitettu toimivuustakuu yksityisissa
kot\ a\ouksmsa kaytetyille seuraaville toiminnallisille

Meie toodete parima toimimise
paigaldamise usaldada p ionaalile. Vgimalike p
korral, palume esmalt pidada ndu paigaldajaga.
Enne segisti voi ventilli paigaldamist tuleb torustik hoolikalt
loputada ning paigaldada priigipiiidurid.

- Paigaldamisel tuleb tapset jérgida juhendit ning toote
vastavust kasutuskoha tingimustele.

Vorgutoiteliste segistite elektriihendused peab teostama
vaid ala asjatundja.

Hooldus ja seadistutdid vivad teostada asjatundjad, nt. Oras
Electra segistikoolituse abinud.

Elektroonilised segistid vastavad direktiivi EMC Directive
20041108/EY nduetele. Vee saastumise kaitse vastavalt

p : Vipu- ja ttihanan saatoosa,
magneettiventtil seka sensori. Takuu kattaa komponenttien

materiaali- tai valmistusvirheet, mutta i muita ksi
Ky (10) vuoden toiminnallsil
komponenteille seké kaikkien Oras-tuotteiden varaosille.
Takuun rajoitukset

N&ma takuuehdot mydnnetéan ainoastaan Oras-hanoille ja
liséosille, jotka on varustettu alkuperaisilla Oras-osilla ja joita
on huollettu ja kaytetty tuotteen huolto- ja kaytidohjeessa

jen ohjeiden mukaisesti. Hanojen k jaLvi-
toiden on i i
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ohjeita, sa&doksid sekd lakia.

Oras-takuut eivat koske virheitd, jotka johtuvat tuotteen

wrheelhsesta kokoonpanosta vaaran\alses ta asennuksesta,
inkéytosta, korjauksen tai

Takuu ei

huollon laiminlydnnista eika veden epép
korvaa elektronisten hanojen paristoja.

Tama takuu ei rajoita kuluttajan oikeuksia, eiké pakottavan,
kuluttajan kannalta mahdollisesti laajemman kansallisen
kuluttajansuojalain turvaa.

Lisétietoja takuuehdoista: warranty.oras.com

limoitus tuotevirheesta

N&ma takuuehdot koskevat virheitd, joista on ilmoitettu
Orakselle tai myyjélle kohtuullisen ajan sisélla (normaalisti
14 paivan sisalld) virheen havaitsemisesta. Tuotevirheen
korjaustapa ja korjaaja on erikseen sovittava Oraksen tai sen
valtuuttaman edustajan kanssa.

Materiaalin kierrétys

Hanojen valmistamiseen kaytetéan paaasiallisesti

messinkid, joka itsessaan on kierrétyskelpoista. Paras

tapa havittad kaytosta poistuneita tuotteita on toimittaa ne
metallinkierratyspisteeseen. Oras-tuotteissa kéytetty muovi on
lémpomuovautuvaa, joten se sopii kierrétettévaksi. Paristoja ja
elektronisia osia ei saa laittaa tavanomaisen jatteen joukkoon,
vaan ne tulee ottaa erikseen ja toimittaa niille tarkoitettuihin
kerdyspisteisiin.

Ti imus REACH

Iyijypitoisuus Oras-vesikalusteiden osalta ylittda 0.1
painoprosentin rajan messinkikomponenteissa. Tuotteet,
joiden messinkikomponenttien lyijypitoisuus on alhaisempi, on
erkseen merkitty.

Asennus

Parhaan toiminnallisuuden takaamiseksi, suosittelemme, etté
tuotteen asentaa ammattilainen. Ongelmatilanteissa kéénny
ensimméisena asentajan puoleen.

- Putkisto on huuhdeltava huolellisesti ennen hanojen j
venttiilien asennusta ja varustettava tarpeellisella maarélla
mudanerottimia.

- Oikeaan asennustapaan tulee kiinnittéa erityistd huomiota
ja tarvittaessa saétad laitteen toiminnot vastaamaan
kayttopaikan tarpeita ja olosuhteita.

- Verkkokayttdisten elektronisten hanojen sahkdliitannan saa
suorittaa vain séhkdalan ammattilainen.

- Huolto- ja s&atotyct saa tehda myds tehtévaan opastettu,
esim. Electra-opiston suorittanut henkild.

Elektroniset hanat tayttavét EMC-direktiivin 2004/108/EY

vaatimukset. Suojaus EN 1717 mukaan ja huolto EN 806-5

mukaan.

Puhdistus

Puhdista hana pesuaineliuokseen kostutetulla sienelld tai
pehmealla keittidliinalla. Huom! Ald kayta sumutinpulloa!
Huuhtele hana runsaalla puhtaalla, haalealla vedella. Pyyhi
lopuksi hana kuivaksi.

- Ulkopintojen puhdistukseen tulee kéyttéa neutraaleja tai
lievasti eméksisid (pH 6 - 9) nesteméisia puhdistusaineita.
Tallaisia ovat mm. saipy kset ja useat astiany

(ei konepesuaineet). Noudata aina pesuaineen valmistaj
kaytto- ja annosteluohjeita. Orgaanisia liuottimia, syovyt:
tai hankaavia aineita tai puhdistusvélineita ei saa kayttaa.

- Varoitus! Kromipinnoite ei kestd, tai kestda huonosti,
fosforihappoa ja klooriyhdisteité. Sama koskee myds
suihkuvarusteiden muoviosia

- Puhdistaminen painepesrilla on kielletty.

- Poresuutin: Irrota poresuutin, puhdista vedella tai vaihda

uuteen.

suojatoimenpiteitd. esim.

Vipuhanat: Irrota séatdosa.
Automaattihanat: Irrota séatdosa ja tyhjennd hana
vedesta.

Kaksiotehanat: Irrota kayttoventtiiit.
Elektroniset hanat:  Irrota magneettiventtili.

Suojatoimenpiteet on tehtava myds, jos kaytossé ollutta hanaa
kuljetetaan kylméssd, lampdtilan ollessa alle 0 °C.

Maksimilampoatila

Hanojen ja hanavarusteiden kayttoympariston lampotila ei saa
ylittaa +65 °C, sama ldmpdtilarajoitus koskee myds hanojen ja
hanavarusteiden puhdistusta.

Kolmannen osapuolen lisalaitteet

Hanaan (esim. poresuuttimen tilalle) ei saa littd& minkaanlaista
sulullista laitetta, esim. paine- /pullopesuria tai suljettavaa
puutarhaletkua.

Sulullista Bidetta-kasisuihkua kaytettdessa pitéa kayttaa
ejektorirakennetta.

Pesukoneventtili on suljettava aina kayton jélkeen. Mikali
hanaan ei kytketd pesukonetta, pitéa hanan pesukoneen
liténtaputki (G1/2) tulpata.

)
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,Oras*“ garantija (Europoje galioja nuo
2012.01.01)

Visi ,Oras" maiSytuvai ir jy priedai projektuojami ir gaminami
pagal EN standartus, todél veikimas be trikumy uztikrinamas
vadovaujantis EN standartuose nurodytomis salygomis. Maloniai
praSome perskaityti ir isaugoti prie gaminio pridedamas
instrukcijas bei juy laikytis.

Vadovaudamiesi vietiniu Vartotojy teisiy apsaugos jstatymu,
istaisysime per dvejus (2) metus iSaiskéjus{ gamybos ir
medziagy broka. Garantija galioja dvejus (2) metus nuo pirkimo
dienos, o jei pirkimo dokumenty (kvito) néra, dvejus (2) metus
nuo pazenklinty pagaminimo mety ir ménesio.

Ribota penkeriy (5) mety garantija taikoma privaciuose namy
Ukiuose naudojamy mai8ytuvy funkciniams komponentams:
viensvircio maiSytuvo kasetei, inio maiSytuvo kasetei,
elektromagnetiniam voztuvui ir sensoriui. Si garantija taikoma tik
gedimams dél medziagy arba gamybos broko, bet neapima jokiy
kity papildomy islaidy. ,Oras* pasilieka teisg istirti atvejj.
Desimties (10) mety garantija dél galimybés isigyti visy po
2012.01.01 pagaminty ,Oras* gaminiy funkciniy komponenty,

ir atsarginiy daliy,

Garantijos apribojimai

Sios garantios salygos taikomos tik ,Oras maiSytuvams ir
priedams, kuriuose sumontuotos originalios ,Oras* dalys ir kurie
prizidrimi ir naudojami vadovaujantis naudjimo ir priezidros
instrukcija. Montuojant maiSytuvus ir vandens sistemos
jungiamasias dalis, taip pat jas projektuojant, batina laikytis
vietiniy valdzios institucijy nustatyty salygy ir teisés akty.

,Oras* garantija netaikoma gedimams dél neteisingo surinkimo,
netinkamo ink valymo, netink
naudojimo, netaisymo arba nepriezidros arba dél nedvarumy
jenyje. Garantija neta lektroniniy maiytuvy
baterijoms.
§i garantia neriboja istatymuose nustatyty vartotojo teisiy,
taikomy pagal galiojant] ir privaloma Salies Vartotojy teisiy
apsaugos jstatyma.

Sios taisyklés ir salygos sudarytos, reglamentuojamos ir

Kaytt6olosuhteet interpretuojamos pagal Suomijos istatymus.

Jadtymisvaara I$samesné informacija apie garantija pateikta:

Mikali hana tai hanavarusteet asennetaan filoihin, joissa warranty.oras.com

niiden sisélle jaava vesi voi padsta Jaatymaan (esim. talvella N K .

[ammittamétiomiss vapaa-ajan on ehd i Pranesimas apie gedima . _
huolenitave, et hanathanavarusteet tueevat yhjaksi Garantija taikoma tik tiems gedimams, apie kuriuos bendrovei
vedesti tai ne on kylmén ajan ,Oras" arba pardavéjui praneSama per protinga terming (prastai
ajaksi. Jad ioiden estamiseksi on erilaisia per 14 dieny) nuo gedimo aptikimo dienos. Dél taisymo turi bt
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tariamasi su ,Oras" arba jos atstovu.

Pakartotinas medziagy panaudojimas
Pagrindiné mai$ytuvy gamyboje naudojama medziaga yra
Zalvaris, j| galima pakartotinai panaudoti. Geriausias bidas
atsikratyti nenaudojamy susidévejusiy gaminiy - priduoti |
metalo perdirbimo punkta, Visas plastikas, naudojamas ,Oras*
maiSytuvy gamyboje, yra termoplastikas ir jj galima pakartotinai
panaudoti. Visos firmos ,Oras" naudojamos pakavimo
medziagos yra tinkamos pakartotiniam panaudojimui. Baterijy ir
elektroniniy daliy po ju panaudojimo negalima iSmesti kartu su
bendromis atliekomis, jas bitina i§rdSiuoti ir perduoti { specialius
surinkimo punktus.

Obbligo informativo secondo il regolamento REACH: il
contenuto di piombo della rubinetteria sanitaria Oras nei
componenti di ottone & pil alto dello 0,1%. Prodott differenti
sono specificamente contrassegnati.

Montavimas

Norédami uztikrinti geriausia vartotojo patirtj, rekomenduojame,
kad masy produktus {diegty tik profesionalus montuotojas.
Netikslaus veikimo atveju, rekomenducjame, pirmiausiai
problema aptarti su savo montuotoju.

- pries maiSytuvy ir ventiliy montavima vamzdynus reikia

Naudojant ,Bidetta“ rankinj dusa su jungikliu bitina naudoti
renginj su ezektoriumi.

Baigus skalbti visuomet bitina uZsukii skalbimo maginos
voztuva. Jeigu skalbimo masinos negalima prijungti prie Ciaupo,
sujungimo vamzdis (G1/2) turi biti uzsklestas.

oG

Oras visparéjie garantijas noteikumi
(Eiropa apstiprinati no 01.01.2012)

Oras jaucgjkrani un piederumi ir konstruéti un razoti atbilstosi
EN standartiem, un tapéc tiek garantéta nevainojama to darbiba
noteiktos EN standartos noradtajos apstaklos. Ldzu, izlasiet
un rlipigi ievérojiet 8im izstradajumam pievienotas lito$anas un
apkopes instrukcijas.

Divu (2) gadu garantija kompensé razo3anas un materialu
defektus saskana ar likumos noteikto karibu. Garantija ir speka
divus (2) gadus no pirkuma izdariSanas briza vai gadijuma, ja
nav pirkuma dokumenta, divus (2) gadus no gada/ménesa, kas
noradits jaucéjkrana razo$anas zimoga.

Plecu (5) gadu garanll]a pnva as majsaimniecibas lietotu

ke iem: viensviras

kruop3ciai praplauti ir jrengti pa i dumblo

- btina vadovautis tinkamo montavimo procedra ir deramai-
sureguliuoti ranga, kad ji atifikty naudojimo salygas.

- 13 tinklo maitinamuy elektroniniy maiytuvy elektros prijungimo
darbus gali atlikti tik kvalifikuotas elektrikas.

- Aptarnavimo ir reguliavimo darbus taip pat gali atlikii tinkama
kvalifikacija turintis asmuo, pvz., Electra mokymy programa,
baiges specialistas.

Elektroniniai maiSytuvai afitinka EMS direktyvos 2004/108/EB

reikalavimus. Atitinka EN 1717 ir EN 806-5

Jaucejkrana kasete, elektromagnenskam varstam, sensoram un
termostata kasetei. Garantija ir spéka attieciba uz augSminéto
funkcionalo komponentu materialu un razosanas defektiem, bet
neattiecas uz citam papildus izmaksam. Visas remontdarbu u.c.
izmaksas sedz patérétajs. Oras patur tiesibas izmekIét lietu.

Desmit (10) gadu pieejamibas garantija attieciba uz
funkcionaliem komponentiem un rezerves dalam visiem Oras
kas razoti pec 1.1.2012.

Valymas

MaiSytuva valykite ploviklio tirpalu sudrékinta kempine arba

minksta Sluoste. Nenaudokite i$ butelio purskiamy valikliy!

MaiSytuva nuplaukite dideliu kiekiu $varaus drungno vandens.

Galiausiai mai$ytuva sausai nusluostykite.

- ISorinius pavirsius valyti reikéty neutraliais arba lengvai
Sarminiais (pH 6-9) skystais valikliais, pavyzdziui, muilo
tirpalu arba valymui skirtais skysciais (nenaudoti indaploviy,
milteliy). Visuomet laikykités ploviklio gamintojo nurodymy
ir rekomenduojamy doziy. Nenaudokite organiniy tirpikliu,
ésdinanciy ir (arba) abrazyvy turinéiy medziagy ar prietaisy.

- Démesio! Chromuoti pavirsiai néra atspards fosforo rigsciai
ar chloro junginiams. (Tas pats galioja ir visoms plastikinéms
duso sistemy dalims).

- Neplaukite maiSytuvo auksto slégio plovikliu.

- Aeratorius: iSimkite aeratori, iSplaukite vandeniu arba
pakeiskite nauju.

Eksploatavimo salygos

Uzsalimo pavojus

Jei maiytuvai ar vandens sistemos jungiamosios dalys

sumontuotos ten, kur vanduo gali likti jy viduje (pvz.,

vasarvietéje, kur ziema patalpos nesildomos), Saltuoju mety,
laiku i$ jy turi bati pasalintas vanduo arba jos turi biti laikomos
$ildomose patalpose. Turi bati imtasi priemoniu, kurios
apsaugoty nuo pazeidimy dél uzsalimo, pvz., Viensvirciams
maiSytuvams: iSimti kasete.

Automatiniams maiSytuvams: i§imti kasete ir i8leisti vanden i

maiSytuvo.

Bekontakciams maisytuvams: iSimti selenoidinj ventil;.

Dvisvirciams maiSytuvams:  i8sukti ventilius.

Taip pat btina imtis atsargos priemoniy panaudota maiSytuva
transportuojant esant neigiamai temperatdrai.

Auksciausia temperatira

MaiSytuvai ir ju priedai néra pritaikyti naudoti karstoje aplinkoje,
maks. temperatira +65°C. Tas pats temperatlros ribojimas
galioja ir valant.

Treciujy Saliy priedai

Prie ¢iaupo nejunkite prietaisy su uzdarymo mechanizmu, pvz.,
auksto slégio plovikliy ar buteliy plovikliy arba sodo Zamos su
uzdarymo mechanizmu (pvz., pakeisti aeratoriu).

§arantijas ierobezojumi
Sie garantijas nosacijumi attiecas tikai uz Oras jaucgjkraniem

un pi kas aprikoti ar originalajam Oras rezerves
da\am un kuru apkope un liet osana velkta saskana ar lietosanas
un apkopes kasgra 1 un ad ad

adisana un to planosana ir jabat ievérotam

wetejo varasiestazu un likumdosanas prasibam.

§is Oras garantias neattiecas uz defektiem, ko izraisTjusi
nepareiza montaza, nepareiza uzstadisana, irisana (bersana
vai kodigu tirdanas ldzeku lieto3ana), nepareiza lieto3ana,
remonta vai tehniskas apkopes neveikana netira idens
(gruzu, kalku, kimikaliju utt.) gadijuma. Garantija neattiecas uz
elektronisko jaucejkranu baterijam

§is garantias neierobezo piemérojamaja un obligati
ievérojamaja nacionalaja patérétaju aizsardzibas likuma
noteiktas patérétaju tiesibas.

Sie garantijas noteikumi un nosacfjumi ir izstradati un tos regulé
Somijas likumi. Skaku garantijas informaciju skatiet:

warranty.oras.com

Pazinosana par defektiem

§is garantias attiecas tikai uz defektiem, par kuriem Oras vai
pardevéjam tiek pazinots sapratiga laikposma (parasti 14 dienu
laika) no to atklaSanas briza. Remonta procedra ir jasaskano
ar Oras vai ta parstavi.

Materialu parstrade

Galvena jaucgjkranu izejviela ir mising, kas pats par sevi ir
parstradajams materials. Labakais veids, ka atbrivoties no
novecojusiem produktiem to dzives cikla beigas, ir nodot metala
[0Znu savaksanas punktos. Visas Oras jaucéjkranos izmantotas
plastikas ir termoplastiskas plastmasas, kas padodas parstradei.
Oras izmantotie iepakojuma materiali ir derigi ofrreiz&jai
parstradei. Nemetiet baterijas un elekironikas komponentus
kopgjos atkritumos, tie i jaizSkiro un janogada specialos
savaksanas punktos.

Saskana ar REACH regulas saistibam més informgjam: Oras
santehnikas produkti, kuru svina saturs parsniedz 0,1% misina
komponentos, ir Tpadi markets.

Montaza
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Lai nodrosinatu vislabako funkcionalitati, més iesakam misu
produktus uzstadit profesionalam meistaram. Stidzibu gadijuma
vispirms konsultéjieties ar savu meistaru.

- Pirms jaucéjkrana vai ventila uzstadisanas javeic idens
caurulvada skalosana un jauzstada dublu filtri.

- Seviska uzmaniba japievérs secigai un akuratai
uzstadiSanai, lai jaucéjkraniem un ventiiem batu atbilstosi
priekSnoteikumi teicamai funkcionalai darbibai.

- Elektroniskajiem jaucéjkraniem, ar fikséta fikla (230V)
elektroenergijas barosanu, elektroinstalaciju drikst veikt
kvalificéts elekirikis.

- Elektronisko jaucéjkranu uzstadisanu, regulé$anu un apkopi
var veikt tikai sertificéts specialists, kas apguvis Oras Electra
Apmacibas Programmu.

Oras elektroniskie jaucéjkrani atbilst EMC direktivas 2004/108/

EY prasibam. Atbilst EN 1717 un EN 806-5 standartiem.

Tiri$ana

Jaucgjkranu jatira ar mikstu sakl, kas pirms tam ir iemérkts ar Gdeni

atSkaidita firiSanas lidzekii. Nelietot aerosolu vai izsmidzinataju!

Bagatigi noskalot jaucéjkranu ar firu, remdenu ddeni. Noslaucit

jaucejkrana virsmu ar iru, mikstu lupatinu.

- Virsmas tiri$anai jaizmanto neitralus vai nedaudz sarmainus
(pH 6-9) $kidros mazgaSanas lidzeklus, pieméram, ziepju
Skidumi vai dazadi trauku mazgasanas lidzekli (iznemot
trauku mazggjamas masinas detergentus).Vienmér
jaseko lidzi mazgasanas lidzelja razotaja direkiivam un

kodinatajus univai abrazivus fidzekius vai ierices.

- Uzmanibu! Fosforskabi un hloru saturos firisanas lidzeki
negativi ietekmé jaucéjkrana hrométo virsmu un dusas
piederumu plastmasas detalas.

- Netirit jaucéjkranus ar augstspiediena ddens straklu.

- Aerators: Nonemiet aeratoru, mazgajiet to ar ideni vai
nomainiet uz jaunu.

Ekspluatacijas apstakli

SasalSanas risks

Jaucgjkranus un aksesuarus, kas ir uzstadti vietas (pieméram,

neapkurinatas vasamicas ) un, iestajoties salam, idens var

sasalt, ir jaatbrivo no idens vai jauzglaba apsildamas telpas.

Lai novérstu sasal$anas risku var veikt sekojosus aizsardzibas

pasakumus:

To (2) ars garanti

Skulle du ha noen Klager angaende vare produkter, ber vi

deg om & kontakte selgeren sa snart som mulig. Vi dekker
produksjons-og materialfeil for perioden pa to (2) ar i henhold til
Forbrukerkjapslovens bestemmelser. Garantien er gyldig i to (2)
arfra kjgpsdato eller i tlfelle det ikke finnes dokumentasjon av
innkjgp, to (2) ar fra kranens produksjonsstempel (ar / maned
stempel) + to ar.

Fem (5) ars garanti for alle Oras produktenes
hovedkomponenter nevnt nedenfor

Denne garantien gjelder for falgende hovedkomponenter
pa kraner som brukes i prlvate husholdninger: kassett for

tventil og sensor for iske kraner,
og temostatkassett for termostatstyrte kraner.

(Oras forbeholder seq retten til a underseke saken). Oras tilbyr
en ny del i bytte uten kostnad.

Ti (10) ar leveringsgaranti for hovedkomponenter og
reservedeler fil alle Oras produkter

Leveringsgarantien gjelder for produkter som er produsert
efter 1.1.2012.

Garantibegrensninger

Disse garantivillkar gjelder for Oras kraner og tilbehar som er
utstyrt med originale Oras deler, og vediikeholdes og brukes i
henhold il bruks- og vedlikeholdsmanualen.

Ved planlegging og montering av VVS-anlegg mé norske
forskrifter nedfelt i Plan-og Bygningsloven, samt Vatromsnormen
falges.

Oras garantivillkar gjelder ikke for feil som skyldes feilmontering,
rengjering (skrubbing eller bruk av etsende rengjeringsmidler),
feil bruk, mangel pa vedlikehold eller der smuss fra vannet er
feilarsak (soppel, kalk, kiemikalier, etc.). Garantien gjelder ikke
for batterier i elektroniske kraner.

lovbestemnt

Disse iene begrenser ikke fort
rettigheter etter kjapslovens bestemmelser.
Disse garantivillkar skal reguleres og tolkes i samsvar med
norsk lov.

For ytterligere informasjon om Oras garantier, ta kontakt med

Viensviras jaucéjkrani: lznemt kaseti

Automatiskie jaucéjkrani:  lznemt kaseti un atbrivot jaucéjkranu no
Tdens.

Divrokturu jaucéjkrani: Iznemt vadibas ventilus.

Elektroniskie jaucéjkrani:  Atvienojiet soleonida ventili

Piesardzibas pasakumi ir javeic ar tad, ja jaucéjkranu
transporté3ana notiek pazeminatas temperatiras apstaklos.

Maksimala temperatiira

Jaucgjkrani un to aksesuari nav paredzéti lietosanai karsta vide
(max. temperatira +65°C). Tas pats temperatiras ierobezojums
attiecas arf uz firisanu.

Tresas puses aksesuari

Aizliegts pievienot jaucéjkrana iztekai (aeratora vieta) jebkuru
ierici ar slégvarstu (pieméram, augstspiediena mazgajamas
ierices vai citu, lidzigu aprikojumu).

Ar méltti darbinamas Bidetta rokas dusas gadijuma izmanto
ezektora mezglu.

Velas mazgajamas masinas ventilis péc lietoSanas vienmer
ir japagriez ,off" stavoki. Ja velas mazgajama masina nevar tikt
savienota ar kranu, tad savienojuma caurule (G1/2) janosledz
ar korki.

NO

CIG
Oras garantibetingelser (gjelder fra
1.1.2012 i Europa)
Gratulerer med ditt kranvalg!
Alle Oras kraner og filbeher er konstruert og produsert i henhold
{il EN-standarder og er derfor garantert feilfrie ved drift under
forhold angitt i EN-standardene. Vi ber deg om a lese og falge
bruks- og vediikeholdsinstruksjoner naye. Disse falger med
produktet.
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Iger eller e-pc info.norway@oras.com.

Reklamasjonshenvendelser

Garantien gjelder kun ved feil som er meddelt Oras eller
selger innen rimelig tid (normalt innen 14 dager), fra feilen blir
oppdaget. Samtidig skal forbruker fremvise dokumentasjon pa
nar produktet ble kjopt. Videre skal det avtales med Oras eller
vare representanter hvordan reparasjon skal forega, og hvem
som skal foreta service.

Gjenvinning av materiale

Hovedmaterialet i vare kraner er messing som i seg selv er

et resirkulert materiale. Den beste maten  ta vare pa og
resirkulere vare kraner, er & sgrge for a bringe dem til et
metall resirkuleringsanlegg. All plast brukt i vare kraner er

av last og derfor resirkulerbar. All emballasje brukt av
Oras kan resirkuleres. Batterier og elektronikk skal ikke kastes
sammen med restavall, men skal sorteres ut og leveres il
mottak for slikt avfall.

Forpliktelse til & informere i henhold til REACH-forskriften:
Blyandelen i Oras sanitaerutstyr er mer enn 0,1% i
messingkomponenter. Avvikende produkter er spesielt merket.

Installasjon

For & sikre den beste funksjonaliteten anbefaler vi at vare
produkter installeres av en profesjonell installater. | tilfelle av
klager, vennligst ta kontakt med installatoren din forst.

Rerene ma spyles med rent vann for & fieme sand,

metallrester osv. for kranen installeres.

— Systemet ma veere utstyrt med et tilstrekkelig antall filter for &

hindre fremmedlegemer & komme inn.

Den elektriske tilkoblingen av nettdrevne elektroniske kraner

kan kun utferes av autorisert elektriker.

- Vedlikehold og service kan ogsa gjennomfares av en som
har fullfart Electra kran skole.

Elektroniske kraner oppfyller kravene i EMC-direktivet 2004/108



| EF. Beskyttelse i henhold til EN 1717 og vedlikehold i henhold
il EN 806-5.

Rengjering av kraner

Rengjer kranen med en svamp eller myk klut med vaskemiddel.
Ikke bruk spray flaske. Skyll grundig med lunkent vann og terk
deretter av kranen.

- Utvendige overflater ber rengjeres med naytral eller litt
alkalisk (pH 6-9) flytende rengjeringsmiddel, for eksempel
sapevann eller oppvaskmiddel (ikke oppvaskmaskin
pulver). Alltid felg vaskemiddel produsentens anvisninger
og retningslinjer. Organiske lasemidler , etsende og / eller
skuremidler skal ikke benyttes.

- Advarsel! Krombelegg taler ikke fosfor- og klorholdige
stoffer. (Det samme gjelder for plastdelene i pa alt
dusjutstyr).

- Ikke rengjer kranen med hoyttrykkspyler.

- Rengjering av perlator: Skru ut perlator, rengjer med vann,
eller erstatte med ny.

Driftsforhold

Frostfare

Kraner og reropplegg foravrig, ma temmes helt for vann eller
lagres et oppvarmet sted, for & unnga skade ved frostfare. (f.eks
vinterstid). Flere forhandsregler kan og bar gjgres for & hindre
skader pga av frysing.

Ettgrepsarmatur: Ta ut kassetten

Automatkraner: Demonter kranen, ta ut kassetten
og tam ut vannet av kranen

Togrepsarmatur: Ta ut overdelen

Beraringsfrie kraner: Ta ut magnetventil

De samme forhandsregler ma ogsa tas ved transport av
! brukte kraner nar er under null grader.

Max temperatur
Kraner og tiherende utstyr er ikke konstruert for bruk under
varmere omgivelser enn maks. + 65 °C.

3. parts utstyr
Ikke koble apparatet utstyrt med en lukkeanordning, f.eks en
hoyttrykk-/ eller hageslange med en ing , il kranen

firmy ORAS wyprodukowanych po dniu 1 stycznia 2012.

QOgraniczenia gwarancji
Opisane warunki gwarancji dotycza wytacznie baterii i
akeesoriow firmy Oras, w ktérych wykorzystywane s oryginalne
czesci fi rmy Oras, oraz ktore sg obstugiwane i konserwowane
zgodnie z ns rukqaml uzytkowania i konserwacjl. Przy

rozmi bateri oraz przytaczy
wody nalezy przes rzegac warunkéw okreslonych przez wiadze
lokalne oraz przepisw lokalnych.

Opisane powyzej gwarancje udzielane przez firme Oras nie
obejmuja usterek powstatych w nastepstwie nieprawidiowego
montazu, nieprawidtowej instalacji, czyszczenia, nieprawidtowej
obstugi, zaniechania podjgcia odpowiednich prac naprawczych
oraz zaniechania wykonywania konserwacji w przypadku
zanieczyszczenia wody. Gwarancja nie obejmuje baterii
zasilajacych wykorzystywanych w bateriach elektronicznych.
Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie
ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego, wynikajacych
z obowigzujacego w kraju prawa ochrony konsumenta.

Te warunki zostaty opracowane na podstawie i beda regulowane
iinterpretowane zgodnie z prawem obowiazujacym w Finlandii.

Szczegotowe informacje dotyczace warunkow gwarancji:
warranty.oras.com

Powiadomienie o usterkach

Opisane gwarancje maja zastosowanie jedynie wowczas, gdy
informacja o wystapieniu usterki zostafa przekazana firmie Oras
ub sprzedawcy. Przy zgfaszaniu usterki nalezy takze wskazac,
kiedy dokonano zakupu produktu. Uwaga! Serwis firmy Oras
wykonuje naprawe tylko w miejscu, w ktorym bateria jest
zainstalowana. Prosimy nie demontowa baterii z instalacji.

Qdzyskiwanie materiatow

Podstawowym materiatem uzytym do produkcji baterii jest
mosiadz, kiory z zatozenia moze by¢ wielokrotnie uzyty.
Najlepsza droga pozbycia sie nie uzywanych juz produktow jest
oddanie ich na zlom. Wszystkie tworzywa sztuczne uzywane
przez Oras s termoplastyczne, a przez to w pefni podlegaja.
przetwarzaniu. Wszystkie materiaty uzywane do pakowania sa w
peni odzyskiwalne, moga by¢ powtdrnie wykorzystane. Baterie
zasilajace i czgsci elektroniczne powinny by¢ utylizowane przez

(f.eks a erstatte stralesamleren).
Ejektordysen ma brukes nar du bruker Bidetta handdusj.

Vaskemaskinkranen ma alltid slas av etter bruk. Hvis
vaskemaskinen ikke kan tilkobles tappekranen, da burde
forbindelsesraret (G1/2) stenges med en plugg.

i

Ogole warunki gwarancji (wazne w Polsce
od dnia 1 stycznia 2017r.)

Przy projektowaniu i produkowaniu wszystkich baterii i
akeesoriow firmy Oras dochowano zgodnosci z odpowiednimi
normami EN. Dzigki temu mozemy zagwarantowac bezawaryjng
prace naszych urzadzen w warunkach okreslonych w tych
normach. Prosimy o przeczytanie, zachowanie oraz stosowanie
sie do odpowiednich instrukcji uzytkowania i konserwacji.

Okres gwarancji liczony jest daty zakupu lub (w przypadku braku
dokumentu potwierdzajacego zakup) od roku wskazanego na
stemplu produkcyjnym na korpusie bateril.

Gwarancja na okres dwoch (2) lat, zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony konsumenta, obejmuje wady produkcyjne
i materiatowe. Usterki powstate w nastepstwie normalnego
zuzycia produktu, nieprawidtowej instalacji/obstugi lub
niezastosowania si¢ /nieprawidiowego zastosowania sig do
wskazowek ujetych w instrukcjach uzytkowania i konserwacji nie
s objete gwarancja,

Gwarancja na okres pieciu (5) lat ograniczona do
funkcjonalnych komponetow uzywanych w domach prywatnych
obejmuje glowice baterii jednouchwytowych, glowice
termostatyczne, zawory solencidalne i sensory. Obejmuje

ona wady materialowe lub produkcyjne glowicy. Firma Oras
zapewnia bezpatna wymiang uszkodzonych podzespotow

na nowe. Gwarancja ta nie obejmuje zadnych dodatkowych
wydatkow. Oras zastrzega sobie prawo do zbadania zgloszenia
rek\amacyjnego

epnosci na okres d iu (10) lat
obe|mu1qca podzespoly i czgéci zamienne wszys tkich produktow

alizowana fime.

Zgodnie z Dyrektywa Unii Europejskiej dotyczaca sprzgtu
elekirycznego i elektronicznego oraz stosownymi przepisami
wprowadzajacymi ja w zycie we wszystkich krajach UE,
zuzyty sprzet elektroniczny oraz elektryczny, nie moze by¢
umieszczany tacznie z innymi odpadami pochodzacymi z
gospodarstwa domowego.

W celu wiasciwej utylizacji szkodliwych substancii oraz
recyklingu, uzytkownik jest zobowiazany do oddania zuzytego
produktu w punkcie selektywnego zbierania zuzytego

sprzetu elektrycznego i elektronicznego. W celu uzyskania
szczegdlowych informacii nalezy zwracic sie do lokalnych
punktow zbiorki, wiadz lokalnych lub sprzedawcy detalicznego.

Wiasciwe postepowanie ze zuzytym sprzgtem elektrycznym
i elektronicznym przyczynia sig do unikniecia szkodliwych
dla zdrowia ludzi i $rodowiska naturalnego konsekwencji,
wynikajacych z obecnosci skladnikow niebezpiecznych oraz
niewlasciwego skladowania i przetwarzania takiego sprzgtu.

Obowiazek informacyjny zgodnie z przepisami REACH:
Zawarto$¢ ofowiu w armaturze sanitarnej Oras wynosi ponad
0,1% w elementach mosieznych. Produkty te sa specjalnie
oznakowane.

Instalacja

Aby zapewnic najlepsza funkcjonalnosc, zalecamy instalowanie
naszych produktow przez profesjonalnego instalatora. W
przypadku reklamacji skonsultuj sie najpierw z instalatorem.

Instalacja cwu musi by¢ wezesniej przeptukana i wyposazona
w wystarczajaca ilo$¢ odmulaczy i filtrow, aby zapobiec
przedostawaniu sie obcych ciat do instalacji;

Instalacja musi zostac przeprowadzona zgodnie z instrukcja,
a zamontowane baterie musza by¢ odpowiednio dobrane do
warunkéw ich uzytkowania.

Podtaczenie elektryczne do zasilanych z sieci baterii
elektronicznych moze by¢ wykonywane wylacznie przez
wykwalifikowanego elekiryka.

Instalacja, serwis i regulacja baterii elektronicznych moze
by¢ wykonywana wytacznie przez serwis firmy Oras lub
wykwalifikowanych instalatoréw przeszkolonych przez firme
Oras.

Baterie elektroniczne speiniajg wymagania Dyrektywy EMC
2004/108/EY. Zaleca sie przestrzeganie przepisow zawartych w
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normach EN 1717 i EN 806-5.

Czyszczenie

Baterie nalezy czy$cic gabka lub delikatna Sciereczka razem
ze $rodkiem czyszczacym. Uwagal Nie uzywac rozpylaczy w
butelkach! Sptukac kilkakrotnie ciepfa woda. Wytrze¢ baterig
do sucha.

- Powierzchnie zewnetrzne nalezy czysci¢ stosujac obojetny
lub lekko alkaliczny (pH 6-9) plynny Srodek czyszczacy,
np. roztwor mydta i rozne plyny do zmywania (ale nie
proszek do prania). Zawsze nalezy sie stosowac do

i zalecen dc h stezenia pH.
Rozpuszczalniki organiczne, $rodki chemiczne powodumce
korozjg illub zadrapania nie moga by¢ stosowane.
Otrzezenie! Powierzchnia baterii pokrytej chromem nie
toleruje zwiazkéw kwasu fosforowego i zwiazkéw chloru.
(To samo dotyczy wszystkich czeéci natrysku wykonanych z
tworzyw sztucznych).
- Nie czyscic baterii przy pomocy wysokocisnieniowej myjki.
Cazyszczenie aeratora: wykrec aerator, przemyj woda lub
wymiefi na nowy.
Warunki uzytkowania
Ryzyko zamarznigcia
Jezeli bateria jest zainstalowana w miejscu, gdzie woda
pozostajaca w niej moze zamarzna¢ (np. w nieogrzewanych
podczas zimy pomieszczeniach) bateria musi zostac oprozniona
zwody. Powinno sig rdwniez przedsigwziaé inne $rodki
ostroznodci w celu uniknigcia zniszczenia baterii powodowanego
zamarznigciem np:

Baterie j ;- Wyjac glowice

Baterie termostaf Wyjaé glowice termostatyczna i wyla¢
wode z baterii;

Baterie dwuuchwytowe:  Wiyja¢ elementy sterujace bateria.

Baterie elektroniczne: ~ Wiyja¢ zawdr solenoidalny.

Uwaga! Srodki ostroznosci musza by¢ takze przedsiewziete
podczas transportu uzywanych baterii w temperaturze bliskiej
0 stopni.

Maksymalna temperatura
Baterie i akcesoria nie g przeznaczone do uzycia w wysokich
temperaturach, maks. +65°C. To samo I y

Garantibegransningar

Garantivillkoren galler endast Oras blandare och tillbehdr
forsedda med originaldelar fran Oras och som har anvants i
enlighet med installations- och skétselanvisningen. Planering,
rordragning samt installation av blandare och dess tillbehdr
ska vara fackmannamassigt utforda och dverensstdmma med
Boverkets Byggregler for att garantin ska galla.

De ovan namnda garantierna galler inte fel som orsakats av
felaktig installation, felakig rengdring, felaktig anvéndning,
uteblivet underhall/service eller vid orenheter i vattnet. Garantin
géller inte for batterier i elektroniska blandare.

Vara garantier begransar inte kundens lagstadgade réttigheter i
enlighet med tillampliga nationella lagar om konsumentskydd.

Garantivillkoren har utformats i enlighet med och ska regleras
samt tillampas enligt Finsk lag. Lés mer om vara garantivillkor
pa www.oras.com

Felanmalan

Garanti géller enbart for fel som anmélts till Oras eller
aterforsaljaren i rimlig tid (normalt inom 14 dagar), fran det att
felet upptéckts. Garantiatgard skall avtalas med Oras eller Oras
representant.

Atervinning av material

Oras blandare bestar till storsta delen av atervunnen méssing.
Uttiénta produkter lamnas med fordel till metallatervinning.
Den plast som anvands i Oras blandare och dess tillbehdr &
atervinningsbar. Allt forpackningsmaterial som Oras anvander
ar atervinningsbart. Batterier och elekironik skall lamnas till
batteriinsamling respektive atervinning

Informationsskyldighet enligt REACH-forordningen: Proportionen
bly | Oras sanitet armaturers massings komponenter & dver
0,1%. Avvikande produkter &r speciellt markta.

Installation och service

For att sakerstdlla basta funktionalitet rekommenderar vi att

odnosi sig do czyszczenia.

Dodatkowe akcesoria

Do bateri, w miejsce perlatora lub regulatora strumienia (miejsce
wyplywu wody), nie nalezy podiaczac urzadzen wyposazonych
w zawory zamykajace np. zawory pod duzym ciénieniem -
wysokocisnieniowej myjki lub zmywarki do butelek (np nie nalezy
zmieniac aeratora).

Struktura ejektora musi by¢ wykorzystana podczas uzywania
raczki natrysku Bidetta z przefacznikiem.

Zawor pralkowy musi by¢ zawsze zamkniety po kazdym uzyciu
pralki. Jezeli pralki nie mozna podtaczy¢ do kurka czerpalnego,
wowczas nalezy uzyé przewodu potaczeniowego z gwintem 1/2".

SE
CIG

Oras allménna garantivillkor (géller fr.o.m.
2012-01-01 i Europa)

Oras blandare och tillbehdr designas och produceras enligt
géllande EU-standarder och garanterar felfri funktion vid de
forhallanden som anges i dessa EU-standarder. Vi ber dig lésa,
folja och spara de instruktioner som medfoljer produkten.

Tva (2) ars garanti vi ersétter tillverknings- och materialfel
under tva (2) ar i enlighet med konsumentképlagen. Garantin
gélleritva (2) ar fran inkopsdatumet eller, i fall dér det inte finns
nagon dokumentation som styrker kopet, tva (2) ar fran aret/
manaden som anges pa blandarens tillverkningsstampel (ar/
manad for stampel + tva ar).

Fem (5) ars £ i garanti for funkti
i produkter som anvants for privat bruk: reglerkassett for

for samt
pllotventll och sensor for beronngsfna blandare. Garantin técker
material och tillverkningsfel men inte tillaggsk fer. Oras
forbehaller sig rétten att undersoka arendet.

Tio (10) rs tillgénglighetsgaranti for funktionskomponenter
och reservdelar géller for alla Oras produkter tillverkade efter
2012-01-01
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en iserad installator installerar vara produkter. Vid fragor

rérande installationen, kontakta din installator i forsta hand.

- Rorsystemet skall renspolas samt vid behov forses med
smutsfilter innan blandare installeras.

- Vid en eventuell haltagning i vgg med tétskikt ska momentet
utforas enligt gallande branschregler.

- Vid installation av produkter med kopplingar forlagda i
végg ska Svenska byggregler foljas gallande utbytbarhet/
inspektionsbarhet samt indikation av ett eventuellt [ckage.

- Enfast elinstallation skall utfdras av behorig elekiriker.

- Eventuell Service och/eller injustering av en elektronisk
produkt kan utftras av person med kannedom om Oras
elektroniska produkter.

Elektroniska blandare uppfyller EMC direktiv 2004/108/

EY. Skydd enligt EN 1717 och underhall enligt EN 806-5.

Rengdring

Rengdr din blandare med en mjuk trasa eller svamp som fuktats
med rengdringsmedel. Anvand ej spray! Skolj av med rent,
ljummet vatten och torka slutligen av med en mjuk trasa

- Vid rengdring skal neult rala eller latt basiska (pH 6-9)

fiytande | anvandas,

tvallosnlngar och dlskmede\ (ej mask\ndlskmedel) Folj
alltid il ochd ‘mgar
Organiska [osni fratande Ori | eller

rengdringsmedel med slipmede\ far ¢] anvandas.

- Varning! En forkromad yta far inte utsattas for fosforsyror
eller klorforeningar (detsamma géller for plastdetaljer i
exempelvis duschutrustning).

- Hogtryckstvétt far ej anvandas vid rengdring.

- Stralsamlare: Tag loss stralsamlaren och rengor med vatten
Vid behov, byt ill en ny stralsamlare.

Frysrisk

Om blandare installeras dar frysrisk foreligger (t.ex. i fritidshus

som star ouppvarmt under vinterhalvaret efc.) maste den

tommas pa vatten eller demonteras och forvaras i uppvarmt
utrymme under vinterperioden.

Ettg ;. Demontera

Demontera felen och tm
blandaren pa vatten.

Demontera




Elektronisk blandare: Forvaras i uppvarmt utrymme under
vinterperioden.

Vattenutkastare: Pa vattenutkastare utan draneringsventil

ska slang demonteras da frysrisk foreligger.

Dessa atgérder maste aven foljas vid transport av vattenfylld
blandare vid temperaturer under 0°.

Vérmetalighet

Blandare och dess tillbehtr ar inte lampliga for utrymmen

dar temperaturen kan dverstiga 65°C, detsamma géller vid
rengdring.

Tillbehor fran tredje part

Anslut inte nagon typ av slang med avsténgningsmekanism till
blandarens stralsamlare.

Bidetta handdusch med avstangning far endast anvandas
tillsammans med produkter med ejektorfunktion.
Avstangningsventil for disk och tvattmaskin skall alltid stingas
efter anvandning. Om disk/tvattmaskin ej ansluts ska blandarens
anslutningsror pluggas med bifogad plugg enl. anvisning.
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Austria

HANSA Austria GmbH
Ludwig-Bieringer-Platz 1
A-5071 WALS

Tel. +43 662 4331000
Fax +43 66243310020
office@hansa.at

Belgium

Hansa Armaturen Belgium N.V.
Steenweg 3 . 405

B-3540 HERK-DE-STAD

Tel. +3213353610

Fax +32013 664 686
info@hansa-belgium.be

Czech Republic

Hansa Cesko, s.r.o
Miadoboleslavska 968
CZ-190 17 PRAHA 9, Kbely
Tel.  +420 286 854 892
Fax +420 222 244 505
hansa.cesko@hansa.com

Obchodné zastupenie pre
Slovensku republiku
Mob.: +421 903 535 771

Denmark

ORAS ARMATUR A/S
Gl. Landevej 86
DK-7000 FREDERICIA
Tel. +4575957433
Fax +4575958027
info.denmark@oras.com

Estonia

Oras Oy Representative Office
Sopruse pst.151

EE-13417 TALLINN

Tel. +3726 210400

Fax +3726 210409
info.estonia@oras.com

Finland

Head office

Oras Ltd.

Isometsantie 2, P.O Box 40,
FI-26101 Rauma

Tel. +358 2 83 161, Fax +358 2 831 6200
Email: info.finland@oras.com

Espoo office, Leppavaara
Linnoitustie 6, 02600 Espoo

Germany

Hansa Armaturen GmbH
Sigmaringer Straflle 107
D-70567 STUTTGART
Tel. +4971116140
info@hansa.de

eIEsgroup
KZHANSA
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Italy

Hansa ltaliana Srl

Via G. Carducci, 6
1-37010 AFFI (Vr)

Tel. +39 457575333
Fax: +39 0457571258
hansaitaliana@hansa.it

Latvia

Oras Oy Representative Office
Neretas iela 2 k-1

LV-1004 RIGA

Tel. +371292 18090
info.latvija@oras.com
Lithuania

Oras Ltd. Representative Office
Ukmergés st. 280

LT-06115 VILNIUS

Tel. +3705233 8897

Tel. +370 699 52 990

Tel. +370 630 80 208
info.lithuania@oras.com

Norway

ORAS ARMATUR AS
Smeltedigelen 1
N-0195 OSLO

Tel. +47 74854110
Fax +4774857910
info.norway@oras.com

Poland

ORAS Olesno Sp. zo. 0.
ul. Lesna 2

PL-46-300 OLESNO

Tel. +48 34 350 9200
info.poland@oras.com

Sweden

Oras Sverige AB
Englundavagen 7

S-171 41 SOLNA

Tel. +46 8518 198 40
info.sweden@oras.com

ORAS Ltd.

Isometsantie 2, P.0. Box 40
FI-26101 Rauma, Finland
Tel. +358 2 83 161

Fax +358 2 831 6200
info.finland@oras.com



Oras Group is a powerful European provider of sanitary fittings: the market leader in
the Nordics and a leading company in Continental Europe. The company's mission is to
make the use of water easy and sustainable and its vision is to become the European
leader of advanced sanitary fittings. Oras Group has two strong brands: Oras and Hansa.

The Group's head office is located in Rauma, Finland, and the Group has two
manufacturing sites: Olesno (Poland) and Rauma (Finland). Oras Group employs
approximately 1,200 people in twenty countries. Oras Group is owned by Oras Invest, a
family company and an industrial owner.

ORAS Ltd. HANSA Armaturen GmbH
Isometsantie 2, PO. Box 40 P. 0. BOX 8102 40
FI-26101 Rauma D-70519 Stuttgart

Tel. +358 2 83 161

Fax +358 2 831 6300
info.finland@oras.com
WWW.0ras.com

Sigmaringer Strasse 107
D-70567 Stuttgart
Tel+49 71116 14 0
Fax+49 71116 14 368
info@hansa.de
www.hansa.com

@Esgroup

945496-10-25
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