Effectuer une premiére inscription au transport scolaire

Pour une premiére inscription, cliquez sur Je crée un compte.

- Transport RS
Grand st scolaire Grand st

Bienvenue sur votre espace de gestion de vos dossiers de transport scolaire de la Région Grand Est.

Pour accéder & vos dossiers de transport, veulllez-vous connecter & votre compte. Si vous ne possedez pas encore de compte, cliquez sur le lien suivant "Je crée un compte”
ou sur celui qui se trouve juste en dessous du bouton "Connexion".

Pour les usagers des départements de I'Aube, de la Haute-Marne, de la Moselle et des Vosges, les anciens identifiants et mots de passe ne sont plus opérationnels.
Vous devez cliquer sur "Je crée un compte” lors de votre premiére connexion.

& Je me connecte Q, Je consulte les horaires

& | Identifiant Les horaires sont donnés a titre indicatif.

& | Mot de passe ® Consulter les horaires
viol de 33€

Identifiant ou mot de passe oublié ?

Connexion

? Je crée un compte

Pas encore insc|

@ Consulter mes informations techniques



Effectuer une premiére inscription au transport scolaire

Indiquez I'adresse mail
gue vous utiliserez pour
suivre les étapes de votre
inscription.

Confirmez votre adresse mail.

1.

Je crée mon compte 4® Version contrastée

Veuillez renseigner le formulaire ci-dessous pour procéder a la création de votre compte.

Création de compte : étape 1

Je valide mop-ddresse email pour commencer mon inscription

Identifiant *
~
Code de Validation * M L
LU
Saisir le code
* Champ obligatoire
Annuler Suivant
2.
Je crée mon compte &® Version contrastée

Si I'adresse mail utilisée pour |a création du compte transport est valide vous avez regu un email (vérifiez vos spams si ce n'est pas le cas).

Pour finaliser la création de votre compte usager, merci de cliguer sur le lien gue vous venez de recevoir par mail. Vous pouvez fermer
cette page, et vous

rendre directement sur
Retour a I'accueil votre boite mail.

L'équipe FLUO

‘ Pour cette étape, rendez-vous sur votre boite mail.

Bonjour,

Vous recevez cet email car vous avez demandé a la création d'un compte sur le site d'inscription aux transports scolaires . Cliquez sur Valider mon
email, ou copiez-collez le
lien dans votre
navigateur

Sivous n'étes pas a l'origine de cette demande, vous pouvez ignorer cet email.

Pour finaliser la création de votre compte vous devez valider votre email en cliquant sur bouton suivant :

VALIDER MON EMAIL

L'Equipe Fluo




Vous allez maintenant créer votre compte de transport : sur cette page, remplissez les informations du
responsable légal de I'éléve.

b ittt *

Motds passs*

Copnfirmetion de mot de passs *

Code b Validation

Chilts «

Hom*

Pranom*

Dats denaEsancs

Commune d& nalss anca

PFay s Ob nales ancs

Commims *

W &t vode

Lt

& dres 53 08 Coumre | *
Confirmation da Fadres 55 ds courmsl*

Tel mobds *

Lubrs tsphone

Alertas M3

Informations de connexion

Merclde salsrun Heafant

.. =
Viou 5 devez salsiray molns 72 caraciée s donlay molns une maj scu B, wie miuscy B un chife etun caracBre sodc B (D7 &)
T TT—— =
7 g
j e
TERFU

Informations personnelles du representant legal
Madame
TE=T
TE=T
13194995

STO00 METZ

CommETensddmsse ([Etes 3p oz )0

Coordennées de contact

VaulBz saksrun ymeEn

rise luilllsabn de mon numern de kg hone moble parie Semvice Transpornt

5 Jauiarise B regbn 3 ulllsermes donnée s persomneles dams le cadre des semvices Ies au lanspoiscolalne, conbrmementan
Rt gementiGene ralde Profecibn de Donnees (Consuler ks Infrmations relatl es au irafe ment de mes domnée s persamneles)

Suivant

akles Infarmalon s concemantnscriptbnetes pa i rhafon ssur B lpne de Faasparsco Bre de mon

Si vous souhaitez recevoir
des sms concernant les
perturbations sur la ligne
empruntée par votre
enfant, cochez la case
Alerte SMS.

Les alertes envoyées
concernent uniquement
votre transport et le suivi
de votre dossier
(perturbations, inscriptions,
etc.) et n"ont aucune
vocation commerciale.




Vérifier sur la carte ou corrigez la localisation de votre domicile.

Transport

scolaire Grand st

Grand st

Création de compte : étape 2 - complément d'information

Adresse a localiser :

Propositions du géocodeur :

Centre de la commune

(B3]

E2]

@
6,,(

Si le point sur la carte correspond bien a votre
domicile, ou si la proposition de localisation
vous convient, cliquez sur « Enregistrer ».

Si votre domicile n’est pas correctement
situé, vous pouvez déplacer la carte en
maintenant le clic gauche de votre souris

(B538)

Annuler Enregistrer

Bienvenue sur votre compte.

Transport

scolaire GrandIzst

Grand Izst

Informations

Bienvenue sur le site des inscriptions scolaires sur le réseau Fluo
Sur cete plateforme vous pouvez
« Vous inserire en figne pour le transport scolaire Fluo;
Renouveler votre inscription au transport scolaire Fluo pour les éléves des départements de la Marne, de la Meuse et du Haut-
Rhin
« Procéder au paiement du titre de transport

* Suivre favancement de votre dossier

Ne plus afficher ce message

« Enregistrer ».

enfoncé. Cliquez ensuite sur I'emplacement
correspondant a votre domicile. Cliquez sur

Vous pourrez gérer ici I'abonnement au
transport scolaire Fluo de chacun de vos
enfants : inscription, réinscription, paiement
du titre de transport, suivi du dossier.

Cliquez sur la croix a droite de la fenétre
pour accéder a I’écran d’accueil de votre
compte.

Vous devriez avoir regu sur votre boite mail
un mail de confirmation de création de
compte : il contient votre identifiant et un
lien vers « Mon compte transport scolaire ».
Nous vous recommandons de le conserver
pour vous connecter facilement a votre
dossier.




Vous pouvez maintenant inscrire votre enfant au transport scolaire.

. ) Transport S
’fmmndhﬂ scolaire GrandI:st

CHARTE Salomé

Mon foyer - O usager

Aucune demande en cours sur le compte transport Pour saisir une nouvelle demands, ciquez sur ficne () , et sélectionnez la modalié souhsitée

Pour entamer une démarche,
cliquez sur « Nouvelle
demande » puis sélectionnez

« o o
f.? O e Transport n— Premiére |nscr|p't|on au
; scolaire  [SoilEy transport scolaire »

7 Remplissez le formulaire avec les informations qui concernent I'enfant que vous souhaitez inscrire.

Transport La Région
‘_fm@r&and IEst p

scolaire

CHARTE Salomé A0~

Mon foyer - 0 usager

4 Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire

Eléve
otre enfant doit fréquenter un établissement public ou privé sous contrat ou apprentissage jusqu'au bac

= Champ cbligatoire

Civilité * =
Nom * DUPON
Prénom * Maxime
Date de naissance * immiaaaa ]

Suivant




Téléchargez une photo de votre enfant.

2 scolaire GrandEst

ﬂ'{ t[ﬂ/?@rand st TranSport

CHARTE Salomé AOQ O~

Mon foyer - O usager

Premiére inscription au transport scolaire

Photo de I'éléve

Phote didentité au format numérigue JPG ou PNG (expression neutre, visage dégagé, sans couvre-chef, récente et ressemblante, fond clair)

Veuillez sélectionner une photo *

[Parcourir...| Aucun fichier sélectionns.

Taille maximum du fichier 5 Mo.

€ Revenir aux demandes

Précédent Suivant
Recadrez la photo si besoin.

£l 17 Transport

Al it i

| AL Izst = H

J i o scolaire  KlchtlES

Mon foyer - 0 usager 4 Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire

Photo de I'éléve
Vous pouvez recadrer et faire pivater vatre photo

)

Précédent

Suivant

Pour enregistrer la photo de
votre enfant, cliquez sur le
bouton « Choisir un fichier ».
Sélectionnez la photo au format
jpg ou png puis cliquez sur
Suivant.

Pour recadrer la photo, cliquez sur le
cadre en pointillé et maintenez le clic
appuyé tout en déplagant le cadre.
Positionnez-le, sélectionnez la portion
de la photo qui convient, puis cliquez
sur Suivant.




Confirmez la photo et son format

; i Transport
Grand st

Gu m‘-q;.;a =
scolaire fanc s

CHARTE Salomé A Q0
Mon foyer - 0 usager € Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire

Photo de 'éléve

ioici le résultat de volre recadrage. Vous pouvez le valider en passant a [étape suivante ou revenir a [étape précédents pour effectuer un changement

Si le cadrage de la photo
vous convient, cliquez sur
Suivant. Si vous souhaitez

le modifier, cliquez sur

Précédent.
Précédent Suivant
Confirmez I'adresse de résidence de votre enfant.
Temaes (eoinire.
randi: H =
scolaire  AElilEy

Mon foyer - 0 usager € Revenir aux demandes

Premiére inscription au transport scolaire

Adresse de l'usager

Sivotre enfant prend le car depuis une autre adresse que la vétre, veuilez cocher la case « U'adresse de fusager est différente de celle de son représentant légal » et saisir, dans le

champs « Destinataire », fidentité de Fassistante maternelle ou des grands-parents (pour les maternelles et primaires uniquement), foyer dhébergement ou famille d'accuei, ainsi que

fadresse.

. Afin de proposer un acheminement
 Lusar bl chez so vt o adapté, merci d’indiquer si votre
: 5 enfant habite chez vous
a0 MARY (représentant légal) ou s’il habite
(1 L'adresse de [usager est différente de celle de son représentant Iégal a i”eu rs. Da ns ce dernier Cas’ Veui“ez
g::isue: :::r‘r:ucr;ee:;;:;r!;a;,ri’seﬁlgg \:::TJ:: \g.:ar:ng;deteprré;‘;;du responsable de Féléve & cette adresse. renSEigne I’ I’ad reSSG d e réSide n Ce de
Destinataire® | 1.0 : votre enfant. Puis cliquez sur
N et voie 1 ru loire SUiva nt.
Lieu-dit
e champ N° et voie etiou le champ Lisu-o
[ d'adresse (bét res, _app, chez. }E

Commune *

Précédent

Suivant




Vérifiez la bonne localisation du domicile de votre enfant sur la carte.

CHARTE Salomé A0 0~
Mon foyer - 0 usager € Revenir aux demandes

Premiére inscription au transport scolaire
Domicile de l'usager

Sivotre domicie ou lieu de prise en charge n'est pas correctement positionné, veullez effzctusr la modification

Adresse postale I T

e

fooW "hm

&

&
5
&

o,
e,

e

Si le point sur la carte correspond bien a
votre domicile, ou si la proposition de
localisation vous convient, cliquez sur

« Suivant ». Rendez-vous a |'étape 13 de

ce tuto.

Si votre domicile n’est pas correctement
situé, cochez la case « Mon adresse est mal

Coardonnées GPS (WG584) : 49.0007€ Nord
6.5215

Won adresse e, je souhaite la

positionnée, je souhaite la repositionner
correctement » puis cliquez sur directement
sur Suivant. Vous pourrez repositionner

votre adresse a la prochaine étape (12b).
Précédent Suivant
I Corrigez la localisation du domicile de I’enfant sur la carte.
CHARTE Salomé AO O~
Mon foyer - 0 usager 4 Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire
Domicile de l'usager
Sivotre domicile ou lieu de prise en charge n'est pas correctement positionné, veuillez effectuer la modification
Sinecessair;, corrigez la posilion de votre domicile en cliguant sur la carte.
Adresse postale 1 E
: Si vous avez souhaitez repositionner la
a s localisation du domicile de votre enfant
” sur la carte, vous pouvez :
\ - déplacer la carte en maintenant le clic
& gauche de votre souris enfoncé.
& . . )
o ~ Cliquez ensuite sur I'emplacement
" correspondant a votre domicile
ou
- Renseigner les coordonnées
géographiques du domicile
Sivous connaissez les coordonnées géographiques de votre domicile (GPS, smartphone), vous pouvez les indiquer ci-dessous (projection WGS84)
Nord | 4202075 Puis cliquez sur Suivant
Est 6.5215

Précédent

Suivant




Remplissez les informations concernant la scolarité de votre enfant.

Transport

scolaire Grand Est

CHARTE Salomé A0V
Mon foyer - 0 usager

€ Revenir aux demandes

Premiére inscription au transport scolaire

Scolarité 2024/2025

Ces informations permettent d"ajuster loffre de transport proposée 4 la situation de Féléve au regard du réglement de transport scolaire.

* Champ obligataire

Eleve interne* O Oui O Mon

Si voire enfant est héberge pendant |z semaine dans '

s l'etablissement scolzire, il est interne.

Commune de I'établissement Commune
Type d'établissement

Etabliszement *

Classe *

Autre option

Précédent

Suivant

Sélectionnez votre point de montée sur la carte.

Transport

scolaire

p—
LD crandest

CHARTE Salomé A0 O~
Mon foyer - O usager

€ Revenir aux demandes

Premiére inscription au transport scolaire

Si vous ne trouvez pas de point de
Point de montée montée a proximité, sélectionnez celui
Veuillez sélectionner le point de montée dans la liste proprosée ou dans “"Points de montée au dela de 2 kms du domicile” en choisissant une commune et un point de montée. (Choisir "Point de -
montée non trouvé" si aucun point ne correspond dans les propositions ou si vous souhaiez un trajet SNCF) Ie pIUS prOChe de votre domlclle, ou
cochez la case « Point de montée non
trouvé ».

Point(s) de montée & moins de 3 km(s) du domicile
Aucun point de montée proche trouvé

o78)

oo8
e

Rue L,

121

Points de montée au dela de 3 kms du domicile
Commung

(L]

Foint de montée (matin)

(1 Point de montée non trouvé

Précédent

Suivant




Sélectionnez votre acheminement.

. Transport Lo Pigion
" Grand I3st SCOIaire Grand st

CHARTE Salomé 400~

Mon foyer - 0 usager

€ Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire

Choix de l'acheminement

Veuillez noter que e service transport pourrait vous attribuer un autre acheminement aprés traitement de votre dossier VeU | I |eZ nOter q Ue Ie Se rVICe tra nSpOFt
Les horaires sont donnés 3 titre indicatif et vont évoluer pendant I'été - nous vous recommandons de les consulter sur le site Fluo quelques jours avant la rentrée pou rra |t VOUS attrl b uer u n a utre
scolaire.

. \ .
5l votre acheminement est sur une ligne SNCF, merci de compléter le formulaire qui se trouve sur la page suivante. aChe m | I"Iem ent a preS tra |tement d e VOtre
dossier.

Sélection d'un acheminement *

Acheminement 1

, , Les horaires sont donnés a titre indicatif
Montée 06:56 - FAULQUEMONT - 19 Novembre 1944 (5721509)
o e , et peuvent évoluer pendant I'été : nous
scente - -4 - Parc Municipal (5723977)
o ) . vous recommandons de les consulter sur
Transport Réseau Régional Routier et Ferré - Ligne ST AVOLD / FAULQUEMO

Htinéraire 57001R002 - Service 1

le site Fluo quelques jours avant la
rentrée scolaire.

Jours de fonctionnement Lundi - Mardi - Mercredi - Jeudi - Vendredi - Samedi

Transporteur KEOUIS TROIS FRONTIERES

 Acheminement 2

Montée 06:56 - FAULQUEMONT - 19 Novembre 1944 (5721509)
Descente 07:42 - SAINT-AVOLD - Gare Routiere (5723969)

Transport Réseau Régional Routier el Ferré - Ligne ST AVOLD / FAULQUEMO
Hinéraire 57001R002 - Service 1

Jours de fonctionnement Lundi - Mardi - Mercredi - Jeudi - Vendredi - Samedi

Transporteur KEOUIS TROIS FRONTIERES

Précédent Suivant

Si vous résidez dans le Bas-Rhin, rendez-vous directement a I’étape 17 de ce tuto.

16

Carte de réduction Fluo

Transport Lo Rigir
/ GrandEst scol al:: re Grand st 3 :
La carte Fluo permet 50% de réduction sur les

tickets unitaires TER (trains et cars TER), et sur
les tickets unitaires du réseau de cars Fluo*.

Premiére inscription au transport scolaire

L e e La carte Fluo associée a la carte de transport
scolaire permet aux éléves de bénéficier, en

- plus de la réduction, de la libre circulation sur

Précédent Suivant les lignes du réseau de cars Fluo*, en dehors

des heures de pointe.

Attention : pour ’année 2024/2025, le
département du Bas-Rhin n’est pas concerné
par cette offre.

* A partir du 1¢" septembre 2024, offre valable
uniquement sur les réseaux Fluo 08 10 51 52 54 55 57
68 et 88.




Précisez votre situation familiale en cas de garde alternée.

Transport

scolaire Grand Est

Mon foyer - 0 usager

L1 Grandizst

€ Revenir aux demandes

Premiére inscription au transport scolaire

Garde alternée

Siréléve est en garde aternée, un justificatif (jugement de diverce ou une attestation sur 'honneur des deux parents) attestant de |a situation sera demandé. A ce stade, cette piéce n'est
pas obligatoire mais vous pouvez la télécharger aprés avoir coché la case "0uf”

La demande de transport du lieu de résidence alternée pourra étre saisie aprés validation de celle-ci

gatoire

L'éléve estil en situation de garde alternée, nécessitant deux transports 7 =
- Oui

O Non

Précédent Suivant

Vérifiez les informations concernant votre demande d’inscription.

-~ Transport
Grand Est Scolaire
CHARTE Salomé 400~
Mon foyer - 0 usager € Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire
Récapitulatif

Eléve
Identits

Date de naissance 281042008

Photo de I'éleve

Photo envoyi
Représentant légal
ldentite  Madame.
Date d nce 101011995
Adresse postale  lin o
7
57
Adresse de courriel gmaicom
Tel. mabil

inscr aux aletes SUS sur moble

Adresse de l'usager

Adresse postale 1 £ QFan
57380 MANY

Scolarité

Commune de Fétablissement  SANTAVOLD

Etablissement  Lycée des méters du fertaire Jean-Victor Poncelet
Classe  Seconde
Point de montée
Pointde montée  FAULQUENONT - 19 Novembre 1944

Choix de I'acheminement
Montée  06:56 - FAULQUEMONT - 19 Novembre 1944 (721509)

Descente  07:38 - SANT-AVOLD - Parc Muni

Si votre enfant n’est pas en garde
alternée, cochez « non » puis cliquez
sur Suivant.

Si votre enfant est en garde alternée,
cochez « oui » puis cliquez sur

« Parcourir » pour sélectionner votre
justificatif de situation, au format
pdf. Les justificatifs acceptés sont

soit le jugement de divorce, soit une

attestation sur I’honneur des deux

parents.

Vous pourrez revenir plus tard sur
votre dossier pour intégrer le
justificatif, et procéder a la
demande de transport du lieu de
résidence alternée.

inéraire 57001002 - Servic

Lundi- Mardi- Mercredi - eudi - Vendredi - Samedi

KEOLIS TROIS FRONTERES

Veuillez cocher la case « J'atteste
de 'exactitude des
renseignements ci-dessus » puis

! cliquez sur Valider.

[« Jatteste de Fexactiude Wllrenseignements ci-dessus
« Je cettifie avoir pris conffillsance du Réglement régional des transports.
« aut égion GrllfEst a utiiser la a
de son utiisation excilifment réservée 4 la fabrication du tire de ransport,




I 9 Dans le cas d’une garde alternée, il vous est proposé ici de saisir votre demande pour le transport du lieu de
résidence alternée.

GARDE ALTERNEE
/T j’aﬂﬂja dlEst Transport rand
J S Gk scolaire  AlCIES:
CHARTE Salomé AQ O v , . N
pr—— ; ; Il vous sera demandé de remplir les mémes
Mon foyer - 0 usager 4 Revenir aux demandes
Premiére inscription au transport scolaire informations que precedemment pour Ie
S second représentant légal.

Dossier de I'éléve

Jean-Philippe CHARTE né(e) le 28/0472008
Numéro de dossier : 73002436

Garde alternée

Demander un second transport

L] .
fluo-..... Transport tamegon 1
Jf ELJE,J Grand st scolaire Grand Est

CHARTE Salomé 400~
Mon foyer - 0 usager € Revenir aux demandes

Demande de second transport pour garde alternée

nt légal (garde alternée)

® Déclarer un nouveau représentant légal

Pigce justificative *  [Parcourir..| Aucun fichier sélectionné.
Tailte maximum du fichier 5 Mo.

Si vous souhaitez inscrire un autre de vos enfants au transport scolaire, cliquez directement sur Inscrire un autre éléve

'Ir & ﬁ ._..?’ ) = i La Région -
ufj:r LRl L_-éJ Grandl.st s : I I Grnd I-t

CHARTE Salomé A0

Mon foyer - 0 usager € Revenir aux demandes

Demande de second transport pour garde alternée

Confirmation

Dossier de I'éléve

Je T 7 T TTE néle) le 28/04/2008
Numeéro de dossier :

Effectuer une premiére inscription pour un autre enfant

Inscrire un autre éléve

Retour a I'accueil
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