
Chargé (e) de mission "Qualité de
service et évolution du réseau"
Offre n° O074240605001046

Publiée le 05/06/2024

Synthèse de l'offre

Employeur  :   SYNDICAT MIXTE DES QUATRE COMMUNAUTES DE COMMUNES

56 Place de l'Hôtel de Ville

74130 BONNEVILLE 

Site web de l'employeur :   http://www.proximiti.fr 

Lieu de travail :  BONNEVILLE

Poste à pourvoir le :   08/07/2024 

Date limite de candidature :  05/07/2024

Type d'emploi :  Emploi permanent - création d'emploi

Motif de vacance du poste

Poste créé suite à un nouveau besoin

Nombre de postes :  1

Détails de l'offre

Famille de métiers :   Communication > Stratégies de communication 

Grade(s) recherché(s) :   Rédacteur

Métier(s) :    Chargé ou chargée de communication 

Ouvert aux contractuels :   Oui, à titre dérogatoire par rapport aux candidatures de fonctionnaires (Art. L332-8

disposition 2 du code général de la fonction publique)

Un contractuel peut être recruté sur ce poste si aucune candidature d'un fonctionnaire ne convient, et car les

besoins des services et la nature des fonctions le justifient. Le contrat proposé ne peut excéder trois ans,

renouvelable dans la limite d'une durée maximale de six ans. 

Temps de travail :  Temps complet, 1607 heures annuelles 

Télétravail :  Oui 

Experience souhaitée :  Confirmé

Rémunération indicative :  Traitement statutaire + régime indemnitaire +titres restaurants après 6 mois de contrat,

remboursement partiel trajet domicile-travail (abonnement train, bus uniquement), FMD

Descriptif de l'emploi :

Proxim iTi - SM4CC (Syndicat Mixte des 4 Communautés de communes) est une autorité organisatrice de la

mobilité (transport urbain, transport à la demande, transports scolaires et nouvelles mobilités) qui gère la

mobilité sur 4 EPCI, un territoire dynamique de 100.000 habitants au coeur de la Haute-Savoie.

Recrute par voie statutaire ou à défaut par voie contractuelle son chargé (e) de mission "Qualité de service et
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évolution du réseau" (H/F).

Classification du poste : Rédacteur (catégorie B) ou équivalent

Missions / conditions d'exercice :

Mission principale :

• Assister le responsable d’exploitation du réseau dans son évolution

• Améliorer la qualité du service en collaboration avec les transporteurs

• Participer à l’amélioration du réseau (signalisation, sécurité, accessibilité…)

Autres Missions :

• Expliciter le projet d’évolution des lignes (Bus agile) auprès des usagers et assurer des actions de promotion,

d’information, d’animation nécessaires à l’appropriation du changement par les usagers.

• Animer des permanences, des réunions ciblées avec les partenaires…

• Participer sur le sujet concerné à la politique de communication du SM4CC

Conditions de recrutement :

• Lieu de travail : Bureaux de Proximiti – Bonneville

• Temps de travail : 80% à 100%

• Organisation du temps de travail et télétravail possibles

Profils recherchés :

Profil :

• Sens du travail en équipe

• Appétence pour la mobilité sous toutes ses formes

• Dynamisme et capacités relationnelles (Elus, associations, habitants, entreprises),

• Capacités d’écoute,

• Polyvalence,

• Aptitude à la rédaction de documents administratifs et techniques

• Maîtrise des logiciels bureautiques

• Autonomie et sens de l’initiative

• Rigueur

• Disponibilités ponctuelles en dehors des heures de bureau

• Permis B

Contact

Contact :  0450256324

Informations complémentaires : 

CV + Lettre de motivation

Page de candidature en ligne :   http://www.emploi-territorial.fr/candidature/o074240605001046-charge-e-

projet-agilification-lignes

Travailleurs handicapés

Conformément au principe d'égalité d'accès à l'emploi public, cet emploi est ouvert à tous les candidats

remplissant les conditions statutaires requises, définies par le code général de la fonction publique.
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À titre dérogatoire, les candidats bénéficiant d'une reconnaissance de qualité de travailleur handicapé peuvent

accéder à cet emploi par voie contractuelle.
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