Comment bénéficier
du service ?

Avant d'utiliser le service Sésame,
vous devez remplir un dossier
d’inscription auprés du SIMOUV

Téléchargez le dossier d’inscription
sur le site du SIMOUV :
www.simouv.fr/la-mobilite

Remplissez et retournez-le au
SIMOUV, service TPSH, 540 rue du
Président Lecuyer Saint-Saulve (59880).

La commission d'attribution étudie
votre demande.

Vous recevez la réponse du SIMOUV
par courrier.

Transvilles vous contacte pour vous
expliquer comment voyager.

Des transports mutualisés

Sésame est un transport adapté mais

il reste un transport en commun. Il n'est pas
une alternative au taxi. Le service organise
ses circuits en regroupant les passagers
chaque fois que cela est possible.

UN SERVICE CERTIFIE P
NF SERVICE

Sésame vous garantit rigueur, fiabilité et qualité.

Nos conducteurs sont formés et spécialisés
dans la prise en charge de personnes a mobilité
réduite. Le transport est facilité et les clients
voyagent en toute confiance.

¢% Nous contacter

All6 Sésame

03 27 14 52 28

du lundi au vendredi de 9h a 18h
(prix d’un appel local)

e Par courriel a I'adresse :

Acheter son titre

Agences commerciales
(information, conseil et vente)

® Valenciennes - Place du Hainaut
Lignes T1/T2 - Station « Hotel de ville », du lundi au
vendredi de 9h a 18h et le samedi de 9h a 17h

® Denain - Espace Villars
Ligne T1 - Station « Espace Villars » du lundi au vendredi
de 9h a 18h et le 1¢ et dernier samedi du mois de 9h a 13h

Points de vente partenaires

Les titres de transport
Transvilles sont également
disponibles chez plus de 80
points de vente partenaires.

ACHETEZET VALIDEZ
VOTRE TICKET
SURL'APPLI tixiPASS
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Retrouvez la liste sur :
www.transvilles.com/
tarifs/points-vente/
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TRANSPORT A LA DEMANDE
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AVEC SESAME,
GAGNEZ EN
MOBILITE !

Sésame fonctionne du lundi

au samedi de 6h a 21h et les
dimanches et jours fériés de

8h a 20h*. ()

8 2 communes du territoire desservies
grace a des véhicules adaptés.

*Le service ne fonctionne pas le 1¢" mai.

Lors de votre réservation, Sésame organise vos
trajets de porte a porte entre 2 adresses localisées
dans les 82 communes du territoire (domicile, lieu
de travail, commerce, station de tramway ...).

Selon le type de trajet demandé, nous pouvons
vous déposer a un arrét de correspondance
avec le réseau Transvilles (tramway par exemple).

UN NOMBRE DE VOYAGES
AUTORISES PAR MOIS

Déplacements professionnels : trq.'le::';e
. . O
lieu de travail, stage... P pravail

Déplacements personnels : 16
r rendre visite a un ami, aller au wajetst
N ra)
centre commercial, ... par mois

Un trajet = un voyage aller ou retour.

Sésame, g

mode d’emploi

VOTRE RESERVATION

Pour faciliter votre réservation,
préparez vos informations :

Je réserve

mon transport £ &

par téléphone :

All6 Sésame

au 0327145228

(du lundi au vendredi \
de 9h a 18h) ou s

par email a I'adresse :
reservation@transvilles.com

Je regois un SMS de confirmation la veille

Le véhicule arrive a I'heure et au lieu de
rendez-vous fixés

Je me tiens prét et je prépare mon titre de transport

A'la montée a bord, je valide mon titre de transport.

Vos nom et prénom,

La date et le motif de votre
déplacement

Les points de départ et
de descente

La présence ou non ‘
d’'un accompagnateur

Le titre de transport utilisé
ou une éventuelle contrainte horaire

La réservation conjointe d'un accompagnant
Sésame

Lheure du retour si nécessaire.

VOTRE TITRE DE TRANSPORT

Tous les titres et abonnements Transvilles
sont autorisés a bord des véhicules Sésame.

lls sont disponibles en agences et chez les
dépositaires Transvilles (liste sur
www.transvilles.com).

Le TransExpress a 1,80 € est disponible a bord,
valable immédiatement pendant une heure.

UN IMPREVU ?

Allo Sésame
03 27 14 52 28

reservation@transvilles.com




