Synchro Access’
le service des personnes a mobilité réduite
de Grand Chambéry




Comment adhérer au service ?

La demande d‘adhésion est a faire aupres de Grand Chambeéry.
gui validera ou Nnon votre inscription suite a la tenue dune commission.

Ou se procurer un dossier dadhésion ?
- Grand Chambery (106 allee des Blacheres a Chambeéry)
- L'agence multimodale Synchro/SNCF (Gare de Chambéry)
- Synerginp RNone-Alpes (23 rue de |la Digue a Cognin)
- L'imprimer depuis le site synchro.grandchambpery.fr
OuU grandchambery fr

Quand ?
- DU lunNdi au samedqi de /h a 20N

i Le vendredi et le samedi . nocturne jusgu'a minuit
- Les dimanches et jours feriés (sauf le 1er mai)
de 9N a 20N

Ou ? Sur les 38 communes de Grand Chambeéery

Les trajets domicile-travail et pour se rendre g des soins medicaux
sonNt prioritaires.

Tous les autres moitifs seront pris en charge ( . :
dans la limite des places disponibles*. ‘\\ :

Le service fonctionne sur réservation obligatoire
& en appelant ALLO SYNCHRO au 047968.73.73

- DU lunNndi au vendredi de 8Nn30 g 1/h30
- Le samedi de 8Nn30 a 12n30 et de 183n30 4 16h

V.N Par mail a: synchro-accessgsynchro-busifr

Sur la plateforrme de reservation :
https.//voyageur-tad-chambery.viacitisnet

\ *L e reglement dexploitation du service Synchro Access’ est disponible sur le site synchrogranchambery fr
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Quand réserver son trajet Synchro Access’'?

Réservation au plus tard la veille avant 16h,
sauf pour les courses du dimanche et du lundi : reservation au plus
tard le vendredi avant 1oh.

Les tarifs du service Synchro Access
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Tticket = 1voyage 1ticket = 1voyage du lundi au samed
Du lundi au samedi, hors jours fériés 2 tickets = 1voyage les dimanches
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- Par correspondance en remplissant Ou acheter les tickets rouge ?
e bon de commande qui doit étre - Par correspondance
renvoyé & lagence Synchro (par voie -~ A bord aupres du conducteur-
postale ou par Mmail) accompagnateur
- Alagence multimodale Synchro - Alagence multimodadle Syncnro

Payer vos trajets plus facilement,

en souscrivant au post paiement

Le principe est simple |
Fournissez un RIB avec le formulaire de souscription.
—ffectuez vos tragjets en toute tranquillite
et soyez prélevés du nombre de trajets réalisés, le mois suivant.

Synchio - L.




Que faire le jour J de son trajet Synchro Access'?

Vous devez vous tenir pret 15 minutes avant I'horaire
convenu lors de la reservation du transport

Comment faire pour annuler son trajet Synchro Access’ ?

L'annulation dun trajet doit se faire
la veille avant 18h aupres dALLO
Synchro au 04./9.68.73.7 4.

Pour une annulation hors délaqi,
VOUS pouvez joindre I'astreinte au
mMéeme NumMmero. Tout trajet annulé
hors délai vous sera facturée.

Nous contacter

synchro.grandchambery fr

ALLO SYNCHRO au 04.7968.75.75
synchro-access@synchro-bus.fr

A l'agence multimodale Synchro/ SNCF
249 Place de la Gare 73000 Chambéry

SivOoUs avez ete accepte au service, vous pouvez egalement vous
Nscrire a une reunion dinformation,

A BIENTOT
A BORD DE NOS VEHICULES SYNCHRO ACCESS'
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