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Réseaux TXIK TXAK

CONDUCTEUR ASSISTANT FORMATION POLYVALENT H/F

CONTEXTE

RATP Dey, filiale du Groupe RATP, assure |'exploitation et la maintenance de réseaux de transports urbains
et interurbains dans 15 pays au travers de plus de 100 filiales.

Gréce au professionnalisme de nos 24 000 collaborateurs et a l'expertise d’un leader mondial du transport
public, nos filiales apportent performance, dynamisme et fiabilité a nos clients et aux voyageurs de leurs
réseaux.

Dans le cadre de notre développement, nous recherchons un(e) Conducteur(trice) Assistant(e) Formation
Polyvalent la filiale RD PBA (Pays Basque & Adour), qui assurera a compter du 1° septembre 2024
'exploitation du réseau de transport TXIK TXAK littoral.

MISSIONS

En tant que Conducteur(trice) Assistant(e) Formation Polyvalent, vous contribuez a former et assister les
nouveaux conducteurs dans leur intégration sur le réseau TXIK TXAK.

Conducteur Receveur, rattaché(e) hiérarchiquement au responsable formation de RD PBA, vos principales
missions sont :

1.  Formation des conducteurs a la conduite sur le réseau TXIK TXAK littoral
o Présentation du dépdt, des véhicules, du matériel embarqué et de I'ensemble des
procédures associées
o  Découverte des lignes du réseau
Evaluation des compétences de conduite et adaptation des programmes de formation le
cas échéant
Participation a la création des supports de formation
Formation continue des conducteurs sur les systtmes embarqués (SAE, billettique, radio)
Formation des conducteurs de la sous-traitance
Aide a la réalisation des Formations de Conduite Obligatoire
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2. Contribution au suivi de la qualité de service et de la sinistralité
o Suivi de l'état du parc véhicules
o Recherche accidents et signalement
o Réalisation d’audits et de mesures sur [’ensemble des indicateurs de qualité de service
o Reprend en formation les conducteurs accidentogénes a la demande de leur responsable
de groupe ou du responsable formation
o Participe a la Commission accident

3. Support au service maintenance
o Assistance au démarrage pour les véhicules
o Réalisation de la maintenance de premier niveau des véhicules, en ligne ou dans les
dépdts RD PBA.

4.  Conduite sur 'ensemble du réseau Txik-Txak littoral
o Réalisation de services en conduite commerciale
o Réalisation de tests et de reconnaissance sur le réseau
o Assure le passage du contrdle technique des bus, sous la responsabilité du service
maintenance
o Fait partie du groupe d’assurage

5.  Autres missions
o Assure le suivi des documents administratifs devant étre présents dans les bus.
o Participe pleinement a ['organisation et a la réalisation de 'ensemble des grands
événements qui émaillent la vie du réseau.
o Procéde a des mesures de qualité (accueil, conduite, ponctualité, démarche qualité,
animations diverses...).
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LOCALISATION

Poste basé sur I'ensemble des dép6ts RD PBA.

Travail les week-ends, nuits et jours fériés.

EXPERIENCE ET COMPETENCES REQUISES

Conducteur en poste sur le réseau Txik Txak

Permis D + FIMO / FCO a jour

Bonne connaissance du réseau, de la réglementation et des véhicules
Capacité d’écoute, de pédagogie et d’empathie

Capacité a travailler en équipe

Capacité d’adaptation

Disponibilité

Discrétion

Loyauté

Exemplarité

Candidature (lettre de motivation, CV) a transmettre par mail a l'adresse générique suivante :

recrutement.rdpba@ratpdev.com
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