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Annexe au schéma pluriannuel d’accessibilité

Syndicat des Mobilités Pays Basque-Adour

Plan annuel d’action 2025

numérique 2025 -2027

Schéma publié le : 02/01/2025

Durant 'année 2024, le SMPBA a pu réaliser une synthése des actions menées jusqu’alors, de
rédiger le schéma pluriannuel d’accessibilité numérique, et de fixer des objectifs que les plans
annuels permettront d’atteindre.
Le SMPBA a pris le parti de prioriser en 2025 le site TSCO, le formulaire de contact, et la solution
de contournement des applications Txik Txak. En paralléle, le travail d’amélioration des autres
outils continuera, avec des audits a programmer en 2026 et 2027.

l.- Elaboration et mise en ceuvre du schéma pluriannuel 2025

-2027:
Type Action Détails Miseen | Réalisé
ceuvre
Schéma Mise en place | Mise en ceuvre du plan d’action. : 2025
pluriannuel définition d’actions et d’indicateurs
de suivi pour chaque action
Organisation Formalisation | Travail sur les clauses (contrats / 2025
marchés)
Organisation Formalisation | Travail sur la conformité : prise en 2025
compte de U'obligation d’affichage
et publication des déclarations
d’accessibilité
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Outils Partenaria

t Poursuite du travail aupres des
éditeurs de solution pour une
amélioration de leur offre

Organisation Mise en place | Participation du référent

Sensibilisation | Formation
référents
Sensibilisation | Formation

accessibilité numérique au réseau
CCA-CIA

de | Formation interne «référent
accessibilité numérique »
Formation des créateurs de contenu

des créateurs | du délégataire littoral a
de contenu 'accessibilité numérique

2025

2025

2025

2025 ou
2026

Il.- Mise en place de plateformes et audits de suivi et de

conformiteé :

Type Action

Application | Mise en
mobile place

Audit Audit de
conformité
au RGAA

Audit Audit de
conformité
au RGAA

Audit Audit de
conformité
au RGAA

Audit Auditde
conformité
au RGAA

Détails

Proposition d’une solution de
contournement pour le calculateur
d’itinéraire

Audit de la nouvelle application fournie
par Instant System, qui sera livrée fin 2025

Attente d’une nouvelle version du
formulaire de contact fourni par Zendesk,
qui sera a auditer

Site dédié aux transports scolaires : audit
préalable a la mise en ligne prévue en mai
2025

Site web / SIM : nouvel audit a réaliser a la
livraison du nouveau calculateur
d’itinéraire
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Mise en
ceuvre
2025

2025/

2026

Selon
livraison

2025

Selon
livraison

Réalisé
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