
카카오엔터테인먼트

휴대폰교체시 Okta�Verify�재설정방법



기존에 사용하던 모바일 기기가 있을 경우 아래의 가이드 대로 설정해주세요.

춘식

설정할 때 기존 사용 모바일 기기가 옆에 있어야 합니다.

없다면 여기를 클릭 해 주세요.

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법



기존사용모바일기기있을경우 | Okta�페이지이동

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

okta 페이지접속후우상단프로필메뉴 > 설정클릭

https://kakaoent.okta.com/app/UserHome


기존사용모바일기기있을경우 | 보안방법설정

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

보안방법 > Okta�Verify 옆 “다른 항목설정” 버튼클릭후다음페이지방법대로진행해주세요.



기존사용모바일기기있을경우 | 보안방법설정

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

Okta 암호를사용하여검증
기존사용모바일로
푸시알림받은후인증



기존사용모바일기기있을경우 | 보안방법설정

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

설정클릭 새로사용할모바일 QR�스캔 준비

QR이미지



기존사용모바일기기있을경우 | Okta�Verify 설치

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

새로운모바일기기로앱스토어에서 “Okta�Verify”�검색 후설치를진행합니다.



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

Okat Verify�어플 실행하여아래방법대로진행해주세요.

‘시작하기’ 클릭 ‘다음’ 클릭 ‘계정 추가’ 클릭

기존사용모바일기기있을경우 | Okta�Verify�설정



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

계정유형 ‘조직’ 클릭 ‘건너뛰기’ 클릭 ‘예, 스캔 준비완료’ 클릭

기존사용모바일기기있을경우 | Okta�Verify�설정



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

기존사용모바일기기있을경우 | 등록완료

QR 스캔완료후설정완료

계정추가확인후 ‘완료’ 클릭



기존에 사용하던 모바일 기기가 없을 경우 아래의 가이드 대로 설정해주세요.

춘식

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법



기존사용모바일기기없을경우 | Okta�Verify 설치

휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

앱스토어에서 “Okta�Verify”�검색 후설치를진행합니다.



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

엔터테인먼트사내전산지원아지트접속후

글양식 > [23.�Okta�문의 및문제해결] 선택후양식작성하여요청합니다.

1. 카테고리 ’모바일기기변경요청선택’

2. 내용 작성 (ex)휴대폰교체했습니다

글양식 작성 내용담당자 정보

인프라운영팀 blake.bae (배성용), harry.k2 (김영민)

jang.lee (이재영) 에게연락부탁드립니다.

기존사용모바일기기없을경우 | 아지트모바일기기변경요청

https://podo.agit.in/g/300061559/wall


휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

아지트에서담당자처리완료후 Okat Verify�어플 실행하여아래방법대로진행해주세요.

‘시작하기’ 클릭 ‘다음’ 클릭 ‘계정 추가’ 클릭

기존사용모바일기기없을경우 | Okta�Verify�설정



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

계정유형 ‘조직’ 클릭 ‘건너뛰기’ 클릭 ‘아니요, 대신로그인’ 클릭

기존사용모바일기기없을경우 | Okta�Verify�설정



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

조직의로그인 url 입력 >�
kakaoent.okta.com Okta 아이디입력후 ‘다음’ 클릭Okta�로그인페이지전환

기존사용모바일기기없을경우 | Okta�Verify�설정



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

비밀번호입력후 ‘확인’ 클릭 계정추가확인후 ‘완료’ 클릭
로그인완료후

푸시알림 ‘허용’ 설정

기존사용모바일기기없을경우 | Okta�Verify�설정



휴대폰 교체 시 Okta Verify 재설정 방법

기존사용모바일기기없을경우 | 등록완료


