
 
 

POLITIQUE SUR LES TÉMOINS 
 

 
Les commentaires, demandes de support technique ou toutes autres communications par 
rapport à JALF doivent nous être adressés via l’utilisation du formulaire disponible sur 
support.jalf.com, par courriel à support@jalf.com, ou en envoyant une lettre datée et signée à 
Réalisations Trémar Inc., Attn: Support, Case Postale 29003, Québec, QC, G1B 3V7, Canada. 
 
Cette politique sur les témoins a été mise à jour le 21 septembre 2020. 
 
Veuillez lire cette politique sur les témoins avec attention, puisque votre accès et votre utilisation 
de JALF signifient que vous avez lu, compris et accepté tous les termes inclus dans cette politique 
sur les témoins. Si vous êtes en désaccord avec cette politique ou certains de nos termes, veuillez 
cesser d'accéder et d’utiliser notre site web, ou de fournir vos données personnelles par tout 
autre moyen. Nous respectons votre vie privée et sommes engagés à protéger vos données 
personnelles. 
 
Nous avons inclus de brefs résumés au début de chaque section de cette politique pour en faciliter 
la lecture et la compréhension. Ces résumés ne sont en aucun cas un remplacement du texte des 
sections et vous devriez lire ces dernières dans leur entièreté. 
 
Le masculin est utilisé sans discrimination, dans le but d’alléger le texte. Tous les pronoms et 
toutes leurs variations sont réputés pour se référer au masculin, au féminin, au neutre, au 
singulier ou au pluriel, à toute identité ou genre des entités et personnes. Tout mot à la fois 
capitalisé et non capitalisé sera réputé avoir la même signification. 
 
  

https://support.jalf.com/
mailto:support@jalf.com
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1. INTRODUCTION 

 
JALF est et a toujours été géré par Réalisations Trémar, une entreprise basée dans la Ville de 
Québec, Canada et ayant des bureaux à Montréal, Canada. Nous possédons également d’autres 
marques, produits et services, incluant l’application JMESS et le site web Just a little fun. Cette 
politique s’applique à toutes les entités que nous possédons et opérons. 
 
JALF est opéré par Réalisations Trémar Inc. (« RÉALISATIONS TRÉMAR INC. ») pour les 
utilisateurs de toutes régions. Les termes « JALF », « JOUER AVEC LE FANTASME », « JUST A 
LITTLE FUN », « JMESS », « nous », « notre », « nos », la « Compagnie », et l’« Entreprise » 
réfèrent à Réalisations Trémar Inc. ci-après. 
 
En accédant ou en utilisant nos Services sur www.jalf.com (le « Site Web », ci-après), les 
applications mobiles JALF et JMESS (l’« App », ci-après) ou toutes autres plateformes ou 
services offerts par JALF, incluant tout formulaire médiatique, canal médiatique, site mobile ou 
application mobile (collectivement, le « Service » ou nos « Services », ci-après), vous comprenez 
que nous pouvons avoir recours à l’utilisation de témoins, témoins, de balises Web, de pixels de 
suivi, ou toutes autres technologies de suivi lorsque vous visitez notre Site Web, afin de pouvoir 
personnaliser le Service et améliorer votre expérience. 
 
Nous nous réservons le droit d’apporter des changements à cette politique sur les témoins à 
tout moment et pour n’importe quelle raison. Nous vous informerons des changements en 
actualisant la date de mise à jour de cette politique sur les témoins, présente en haut de page. 
Tout changement ou toute modification prendra effet immédiatement après publication de la 
mise à jour de la politique sur les témoins du Service, et vous vous libérez de votre droit de 
recevoir une notification spécifique à chaque changement ou modification. 
 
Vous êtes encouragé à réviser périodiquement cette politique sur les témoins pour rester 
informé des mises à jour. Vous serez tenu comme ayant été informé, ayant été sujet et ayant 
accepté les changements de toute politique sur les témoins, par la continuité de votre 
utilisation du Service après la date de mise à jour de cette politique sur les témoins. 
 
 
 
  

http://www.jalf.com/
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2. UTILISATION DES TÉMOINS 

Un « cookie » est une suite d’information qui vous assigne un identifiant unique que nous 
emmagasinons sur votre ordinateur. Votre navigateur retourne votre identifiant chaque fois 
que vous soumettez une requête sur le Service. Nous utilisons les témoins sur le Service pour 
garder un suivi des services que vous utilisez, pour enregistrer l’information de l’inscription, 
pour enregistrer vos préférences d’utilisateur, pour vous garder connecté au Service, pour 
faciliter les procédures d’achat, et pour garder un suivi des pages que vous visitez. Les témoins 
nous aident à comprendre comment le Service est utilisé et à améliorer l’expérience de 
l’utilisateur. 
 

 
  



Réalisations Trémar Inc.  Politique sur les témoins   5 

3. TYPES DE TÉMOINS 

Les types de témoins suivants peuvent être utilisés lorsque vous visitez le Service: 
 

1. Témoins publicitaires. Les témoins publicitaires sont placés sur votre ordinateur par les 
annonceurs et les serveurs publicitaires afin d’afficher les publicités les plus propices de 
vous intéresser. Ces témoins permettent aux annonceurs et au serveurs publicitaires de 
recueillir de l’information sur vos visites sur le Service et autres sites web, d’alterner les 
publicités diffusées à un ordinateur spécifique, et de garder un suivi du nombre de fois où 
l’annonce a été vue et par qui. Ces témoins sont liés à un ordinateur et ne recueillent 
aucune information personnelle sur vous. 

2. Témoins analytiques. Les témoins analytiques font un suivi de comment les utilisateurs 
rejoignent le Service, et comment ils interagissent et naviguent une fois rendus sur le 
Service. Ces témoins nous permettent de connaître quelles fonctions du Service marchent le 
mieux et quelles fonctions ont besoin d’amélioration. 

3. Nos témoins. Nos témoins sont des témoins de « première partie » et peuvent être 
permanents ou temporaires. Ces témoins sont nécessaires et sans lesquels le Service ne 
fonctionnera pas correctement ou ne sera pas en mesure d’exécuter certaines actions ou 
fonctionnalités. Certains de ces témoins peuvent être désactivés manuellement dans votre 
navigateur, mais cette action peut affecter la performance du Service. 

4. Témoins de personnalisation. Les témoins de personnalisation sont utilisés pour 
reconnaître les visiteurs réguliers du Service. Nous utilisons ces témoins pour enregistrer 
votre historique de navigation, les pages que vous visitez, et vos réglages et préférences 
chaque fois que vous visitez le Service. 

5. Témoins de sécurité. Les témoins de sécurité permettent d’identifier et de prévenir les 
risques de sécurité. Nous utilisons ces témoins pour authentifier les utilisateurs et pour 
protéger leurs données de tierces parties non autorisées. 

6. Témoins de gestion de site. Les témoins de gestion de site sont utilisés pour maintenir 
votre identité ou votre session en cours sur le Service, de manière à ce que vous ne soyez 
pas déconnecté de façon inattendue, et pour que toute information que vous avez soumise 
soit retenue de page en page. Ces témoins ne peuvent pas être désactivés individuellement, 
mais vous pouvez désactiver tous les témoins à partir de votre navigateur. 

7. Témoins de tierce partie. Les témoins de tierce partie peuvent être placés sur votre 
ordinateur lorsque vous visitez le Service par l’entremise d’entreprises qui exécutent 
certains services que nous offrons. Ces témoins permettent aux tierces parties d’amasser et 
de suivre certaines informations sur vous. Ces témoins peuvent être désactivés 
manuellement dans votre navigateur.  
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4. CONTRÔLE DES TÉMOINS 

La plupart des navigateurs sont programmés pour accepter les témoins par défaut. Cependant, 
vous pouvez enlever ou rejeter les témoins en modifiant les réglages de votre navigateur. Soyez 
avisé que modifier ces réglages pourrait avoir un effet sur la disponibilité et la fonctionnalité du 
Service. 
 
Pour plus d’information sur comment contrôler les témoins, référez-vous aux réglages de votre 
navigateur ou de votre appareil, ou visitez les liens suivants: 
 
Apple Safari 
Google Chrome 
Microsoft Edge 
Microsoft Internet Explorer 
Mozilla Firefox 
Opera 
Android (Chrome)  
Blackberry 
iPhone or iPad (Chrome) 
iPhone or iPad (Safari) 
 
De plus, vous pouvez retirer les témoins de certains sites tiers en visitant la page 
https://youradchoices.ca/fr/outils. 
 

  

https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=en_US
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
http://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en&oco=1
https://help.blackberry.com/en/blackberry-classic/10.3.1/help/mwa1334238823957.html
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DiOS&hl=en&oco=1
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en&oco=1
https://youradchoices.ca/fr/outils
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5. AUTRES TECHNOLOGIES DE SUIVI 

En plus des témoins, nous pouvons avoir recours à l’utilisation de balises Web, de pixels de 
suivi, ou toutes autres technologies de suivi sur le Service, afin d’aider à le personnaliser et à 
améliorer votre expérience. Une « balise Web » ou un « pixel de suivi » est un petit objet ou 
une image intégrée à une page Web ou un courriel. Ils sont utilisés pour garder un suivi du 
nombre d’utilisateurs qui ont visité une page web ou vu un courriel spécifique, et recueillent 
d’autres données statistiques. Ils ne recueillent qu’une sélection limitée de données, comme le 
numéro du témoin, l’heure et la date de visionnement de la page Web ou du courriel, et la 
description de la page Web ou du courriel sur lesquels ils résident. Les balises Web et les pixels 
de suivi ne peuvent être déclinés. Cependant, vous pouvez limiter leur usage en contrôlant les 
témoins avec lesquels ils interagissent. 
 

6. POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Pour plus d’information sur notre utilisation de l’information recueillie par les témoins et autres 
technologies de suivi, veuillez vous référer à notre page de Politique de confidentialité. Cette 
Politique sur les témoins fait partie intégrante et est incorporée à notre Politique de 
confidentialité. En utilisant le Service, vous acceptez d’être lié à cette Politique sur les témoins 
et à notre Politique de confidentialité. 
 

7. CONTACTEZ-NOUS 

Si vous avez des questions ou des commentaires par rapport à cette Politique sur les témoins, 
veuillez nous contacter par l’entremise du formulaire disponible sur support.jalf.com, par 
courriel à privacy@jalf.com, ou par courrier en envoyant une lettre datée et signée à 
Réalisations Trémar Inc., Attn: Privacy, Case Postale 29003, Québec, QC, G1B 3V7, Canada. 
 

 

https://support.jalf.com/
mailto:privacy@jalf.com
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