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2019 — Ett jubileumsar
med mersmak

Jula Holding utvecklas med stabil tillvaxt och med omsattningsrekord for 2019, trots turbulens
i marknaden. | en vikande konjunktur med hardnande konkurrens, nar manga kampar med
lonsamhet och sviktande omsattning, ser koncernen stora mojligheter.

Det gangna aret bjod pa flera jubileum med 40-arsfirande, Gppnande
av det 100:e Julavaruhuset och over 3 miljoner JulaClub-medlemmar.
Under &ret togs dven flera viktiga utvecklingssteg, framfor allt
genomfordes en storre organisationsforandring, fran matris- fill
funktionsorganisation, som del i en Iangsiktig utvecklingsplan.
Genom detta har Jula Holdingkoncernen nu utvecklat en organisation
som mer dn nagonsin trimmats in och anpassats for framtiden.
Viktiga steg togs saledes under 2019, och fokus ligger nu pa att bredda
vardendtverken ytterligare, samt att an mer starka samverkan inom
koncernen.
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Jula Holding AB

Styrelse och organisationsstruktur

Beskrivning av styrelse och ledning avser 2019.

KJB Holding AB &r oOvergripande koncernmoder och agarbolag.
Karl-Johan Blank ar agare och koncernchef och sitter i bolagets
styrelse tillsammans med ordférande Peder Larsson och ledamaterna
Christian Blank och adjungerad Fredric Blank.

Jula Holding AB ar operativt moderbolag for de rorelsedrivande
dotterbolagen. Styrelsen utgors av Karl-Johan Blank, ordforande
Peder Larsson, ledaméterna Hans-Ake Persson, Thomas Evertsson,
Christian Blank, Johanna Fagrell Kohler, Kajsa Claesson och
adjungerad Fredric Blank. VD for Jula Holding AB ar Joachim Frykberg.

Jula AB ar koncernens stora retail-bolag och koncernmoder i
Julakoncernen. Karl-Johan Blank utgor styrelsen tillsammans med
ordférande Peder Larsson, ledamoterna Hans-Ake Persson, Thomas
Evertsson, Johanna Fagrell Kohler, Kajsa Claesson, Christian Blank,
Rune Brunberg Johansen, Patrik Ragnar och adjungerad Fredric
Blank. VD for Jula AB ar Joachim Frykberg.

Jula Logistics AB, koncernens logistikforetag med egen tagterminal.
Styrelsen utgors av Karl-Johan Blank, ordforande Peder Larsson och
ledamoterna Joachim Frykberg, Hans-Ake Persson, adjungerad
Christian Blank och adjungerad Fredric Blank. VD for Jula Logistics AB
ar Lennart Karlsson.

G&K Blanks Fastigheter AB ar koncernens fastighetsbolag och
koncernmoder i G&K Blanks Fastigheter-koncernen. Karl-Johan Blank
utgor styrelsen tillsammans med ordforande Peder Larsson och
ledamoterna Christian Blank, Joachim Frykberg, Peder Lovhagen
och adjungerad Fredric Blank. VD for G&K Blanks Fastigheter AB ar

Johan Carlberg.

Jula Holding AB

Wastgota Finans AB ar koncernens bolag for konsumentkrediter
till privatpersoner. | styrelsen sitter ordférande Peder Larsson
tillsammans med ledamaterna Christian Blank och Joachim Frykberg.
VD for WastgGta Finans AB ar Hakan Nyberg.

Forvarv 2019

Hooks Hastsport-koncernen ingdr i Jula Holding-koncernen sedan
avtal om forvarv slots i december 2018. Affaren fardigstalldes
i februari 2019 dad Konkurrensverket lamnat sitt godkdannande.
Styrelsen bestar av Karl-Johan Blank, ordférande Peder Larsson och
ledaméterna Joachim Frykberg, Kajsa Claesson och Joachim Hook.
VD for Hooks Hastsport AB ar Joachim Hook.

Jula Hotell & Konferens AB overtogs av Jula Holding-koncernen i
borjan av 2019. Styrelsen bestar av ordforande Peder Larsson samt
ledamaterna Johan Carlberg, Mikaela Grundstrom, adjungerad
Joachim Frykberg och adjungerad Karl-Johan Blank. VD for Jula
Hotell & Konferens AB ar Mikaela Grundstrom.

Forvarv 2020

Jula Energi & Milj6 AB ingar i Jula Holding-koncernen sedan februari
2020. Totalt ar det fyra vindkraftverk i Tanumshede som kopts och
tillsammans genererar de energi som racker till forsorjning av Julas
verksamheteri Skaraborg som lager och varuhus. Energieffektivisering
och hallbar energiproduktion har alltid varit viktigt for koncernen
och en tydlig malsattning ar att Jula ska vara klimatneutralt 2030.
Investeringen i vindkraft ar ett viktigt steg i den riktningen. Styrelsen
utgors av Karl-Johan Blank tillsammans med styrelseordforande
Joachim Frykberg. VD for Jula Energi & Miljo ar Johan Carlberg.
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Agare och koncernchef har ordet
Ett framgangsrikt jubileumsar

2019 var ett jubileumsar da vi firade 40 ar, oppnade det 100:e Julavaruhuset och fick dver

3 miljoner JulaClub-medlemmar. Aret var dven framgangsrikt gallande bland annat omsattning och
lonsambhet trots turbulens i marknaden. Vi har byggt en organisation som vi under 2019 mer an
nagonsin trimmat in och val anpassat for det som vi vill gora framover.

Det har varit kul att fira Julas 40 ar tillsammans med alla kunder
och engagerade medarbetare. Firandet kulminerade i den stora
gemensamma 40-arsfesten i oktober. Under aret lanserade vi dven
historikwebben dar den som vill kan ta del av Julas utveckling under
de handelserika forsta 40 aren.

Langsiktighet

Jag ar en aktiv koncernchef, som styr verksamheten framat varje
dag med stor drivkraft. For mig ar det viktigt med Iangsiktigheten
och familjen i det entreprendrsdrivna foretagandet. | och med
koncernutvecklingen har vi under 2019 byggt en an bredare bas att
sta pa.

Vi har tillsammans i ledningen i omgangar jobbat igenom
vardegrunder och riktlinjer for hur vi ska verka tillsammans. Mycket
av detta kommer fran hur jag och min far har byggt upp Jula genom
aren. Det ar viktigt att vi framover jobbar pa det sattet, standigt
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utvecklas tillsammans. Jag ar en garant for detta da jag jobbar néra
ledningen samt ar involverad i de olika avdelningarna.

Strukturen for koncernen borjar att ta form med samverkansmoten
mellan koncernbolagen vilket skapar langsiktighet och trygghet. Har
samlar vi nu kompetens inom koncernen, vilket alla kan dra nytta av
pa ett smart satt.

Expansion

De senaste dren har vi gatt ganska lugnt fram expansionsmassigt,
men under aret har vi planerat for att 6ppna minst tio nya
Julavaruhus 2020. Det ar likadant for Hooks som planerar att
Oppna cirka fem nya enheter. Handelsdelen inom koncernen ar till
stor del sortiments- och expansionsdrivna, och da ar detta viktigt.
Alla i var organisation kommer mer eller mindre att paverkas av
expansionen under kommande ar. Under 2020 kommer vi att
bygga ut centrallagret i Skara med 27 500 kvadratmeter for att



kunna hantera de storre flodena som expansionen for med sig.
Att vi fortsatter att satsa i Skara har att gora med att vi har centralt
far en valdigt bra kostnadseffektivitet, med engagerad, kunnig
och erfaren personal, det ar svart att sld pa nagot annat stalle.

Kvalitetscenter ger majligheter

Den gamla fastigheten “Gjutaren” som byggdes redan 2001-2002
(cirka 9000 kvadratmeter), kommer nu att byggas om med cirka 50-
60 kontorsplatser, testverkstad, serviceverkstad m.m. Det kommer
att ge oss helt nya forutsattningar nar det galler vart kvalitets- och
hallbarhetsarbete. Vi far ett annu storre fokus pa dessa fragor, dar
vi redan idag gor valdigt mycket bra. Vi kan jobba annu mer med
exempelvis dtervinning.

Nystart med outlet

Under 2019 har vi tagit ett omtag nar det galler Julas outlets i Skara,
Eskilstuna och pa webben. Engagerade medarbetare har gjort ett
fantastiskt jobb med detta, och resultatet blev ett jattebra fint nytt
koncept, “akta 1agpris”, som skapar intresse hos vara kunder.

E-handel, digitala prisetiketter och digitala kvitton

Nagot som vi jobbat hart med under dret och en utveckling som
fortsatter ar digitaliseringen. Har tar Jula nu tvd viktiga steg
med digitala prisetiketter och digitala kvitton och de fantastiska
mojligheter och effektiviseringar som detta ger. Under aret fortsatte
vi gora stora investeringar i var e-handel som fortsatter att vaxa
mycket. Vi gor dessa investeringar for att passa in i var modell och
vara lonsamma.

Nytt flygplan
Under dret avyttrade vi vart gamla flygplan, och kopte ett nyare av
sammamodell, “turboprop” propellerflygsomarlite mer miljovanligt.

Julas centrallager blir
storre och effektivare.

_d-

—

Jula Holding AB

Vi har uppgraderat med 35 ar till drsmodell 2014. Med detta nya
plan har vi fortsatt méjlighet att besoka vara marknader i hela
koncernen pa ett bra och effektivt satt. Pa ledningsniva har vi en
idé om hur vara olika enheter ska se ut och skotas pa ratt satt. Med
planet kommer vi narmare vara medarbetare och leverantorer.

Hallbarhet

Vi jobbar fortsatt hart med hallbarheten, och vi har var
tydliga malsattning om att bli klimatneutrala till 2030
som ledstjarna. Under aret gjorde vi bland annat klart om
att kopa en vindkraftspark, fyra stora verk i kustbandet vid
Tanum, som komplement till andra vindkraftverk som vi

Jula Holding AB Arsherdttelse 2019
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redan ager. Med parken tacker vi exempelvis i stort sett vart
centrala energibehov i Skaraborg, vilket kanns valdigt bra.

Vi fortsatter att investera i olika hallbara verksamheter,
exempel pad detta ar stora investeringar i “LifeClean”,
miljovanligt rengoringsmedel, och Organofuel, biobransle for
flyg och lastbilar, som gjordes under 2019. Vi fortsatte aven
med satsningen pa att byta ut vara gamla lysror mot LED-
armaturer/lysror i alla véra varuhus och fastigheter. Vidare
jobbar vi hart med att utveckla vara forpackningar med mindre
plast och volym, krav pd miljdbranslen i vara transporter,
utveckla greenbuilding i vara fastigheter m.m.

100:e varuhuset
Nar det galler Jula, det an sa lange klart storsta bolaget i koncernen,
6ppnade vi det 100:e varuhuset (Bydgoszcz) i under aret. Haftigt!

2019 bjod pa en fantastisk sommar, en riktig “Julasommar”, med
bra handelsvader. Alla varuhus i alla lander har under aret gjort ett
fantastiskt bra jobb.

Samtidigt har det varit svart att hantera valutasvangningarna, under
aret har den svenska kronan forsvagats mycket och vi har fatt jobba
hart med att hantera detta, genom férhandlingar, prutningar, byte
av leverantorer m.m. Det ar ett tungt jobb, men ett bra samarbete
bland annat mellan inkdp och sourcingkontoren i Kina och Warszawa
har gjort att vi anda lyckats gora en bra vinst. Man kan konstatera
att Jula gjort det bra som verksamhet, men omvarldsfaktorer har
paverkat oss starkt.

Koncernbolagen levererar

Den senaste tillkomna retailaktoren i koncernen, Hooks, levererar
enligt forvantan under forsta dret. Har kommer vi under varen 2020
att forvarva Hooks stora centrallager och huvudkontor i Boras, som
ags av ett internationellt logistikbolag. Kulturen och historien sitter
i vaggarna, och idén med fastighetskopet ar att skapa trygghet
och langsiktighet samt mojlighet att bygga ut lagret for fortsatt
expansion.

Arsherattelse 2019 Jula Holding AB

Wastgota Finans utvecklas, och med en ny VD, Hakan Nyberg, pa
plats ar foretaget helt klart pa ratt spar. Vi har nu dragit igdng den
externa kommunikationen pd ett positivt satt, vilket okar antalet
kunder och affarer kraftigt. Vi ser framtiden an med tillforsikt.

G&K Blanks Fastigheter kopte under 2019 en hel del nya fastigheter,
exempelvis i Hassleholm, Falkoping och Skellefted, vi avtalade
aven om kop i Marsta och Orebro under varen 2020, fina lagen
med stora tomter. Har ser vi stora mojligheter, inte minst for Jula.
G&K Blanks Fastigheter expanderar mycket och levererar bra.

| Jula Logistics hander det valdigt mycket, med mdnga nya
kunder och nya affarer. P& Marjarp i Falkdping bygger vi just
nu nya spar och nya kontors- och dvernattningsmoduler pa
den nyinkopta tomten, cirka 240 000 kvadratmeter. Vi bygger
aven nytt for Post Nord. Den stora utvecklingen i bolaget ar den
nya tdgpendeln mellan Duisburg och Falkdping som skapar
helt nya affarsmajligheter. En vaxande infrastruktur skapar
bra forutsattningar for framtiden med nya affarsmojligheter.

Invigning av den 101 Julavaruhuset
2 tillsammans med Olav Thon i Tocksfors




Aven Jula Hotell & Konferens har under aret fatt en ny VD, Mikaela
Grundstrom. Verksamheten utvecklas nu bra vilket hela koncernen
kan dra nytta av. Vi har dven under aret kopt flera stugor nara
campingen och hotellet. Under varen kommer vi att renovera
vandrarhemmet pa Drysan i Skara (Gula villan). Golfen, campingen
och Drysagarden gar nu 6ver och gs genom hotellet som en samlad
enhet, vilket ger an battre forutsattningar framat.

Nyckelpersoner avtackades

Under dret avtackades ett par verkliga nyckelpersoner. Bengt
Andersson avtackades i mars. Han har varit en mycket viktig del av
Julas verksamhet i mer an 20 &r, bland annat som styrelseordférande
under manga ar.

I Norge gick tidigare landschefen Per Jacobsen i pension i december.
Han har varit viktig for uppbyggnaden av var norska verksamhet, och
en nyckelperson for var framgangssaga i Norge.

Statsministerbesok

Under aret (september) reste vimed ledningsgruppen i svenskbygden
i USA. Det handlade om att besoka olika verksamheter, stora retailers
som “Target” m.fl., stora fastighetsdgare och stora logistikforetag for
att se vad som hander i respektive bransch.

Under aret (den 18 november) hade vi dven besok av Sveriges
statsminister.

Vidare har Julavaruhuset i Skdvde utvecklats till en “superlayout”, ett
konceptvaruhus dar vi ska kunna utveckla vart erbjudande framat.
2079 var aven aret som vi passerade 3 miljoner Jula Clubmedlemmar.

Sammanfattningsvis kan man saga att 2019 har varit ett bra ar.

Tack till alla medarbetare som gjorde det mojligt! e

Karl-Johan Blank
dgare och koncernchef

Jula Holding AB

Fr. v. Per Jacobsen, Bengt Andersson
och Peder Larsson.

Jula Holding AB Arsherdttelse 2019



10

Jula Holding AB

VD Jula Holding AB har ordet

Jula Holding —M

koncern

ojligheternas

Vi befinner oss i en vikande konjunktur med hardnande konkurrens.
Nar manga kampar med Ionsamhet och sviktande omsattning ser vi mojligheter.

Jula Holding star starkt nar det bldser. 2019 var ett jubileumsar
med 40-arsfirande, men dven ett rekordar med rekordomsattning.
Under aret har vi tagit viktiga steg i koncernutvecklingen och vi
jobbar hart med att bredda vardenatverken och var samverkan
inom koncernen.

I den rddande konjunkturen kommer det att utkristalliseras ett
antal bolag som entreprendrer och innovatorer vill jobba med.
Jula Holding ar definitivt koncernen att associeras med, nu och
i framtiden.

Vax med Jula Holding

Varfor ska man da gora affarer med Jula Holding?

Nar vi ser en affarsmojlighet oppnas direkt hela koncernens palett med
mojligheter upp. Med de olika koncernbenen, retail, logistik, finans,
hotell och fastigheter, innebar det att vi kan skapa forutsattningar for
bra idéer att vaxa och utvecklas inom manga olika omraden. Koncernen
kan gora allt fran att styrkesamla till att ge tillgang till spetskompetens.

Genom att samla de olika verksamheterna i Jula Holding har vi
forutsattning att effektivt konkretisera och forverkliga bra idéer. Vi har
dessutom potentiellt 3500 engagerade medarbetare som agerar
ambassadorer for vara olika verksamheter.

Ett plus ett blir tre

En tydlig idé med koncernutvecklingen inom Jula Holding ar samverkan,
d.v.s. attalltid se till att de olika delarna blir storre tillsammans. Meningen
ar att ett plus ett alltid ska bli minst tre. Om vi inom ett affarsben gar
in och gor en affar kan nya affarsmajligheter skapas inom andra ben
i koncernen. Nyckeln till detta ar samverkan mellan de olika delarna.
Denna samverkan har under 2019 formaliserats genom skapandet av

Arsherdttelse 2019 Jula Holding AB

samverkansgruppen inom Jula Holding. Fokus ligger nu pa att starka
samverkansgruppen ytterligare med syfte att tillsammans se effektiva
synergier och affarsmajligheter.

Hallbarhet med mycket verkstad
Nar det kommer till hallbarhet &r vi offensiva, d.v.s. valdigt mycket i det
vi gor i alla vara bolag har ett hallbart fokus. Hela koncerntanken bygger
pa hallbarhet och langsiktighet for generationer framat, gallande bland
annat miljo, organisation och individ.

"Hela koncerntanken bygger pd
hdllbarhet och Idngsiktighet for
generationer framdt, gallande

bland annat miljo, organisation och
individ."
Utgangspunkten ar FN:s globala mal for hallbar utveckling. For oss

innebar det att vi ska vara ansvarstagande och arliga och att vi ska
cirkulera mera.

Hallbarhetsarbetet inom Jula Holdingkoncernen ar inte bara snack,
utan mycket verkstad vilket syns inte minst inom Jula Logistics med
tagpendeln, inom Jula med ett nytt kvalitetcenter och med vara
satsningar pa vindkraft. Vi ar den ansvarstagande koncernen med stort
fokus pa hallbara och energieffektiva [osningar. @

Joachim Frykberg
VD Jula Holding AB
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Styrelseordforande har ordet

Stabil tillvaxt 1 en orolig omvar

d

Ater ett & med stabil tillvaxt i sdval omsattning som resultat. Vi har lyckats parera bade en hog
dollarkurs och en i ovrigt svag branschtillvaxt. Jula ar idag en betydande detaljhandelskoncern.

Manga detaljhandelsholag har det besvarligt. Vi har klarat dret mycket
bra, men ar ddmjuka infor framtiden. Vi har fatt koncernstrukturen pa
plats och jag kan konstatera att det varit full aktivitet i alla bolag.
Under aret har vi sett dver och forandrat koncernstrukturen och Jula
star numera pa flera ben.

Manga bolag och spetskompetens

Det finns tva viktiga skal till att vi nu samlat koncernens bolag under ett
gemensamt holdingbolag, Jula Holding AB. For det forsta bestar Jula
Holdingkoncernen nu av s manga bolag att det ar viktigt att halla ihop
verksamheten och kunna samordna ledning och synergier.

FOr det andra har vi s3 bra spetskompetenser inom flera omraden
forutom retail, dar vi bl.a. kan namna logistik, finansverksamhet och
fastigheter. Med hjalp av dessa kunskaper har vi kunnat skapa helt
nya fristdende bolag som Wastgota Finans och Jula Logistics, precis
som vi en gang i tiden skapade G&K Blanks Fastigheter da vi sag att vi
kunde bygga vara egna butiker och pa sa vis skapa ett fastighetsholag.

Verksamheter

Retail; Med Jula AB:s val utvecklade butiksnat i Sverige, Norge och Polen
med tillhorande E-handel. Vi tror pa en vaxande E-handel pa alla vara
marknader och vi ar noga med att ha en affarsmodell som skapar god
lonsamhet aven inom E-handeln.

Vi har under dret tilltrdtt Hooks Hastsport AB med verksamhet
i Sverige, Norge, Finland och Danmark. Hooks Hastsport ar en
detaljhandelskoncern med produkter for hast, ryttare, hund och
hunddgare. Deras foretagskultur stammer val dverens med Julaandan.
Hooks Hastsport blev det femte benet i Jula Holdingkoncernen.

Logistik; Jula Logistic AB haller pa att utveckla ett nytt logistikomrade
pa omradet Marjarp i Falképing. Vi har forvarvat 230 000 kvadratmeter

mark av Falkopings kommun och planerar omfattande investeringar i
logistikverksamhet framover. Under 2019 har vi paborjat byggnationen
for Post Nords rakning, och under 2020 finns omfattande investeringar
planerade.

Finansmarknadsbolag; Wastgota Finans AB har nu fatt godkannande
fran Finansinspektionen att bedriva verksamhet med konsumentkrediter.
Vi har under dret startat utldningsverksamheten.

Fastighetsholag; G&K Blanks Fastigheter AB har under aret utvecklats
starkt. Vi har under aret fortsatt med planeringen for byggnation pa
handelstomt i Skellefted. Det fastighetsholag som vi tillsammans med
Gotenehus AB och Erik Hemberg startat har kommit igdng med att
producera bostader. Strax fore arsskiftet forvarvades en betydande
fastighet (Coop:s fastighet) i Hassleholm med syfte att etablera ett
nytt Julavaruhus. Vi har ocksa under aret startat planeringen for nytt
Julavaruhus i egna lokaler i Falkoping.

Hotell; Under 2019 bade forvarvades och tilltraddes Jula Hotell &
Konferens. Verksamheten har nu integrerats i koncernen. Verksamheten
omfattar hotell, restaurang, konferensverksamhet samt camping med
tillhorande aventyrsgolf i Skara. Verksamheten bedrivs i egen fastighet
som forvarvats under dret.

Val rustade

FOr att pa basta satt ta hand om vara verksamheter har vi ocksa anpassat
var organisation med tydliga samordningsresurser. Med nuvarande
koncernstruktur kanner vi oss val rustade att utveckla verksamheten
vidare. Nar vi ser tillbaka pa 2019 kan vi konstatera att det hant valdigt
mycket under aret och att vara medarbetare pa alla nivaer gjort ett
fantastiskt bra jobb. @

Peder Larsson
Styrelseordforande

Jula Holding AB Arsherdttelse 2019
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En naturlig de

Framtidstro

Jula Holding verkar hallbart genom vart Idngsiktiga dtagande att
bygga en oberoende koncern som ska hélla genom generationer.
Koncernen verkar inom flera omraden, exempelvis inom logistik,
fastigheter, hotell och finans, vilket innebar att alla bolag har
olika forutsattningar, mojligheter och utmaningar.

Vad de dock har gemensamt ar ett forhallningssatt som innebar
att koncernens alla bolag ska genomsyras av ansvar, ett arligt
uppsat och det genuina affarsmanskapet. De bolag som koncer-
nen valjer att investera i ska dessutom vara folkliga, engagerade,
och ska skapa nyfikenhet och framtidstro, da det ar varderingar
som genomsyrar Jula.

Langsiktigt hallbar

Jula Holdings hallbarhetsdtagande har sin utgangspunkt i FN:s
globala mal for hallbar utveckling. De internationella malen visar
en gemensam riktning och ger en mojlighet att prioritera fokusom-
raden som har en del i en storre helhet. Det innebar att koncer-
nens bolag ska rikta sina hallbarhetsmal mot dessa. Koncernens
overgripande malsattning ar att bolagen ska vara klimatneutrala
2030. Varje bolag gor sedan sina avgransningar och satter mal mot
denna riktning.

Jula Holding AB

| affarsmode

len

Under storre delen av 2019 har hallbarhetsarbetet inom Jula AB bestatt av att implementera bolagets
overgripande mal genom klimatneutralitet 2030. Nu har koncernen tagit ett ytterligare steg, och
implementerar ett dvergripande mal inom Jula Holdingkoncernens alla bolag.

Det gemensamma hallbara dtagandet innebar aven att hallbara
strukturer ska integreras i bolagens affarsmodeller, och pa sa satt
vara en naturlig del i varje bolag i hela koncernen.

"Det gemensamma hdllbara
dtagandet innebdr dven att hdllbara
strukturer ska integreras | bolagens
affarsmodeller, och pd s satt vara
en naturlig del i varje bolag i hela
koncernen."

P3 det sattet blir varje bolag bade kort- och Iangsiktigt hallbar.
Koncernen har tagit flera strategiskt viktiga beslut gallande
investeringar och inriktningar under 2019, flera aktiviteter ar
initierade och under pdgaende. Vi ser vart arbete som en resa, dar
vi ar pa vdg. Trots att mycket har gjorts och gors vet vi att resan bara
har startat och vi har en lang vag framfor oss.

Men vi har bestamt oss, vi har en tydlig riktning, vi vet vart vi ska.

Maria Ragnarsson
Hdllbarhetsstrateq
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Overgripande mal -
klimatneutralitet 2030

Koncernens overgripande mal, klimatneutralitet senast 2030, har delats upp i tva dvergripande
fokusomraden for att skapa en tydlig ram for hallbarhetsarbetet.

Fokusomradena innefattar mer an endast omraden for
utslappsberakningar, vilka visar en reell utveckling mot ett
klimatneutralt 2030. De omfattar dven omraden som inte berdknas
i direkta emissioner, men som har stor betydelse for att minska
vara klimatavtryck, exempelvis att vart hallbara atagande galler

For alla genom Julas vardekedja

« Vivill arbeta med ansvarstagande leverantorer

« Viverkar for trygga arbetsplatser dar alla har
samma forutsattningar att utvecklas

« Vi arbetar for klimatneutrala logistiklosningar

« Vivill ha fornyelsebar energi i var vardekedja

vardekedjor, manskliga rattigheter likvdl som emissioner. Varje
bolag tolkar fokusomradena utifran sin egen verksamhet, for att
sedan satta mal och aktiviteter som integreras i verksamhetens
affarsmodell. Vi har ett gemensamt sprak for vara mal och vara
handlingsplaner, de kommer dock att se olika ut for vara olika bolag.

Ta tillvara jordens resurser och samtidigt 6ka var affar och
Ionsamhet

« Skapa ett [onsamt och cirkulart kretslopp

« Cirkulart forhallningssatt i produktlivscykeln

« Tillgangliggora ny hallbar teknik och ny innovationer

Jula Holding AB Arsherdttelse 2019
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"Vi gor en foretagskulturresa”

Sedan 2074 har Jula genomfort utvecklingsinsatser i ledarskap och medarbetarskap for chefer, ledare
och medarbetare, och skapat forutsattningar att utveckla foretagskulturen utifran Julaandan. Under
aret har ledarskapsutvecklingen for Jula AB fokuserat pa varuhusverksamheten i Sverige, Norge och
Polen, och bland annat Hooks har paborjat sin ledarskapsutveckling i ledningsgruppen.

Utmarkande for framgangskulturer ar att det finns en tydlighet
kring varfor verksamheten finns, vilka varderingar som styr fore-
taget och en tydlig vision som visar alla pa foretaget vad malet ar
och hur det ska uppnds, menar Lars Lowing, Leadership Manager.

— Vara medarbetares motivation, engagemang och kansla av ar-
betstillfredsstallelse avgors inte enbart av vara ekonomiska fram-
gangar, utan en stor del beror dven pa vilken typ av ledarskap vi
har, sager Lars.

Starka ledningsgruppen

Mycket har hant med ledarskapsutvecklingen under aret, inte minst
i varuhusorganisationen i Jula AB. Under aret har utvecklingen for
varuhus- och regionchefer i Norge avslutats, i Sverige har de fyra
regionerna foljt upp utvecklingen for att se effekter, och i Polen har tre
samlingar genomforts med regionchef och samtliga varuhuschefer.

— Vi borjade i december 2014 med koncernledningen, och har
sedan dess gjort ett omfattande arbete med att utveckla en kultur
dar vi belonar och uppmuntrar ett gott ledarskap. Vi ar en vaxande
koncern och gor en foretagskulturresa, sager Lars.

Under hosten har aven en pilot genomforts i Norge, med syfte att
skapa forutsattningar for varuhuschef och dess ledningsgrupp
att starka ledningsgruppens arbete. Det ar ett arbete som
kommer fortsatta under 2020 bade i Norge och Sverige.

Arsherdttelse 2019 Jula Holding AB

Nytt format

Utanfor varuhusorganisationen har ledarskapsutvecklingen under
aret genomforts centralt for chefer och gruppledare pa kontoret
i Skara. Projektledarutbildningen har aven utvecklats med ett nytt
format, med en sammansattning av projektstrukturer och ledarskap
som en helhet.

— Det har vi inte gjort tidigare nar vi uthildat projektledare.
Projektledarskapet i det gruppdynamiska perspektivet ar
avgorande, och utifran utvarderingarna har responsen varit positiv.

Skapa forutsattningar
Forutom att en stor satsning under aret har gjorts inom Jula AB, sa
pabdrjas arbetet med ledarskap i koncernens dvriga bolag.

— Vi har i uppdrag att skapa forutsattningar for hela koncernens
bolag. Hittills har vi jobbat med G&K Blanks och Wastgota
Finans med teamutveckling, med Hooks genomfor vi just nu
ledarskapsutveckling i ledningsgruppen och alla insatser i Jula AB.
Resultatet av all utveckling ar att vi blir mer flexibla i forandringar
och da behovs ett professionellt ledarskap, menar Lars.
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OLE JORGENSEN,
REGIONCHEF, NORGE:

Ndr jag ser pd utvecklingen vi gdtt igenom

som grupp, dr detta ndgot av det som

gjort absolut storst intryck. Vi har lart oss
att lita pd varandra, vdgat utmana varandra och
darmed blivit starkare som grupp.

MARIA SZEWCZYK,
VARUHUSCHEF LUBLIN, POLEN:

Ledarskapsutbildningen gav mig sjalvinsikt.
’ Det kan [dta storstilat, men sd dr det.

Inom vdr grupp pdqgdr flera olika processer
samtidigt, oavsett om vi ar medvetna om dem eller
inte. Jag tycker utbildningen har gjort mig till en mer
medveten ledare.

LIZA EKBERG, OFFICE
MANAGER SKARA, SVERIGE:

Detta ar den mest utvecklande ledarskaps-

utbildningen jag har gétt. Jag har fdtt battre

sjalvinsikt och ar mer medveten om vad jag kan
gora annorlunda och bdttre. Den storsta utmaningen efter
avslutad utbildning ar att anvanda de verktyg som jag har
fatt med mig, naturligt i min vardag. Nu hanger det bara pd
mig sjalv att fortsatta utveckla mitt ledarskap.

JULAS LEDARSKAPSFILOSOFI

Ledarskapets uppdrag ar att skapa forutsattningar for medarbetare och grupper att fungera effektivt med hansyn
till uppdraget och forvantat resultat. Ledarskapet i Jula ska darfor praglas av ett situationsanpassat ledarskap och
ha in utgangspunkt i Julaandan. En ledare pa Jula ska ha formagan att utifran ett gruppdynamiskt perspektiv anvanda
medarbetarnas och gruppers samlade erfarenheter, engagemang, vilja och kompetens till att hantera och l6sa sin uppgift
och na sina mal.

Jula Holding AB
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Joula Holding
Aret 2019 | korthet

Jula Holding-koncernen star pa fem ben med fem olika verksamheter i den
overgripande koncernstrukturen: Retail (Jula AB och Hodks), Finans (Wastgota
Finans), Logistik (Jula Logistics), Fastigheter (G&K Blanks Fastigheter) och Hotell

(Jula Hotell & Konferens).

8 187 620 tkr

Under 2019 omsatte Jula Holding-koncernen
8187 620 tkr SEK.

9 &

Jula Holding investerade i det svenska innovationsforetaget LifeClean
International AB, som har utvecklat ett revolutionerande och
patenterat desinfektionsmedel for att ta upp kampen mot dodliga
resistenta bakterier, sporer och virus. Desinfektionsmedel med snabb,
effektiv avdodning av sporer, bakterier och virus, aven aktuella
Coronaviruset. Lifeclean ar ett gronare alternativ med 99,6% vatten.

Fem nya

styrelseledamoter

2019 tillkom fem nya styrelseledamoter:
Kajsa Claesson, Johanna Fagrell Kohler, Christian
Blank, Peder Lowhagen och Joachim Hook.

16 Arsherattelse 2019 Jula Holding AB
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101 3500

varuhus medarbetare

Forvarv under aret
IULAY Hooks
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VD Jula AB har ordet

=

"Culture eats strateqy for

breakfast”

Det hander alltid mycket inom Jula, och under 2019 tog vi flera viktiga utvecklingssteg.
De organisationsforandringar, fran matris- till funktionsorganisation, som genomfordes under aret ar
del av en langsiktig plan som stracker sig ndgra ar tillbaka i tiden.

Det finns ett citat, “culture eats strategy for breakfast” (fritt Oversatt:
“kultur &ter strategi till frukost”). Citatets budskap ar att visa pa
kulturens stora betydelse i forhallande till en strategi. Det betyder dock
inte att strategier ar oviktiga utan ska mer ses som att en kraftfull och
tilldtande kultur ar ett sakrare och mer effektivt satt for en organisation
att lyckas uppna sina mal.

FOr nagra ar sedan tog vi i ledningsgruppen fasta pa citatet och
borjade jobba med att forsoka forklara vad vi som foretag star for.
Arbetet utmynnade i dokumentet “JulaBase”, dar aven var kulturbarare
"Julaandan” finns.

Se manniskorna

En tydlig riktning nar det galler organisationsutveckling ar att skapa
kulturer som ar flexibla och innovativa, dar individer tar ansvar for
resultat, och dar fokus flyttas bort fran byrakratiska stupror med stelbent
administration. Utgangspunkten for vad vi fokuserar pa handlar om vad
som ar viktigt i en organisation, d.v.s. manniskorna.

Aktiv levande kultur

Nasta steq i utvecklingen blev att med utgangspunkt i Julaandan och
JulaBase borja konkretisera vad vi som organisation vill dstadkomma.
En viktig frdga for oss ar hur far vi kanslan av det stora familjeforetaget

Arsherdttelse 2019 Jula Holding AB

att sprida sigi hela organisationen? Malet &r att beldna ratt beteenden
sd att vi kan fortsatta att vara framgangsrika dven i framtiden.

Det ar har som styrmodellen med vara gemensamma malsattningar
och affarslogiker kommer in i bilden. Denna styrmodell har under
2019, genom en stor satsning i hela organisationen, implementerats.
Med styrmodellen tar vi nu viktiga steg for Jula, som syftar till att lyfta
organisationen ytterligare.

"Med styrmodellen tar vi nu viktiga
steg for Jula, som syftar till att lyfta
organisationen ytterligare."

Avgobrande for att méta malsattningarna i styrmodellen &r kulturen,
d.v.s. vara beteenden som sammantaget gor att vi som organisation
drar 8t samma hall, och som tillsammans gor oss effektiva!

Den aktiva levande kulturen ar avgorande. Det ar ndgot som vijobbade
hart med 2019, och som vi kommer att fortsatta att utveckla framat. @

Joachim Frykberg
VD Jula AB



Jula AB

"Avgorande for att mota
malsattningarna i styrmodellen
ar kulturen, d.v.s. vara beteenden
som sammantaget gor att vi som
organisation drar at samma hall,
och som tillsammans gor 0ss
effektival "

Jula Holding AB Arsherdttelse 2019 19
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Fokus pa utveckling under 2019

Inom Global Sourcing har vi under 2019 framst fokuserat pa att utveckla och etablera vart kontor
i centrala Osteuropa for att gora det till en etablerad del av Jula Global Sourcing, inklusive att
bygga upp den nodvandiga organisationen och den nodvandgiga yrkesmassiga och manskliga

kompetensen.

Vi har ocksa fokuserat pd att konsolidera var leverantorshas och pd sa-
val att ingd avtal som att genomfora prisférhandlingar. Detta har lett till
de nuvarande fordelarna, och i slutet av 2019 fungerar driften bra och
stabilt vid Jula Central Eastern Europe, och vi ar redo att utoka och vaxa.

Generellt har Global Sourcing fokuserat starkt pa prisforhandlingar, efter
ett tufft ar 2018, med valutafluktuationer och kraftigt stigande av rava-
rupriser, vilket inneburit att vi nu ar tillbaka pa den forutvarande nivan,
och vi har forbattrat vara priser mer an vantat under innevarande ar. Vi
kommer att fortsatta och att oka detta fokus under 2020.

"Under 2019 sdg vi en synnerligen
positiv utveckling av vdra
leverantorers prestationer pd alla
omrdden.”

Under de senaste aren har vi fokuserat mycket pa att optimera var leve-
rantorsbas i Asien, och for narvarande arbetar vi malinriktat med vart
system fOr leverantorsutvardering, dar vi utvarderar vara leverantorer
utifrén ett antal parametrar. Under 2019 sdg vi en synnerligen positiv
utveckling av vara leverantorers prestationer pa alla omraden — vi ser
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god utveckling inom CSR, kvalitet, leverans i tid samt, inte minst, inom
kommunikation och samarbete.

Pa personalsidan har vi fokuserat ytterligare pa att arbeta Gver hela
organisationen och paverka och bidra pa olika satt, och vi ser forbattrad
prestanda och utveckling mot en enhetlig Global Sourcing-organisation,
som kan stGtta vart huvudkontor pd alla sétt och darmed bidra till var
positiva utveckling. ®

Lars Bergmann
CEO Jula Global Sourcing



Mer utrymme for kva

tet

Det hander mycket pa Jula, inte minst pa kvalitetsavdelningen. Under 2019 togs beslutet att bygga
Julas nya kvalitetscenter, som kommer bli en unik 0sning gallande kvalitetsarbete.

— Med satsningen pa Julas kvalitetscenter tar vi nasta steg i utvecklingen att leverera utifran

vara klimatmal och samtidigt ge vara kunder de basta produkterna och servicen, sager Joachim

Frykberg, VD Jula.

Goran Martinsson, kvalitetschef pa Jula, berattar att idén bérjade som
en utredning av lokalbehov.

— Centrallagret har behov av effektivare ytor och att eliminera de risker
som hanteringen av returer innebar. Just returavdelningen har behov
av att skapa smartare floden for att bland annat gora fraktioneringen
av material mer foljsam an vad den aridag.

Goran menar att aven Julas testavdelning har ett stort behov av storre
ytor och anpassning till deras speciella behov. Ett nytt kvalitetscenter
skulle aven frigora kontorsplatser pa huvudkontoret.

"Centrallagret har behov av
effektivare ytor och att eliminera de
risker som hanteringen av returer
innebar."

Anpassade losningar
Det nya centret kommer anpassas utifran kvalitetsavdelningen
behov, och kommer byggas i byggnaden Gjutaren i anslutning

till centrallagret i Skara. Malsattningen ar att lokalerna ska vara
inflyttningsklara till sommaren 2020.

— | byggnaden ska verkstaden f& andamalsenligt utrymme som
innebar farre transporter och andra I0sningar som anpassas
utifrdn verksamheten, till exempel bra vatrum och brandklassade
celler. Det finns ocksd ett Okat behov av reservdelar, vilket
skapar nya mojligheter i kunderbjudandet, menar Goran.

Viktig konkurrensfordel

Det nya kvalitetscentret ar en unik l6sning som skapar fler mojligheter
att kunna utveckla kvalitetsarbetet ytterligare.

— De stora fordelarna med ett kvalitetscenter ar att vi knyter ihop hela
var verksamhet och arbetar narmare produkterna, inte minst nar det
galler eftermarknadstjanster. Det finns inga begransningar, och sa ar
det pa Jula. Vi vill att vara produkter ska kunna anvandas langre och
da ar detta kvalitetscenter ett steg i ratt riktning som aven sakerstaller
Julas fortsatta expansion eftersom god eftermarknad ar en viktig
konkurrensfordel, sager Goran. @

Var kvalitetschef Goran Martinsson framfor vart blivande kvalitetscenter i Skara.

Jula AB
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Firande i dubbel bemarkelse

2019 har varit ett ar praglat av flera milstolpar. Inte minst beror det pa att Jula under aret
har firat 40 ar, sedan historien om Jula tog sin borjan ar 1979 pa garden Jultorp i utkanten
av Varaslatten. Dessutom slog det 100:e varuhuset upp sina dorrar i Polen.

I oljekrisens spar ar i slutet av 1970-talet, startade Lars-Goran och Irene
Blank tillverkning av Julakapen, en kombinerad vedkap och vedklyv.
Vad de sjalva, och sonen Karl-Johan, inte visste da var att det skulle bli
starten pa en internationell koncern med Gver 100 varuhus.

— Det har varit en fantastisk resa. Jag kommer ihdg nar jag sjalv
borjade pa Jula tillsammans med mina foraldrar for 40 ar sedan med
mekanisk industri och salde tillbehor pa postorder. Jag sprang mellan
de olika husen pa garden och plockade varor och packade paket. Nar
vi startade foretaget kunde vi bara dromma om 100 varuhus, men nu
ar vi har. Tanken gar aven till min far Lars-Goran som skulle glatt sig
mycket 3t detta, sdger Karl-Johan Blank, gare och koncernchef,

Jula Holding AB




Stark utvecklingspotential

| borjan av maj 2019 6ppnade Jula sitt 100:e varuhus i Bydgoszcz,
Polen. Det blev en fartfylld och lyckad varuhusoppning, med bland
annat roda mattan, sang, smorgastarta och manga glada kunder.
Att valet foll pa att Gppna varuhus nummer 100 i just Polen, var dock
ingen slump.

—Polen ar en stor marknad med stark utvecklingspotential.

Vi ska nu oka takten nar det galler etablering av nya varuhus i Polen,
sager Joachim Frykberg, VD Jula.

Jula AB

Oppning av det 100:e varuhuset i Bydgoszcz, Polen.

Kunder och medarbetare

Under dret har bade kunder och medarbetare firat fodelsedagsbarnet
Jula. | Julas varuhus och e-handel har kunder tagit ta del av
40-arserbjudanden, och i varuhusen har det under aret varit olika
happenings, bland annat fika.

For Julas drygt 3 000 anstallda vantade 40-arsfest i borjan av oktober.
Julas 40-ariga framgdangssaga firades av alla varuhus i Sverige, Norge
och Polen, men dven av sourcingverksamheten i Kina. Bland annat
bestod firanden av middagar, dans och givetvis — party!

Jula Holding AB Arsherdttelse 2019

23



24

JulaClub nar nya hojder

Julas lojalitetsprogram for privatpersoner, JulaClub, har slagit rekord i dubbel bemarkelse. Efter
sommaren nadde kundklubben tre miljoner medlemmar, och i slutet av aret blev den utnamnd
till en av Sveriges hogst varderade kundklubbar.

Grunden till Julas framgangsrika lojalitetsarbete ar ett langsiktigt
kundfokus med syfte att paketera manga olika delaravkundupplevelsen
pa ett enkelt och tydligt satt.

Innehdllet handlar bland annat om formanliga erbjudanden
och bonus, nyheter och tips samt tjanster som underlattar
kopupplevelsen paketerade efter hur och nar kunden behover dem.
Ett bra exempel ar den populara appen dar utbud och kopguide
kombineras med "Mitt Jula" med mer personaliserad information.

"Det kanns fantastiskt att sG mdnga
kunder ar engagerade i Jula."

— Langsiktigheten ligger i att vara medlemmar ska kanna att det finns
ett stort varde i att vara medlem. Att vi nu nar tre miljoner medlemmar
arettkvitto pa attvigor manga saker ratt. Det ar vifantastiskt glada over,
menvidrintendjda. Visiktarhogre, ochvarje dagjobbarvihart med Det
attunderlatta vardagen forvara medlemmar och skapa forutsattningar
for dem att lyckas med sina projekt, stora som sma, sager Martin.

Enorm kundinsikt

Jula Holding AB

Att nd tre miljoner medlemmar i JulaClub &r ett kvitto pd att Jula har
engagerade kunder och medlemmar som verkligen gillar foretaget.

— Att ha en sa stor kundklubb ar en enorm bas till kundinsikt, som vi
anvander for att skapa annu battre 6sningar for vara kunder. Det ar
med andra ord en nyckelfaktor att for att skapa kvalitativt innehall som
uppfattas som relevant for varje medlem, sager Martin.

Okad relevans
Nagra exempel pa JulaClub-insatser under aret ar bland annat:

«  Utskick baserat pa vad kunden kopt och erbjudit kompletterande
sortiment

«  Utnyttjat snabba vaderomslag i regioner for att pd s& satt
lyfta utvalda produkter som hjalper medlemmarna att vara
forberedda

«  Erbjudit hela var batteriplattform till kunder som enbart kopt
enstaka produkter i serien

«  Rteraktiveringsutskick till kunder som brutit sitt kopmonster och
inte handlat hos oss pa ett tag

—Kunden kraver allt mer 6kad relevans, och darfor ar det viktigt for oss
som kundklubb att lyssna pa deras signaler och avtryck, menar Martin.



Genomslagskraft

Nasta gladjebesked kom i slutet av 2019, da JulaClub utsdgs
till en av Sveriges hogst varderade kundklubbar, enligt Svenska
kundklubbsrapporten.

— Det kanns fantastiskt bra att kunderna uppmarksammar oss
for det arbete vi gor tillsammans pa Jula for vara medlemmar.
Battre betyg kan man inte f3, och det pavisar den otroliga
genomslagskraft vi har i var populdra kundklubb, sager Martin.

Malinriktat och langsiktigt

Medan rapporten visar att manga kunder &r missndjda med
kundklubbsmedlemskapen, gar Jula mot strommen och visar fina
resultat. Inte minst i kategorin Hem & tillbehor, dar Jula hamnar i topp
som viktigaste kundklubb.

Jula AB

— Det ar ett malinriktat och langsiktigt arbete genom hela
organisationen som ligger bakom framgangen.

Utmarkelsen ger ocksa massa energi att fortsatta utvecklingen
av kundklubben till nasta niva. Vi siktar hégre och ser en enorm
potential att 6ka forsaljningen med hjalp av JulaClub, genom
att fa fler konsumenter att valja Jula oftare, avslutar Martin. @

Martin Poldah/
Loyalty Manager

3 miljoner
mediemmar!
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Nytt helhetsgrepp for Julas

egna varumarken

Under 2018 paborjades ett omfattande arbete med Julas EMV (Egna Markesvaror), och riktningen
beslutades i en ny strategi. Utifran strategin har EMV-arbetet under aret fokuserats pa att definiera
vad Julas befintliga varumarken star for och hur de uttrycks genom forpackningar och produkter.
Dessutom har ett helt nytt EMV for grillsortimentet skapats.

EMV ar produkter som Jula saljer under ett eget varumarke, men inte till-
verkar sjalva. Jula har idag 14 st egna varumarken.

"Vdra EMV har sin utgGngspunkt i

Julas varumarke och Jula-andan,

men ska std pd egna ben med en
egen identitet."

—Vara EMV har sin utgangspunkt i Julas varumarke och Jula-andan, men
ska sta pa egna ben med en egen identitet. Det innebar att vara EMV har
individuella namn och egna visuella uttryck. Det finns flera anledningar
till varfor JULA har valt denna strategi. En anledning ar att det ar lattare
att oka relevansen inom olika produktomraden. Vara egna varumar-
ken hjalper oss att gora vara produkter mer relevanta for vara kunder.
Detta genom att battre kunna méta de drivkrafter som ligger bakom
kop inom olika kategorier, sager Eva Sandsjo Liliedahl, EMV-chef JULA AB.

MEEC TOOLS

Malet med uppdateringen av Meec Tools var att vara kunder ska upp-
leva det som ett etablerat, kunnigt och kompetent varumarke inom
segmentet verktyg och maskiner. For att lyckas med det behovde vi
tydligare definiera vad varumarket ska sta for och lova vara kunder.
Utifran det skapades sedan en ny visuell identitet for Meec Tools — en
ny logotyp, riktlinjer for produktdesign och forpackningsdesign — som
stamde battre Overens med den Onskade positionen, sager Eva.

Arsherattelse 2019 Jula Holding AB

BURNS & BARKLES

Det nya grillvarumarket ska formedla kanslan av en rejal grillupple-
velse med robusta kvalitetsgrillar. 1 bade varumarkes- och produkt-
utvecklingsprocessen har det darfor varit ett nara samarbete mel-
lan affarsteamet och EMV-avdelningen. En gedigen namnpro-
cess genomfordes for att hitta ett varumarkesnamn som 13g i
linje med vad varumarket star for, som kunde skapa trovardighet i
kategorin och som var mdjligt att registrera. Beslutet foll slutligen pa
BURNS & BARKLES. “BARKLES” i namnet ar en sammansattning av
ordet “BARK” som betyder skalla och “SPARKS” som betyder gnistor.

KAYOBA

Nar vi uppdaterade vart varumarke Kayoba ville vi att varumarket fram-
forallt skulle kopplas till sortiment for den aktiva fritiden. Jula vill bidra till
att manniskor far ett aktivt och roligt liv — och Kayoba ska vara det egna
varumarket som bidrar till detta.

Inom Kayoba har tidigare funnits och finns fortfarande liknande
produkter men som ar avsedda for olika tillfallen och till olika malgrupper.
Men eftersom designen sett likadan ut for samtliga delar av sortimentet har
det varit svart for kunden att se dessa skillnader mellan liknande produkter
avsedda for olika behov. Detta i kombination med att Jula vill ta en star-
kare position inom segmentet OUTDOOR gjorde att vi valde att skapa ett
dottervarumarke till KAYOBA, som vi valde att kalla KAYOBA OUTDOOR.
Detta varumarket ska anvandas pa VALUE-produkter inom segmentet “fri-
luftsliv” och vanda sig till den mer erfarna friluftsmanniskan som har ho-
gre krav pa kvalitet, funktion och prestanda. Varumarket Kayoba anvands
for dvriga delar av sortimentet Camping & Uteliv och for dvrigt sortiment
for den aktiva fritiden. ®



Jula AB

Kraftfull MEEC|

och palitig  TOOLS
prestanda

MEEC TOOLS erbjuder ett brett och prisvart
sortiment med verktyg och maskiner for
byqg-, trddgdrds- och fixarprojekt.

Med Meec Tools kan du vara siker pd att du
far kraftfull och pdlitlig prestanda som stdr
pall for dina projekt och héller i ldngden.

Burnsg.
Barkles.

En rejal
grillupplevelse

BURNS & BARKLES dr ett varumairke for alla som
gillar kdnslan att grilla med lite extra kraft och pre-
standa. Med varumdirket erbjuder vi rejdla grillar
med robust kvalitet och snygg design som hydlper
vdra kunder att lyckas med grillningen och skapa
den rdtta stimningen. Genom att valja en grill i
varumdrket BURNS & BARKLES ska vdra kunder
kunna vara sékra pd att fd den mest prisvarda kva-
litetsgrillen pd marknaden.

Varje dag ar KRYOBA

ett aventyr!

KAYOBA (ir ett varumcdrke for alla som vill
njuta av sin fritid och leva ett mer aktivt iv.
Kayoba inspirerar till att uppleva aktiviteter
tillsammans och att [imna vardagen en
stund, utan att det behover vara dyrt eller
komplicerat.

Med Kayobas produkter kan du pd ett
enkelt sitt skapa en mer aktiv fritid.

KAYOBA

ouTDoDR

LG ey
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Stora projekt under aret

Under aret som gatt har Jula slutfort ett flertal viktiga projekt dar vi bland annat tagit fram en
ny styrmodell, lanserat en ny Outlet och investerat i digitala prisetiketter i de svenska varuhusen.

Ny styrmodell

| borjan av 2019 implementerade Jula en ny styrmodell. Styrmodel-
len, som ar Julas overgripande dokument for affarsstrategier, har sin
utgadngspunkt i JulaBase. Den implementerades i sin helhet under
2019, och bearbetades i hela organisationen. Den nya styrmodellen
tydliggor bland annat Julas malsattningar, ambitioner och affarslo-
gik. Ytterst handlar det om att kunna hantera en varld som forandras
allt snabbare genom bland annat digitalisering och tuff konkurrens.

| samband med implementeringen av styrmodellen sjosattes en ny
driftsorganisation med funktionsstyrning. Syftet med funktionsorga-
nisationen ar att tydliggora roller och ansvar, samt att sakerstalla ef-
fektivitet, samverkan och ett forbattrat kundmate.

Digitala etiketter

| borjan av 2019 tog koncernledningen beslutet att investera i digi-
tala etiketter, efter att tva leverantorer utvarderades under 2018. In-
vesteringen i de nya etiketterna innebar att Jula alltid har ratt pris pa
produkterna, ger mojlighet att arbeta med dynamisk prissattning
och effektiviserar arbetet i varuhusen i samband med varupafylining.

Under varen 2019 utrustades de forsta 11 Julavaruhus i Sverige med
de nya etiketterna. Varuhuschefer fran dessa varuhus var sedan del-
aktiga i att ta fram rutiner och instruktioner for bade montering
och anvandning for resterande varuhus. Det var aven dessa varu-
huschefer som utbildade dvrig organisation gallande dessa rutiner.
Sedan dess har samtliga Julavaruhus i Sverige utrustats med digi-
tala etiketter, och aven varuhuset i norska Lade i samband med flytt.

Arsherdttelse 2019 Jula Holding AB

Utveckling av outlet

Jula har under aret tagit ett helhetsgrepp gallande outlets och bland
annat utvecklat ett nytt koncept. Det nya konceptet skapar ytterligare
mojligheter for Jula att utveckla affaren framat, bade i varuhusmil-
jon och digitalt. Julas tva fysiska outlets, i Skara och Eskilstuna, har
darmed fatt nytt utseende som ska skapa tydlighet for kunden. Det
har dessutom skapats en digital outlet pa jula.se, for att méta kun-
dens behov. Det nya konceptet ska komplettera Jula och kunna om-
handerta ett varierat sortiment, eftersom det inte planeras i forvag
vilka slags produkter som kommer landa pa outlet. Det galler bland
annat tillfalliga partier, men dven produkter som har blivit repare-
rade pa Julas After Salesavdelning. Pa sa satt dteranvands produkten
an en gang, vilket forlanger dess livslangd och framjar cirkularitet.

Superlayout och konceptvaruhus i ett
Sedan varuhuset i Skovde oOppnade under 2014 har det

varit  Julas konceptvaruhus. Under 2019 har utveckling-
en av varuhuset gatt ett steg langre, och har under slu-
tet av dret implementerat ndgot som kallas Superlayout.
Begreppet innebar att varuhuset numera ar utgadngspunkten for hur
Jula vill att ett varuhus ska se ut och upplevas nar kunden leds ge-
nom det.

Redan i etableringsprocessen nar Jula bygger ett nytt varuhus, el-
ler bygger om, utgar det fran Superlayouten. Pa sa satt skapas ratt
forutsattningar for varuhuset vad galler drift och omhandertagande
av sortiment. Det blir darmed ett viktigt verktyg internt for exempel-
vis inkopsorganisationen i samband med planering och utvardering
av sortiment, men aven i samband med sortimentslanseringar och
kampanijer.
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| borjan av 2019 implementerade Jula en ny styrmodell.
Styrmodellen, som ar Julas overgripande dokument for affarsstrategier, har sin utgangspunkt i
JulaBase. Den implementerades i sin helhet under aret, och bearbetades i hela organisationen.

Julas ledning har under 1ang tid arbetat intensivt med styrmodellen.
En tydlig malsattning har varit att géra den sa tydlig och lattillganglig
som mojligt. Den far darfor, nar den skrivs ut pa papper, plats pa en
A3:a.

Funktionsstyrning

Den nya styrmodellen tydliggér bland annat Julas malsattningar,
ambitioner och affarslogik. Ytterst handlar det om att kunna hantera
en varld som forandras allt snabbare genom bl.a. digitalisering och tuff
konkurrens.

Vid ingangen pa 2019 organiserades verksamheten inom Jula AB som
en matris. Matrisorganisationen stottade dock inte dvergripande syften
i styrmodellen pa ett bra satt. | samband med implementeringen
av styrmodellen sjosattes darfor en ny driftsorganisation med
funktionsstyrning.

Syftet med funktionsorganisationen ar att tydliggora roller och ansvar,
samt att sakerstalla effektivitet, samverkan och ett forbattrat kundmote.

Genomgripande forandring

Implementering av en ny styrmodell och funktionsorganisationen
innebar genomgripande forandringar for stora delar av Julas
verksamheter. De konkreta huvudomradena for forandringen

var skapandet av en driftsorganisation, funktionsorganisation
(Ianderna) och skapandet av Business Support.

En central driftsorganisation upprattades i Jula AB dar Johan Sjohagra
tilltradde som ny chef (DSO). Johan tog i och med forandringen aven
plats i Jula AB:s koncernledning. Landscheferna fick ett mer renodlat
ansvar for landernas driftsorganisationer. Koncept, Space, Bygg,
Kundtjanst och eCom sorterar under den centrala driftsorganisationen.

| och med forandringen rapporterar de lokala funktionerna direkt till
de centrala funktionsorganisationerna.

Business Support upprattades som en ny funktion i Jula AB. Johan
Bergman tilltradde som ny chef Gver Business Support (BSD). Business
Support hanterar dvergripande support for Jula Holding-koncernen
avseende PMO, Sakerhet, IT, HR & LOn, Hallbarhet, Ledarskap,
Kommunikation och Office.

Julas styrmodell

Styrdokument for affarsstrategier

JulaBase™

Enhetstillvaxt

Julaandan

Lonsamhet 8%

Affarside E-handel

Mal och ambition

Forstahandsval

UJ‘_%

Omsattning 5%

10% nyheter

Hallbarhet

Affarslogik

Viar ett
kampanijdrivet
foretag

gemensam Vihar
ledarskaps- kedjedrift
(110501

Vidrett
hallbart 5

foretag _LI:'_:- b

Vidren
Iagprisaktor

Vilaggervikt
vid att forsta
véra kunder
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Jula AB

Har finns Julas varuhus

Under 2019 oOppnades totalt tva nya varuhus. Jula ar en expansiv
varuhuskedja som finns pa tre marknader — Sverige, Norge och Polen.
Jula arbetar med ett overgripande varuhuskoncept, kedjedrift och
skalbarhet. Etablering sker pa handelsplatser tillsammans med andra

valkanda aktorer inom handel.

Sverige

Borlange, Boras, Charlottenberg-Eda, Eskilstuna, Gavle,
Goteborg — Kallered, Partille och Sisjon, Halmstad, Helsingborg
—Hyllinge och Vala, Hudiksvall, Jonkoping, Kalmar, Karlskrona,
Karlstad, Kristianstad, Kungalv, Linkdping, Luled, Lund, Malmo
—Stora Bernstorp och Svagertorp, Mora, Nacka, Norrkoping,
Norrtalje, Nyképing, Skovde, Skara, Skellefted, Stockholm —
Arninge, Barkarby, Bromma, Haninge, Haggvik, Kungens Kurva
samt Varmdo, Sundsvall, Sodertalje, Trollhattan, Uddevalla,
Umead, Uppsala — Granbystaden, Bolanderna, Varberg, Visby,
Vastervik, Vasterds, Vaxjo, Orebro, Ornskéldsvik, Ostersund

Etableringar 2019
Tockfors

Norge

Arendal, Askim, Bodg, Fredrikstad, Gjgvik, Hamar, Haugesund,
Kristiansand, Kristiansund, Larvik, Lyngdal, Lgrenskog,
Mjgndalen, Mo i Rana, Moss, Oasen, Sandefjord, Sandnes,
Sandvika, Sarpsborg, Skien, Stavanger, Steinkjer, Trondheim
—Lade och Tiller, Tromsg, Tgnsberg, Vinterbro, Alesund,
Asane, Harstad, Hgnefoss, Jessheim, Lillehammer

Inga etableringar 2019

Polen

Bielsko-Biata, Gliwice, Gdansk, Kielce, Lublin, tddz, Poznan,
Stupsk, Szczecin, Warszawa — Janki och Targéwek, Wroctaw

Etableringar 2019
Bydgoszcz

30 Arsherattelse 2019 Jula Holding AB

101 varuhus
54 Sverige

él% 34 Norge

o 13 Polen
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Under 2019 oppnades
totalt 2 nya varuhus o
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Fokusomraden 2020

Efter ett starkt ar 2019, ska vi fortsatta vara offensiva genom att ta marknadsandelar under 2020.
Vi ska, med andra ord, anta de utmaningar framover med gott sjalvfortroende. Darfor kommer
vi fortsatta med var kraftiga expansion aven under 2020, och 0ppna minst tio nya varuhus. Jula

star darmed stark och rustad infor framtiden.

Polens expansion

Forutom att fler varuhus ska tillkomma under 2020, kommer Jula
fortsatta sin offensiva satsning i tillvaxtmarknaden Polen. Det
kommer ske genom aktiviteter som okar forsaljning, fler varuhus
och en oversikt av driften. Utifran den nya funktionsorganisationen
arbetar vi pa samma satt i samtliga lander, vilket vi hoppas kunna ge
positiva effekter for den polska verksamheten.

Utbyggnad av centrallagret

Det ar inte bara varuhus som kommer byggas under det kommande
aret. En av de storre satsningarna som vi kommer genomfora ar att
bygga ut Julas centrallager i Skara med 28 000 kvadratmeter, vilket
kommer ge 90 000 nya pallplatser. Syftet med utbyggnaden ar att
mota den expansion och tillvaxt som Jula har. For varje varuhus
som Oppnas resulterar det i 2,5 nya tjanster pa centrallagret, vilket
kommer bidra till arbetsmarknaden lokalt i Skara.

Digitala satsningar

I bérjan av 2019 presenterade Jula sin storsatsning pa e-handel, med
malsattningen att tredubbla omsattningen till 2021. Det kommer med
andra ord ske mycket inom digitalisering och e-handeln under 2020,
och flera prioriterade projekt inom aret hamnar inom omradet. Bland
annat kommer vi starta ett storre projekt inom omradet Customer
Relation Management (CMR), som ska ge oss nya forutsattningar for
personifierad kommunikation med vara kunder.

Ett ytterligare steq i digitaliseringen ar de digitala prisetiketterna som
numera har implementerats i varuhusen i Sverige under 2019, och
som framaover dven kommer att implementeras i Norge och Polen.

Arsherattelse 2019 Jula Holding AB

Utveckling av EMV

Vi borjar ocksa se effekterna av vart EMV-arbete (Egna Markesvaror),
med bland annat det nya grillsortimentet som lanseras till vara
kunder under 2020. Bade MEEC TOOLS och KAYOBA har dessutom
fatt helt nya grafiska profiler. Under det kommande aret kommer vi
genomfdra en okad satsning pa EMV, dar vi kommer fokusera pa att
tydliggora Julas profil med bade starka markesvaror och starka EMV.
Det kommer i sin tur forbattra bade forsaljningen och [dnsamheten.

Klimatneutrala 2030

Under aret som gatt har mycket fokus lagts pa att formulera, avgransa
och internt kommunicera vart mal att Jula ska bli klimatneutrala
2030. Transporter och energiférbrukning ar det som vara berakningar
fokuserar pa for att komma till ett nollutsldpp av koldioxid.

Dock omfattar vart hallbara dtagande mycket mer, och for att vara ett
hallbart foretag kravs att hela verksamheten involveras och att vi alla
arbetar &t samma hall. De aktiviteter och delmal som ska leda oss mot
malet ska koordineras, for att tillsammans fa basta effekt for bade oss
sjalva och klimatet. Tillsammans under 2020 ska vi ta fram konkreta,
tydliga handlingsplaner som leder till att vi minskar vart klimatavtryck,
och skapa majligheten for vara kunder att gora detsamma. @

Joachim Frykberg
VD Jula AB
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Jula AB

Aret 2019 i korthet
7 540 749 tkr

Under 2019 omsatte Jula-koncernen
7 540 749 tkr SEK.

785 609 767
SEK [

Under 2019 saldes 3 326 273 Jula-chokladbollar. Forsaljningsrekord fran juni 2019.
\

3 miljoner
mediemmar!

Vi har nu natt tre miljoner JulaClub-medlemmar
totalt i vara tre lander. Det ar fantastiska siffror som
visar att vi tillsammans pa Jula attraherar nya, och
behaller befintliga, medlemmar i hog utstrackning.
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101 7"

varuhus

2 1280
HH lysror

40-arsjubileumet firades med Tva nya varuhus Oppnades under dret. 1280 lysrorsarmaturer pa centrallagret
bade kunder och medarbetare. har byts ut till energieffektiv LED.

15 000st

C N
iE 5 yol ,
ll “N\ \ o

) T

Ca 12 miljoner orderrader Julas centrallager innehaller
plockades under 2019. ungefar 15 000 olika artiklar.

Jula lanserade sin Outlet dar 84% av produkterna far nytt liv.

-
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VD Hooks AB har ordet

Tillsammans gar vi framat

Sedan februari 2019 ags hastsportskedjan Hooks av Jula Holdingkoncernen, och ingdr darmed numera

i Jula-familjen.

FOr oss pa Hooks innebdr det inga storre forandringar i den dagliga
driften, utan vi stravar fortfarande framdt och uppdt i samma
foretagsanda som tidigare. Samtidigt ar det viktigt for bade oss pa
Hooks och ovriga bolag inom Jula Holdingkoncernen att utbyta
kunskap, expertis och erfarenheter med varandra.

"Samtidigt ar det viktigt for bade oss
pd Hooks och ovriga bolag inom
Jula Holding-koncernen att utbyta
kunskap, expertis och erfarenheter
med varandra."

Kompetensuthyte

Arbetet under 2019 har darfor till stor del gatt at till att tillsammans med
Jula hitta synergier for att pa sa satt bli battre tillsammans. Under aret
har detta redan skett genom kompetensutbyte, da Jula Sveriges tidigare
marknadschef Ida Pettersson, tilltradde tjansten som marknads- och
e-handelschef pa Hooks innan sommaren. Vi ar valdigt glada Gver den
kompetens och erfarenheter som Ida har haft med sig till Hooks, fran
sin tid pa Jula.
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Ger resultat

Vi kan numera konstatera att Hooks kommer lagga annu ett
framgangsrikt ar bakomsig. Viharlagt stort fokus pa var e-handel under
aret, vilket har gett resultat. Forsaliningen i e-handeln haller en fortsatt
hogtakt och okar med 17 %. Avenforsaljningenijamforbara butiker okar
med 3 %, och dentotala forsaljningen 6kar med 6 % till cirka 520 MSEK.

Engagemang

Denstorstaanledningentillvarframgang arvaralojalaoch engagerade
medarbetare, som alla ar de basta Hooks-ambassadorerna som mater
vara kunder varje dag. Deras engagemang smittar givetvis av sig pa
kunderna, som verkar uppskatta Hooks mer an nagonsin. Vi ser darfor
med tillforsikt pa framtiden! @

Joachim H66k
VD HG6ks AB
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Fokusomraden 2020

Efter ett par ar med forsiktigare utrullning av nya butiker, och istallet lagt stort fokus pa e-handel,
kommer vi under 2020 att fokusera pa att oppna nya butiker for att starka var marknadsledande
position. Dessutom kommer flertalet IT-projekt att fardigstallas.

Battre kundupplevelse

Under 2020 kommer flera aktiviteter genomforas for att forbattra
upplevelsen for Hooks kunder. Hojdpunkten ar en ny version av
e-handelsplattformen i Jetshop Flight, dar bland annat CRM-verktyg
som kommer ge mojligheter till personaliserad kundkommunikation,
integreras i plattformen. Aven en I8sning som erbjuder kunder fler
fraktalternativ- och leverantorer byggs in i plattformen.

Forutom flera satsningar inom e-handel, kommer Hodks dven
forbattra kundupplevelsen i de totalt 53 butikerna i Sverige, Norge,
Danmark och Finland. Nu kommer Hooks annu narmare sina kunder
genom att utoka butiksnatet med ytterligare fem butiker under
2020, i bland annat Haninge, Arninge och Ystad.

Hallbarhet

| sina 53 butiker kommer nu Hooks att byta ut cirka 3 300
halogenspotlights till energieffektiva LED-spotlights. En  stor
investering, men ett viktigt steg i foretagets hallbarhetsatagande.
Den nya LED-belysningen kommer att sdnka den totala
energiférbrukningen med cirka 265 000 kWh per ar, vilket innebar
en besparing pa cirka 500 000 SEK per ar i bade drift och underhall.

Butiksutveckling

Flera utvecklingsinsatser under 2020 pd Hooks handlar om att
forbattra servicegraden mot de kunder som besoker de fysiska
butikerna.

Jula Holding AB

Ett satt att forbattra servicegraden ar att oka varutrycket i
butikerna, och pa sa satt presentera en valfylld butik till sina kunder.

"Ett satt att forbattra servicegraden ar
att oka varutrycket i butikerna, och
pd sd satt presentera en valfylld butik
till sina kunder. "

Det innebar bland annat att oka kvantiteterna pa storsaljare, och
samtidigt vaga satsa mer pa sasongsprodukter. Dessutom kommer
Hooks forbattra skyltningen och skapa mer mekanisk forsaljning
genom fler och battre skyltning, tydligare kundvarv och forbattrad
varuplacering.

Synergieffekter

Redan under 2020 kommer synergieffekterna med Jula att synas
i Hooks butiker. Bland annat kommer Hooks testa att salja ett litet
antal produkter fran Jula i sina butiker. Det kommer vara produkter
som pa ett naturligt satt passar in och kompletterar Hooks nuvarande
sortiment. @

Joachim Hook
VD H6oks AB
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Moativering: “Denna webbplats bryr sig om sin mélgrupp
och bjuder pd massa nyttig information. Sajten dr
bdde tjusig och inspirerande och det dr imponerande
att med ett sddant brett utbud kunna leda besokarna
ratt. Anvandarvanligheten ar i topp. Inte konstigt att
besokarna dterkommer till rets vinnare. "'

Hooks butik Butiksinredning Hooks
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Aret 2019 i korthet

Order levererade fran Hooks e-handel under 2019.

Storst i Norden

pa hastsport

520 130 tkr

Under 2019 omsatte Hooks 520 130 tkr SEK.

BE.

Hooks medarbetare ager sammanlagt

540 hastar
332 hundar

Vinnare
2019

Kategori: Kommersicll

web service awand

Basta kommersiella

webbplats 2019
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G&K Blanks Fastigheter

VD G&K Blanks Fastigheter AB har ordet
Ett bolag under standig

tillvaxt

G&K Blanks Fastigheter AB redovisar ett fantastiskt resultat och ser tillbaka pa ett mycket bra 2019.
Fastighetsbolaget ar i standig tillvaxt och kan blicka tillbaka pa flera mycket intressanta affarer som
intraffat det gagna aret. Vi star for utveckling och tillvaxt och positionerar oss ytterligare pa den

svenska fastighetsmarknaden.

Koncernens konsolidering har skapat en stark enhet med flera
delar inom retail, service och fastighet. Ett led i utvecklingen av
bolagen bidrar till att vi blir en starkare koncern. Narheten till vara
systerbolag med Jula i spetsen gor att det skapas manga synergier
och ménga affarsmojligheter.

"Vi stdr for en stark ekonomi och
vdr utveckling dr helt i linje med var
plan for framtiden och under 2020

kommer fler handelser att synas”

Vi har gatt starkt under dret, dar ett aktivt forvarv av en
handelsfastighetiHassleholmarenbidragande orsak. Detar Coops
anlaggning som forvarvats for att skapa en bra handelsenhet med
Jula, Coop och Rusta i spetsen. En ombyggnation av Coops butik
har mojliggjort deras nya koncept som oppnade under hosten
2019. Omdaningen av fastigheten ger Jula en etablering till
sommaren 2020. Ett bra exempel pa var kunskap och styrka inom
fastighetsutveckling.

Arsherdttelse 2019 Jula Holding AB

Under rets sista dagar genomfordes ett forvarv av en handelsplats
i Falkoping. En offensiv strategisk utveckling och det kommer bli
ett bra upplagg p& handelsplatsen Allebergs Center dar Willys
tillsammans med Jula blir en mycket bra kombination. Processen
arnuifull gang for att skapa ytterligare goda grannar.

Vi arbetar standigt med vara fastigheter for att skapa
forutsattningar och vara intressanta for verksamheter. Under aret
har vi pa flera fastigheter genomfort forhyrningar och med det
gett en lagre vakansgrad i vart fastighetshestand.

Vi star for en stark ekonomi och var utveckling ar helt i linje med var
planfor framtiden och under 2020 kommer fler handelser att synas.

Johan Carlberg
VD G&K Blanks Fastigheter AB




G&K Blanks Fastigheter

Bolagsstruktur for koncernen
G&K Blanks Fastigheter AB

GSK Blanks
Fastigheter AB

Logistik -
fastigheter i
Jung AB (50%)

Blankinvest Blankinvest Blankinvest Blankinvest Blankinvest Blankinvest
Falkoping AB Hassleholm AB Goteborg AB Trollhdttan AB Skovde AB Nykoping AB

Blankinvest Blankinvest Blankinvest Blankinvest AB Blankinvest B Trahusstaden
Skellefted AB Karlstad AB Karlskrona AB aniiny Partille AB [ ’!'@ >Weden Sverige AB

intressebolag, 50%

Trahusstaden Sverige paborjade under 2019 uppbyggnaden av ett bestand nyproducerade hyresratteritra.
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Under 2020 startar utvecklingen av en handelsplats i Falkoping upp

Fokusomraden 2020

G&K Blanks Fastigheter gar in i 2020 med starka forutsattningar och fokus pa fortsatt expansion och
utveckling. Grunden i fastighetsholagets verksamhet ar fortsatt forvaltning, marknad och tillvaxt.

Fastighetsbolaget arbetar fortsatt vidare med sikte pa
framtida mojligheter och projekt. Till grund har man
fokusomradena  forvaltning, marknad och tillvaxt som
hela tiden finns med som en rod trdd i allt man gor.

Forvaltning

Grundenifastighetsbolagetsverksamhetarforvaltning.Genomattta
tillvaraochvardafastigheternaibestandet, skaparman mojligheter
for tillvaxt samtidigt som man fortsatter att ha nojda hyresgaster
ar efter ar. Nagra av de storre insatserna pa forvaltningssidan
har varit ommalning av fastigheterna i Kungens Kurva,
Partille samt Julahuset i Skara. 2020 planeras aven ommalning
av fastigheten i Hassleholm, som tillkom i bestandet under 2019.

Marknad

Under aret som gatt har fastighetsbolaget fortsatt utveckla sina
handelsplatser. Pa Erikslund, Vasteras, har designforetaget Stoff
& Stil etablerat sig i fastigheten Kugghjulet, granne med Tati och
BabyWorld. 2019 6ppnade ocksa KFL Bil i intilliggande fastighet pa
samma omrade, granne med Lekia och Hooks. Det ar fina tillskott
som kompletterar 6vriga hyresgaster och bidrar till en bra mix pa
omradet.

I handelsfastigheten p& Overby, Trollhattan, oppnade Stadium
Outlet som granne till Jula. | Skara har livsmedelsaktoren Matab
Outlet 6ppnat, med fokus pa hallbarhet och minskat matsvinn.

Arsherattelse 2019 Jula Holding AB

Tillvaxt

G&K Blanks Fastigheter ser fram emot ett handelserikt 2020
med flertalet nya projekt och forvarv. Arsskiftet 2019/2020
forvarvades en handelsplats vid Allebergs center i Falkoping
av fastighetsbolaget. Dar finns majlighet att utveckla 13 000
kvadratmeter handel och darmed bidra till att starka Skaraborg
ytterligare som region med stark handel. Jula och Willys ar redan
klara hyresgaster och man amnar paborja projektet under 2020
for fardigstallande hosten 2021.

"G&K Blanks Fastigheter ser fram
emot ett handelserikt 2020 med
flertalet nya projekt och forvarv."

Genom Trahusstaden Sverige AB, fastighetsbolaget som bildats
tillsammans med Gotenehus Group AB och Erik Hembergs
Fastighets AB, har man pabdrjat uppbyggnaden av ett bestand
nyproducerade hyresratter i tra. De forsta bostaderna blev klara
for inflyttning under 2019. Under de kommande aren satsar man
vidare med kommande byggnationer i bade Tradgardsstaden,
Skovde och i Sjolyckan, Mariestad. ®



G&K Blanks Fastigheter

“C&K Blanks Fastigheter gdr in 1 2020 med starka
forutsattningar och fokus pd fortsatt expansion och utveckling.”

Medarbetare inom G&K Blanks Fastigheter ar Maria Ohlsson, Johan Carlberg, Jan Israelsson, Linn Lechte, Bjorn Nord och Hans Adolfsson.
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G&K Blanks Fastigheter

Fastighetsinnehav

G&K Blanks Fastigheter AB ager ett brett utbud av fastigheter inom i forsta hand handel,
men aven inom kontor, lager och turistnaring. Den totala fastighetsytan uppgar till
252 000 kvadratmeter. Har foljer en visualisering av fastigheterna, samt en inblick i hur
bestandet ar fordelat over hyresgaster och area i respektive fastighet.

Julahuset, Skara

R
L

Wl

o

Jula Aventyrsgolf, Skara Jula Camping & Stugby, Skara
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G&K Blanks Fastigheter

G&K Blanks Fastigheter AB (forts. pa nasta sida)

Fastighet Hyresgast
Ostby 5:10, Hangaren, Lidkoping Jula
Summa

Kramaren 33, Julahuset, Skara Citygross
PJ Sport

Goldux

Purple Shop AB

Jula

Jysk

Ladan 3, Skara
Sparbanken

Vakant

Summa

Bilisten 1, Skara Fordonsgas
Gjutaren 1, Skara Skara
Terminalen

Jula

Summa

Vilan 1:7, Drysagarden/Gula Villan Knattehalsan

Skara Vakant

— Summa

Hangaren, Lidkoping Ladan 3, Skara Matab
PL Halsocenter

Summa

Sparbanken 22, Skara FJarl
Frisor

Summa

Del av Vilan 1:7 egen

verksamhet,

camping, golf

Drysagarden, Skara

Gula Villan, Skara Sparbanken 22, Skara

Jula Holding AB Arsberdttelse 2019

Area*
675
675

6426
900
700
720
4745
1268
0

460
15 286

217
9020
9237
528
325
853
26M
1990
4601
135
85
220

* Area i tusentals kvadratmeter.




G&K Blanks Fastigheter

o Fﬂ' I Ll

Malarstrand, Vasteras

Erikslund, Vasterds

Torti

Kigdvaruhus

Erikslund, Vasteras
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G&K Blanks Fastigheter

G&K Blanks Fastigheter AB (forts. fran foreg. sida)

Fastighet Hyresgdst  Area*
Hemlingby 52:9, Gavle Jula 3000

Citygross 8380
Summa 11380
Hemlingby 52:10 tomtmark
Overljudet 3, Sol&sen, Jonkdping  Tingstad Papper AB 2430
Summa 2430
Glaskolven 2, Tornby, Linkoping Jula 3417
Stadium Outlet 1682
Vakant 1821
Max Hamburgare 238
Summa 7158
Kugghjulet 1, Erikslund, Vasteras Golden Dolphin 1527
Stoff & Stil 742
Vakant 1000
Babyworld 1100
Summa 4369

Kugghjulet 5, Erikslund, Vasteras egen verksamhet,

biltvatt
Traversbanan 1, Erikslund, Vasteras Jula 3958
Willys 3330
KFL Bil 1350
Babya/Lekia 1260
OoB 2486
Hooks 470
Alamadani AB 229

Pass of Sweden 1350
CLUB XPRS 2080
Ahléns Outlet 2777
Summa 19290

Strandtorget 1, Malarstrands 564
Malarstrand, Vasteras Havsklippa AB
Summa 564
Totalt 75 681
Erikslund, Vasteras * Area i tusentals kvadratmeter.
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G&K Blanks Fastigheter

Valsviken, Karlstad

Stallsiken, Skévde

Blankinvest Karlstad AB Blankinvest Skévde AB
Fastighet Hyresgast Fastighet Hyresgast  Area*

Handlaren 1, Valsviken, Jula 3212 Nicklet 2, Stallsiken, Skovde Jula 3335
Karlstad Elgiganten 5020 Willys 3247
Lager 157 2126 Elgiganten 3269
Stadium Outlet 1662 Lager 157 1813
Summa 12 020 Vakant 3569
Handlaren 3, Valsviken, XXL Sport 3804 Stadium Outlet 1198
Karlstad Systembolaget 1050 Blomsterlandet 1298
Coop Varmland 4618 Summa 17729

Apoteket 21

OoB 2127

Summa 11810

Totalt 23830

* Area i tusentals kvadratmeter.

50 Arsherattelse 2019 Jula Holding AB



Gustavsberg, Nykoping

Blankinvest Goteborg AB

Fastighet
Angered 100:1, Goteborg

Hyresgast
Arbetsformedlingen
Arbetsformedlingen
Astar

Daglig verksamhet
Ljungskilebuss
AME
Serviceenheten
NAV

Skola

Vakant

Ovrig yta ej uthyrningsbar

Summa

Area*

2800
23
147
4034
560
1200
1633
867
6624
4469
1762
25443

G&K Blanks Fastigheter

Skulltorp, Partille

Blankinvest Nykoping AB

Fastighet Hyresgast Area*
Utmalet 11, Nykoping Jula 3184
Summa 3184
Blankinvest Partille AB
Fastighet Hyresgast Area*
Skulltorp 1:908, Partille Jula 2 580

Jysk 1268
Summa 3848

* Area i tusentals kvadratmeter.
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G&K Blanks Fastigheter

A6, Jonkoping

Nova, Lund

Kungens Kurva, Huddinge
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G&K Blanks Fastigheter

Overby, Trollhattan

Folkesta, Eskilstuna

Blankinvest AB

Fastighet Hyresgdst Area*
Torlunda 1:290, Folkesta, Eskilstuna Jula 3950
Summa 3950

Vinkeln 9, Kungens Kurva, Huddinge Jula 4165
OoB 291
Summa 7106
Medlingen 4, Nova, Lund Jula 3083
Arken Zoo 946
Summa 4029
Marieberg, Orebro Vakten 2, A6, Jonkoping Jula 3245
Willys 3555

Blankinvest Trollhdttan AB
Summa 6 800
Fastighet Hyresgast  Area* Mosés 2:67, Marieberg, Orebro NeH Svenska AB 3805
Briggen 2, Overby, Trollhattan Jula 3112 Summa 3805
Stadium Outlet 1541 Totalt 25 690

Summa 4654

* Area i tusentals kvadratmeter.
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G&K Blanks Fastigheter

Spjutet 6, Hassleholm

Stadstradgarden Vedeby, Karlskrona

Vard §-20
Lbr 9-I7
IR Gy hermmatare schprfts. fip B)-17

ads ' =
b b

|
IR

Stadstradgarden Vedeby, Karlskrona

Blankinvest Hassleholm AB

Fastighet Hyresgist  Area* Blankinvest Karlskrona AB
Spjutet 6 Vakant (Jula 2020) 3081 Fastighet Hyresgast Area*
Coop 2036 Karlskrona 6:75, Jula 324
Rusta 2200 Stadstradgarden OoB 2293
Bromolla Mobler 2200 Stadium Outlet 1355
Fiske & VVS 520 Hooks 445
Summa 10 037 Summa 7334

* Area i tusentals kvadratmeter.
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G&K Blanks Fastigheter

Aret 2019 i korthet
235 956 tkr

G&K Blanks Fastigheters totala fastighetsyta uppgar | Under 2019 omsatte G&K Blanks fastigheter
i slutet av aret till totalt 252 000 kvadratmeter. | 235 956 tkr SEK.

Nya hyresgister Tat——
pa Erikslund §

Varen 2019 tillkom KFL Bil och Stoff & Stil
som nya hyresgaster i fastighetsholagets
affarshus pa Erikslund, Vasteras.

) _s_taf:lfum [ ourer]

T

Under hosten oppnade Stadium Outlet som
granne till Jula pd Overby Trollhattan.

AT

3 ommalningar

Under aret har bland annat fastigheterna i
Kungens Kurva, Partille och Skara malats om.
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Nu har vi gjort forsta heldret med Jula Logistics. Det har varit ett mycket handelserikt ar
dar vi har fatt mycket nya kunder, startat upp en ny tagpendel, paborjat byggnationer och

utokat “dryportkapaciteten”.

Uppbyggnaden och  utvecklingen av  verksamheten  och
organisationen pagar for fullt. Under aret har en byggprojektledare
anstallts som kommer att fokusera starkt pa uppbyggnaden av
torrhamnen med syfte att utoka kapaciteten i logistikanldggningen.

Nya kunder

Under aret har vi fatt in en hel del nya kunder, bland annat tva
mycket intressanta floden i Ovako och Korco (Billerud). Det ar
svensk basindustri som egentligen har ganska langt till Falkdping,
men eftersom vi bygger en “dryport” med containerdepa dar
containrar stuffas (containerlastas) sa blir Jula Logistics en mycket
konkurrenskraftig aktor i de nationella stora logistikflodena.

Byggprojekt

Vi beslutade tidigt att utoka torrhamnen genom att bygga tva
ytterligare spar med tillhérande rangeryta. Syftet ar att mota den
stora efterfragan som det finns pa vara tjanster. Vi har idag kraftig
vaxtvark och behovet av nya spar ar stor. Byggnationen ar pabadrjad
och beraknas sta klar under varen 2020.

Vi startade aven var forsta stora fastighetsbyggnation under hosten
2019, dar vi kommer att bygga en logistikhubb for PostNord. Detta
skapar mycket bra forutsattningar for fortsatt expansion pa omradet,
med en aktor som levererar gods ut fran terminalen.

Ny tagpendel
| maj startades en ny tdgpendel fran kontinenten, Duisburg-Falko-
ping. Den nya pendeln anloper tre till fyra ganger per vecka med
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bade import och exportfléden. Kunderna finns i en radie upp till 30
mil utifrdn Falkoping, upptagningsomradet omfattar saledes Vastra
Gotaland, Varmland, Dalsland och Narke, med tyngdpunkt pa Vastra
Gotaland och Varmland.

Den nya pendeln betyder valdigt mycket for Jula Logistics fortsatta
utveckling och for att gora Falkdping till en “dryport” for europagods.
Har nar Europa in till hjartat av Sverige pa ett effektivt satt.

Overtagande av helheten
| november tog verksamheten ett stort steg nar Jula Logistics overtog

helhetsansvaret for tagdrift och terminaldrift pa Marjarp. Planering
av overtagandet har pagatt under hela 2019, och i november togs
slutgiltigt steget. Schenker ar fortsatt en viktig del i administrationen
medan Jula Logistics dr dgare av helheten.

Vart samarbete med Schenker finns kvar som ett leverantor/kund-
forhallande men vi ar nu véldigt tydlig dgare av hel-heten i verk-
samheten. Schenker ar dock fortsatt en mycket viktig del i verk-
samhetens fortsatta expansion.

Lokal hallbar sot satsning

I och med att vi jobbar med utveckling av taglogistik har vi en
naturligt hallbar profil. Som ett led i var grona hallbara satsning
har vi under aret haft ett litet samarbete med en lokal biodlare

i Falkoping som pa omradet fatt satta upp 20 nya kupor.

Lennart Karlsson
VD Jula Logistics AB



Flygfoto Marjarp

Tagpendeln
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Jula Logistics AB

I

Majarp, Falkoping

Mot toppen!

Vi jobbar under 2020 vidare med att utveckla Sveriges mest hallbara och kostnadseffektiva
logistiklosningar, och att 1angsiktigt gora Falkoping/Skaraborg till ett av Sveriges topp-3 logistiklagen

senast 2030. Smart, hallbart och kostnadseffektivt!

Under 2020 ligger en mycket ambitios och expansiv plan, och
utveckling av omradet pa Marjarp.

Arbetet med tva nya terminalspar plus utokad terminalyta ar redan
uppstartat. Det gar helt enligt plan och berdknas std klart vid
halvarsskiftet 2020. Byggnation av Postnords fastighetsetablering
ar ocksa fullt igang for att tas i drift till den 1 november 2020.

Jula CL

Vidare kommer vi under 2020 att genomfora en stor uthbyggnad
avJulas Centrallager i Skara. Det ar etapp fem som nu sjosatts,
cirka 28 000 kvadratmeter lageryta. Det innebar totalt 30 000
nya pallplatser som kommer att ge goda forutsattningar att
klara storre floden till foljd av Julas snabba expansion.

"Totalt 90 000 nya pallplatser som
kommer att ge goda forutsattningar
att klara storre floden."

Terminal
Under drets kommer vi dven att utveckla terminaleffektiviteten
efter nya tagtidtabeller samt nya spar och uppstaliningsytor.
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Vi kommer dven att utveckla "3-pl tjanster” (exempelvis
“stuffning” och “strippning” av containers) med syfte att bredda
tjansteutbudet ytterligare. P4 sa satt moter vi behoven hos en helt
ny kundgrupp vilket langsiktigt skapar helt nya affarsmojligheter.

For att mota var egen expansion byggs aven nya kontor- och
personalutrymmen pa Marjarp, och samtidigt byggs den elektroniska
infrastrukturen ut gallande IT-system och integrationer.

Transport

Nar det galler vara befintliga transporter kommer vi under 2020 ha
ett stort fokus pa att vaxa inom befintliga transportpendlar genom
fortsatt bearbetning av marknaden. Detta gors dels genom vara
befintliga natverk, samt genom marknadsforing. @

Lennart Karlsson
VD Jula Logistics AB



Aret 2019 i korthet

Under 2019 omsatte Jula Logistics

83 518 tkr SEK.

10 bikupor placerades ut
pa Marjarp i Falkdping.

OVAKO korcc

Tva nya kunder posinord

Ovako Sweden AB och KorCo AB Logisitikhubb for Postnord (cirka 30 000 kvadratmeter)
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VD Wastgota Finans AB har ordet

Efter ett par ars planerande och projektarbete sa gick Wastgota Finans “live” |
Januari 2019. Affarsidén ar enkel — att erbjuda trygga privatlan till den svenska

marknaden.

Jula har ett valkant, och inte minst omtyckt varumarke. Stor och
lojal kundbas samt stark distributionskraft. Dessutom tjanar man
bra med pengar. Sammanfattat en bra position for att starta en
utldaningsverksamhet — det som nu har blivit Wastgota Finans.

Att Iana ut pengar

Att lana ut pengar ar lite annorlunda an att salja prylar —
man borjar alltid med ett minus for att sedan jobba sig upp
till en plusaffar, dvs nar kunderna succesivt betalar in ranta.

Man borjar alltid med ett minus
for att sedan jobba sig upp till en
plusaffar, dvs nar kunderna succesivt

betalar in ranta

Under 2019 har vi jobbat for att lara oss marknaden, hur kunderna
reagerar, hur vi ska ta bra beslut om vilka kunder som ska fa lana, hur
vi gor med kunder som inte betalar etc.

Jula Holding AB

Skapa storre varde

Vidare har vi jobbat med 6vriga delar i Jula-koncernen for att forsta
hur vi kan samverka och genom det skapa annu storre varde for Jula
som helhet. Det galler inte bara forsaljning och distribution, utan
hur vi gemensam kan utnyttja de synergier som finns i koncernen.

Vi har lyckats skapa god tillvaxt under aret, vilket innebar att vi har
slagit malet nar det galler nya kunder. Potentialen ar dock betydligt
storre och det kommer att bli 2020 ars utmaning att utnyttja den.

Hdkan Nyberg
VD Wastgota Finans AB



Wastgota Finans AB

Therese Hjalmner, Marknads- och forsaljningschef Stefan Wedebrand, Kreditchef

Wastgota
10avd

Trygga lan. Helt enkelt.

Sandra Johansson, Kredithandldggare Magnus Andersson, Content Hakan Nyberg, VD
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Wastgota Finans AB
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EN DEL AV

Jag ska fg en hast

har pappallooovat!

Har nagon lovatifor

Vi kanske kan hjalpa til

-

— Lana tryggt MS'.Wﬁstgﬁtﬂ Finans

Fokusomraden 2020

I skrivande stund har 2020 redan borjat, Wastgota Finans andra levnadsar och vi har manga aktiviteter

pa agendan for det kommande aret.

En sak som redan ar igang ar lansering av medarbetarlanet. Jula
vill ju vara en attraktiv arbetsgivare, och att erbjuda bra formaner
ar ett satt att forstarka det.

Attraktiva erbjudanden for vara kunder

Vikommer fortsatt att arbeta for att utforska effektiva satt att
na vara aggressiva tillvaxtmal genom att prova diversifierade
kanaler och sakra att varat erbjudande ar attraktivt for var
kund och sarskiljer oss bland en ovrigt hart konkurrensutsatt
bransch. Som ni kanske sett har vi andrat maxgransen for 1an
fran 300 tkrtill 500 tkr och ocksa andrat prismodellen.

Vi ska vaxa, men vi ska vaxa
med kvalitet.

Det absolut viktigaste for oss att fa pa plats under 2020 ar
grundbulten i idén att starta Wastgota Finans — att hitta
formerna att utnyttja kraften i Julas varumarke, kundbas och
distributionskraft ar ett arbete som pagar i full fart i skrivande
stund. Vi behover alltsd hitta basta satt for att aktivera vara
koncerndgda kanaler. Vi kommer ocksa att prova alternativa
distributionskanaler sasom ldneférmedlare samt andra digitala
natverk.
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Vaxa med kvalitet

I grund och botten handlar det om volymtillvaxt, men vi maste
ocksa vaxa som organisation. Framst kompetensmassigt,

men kanske ocksa resursmassigt, dven om vi ska hitta annu
battre former for att utnyttja styrkan inom Jula-koncernen.

IT ar ett exempel, och det finns manga omraden dar alla
verksamheter kan samverka for att hitta effektiva satt att driva
och vaxa affaren. Viska vaxa, men vi ska vaxa med kvalitet. ®

Hdkan Nyberg
VD Wastgota Finans AB



Wastgota Finans

Aret 2019 i korthet

1011 thr, 45,

Wastgota Finans lanade ut

Ny VD 33 828 501 kr

Hakan Nyberg under 2019

& 574483 B=

godkanda lan | utbetalda lan

e Julaldnet
‘ u a ane i ppcha? 150 000 e "
Ett led i att forverkliga en
- 1"7 3 delav ursprungsplanen e i
i a fran &gare och ledning = | -
k 6755

och marknadsfora vart

Lyckad kampa nj N e

som byggde pa att starka vart varumarke
och som gav omedelbar effekt.

ldneerbjudande till vara B
klubbkunder i Sverige.
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Jula Hotell & Konferens

VD Jula Hotell & Konferens AB har ordet

2019 ar aret da vi pa Jula Hotell & Konferens blev en del av Julakoncernen, vilket inneburit en del
forandringar och aven mojligheter i framforallt det strategiska arbetet, sager Mikaela Grundstrom.

Att bli en del av Jula Holding koncernen har skapat bra forutsattningar,
Vifar en fantastisk uppbackning fran stodfunktioner inom bland annat
sakerhet, ekonomi och HR.

Spannande evenemang

Under aret har en hel del spannande evenemang agt rum pa hotellet
med bra utfall. Sommaren var ocksa lyckad trots att vadret inte var lika
bra 2018. For oss innebar det en storre spridning nar gasterna valde att
komma och besoka oss, sager Mikaela. Under travveckan i juli hade vi
fullt med overnattande gaster och aven mycket lokalbor som besokte
oss kvallstid - en riktig hojdarhelg!

Under travveckan i juli hade vi fullt
med overnattande gaster och aven
mycket lokalbor som besokte oss

kvallstid - en riktig hojdarhelg!

Extra gastservice

Gallande julborden var efterfrdgan tyvarr en aning svalare an vad
vi forvantat oss. Vi ar dock valdigt stolta over den produkt som vi
levererat och vara gaster har varit mycket néjda. Nytt for 2019 var att
vi hade Oppet pa nyar, vilket gav ett bra utfall. Vi nadde vara uppsatta

Jula Holding AB

mal pa antalet rum och middagsgaster. P& nyar hade vi en unik
konstutstallning i konsthallen dar konstnarinnan Mercedes Murat
stallde ut sina konstverk. Utstallningen fick ett fantastiskt mottagande
av besokarna och hotellets gaster och samarbetet kommer fortsatta
utveckla under 2020, fortsatter Mikaela. For att ge gasterna lite extra
gastservice har vi har aven borjat salja lite jula-produkter i receptionen.
Utbudet kommer att anpassas uitfran sasong, sager Mikaela.

God "overall experience"

Nagra sammanfattande siffror fran det gangna aret ar att vi landade
pa en beldggning pa otroliga 66,80% vilket ar en okning med 5,3
procent mot foregdende ar (och 11,5 procent mot 2017). Gasternas
omdomen gallande “overall experience” har aven gatt upp fran 54,8
(2018) till 56,6 (2019), vilket vi har vara fantastiska medarbetare att
tacka for. Och 2020 kommer bli annu battre! avslutar Mikaela.

Mikaela Grundstrom
VD Jula Hotell & Konferens AB
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Vi kommer ha fortsatt starkt fokus pa “Gastnojdhet” vilket genomsyrar hela verksamheten, fran

forsta kontakt med oss till avresa.

Renovering

Viinledde aret med en renovering av vaning 2, som innefattade 21
hotellrum inklusive 1 svit. Rummen kommer fa helt ny inredning och
nya badrum. Detta kommer lyfta hotellet ytterligare och gora oss
annu mera konkurrenskraftiga. Beldggningsmassigt har aret startat
bra, och vi ser fram emot de nya rummen som kommer bli vara
familj-superierrum.

Vart nuvarande gym kommer f3 ny lokal, for att aterstalla det
nuvarande gymmet till en Skybar som det engang i tiden var for
slutna sallskap med fantastikutsikt. Dar kommer gaster kunna njuta
av dryckes provningar i alla dess slag. Vilket innebar en bredare
palett for var restaurangverksamhet.

Vi har en ny kéksmastare, Henrik Stromberg, som startat pa
hotellet. Med Henrik i spetsen sa har vi valt att gd in i ett projekt
som heter “Lokal meny” tillsammans med Lokalproducerat i vast,
lokal meny ar ett projekt som syftar att 6ka andelen lokala ravaror pa
menyn som passar var restaurang och inriktning.

Arsherdttelse 2019 Jula Holding AB

Lokal meny ar ett projekt som
syftar att oka andelen lokala
rdvaror pd menyn.

Campingen har fyllts pa sen 2019 med 7 stugor, vilket gor att vi nu
har 28 fler baddar pa campingen.

Vi planerar ocksa att bygga en lekplats vid campingen som kommer
attrahera saval campinggaster som hotellgaster.

Storre bredd

Forutom hotell- och campingverksamheten finns nu ett vandrahem
som forvantas std klart under 2020. Med vandrarhemmet,
campingen och en 4-stjarnig hotellverksamhet kommer vi att f3 en
annu storre bredd i vart gastutbud. Vi ser fram emot ett handelserikt
2020 med mycket gaster!

Mikaela Grundstrom
VD Jula Hotell & Konferens AB
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Aret 2019 i korthet

300 98 39 521

baddar rum

Jula Hotell .~ Konferens

Jula Hotell & Konferens Jula Hotell & Konferens har 98 rum. Under 2019 omsatte Jula Hotell
erbjuder over 300 baddar. & Konferens 39 521 tkr SEK.

Hotellet har en stor konstsamling som bestar av verk av Anders
Zorn, Bruno Liljefors, Carl Larsson, Jenny Nystrom med flera.

Sveriges langsta
aventyrsgolfbana

Hotellet har Sveriges langsta aventyrsgolfbana.
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