DEFERRED PAYMENT AGREEMENT FOR UTILITY SERVICE AREARS

DATE: PHONE:
NAME: ACCT. #
ADDRESS:

The undersigned customer herby agrees to pay the charges incurred for utility services at the above listed address
in installments as listed below:

TOTAL PAST DUE $
DATE AMOUNT BAL. DUE
50% DOWN PAYMENT - - $ $
INSTALLMENT - - $ $
INSTALLMENT - - $ $
INSTALLMENT - - $ $
INSTALLMENT - - $ $

The agreed installments shall be paid by the due dates. It is agreed that upon default of any
installment, the entire balance will become due and service may be disconnected upon ten (10) days
written notice. Upon default, nothing herein shall constitute a waiver of the rights on the part of the
Utility to collect the unpaid balance or to prevent it from exercising its right to disconnect service on
account of such delinquency. In the event service is disconnected on such accounts, it shall be
reconnected upon payment of all past due charges and reconnection charges. Also, a deposit may be
required to insure the payment of future bills.

RIGHT TO APPEAL
IF YOU ARE NOT SATISFIED WITH THIS AGREEMENT, DO NOT SIGN. YOU HAVE A RIGHT TO
SUGGEST DIFFERENT TERMS. IF YOU DO SIGN THIS AGREEMENT, YOU GIVE UP YOUR RIGHT
TO DISPUTE THE AMOUNT DUE UNDER THE AGREEMENT, EXCEPT FOR THE UTILITY’S FAILURE
OR REFUSAL TO FOLLOW THE TERMS OF THIS AGREEMENT. IF YOU AND THE UTILITY
CANNOT AGREE ON TERMS, YOU CAN ASK THE PUBLIC SERVICE COMMISSION (1-800-225-7729)
TO REVIEW THE DISPUTED ISSUES.

DEFAULT PENALTIES % DOWN PAYMENT

15T TIME 60% DOWN SIGNATURE
2N TIME 70% DOWN

3RD TIME 80% DOWN

4™ TIME 90% DOWN DATE

Effective 4-19-2019



Por las fechas se abonar4 las cuotas acordadas. Se conviene que en caso de incumplimiento de cualquier
entrega, el saldo total sera debido y servicio puede ser desconectado sobre aviso por escrito de diez 10 dias. En
caso de incumplimiento, nada en este documento constituird una renuncia de los derechos por parte de la utilidad
para recoger el saldo impago o para impedir el ejercicio de su derecho a desconectar el servicio por dicho atraso.
En el caso de servicio es desconectado en esas cuentas, debera ser reconectado previo pago de todos los cargos y
cargos de reconexion vencida. También, se requiera un depdsito para asegurar el pago de las facturas futuras.

DERECHO A APELAR
SI NO SATIDFIED CON ESTE ACUERDO, NO FIRMA. USTED TIENE DERECHO A SUGERIR
DIVERSOS TERMINOS. SI USTED FIRMA ESTE ACUERDO, RENUNCIA SU DERECHO EN
CONTROVERSIA LA CANTIDAD DEBIDA BAJO ESTE ACUERDO, EXCEPTO LA UTILIDAD FALTA O
NEGATIVA DE CUMPLIR CON LOS TERMINOS DE ESTE ACUERDO. SIUSTED Y LA UTILIDAD NO
PUEDEN ACORDAR TERMINOS, PUEDE PEDIR A LA COMISION DE SERVICIO PUBLICO (1-800-225-
7729) PARA REVISAR LAS CUESTIONES DISPUTADAS.

POR DEFECTO LAS PENAS % PAGO INICIAL
1 TIEMP 60% ABAJO
2 TIEMP 70% ABAJO
3 TIEMP 80% ABAJO

4 TIEMP 90% ABAJO
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