
 

 

 

2025 年 6 月 26 日 
  

 

福岡県糸島市、子ども・子育てに関するオンライン相談窓口として 

『産婦人科・小児科オンライン』を導入 
 

 

 
この度、株式会社 Kids Public （東京都千代田区 代表：橋本直也）は福岡県糸島市（市長：月形祐二）か

らの委託を受け、同社が運営する『産婦人科・小児科オンライン』を 2025 年 6 月 1 日より糸島市の住民

向けサービスとして提供開始しております。 

ご家庭のスマートフォンから産婦人科医・助産師・小児科医に気軽に相談できる環境を作ることで、安心

して妊娠、出産、子育てができるよう支援を行ってまいります。 
 

 

■『産婦人科・小児科オンライン』導入の背景 

福岡県の最西部に位置する糸島市は、福岡市に隣接し、北は玄界灘、南は背振の山々に囲まれた自然豊か

なまちです。古くは大陸との交流拠点であった「伊都国」として栄え、現在も JR 筑肥線や西九州自動車

道が通り、福岡都市圏へのアクセスに優れています。 
 

糸島市では「糸島市こども計画」に基づき、すべての保護者が「ここで子育てできてよかった」と実感で

きる環境を目指し、地域社会全体で子育て家庭を支える取り組みを進めています。 

具体的な施策として、子育て支援アプリ「いとハピナビ」の提供、産前・産後サポート事業、各種助成制

度の充実を図っています。さらに 2025 年 4 月には「こども家庭センターいとハピ」内に、子どもに関す

るあらゆる相談を受け付ける「こども・子育て総合相談窓口」を開設しました。 
 

その一方で、家庭の孤立や多様化する保育ニーズといった課題も認識されています。子どもを取り巻く新

たな社会問題にも対応するため、妊娠期からの切れ目ない支援が不可欠であり、今後は SNS などを活用

したオンライン相談窓口の充実が求められています。 



 

 
 

そこでこの度、出産から子育て期まで切れ目のない支援体制を充実させ、糸島市においてより一層安心し

て出産・子育てできる環境づくりを目指す目的で、オンライン相談窓口として、6 月 1 日より『産婦人

科・小児科オンライン』を導入いただきました。 

時間や場所に捉われず、気軽に産婦人科医・助産師・小児科医に相談ができる『産婦人科・小児科オンラ

イン』をご提供することで、糸島市におけるさらなる妊娠・出産・子育てのサポート、子育て支援の充実

に貢献してまいります。 
 

 
白糸の滝 

 
幣の浜（にぎのはま） 

 

 

■福岡県糸島市 子育て支援課 子ども政策係 ご担当者様 コメント 

福岡県糸島市は、福岡市から車で 30 分という都市の利便性と、海と山の豊かな自然環境が調和した地域

です。令和６年度、本市が舞台となったＮＨＫ連続テレビ小説「おむすび」においても、主人公の成長の

原点として本市の豊かな自然が物語随所に表現されたのは記憶に新しいところです。 

平成 22 年１月の合併以降、多様なライフスタイルを求めて転入者が増加傾向であり、子育て環境へのニ

ーズも多様化しているため、子育て環境の充実は喫緊の課題となっています。 

このことから、糸島市では、令和６年度に「いとしまで 子育ち オールいとしまで 子育て 親育ち」

を基本理念とした「糸島市こども計画」を策定したところです。 

こども・子育てオンライン相談は、体と心が不安定になりやすい思春期、妊娠・出産、子育て期にある方

がスマートフォンなど使いやすいツールにより安心して相談していただく「相談機能の充実」として重要

な柱のひとつに位置付けています。 

こどもが「ここで生まれ、育ってよかった」と感じ、保護者が「ここで子育てできてよかった」と実感で

きる環境の充実を実行してまいります。 
 



 

 
 

■自宅からスマホで相談『産婦人科・小児科オンライン』 
 

 
 

産婦人科オンライン（https://obstetrics.jp/）、小児科オンライン（https://syounika.jp/）は、産婦人科

医、小児科医、助産師にスマホから相談できるサービスです。 
 

○夜間相談：平日 18 時〜22 時 

10 分間の予約制で、産婦人科か小児科の医療者に相談できます 
 

○いつでも相談：毎日 24 時間 

ウェブサイトのフォームからメッセージが送れる一問一答形式の相談です 
 

○日中助産師相談：月・水・金の 13〜17 時 

予約なしで助産師とチャット相談ができます 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

■お問い合わせ先 

株式会社 Kids Public 広報室（担当：春山） 

https://kids-public.co.jp/ 
 

■所在地：東京都千代田区神田美土代町 11-8 SK 美土代町ビル 5 階 

■TEL：03-6774-7937 

■E-Mail：marketing@kids-public.co.jp 

■設立日：2015 年 12 月 28 日 

■代表者：代表取締役 橋本 直也（小児科医） 

■事業内容：「子育てにおいて誰も孤立しない社会の実現」を理念とし、インターネットを通じて子ども

の健康や子育てに寄り添う。 

■提供サービス： 

 ・遠隔健康医療相談サービス 

   -  小児科オンライン https://syounika.jp/ 

   -  産婦人科オンライン https://obstetrics.jp/ 

 ・医療メディア 

   -  小児科オンラインジャーナル https://journal.syounika.jp/ 

   -  産婦人科オンラインジャーナル https://journal.obstetrics.jp/ 

 ・問題解決 bot 

   -  くすりぼ：妊娠中〜授乳中における薬の情報検索チャットボット 

 ・相談事例検索 

   -  みんなの相談検索：過去の相談・回答の検索機能 


