
บรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินบนท้องถนน
และบรกิารชว่ยเหลือฉกุเฉินทางการแพทย์

ใหบ้รกิารโดย

ขอบเขตการใหบ้รกิาร :  (รถเสยีเท่านัน้)
1.  บริ การช่วยเหลื อฉุกเฉินบนท้องถนนตลอด 24 ชม. ภายในระยะทางไม่เกิน 35 กม. ต่อหน่ึงเหตุการณ์ (โดยไม่จํากัดจํานวนคร้ัง) หรื อไม่เกิน 1,500 บาท ต่อหน่ึงเหตุการณ์
     อย่างใดอย่างหน่ึงท่ีผู้เอาประกันได้รับสิทธิ ประโยชน์มากกว่าเม่ือรถยนต์ของผู้เอาประกันเสียจนไม่สามารถขับเคลื ่ อนได้  แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะประสานงานและ
     ช่วยเหลื อให้รถของผู้เอาประกันขับเคลื ่ อนไปได้ โดยไม่จํากัดจํานวนคร้ังภายในระยะทางไม่เกิน 35 กม.  หรื อไม่เกิน 1,500 บาท ต่อหน่ึงเหตุการณ์อย่างใดอย่างหน่ึง
     ท่ีผู้เอาประกันได้รับสิทธิ ประโยชน์มากกว่า ในกรณีท่ีระยะทางจากอู่ บริ ษัท หรื อร้านท่ีให้บริ การในเครื อข่ายของแอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ เกินกว่า 35 กม. แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์
     จะให้บริ การรถยกฉุกเฉินแทน
     -  บริ การช่างซ่อมรถฉุกเฉิน (เบ้ืองต้น) ในกรณีท่ียานพาหนะของผู้เอาประกันเสีย และสามารถท่ีจะซ่อมแซมได้ทันที แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงานส่งช่าง
        ไปยังท่ีประสบเหตุเพ่ือให้ความช่วยเหลื อกับทางผู้เอาประกัน
     -  บริ การติดต่อเจ้าหน้าท่ีกุญแจ ในกรณีท่ีรถของผู้ใช้บริ การไม่สามารถ ไขกุญแจได้ แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงานส่งช่างไปยังท่ีประสบเหตุเพ่ือให้ความช่วยเหลื อ
        กับทางผู้เอาประกัน
     -  บริ การช่วยเหลื อในการเปล่ียนยาง (ในกรณียางแบน) ในกรณีท่ีรถของผู้ใช้บริ การไม่สามารถขับเคลื ่ อนไปได้เน่ืองมาจากยางแบน แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงาน 
         ส่งช่างไปยังท่ีประสบเหตุเพ่ือให้ความช่วยเหลื อกับทางผู้เอาประกันในการเปล่ียนยางอะไหล่
2.  บริ การรถยกฉุกเฉิน เม่ือรถยนต์ของผู้เอาประกันเสียจนไม่สามารถขับเคลื ่ อนได้ และไม่สามารถซ่อมได้ ณ จุดเกิดเหตุ แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะประสานงาน และบริ การ
      ยก - ลากรถผู้เอาประกันไปยังอู่ซ่อมรถท่ีเหมาะสมและอยู่ใกล้ท่ีสุด ท้ังน้ี แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการยก - ลากดังกล่าวภายในระยะทางไม่เกิน 
      35 กม. จากจุดเริ ่ มต้นถึ งจุดส้ินสุด ในการยก - ลาก ต่อหน่ึงเหตุการณ์ในกรณีท่ีระยะทางเกิน 35 กม. จากจุดเริ ่ มต้นถึ งจุดส้ินสุดในการ ยก - ลาก ผู้เอาประกันจะเป็นผู้
     รับผิดชอบค่าใช้จ่ายเองในส่วนท่ีเกิน และราคาไม่เกินกม.ละ 25 บาท โดยไม่จํากัดจํานวนเหตุการณ์ต่อปี
     หมายเหตุ:   1) ท้ังน้ีค่าใช้จ่ายในส่วนท่ีเกิน 35 กม.จากจุดเริ ่ มต้นถึ งจุดส้ินสุด ในการยก - ลากผู้เอาประกันจะเป็น ราคาไม่เกินกม.ละ 25 บาท โดยไม่จํากัดจํานวน
                             เหตุการณ์ต่อปี
                        2) ค่าใช้จ่ายในการยก - ลากน้ีไม่รวมถึ งค่าใช้จ่ายสําหรับอุปกรณ์พิเศษ เช่น วิ นซ์ ฯลฯ ท่ีต้องใช้ในการดึงรถขึ ้ นมาในกรณีท่ีรถตกลงไปในไหล่ทาง หรื อ เหว ฯลฯ
3.  บริ การช่วยเหลื อในการเติมน้ํามันฉุกเฉิน(ไม่เกิน10ลิตรต่อคร้ังโดยจํากัดจํานวน 1 คร้ัง ต่อปี) หากรถยนต์ของผู้เอาประกันภัยไม่สามารถขับเคลื ่ อนได้เน่ืองจากน้ํามันหมด
     แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงานจัดส่งเจ้าหน้าท่ีไปยังท่ีประสบเหตุให้กับผู้เอาประกันเพ่ือทําการบริ การเติมน้ํามันเพ่ือให้รถยนต์ของผู้เอาประกันให้เคลื ่ อนท่ี
     ต่อไปได้ ท้ังน้ี แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเติมน้ํามันดังกล่าว ไม่เกิน 10 ลิตรต่อคร้ัง โดยจํากัดจํานวน 1 คร้ัง ต่อปี
4.  บริ การจัดหารถยนต์เช่า ในกรณีท่ียานพาหนะของผู้เอาประกันภัยเสียและจําเป็นต้องนําเข้าซ่อมแซม แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะประสานงานจัดหารถยนต์เช่าท่ีมีสมรรถนะ 
     ใกล้เคียงกับรถยนต์ของผู้เอาประกันให้
5.  บริ การจัดหาทางเลื อกอื ่ นในการเดินทาง ในกรณีท่ียานพาหนะของสมาชิกไม่สามารถซ่อมแซมได้ทันที และผู้เอาประกันต้องการท่ีจะถึ งจุดหมายให้เร็ วท่ีสุด แอสไปร์
     ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงานจัดหาทางเลื อกอื ่ นในการเดินทางให้แก่ผู้เอาประกัน เพ่ือให้ผู้เอาประกันสามารถเดินทางไปถึ งท่ีหมายตามต้องการ
6.  บริ การแนะนําเส้นทาง เม่ือผู้เอาประกันมีความต้องการคําแนะนําเก่ียวกับเส้นทางในการเดินทาง แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะให้คําแนะนําเก่ียวกับเส้นทางในการเดินทาง
     ตามความต้องการของผู้เอาประกัน
7.  บริ การช่วยเหลื อเก่ียวกับแบตเตอรี ่ รถยนต์ หากแบตเตอรี ่ รถยนต์ของท่านผู้เอาประกัน เสื ่ อมคุณภาพ แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงานส่งช่างไปยังท่ีประสบเหตุ
     ให้กับทางผู้เอาประกันเพ่ือทําการพ่วงแบตเตอรี ่ ให้รถยนต์ของผู้เอาประกัน เพ่ือเคลื ่ อนท่ีต่อไปได้ ภายในระยะทางไม่เกิน 25 กม.หรื อไม่เกิน 1,000 บาท ต่อหน่ึงเหตุการณ์ 
8.  บริ การจัดส่งยานพาหนะกลับ ในกรณีท่ียานพาหนะของผู้เอาประกัน ไม่สามารถซ่อมแซมได้ แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะประสานงานจัดส่งยานพาหนะกลับไปยังท่ีพักอาศัย
     ของผู้เอาประกัน
หมายเหตุ:   การบริ การดังกล่าวข้างต้นในข้อ 4, 5, 6, 8 เป็นการให้บริ การแนะนํา และประสานงานเท่าน้ัน แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะไม่รับผิดชอบต่อค่าใช้จ่ายต่างๆ ท่ีเกิดขึ ้ น
                  ซึ ่ งผู้เอาประกันจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบเอง

บรกิารใหค้วามชว่ยเหลือฉกุเฉินทางด้านการแพทย(์ภายในประเทศไทย)
1.  บริ การให้ข้อมูลเก่ียวกับสถานพยาบาล แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ บริ การให้ข้อมูล อาทิ โรงพยาบาล แพทย์ ทันตแพทย์ และคลินิก
2.  บริ การส่งผู้ป่วยเข้ารักษาในโรงพยาบาล ในกรณีท่ีผู้เอาประกันมีอาการเจ็บป่วยอยู่ในข้ันวิ กฤตและต้องรักษาตัวในโรงพยาบาล แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงาน
     กับโรงพยาบาลในกรณีท่ีผู้เอาประกันต้องการเข้ารับการรักษาตัวในโรงพยาบาล
3.  บริ การฉุกเฉินทางการแพทย์ในการเคลื ่ อนย้ายผู้ป่วย แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ ช่วยประสานงานจัดเตรี ยมการเคลื ่ อนย้ายผู้เอาประกันจากสถานพยาบาลหน่ึง ไปยังสถานพยาบาล
     อีกแห่งหน่ึงเม่ือมีความจําเป็นทางการแพทย์เพ่ือการรักษาพยาบาลท่ีดีกว่า โดย แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยประสานงานจัดเตรี ยมยานพาหนะท่ีเหมาะสมในการเคลื ่ อนย้าย
     รวมท้ังบุคคลากรและเครื ่ องมือทางการแพทย์ท่ีจําเป็นในการเคลื ่ อนย้ายท้ังหมด
4.  บริ การฉุกเฉินทางการแพทย์ในการเคลื ่ อนย้ายผู้ป่วยกลับภูมิลําเนา (ภายในประเทศไทย) แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ จะช่วยดําเนินการเคลื ่ อนย้ายผู้ป่วยกลับภูมิลําเนาภายใน
     ประเทศไทยเพ่ือการพักฟ้ืนในกรณีหลังจากท่ีผู้เอาประกันได้ทําการรักษาตัวในโรงพยาบาลในประเทศไทย
5.  บริ การส่งศพกลับภายในประเทศไทย แอสไปร์ ไลฟ์สไตล์ ช่วยดําเนินการส่งศพของผู้เอาประกันจากสถานท่ีเสียชีวิ ตกลับท่ีพักอาศัยภายในประเทศไทย หรื อ จัดพิธี ศพ
     ณ ถ่ินท่ีเสียชีวิ ตตามความต้องการของญาติผู้เอาประกัน
หมายเหตุ:   การบริ การช่วยเหลื อฉุกเฉินทางการแพทย์ให้บริ การเม่ือมีการเดินทางจากภูมิลําเนาเกินกว่า 150 กิโลเมตร และ การเดินทางไม่เกิน 90 วัน, การบริ การในข้อ 3 
                   ถึ ง 5 เป็นการบริ การแบบจัดเตรี ยมและประสานงานเท่าน้ันซึ ่ งให้ผู้เอาประกันหรื อผุ้ให้บริ การจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการให้บริ การ อาทิเช่น 
                  ค่าเครื ่ องบินในการเคลื ่ อนย้ายผู้ป่วย ค่าแพทย์ดูแล ฯลฯ
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