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Eventos de la vida: cómo hacer cambios en los beneficios o 
inscribirse como nuevo empleado   

¿Necesita hacer un cambio en sus beneficios fuera de la Inscripción Abierta? Puede realizar 
cambios en su cobertura si experimenta alguno de los siguientes Eventos de vida calificados 
en los últimos 30 días: 

● Pérdida de cobertura de salud (quiere agregarse a sí mismo o a sus 
dependientes a nuestro plan) 

■ Perder la cobertura de salud existente, incluidos los planes basados en el 
trabajo, individuales y para estudiantes 

■ Perder la elegibilidad para Medicare, Medicaid o CHIP 
■ Cumplir 26 años y perder la cobertura a través del plan de uno de los 

padres 
● Obtiene cobertura de salud en otro lugar (quiere eliminar la cobertura para 

usted o un dependiente) 
■ Unirse al plan de un cónyuge 
■ Obtener elegibilidad para Medicare, Medicaid o CHIP  

● Cambios en la familia 
■ Casarse o divorciarse 
■ El nacimiento de un bebé o la adopción de un niño. 

● Convertirse en elegible para las horas de ACA después de su período de 
prueba para nuevos empleados  

 

Necesitará documentación para respaldar Life Events y para inscribir a miembros de la 
familia; por favor tenerlos listos para cargar. 

● Si está agregando a su cónyuge a su cobertura, necesitará una copia del certificado 
de matrimonio y un banco conjunto actual, estado de cuenta de crédito o 
declaración de impuestos. ¿Agregar una pareja de hecho? Comuníquese con 
beneficios@leye.com para obtener más información. 

● Si agrega hijos dependientes, necesitará una copia del certificado de nacimiento o 
los documentos de adopción. 

● Si experimenta un divorcio: necesitará una copia de la sentencia de divorcio. 
● Si ha perdido la cobertura; deberá presentar una copia de la carta COBRA u otra 

prueba aceptable con la fecha en que perdió la cobertura. 
● Si obtuvo cobertura en otro lugar, presente prueba de cuándo comenzó la cobertura 

actual, generalmente el certificado de seguro de la nueva compañía de seguros.  
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Su inscripción no se activará sin esta documentación, que debe cargarse cuando se le 
solicite después del pago o enviarse por correo electrónico a beneficios@leye.com dentro 
de los 30 días.  IMPORTANTE: Si no envía la documentación dentro de su ventana de 
inscripción, su elección será rechazada y cancelada. 

 

¡Empecemos! 

● Desde el sitio n12.ultipro, vaya a Yo mismo y luego a Beneficios 
● Haga clic en Administrar mis beneficios 

 

● O en la aplicación UKG, elija el mosaico Beneficios

 

 

● elija Actualizar mis beneficios 
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● Elija Actualizar mis beneficios en la página de bienvenida o revise los beneficios 
que ya tiene 
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● Verifique su información de su empleado 
● Haga clic en Editar información para realizar cambios o actualizaciones 

 

 
● Cuando haya terminado, haga clic en Guardar 
● Haga clic en SIGUIENTE REVISAR MI FAMILIA 
● Haga clic en + Agregar miembro de la familia para ingresar el dependiente O 
● Haga clic en SIGUIENTE si no tiene dependientes 

 

 
 

NOTA: Deberá cargar los documentos de respaldo de los dependientes después de la 
inscripción para que su cobertura entre en vigencia. 

○ Esto se hace después de Checkout 
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● Una vez que haya agregado y guardado con éxito la información de los 
dependientes, seleccione Next Shop for Benefits 

 

 
 
 
En Comprar beneficios, elija la opción Comprar planes a la derecha de la categoría de 
beneficios 
 

 
 
NOTA: Deberá pasar por CADA categoría de beneficios e inscribirse o renunciar antes 
de poder pagar 
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● Marque los dependientes que desea cubrir en el área de Family Covered 
○ Desmarque para eliminar la cobertura 

● Elija Ver plan para ver información detallada sobre el plan 
 

NOTA:  No podrá inscribirse en un plan sin elegir primero Ver plan 
 

 
 
 
 

● Una vez en Ver plan, elija Actualizar carrito para seleccionar el plan e inscribirse 
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● El carrito se actualizará con el costo del plan por período de pago 
 

 
 
 

● El carrito actualizado lo llevará de vuelta a la página Comprar planes 
● Continúe el proceso comprando CADA PLAN (Enfermedad crítica, Accidente, Visión, 

etc.) 
● Agregar o renunciar a la cobertura en cada 
● Para rechazar una cobertura, elija Rechazar beneficios en la opción Actualizar carrito 
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● Una ventana emergente le pedirá que confirme el rechazo de la cobertura 
 

 
 

 
● Ciertas coberturas (enfermedad crítica y vida) le pedirán que elija el monto de la 

cobertura 
● Esto cambiará el costo de la cobertura por período de pago 

 
NOTA:  Se verá una barra gris con INSCRIPCIÓN, pero la inscripción no se completará 
hasta que seleccione la cantidad y actualice el carrito. 
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● Después de elegir el nivel de seguro de vida, haga clic en Siguiente Revisar 
beneficiarios 

 

 
● Puede completar previamente la información del beneficiario de los dependientes O 

agregar nuevos beneficiarios 
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● Ingrese las asignaciones para cada beneficiario; la suma debe sumar 100% 
○ EJEMPLO: Si tiene un beneficiario, la asignación es del 100%. Si tiene dos 

beneficiarios, cada uno recibe el 50%, etc. 
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● Después de haber renunciado o inscrito a través de cada plan, el sistema le indicará 
que eche un último vistazo 

● Si no hay cambios, haga clic en PAGAR en Beneficios actuales 
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● Después de finalizar la compra, puede enviarse por correo electrónico una copia de 
la confirmación de su beneficio.  

 
NOTA: Si agregó dependientes o tuvo un evento de vida, verá SU LISTA DE TAREAS 

○ SU INSCRIPCIÓN NO ESTARÁ COMPLETA HASTA QUE CARGUE LA 
DOCUMENTACIÓN REQUERIDA Y SEA APROBADA 

 

 
 
 

 
● Para cargar los documentos requeridos, siga las instrucciones a continuación 
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Click Upload required document 

Select the type of document you are uploading 
 
 
 
 

Drag document to upload or browse device 
 

If you choose to supply document later, you mu
within 

30 days or your enrollment will not be complete
coverage  
will not become active 
 


