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PRIVATUMO POLITIKA

I SKYRIUS

LTL Kredito unija, juridinio asmens kodas 302791356, registruotos buveinés adresas Sporto g. 18,
LT- 09200 Vilnius (toliau - Kredito unija), gerbia kiekvieno savo kliento privatumq ir asmens
duomeny apsauggq, todél parengé Sig Privatumo politikg (toliau - Politika), kuri atskleidzia kaip
Kredito unija tvarko asmens duomenis. Naudodamasis https://www.ltlku.lt/ interneto svetainés
paslaugomis, joje pateikdamas savo asmens duomenis, klientas patvirtina, kad su Sia Politika
susipazino ir jg suprato. Susipazinimg su Politika klientas gali patvirtinti ir kitais badais.

Informacija, kaip pasinaudoti duomeny subjekto teisémis, bei Kredito unijos kontaktiniai duomenys
pateikiami Sio dokumento pabaigoje.

Sqgvokos:

3.1. Klientas - tai bet kuris fizinis asmuo, kuris naudojasi, naudojosi, isreiské ketinimg naudotis
arba yra kaip nors kitaip susijes su Kredito unijos teikiamomis paslaugomis, Siy paslaugy
naudotojais ar dalykiniais santykiais su Kredito unija.

3.2. Duomeny tvarkytojas - fizinis arba juridinis asmuo, tvarkantis Asmens duomenis Duomeny
valdytojo vardu.

3.3. Duomeny valdytojas - fizinis arba juridinis asmuo, kuris vienas ar drauge su kitais nustato
Asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Kai Asmens duomenys tvarkomi
vadovaujantis Sia Politika, Duomeny valdytoju yra Kredito unija.

3.4. Duomeny apsaugq reglamentuojantys teisés aktai - bet kurie asmens duomeny apsaugq
reglamentuojantys teisés aktai, jskaitant Europos Parlamento ir Tarybos reglamentqg (ES)
2016/679 (Bendrgjj duomeny apsaugos reglamentqg (BDAR) ir nacionalinius teisés aktus
igyvendinangius ir papildanéius BDAR.

3.5. Taikomi teisés aktai - jstatymai ir kiti teisés aktai, taikomi Kredito unijai, jskaitant, taciau
neapsiribojant, teisés aktai, reglamentuojantys pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos veiklg, Kredito unijos paslaptj, mokescius, apskaitos tvarkymg, mokéjimo
paslaugas ir jy teikimag, skolinimaq, jskaitant vartojimo kredity iSdavimgq, ir kitq finansine veiklq,
kuria gali uzsiimti Kredito unija.

3.6. Asmens duomenys - bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba
kurio tapatybe galima nustatyti tiesiogiai arba netiesiogiai, visy pirma pagal identifikatoriy,
kaip antai vardq ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir
interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés,
genetinés, psichinés, ekonominés, kultlrinés ar socialinés tapatybés pozymius.

3.7. Asmens duomeny tvarkymas - bet kokia su Asmens duomenimis atliekama operacija ar
operacijy seka, kaip, pavyzdziui, rinkimas, jrasymas, risiavimas, saugojimas, adaptavimas ar
keitimas, iSgavimas, susipazinimas, naudojimas, istrynimas arba sunaikinimas.

3.8. Duomeny gavéjas - fizinis ar juridinis asmuo, valdzZios ar kita institucija, kuriai Kredito unija
gali atskleisti Asmens duomenis. Duomeny gavéjy kategorijos nurodytos Sios Politikos 22
punkte.

3.9. Paslaugos - reiskia bet kuriq Kredito unijos paslaugq, konsultacijg, produktq, teikiamq ar
suteiktg klienty aptarnavimo patalpose, interneto tinklalapyje, naudojantis Kredito unijos
internetine bankininkyste, telefonu, ir kuri yra susijusi su taupymu, skolinimu, banko
sgskaitomis, mokéjimais ir pan.

Sioje Politikoje pateikiamos nuostatos, kaip Kredito unija tvarko Asmens duomenis. Papildoma
informacija apie Kredito unijos atliekamq Asmens duomeny tvarkymag gali buti pateikta Paslaugy
sutartyse ir kituose Kredito unijos naudojamuose dokumentuose.

Kredito unija, vadovaudamasi Duomeny apsaugg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimais,
uztikrina Asmens duomeny konfidencialumgq ir jgyvendina tinkamas technines ir organizacines


https://www.ltlku.lt/

priemones, skirtas apsaugoti Asmens duomenis nuo neteisétos prieigos, neteiséto jy atskleidimo
arba netycinio praradimo, pakeitimo, sunaikinimo ar kitokio neteiséto jy tvarkymo. Kredito unija,
tvarkydama Asmens duomenis, pasitelkia Duomeny tvarkytojus ir imasi butiny priemoniy, kad tokie
Duomeny tvarkytojai tvarkyty Asmens duomenis pagal Kredito unijos dokumentais jformintus
nurodymus, laikydamiesi bitiny ir pakankamy saugumo priemoniy ir Asmens duomeny apsaugq
reglamentuojandiy teisés akty reikalavimy.

6. Kredito unija, be kita ko, vadovaujasi Siais pagrindiniais duomeny tvarkymo principais:
6.1. Asmens duomenys renkami tik aiskiai apibréztais ir teisétais tikslais;
6.2. Asmens duomenys tvarkomi tik teisétai ir sqziningai;
6.3. Asmens duomenys nuolat atnaujinami;

6.4. Asmens duomenys saugomi saugidi ir ne ilgiau nei to reikalauja nustatyti duomeny tvarkymo
tikslai ar Taikomy teisés akty ir Asmens duomeny apsaugq reglamentuojancéiy teisés akty
reikalavimai;

6.5. Asmens duomenis tvarko tik tie Kredito unijos darbuotojai, kuriems suteikta tokia teisé pagal
ju darbines funkcijas.

7. Kaip taisyklé, Kredito unija Asmens duomenis tvarko Europos Sgjungos teritorijoje ir neturi
strategijos perduoti Asmens duomeny tvarkytojams ar gavéjams j trecigsias valstybes. Taciau dél
globalaus finansiniy paslaugy ir technologiniy sprendimy pobidzio, siekiant teikti tam tikras
paslaugas, Asmens duomenys gali blti perduoti Asmens duomeny gavéjams uz Europos Sgjungos
riby. Bet koks toks tarptautinis Asmens duomeny perdavimas atliekamas laikantis galiojanciy teisés
akty reikalavimy, o Kliento duomenys gali buti perduodami ir tvarkomi uz ES riby, esant teisiniam
pagrindui ir jdiegus tinkamas apsaugos priemones. Tinkamos apsaugos priemonés apima,
pavyzdziui:

7.1. ES standartines sutarciy sqglygas arba kitas patvirtintas sqlygas, elgesio kodeksus, sertifikatus,
patvirtintus pagal BDAR reikalavimus;

7.2. Tuos atvejus, kai Europos Komisijos sprendimu valstybé, esanti uz ES riby, kurioje yra jsiklres
duomeny gavéjas, pripazjstama kaip uztikrinanti tinkamg duomeny apsaugos lygj.

II SKYRIUS
ASMENS DUOMENUY RINKIMAS IR DUOMENY SUBJEKTY KATEGORIJOS

8. Asmens duomenys yra renkami tiesiogiai i§ Kliento, taip pat sukuriami Klientui naudojantis
Paslaugomis ir gaunami i$ iSoriniy duomeny Saltiniy tokiy, kaip privaciy ir viesyjy registry, kity
duomeny baziy tvarkytojy, o taip pat gaunami i§ Duomeny gaveéjy, kurie yra nurodyti Politikos 17
punkte.

9. Kredito unija renka Asmens duomenis apie fizinius asmenis, kurie sudaré sutartis su Kredito unija
arba iSreiské tokj ketinimg, o taip pat apie skolininkus, asmenis, kurie uztikrina tinkamgqg Kliento
isipareigojimy Kredito unijai jvykdymq. Kredito unija taip pat renka Asmens duomenis apie
potencialius Klientus, mokétojus/gaveéjus, nemokumo administratorius, tarpininkus, atstovus,
dokumentus pasirasancius asmenis, akcininkus ir kitus juridiniy asmeny dalyvius, Kliento (juridinio
asmens) kontaktinius asmenis, valdybos narius, naudos gavéjus, kontrahentus. Be to, Kredito unija
renka Asmens duomenis apie Kliento jpédinius.

III SKYRIUS
ASMENS DUOMENUY KATEGORIJOS

10. Kredito unija renka ir tvarko tokiy kategorijy Asmens duomenis:



10.1. Asmens tapatybés ir kontaktiniai duomenys - vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data
(uzsienieciy), asmens tapatybés dokumento duomenys, gyvenamosios ir deklaruotos
gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas;

10.2. Finansiniai duomenys - duomenys apie turimas mokéjimo sqskaitas, duomenys, kurie
nurodomi atliekamuose mokéjimo nurodymuose, turimg nuosavybe ir jos apsunkinimus,
sudarytus sandorius, paskolas, turimus jsipareigojimus, vykstancius gincus, kredito reitingo
duomenys;

10.3. Duomenys, susije su Kliento patikimumu ir veiklos vertinimu - duomenys apie finansines
operacijas, duomenys, kurie reikalingi Kredito unijai taikyti reikalingas priemones pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos srityje ir uztikrinti tarptautiniy sankcijy vykdymaq,
iskaitant, nustatyti dalykiniy santykiy su Klientu tikslg ir tai, ar Klientas yra politiskai
pazeidziamas (paveikiamas) asmuo, taip pat turto kilmeés Saltinj, - kaip duomenys apie Kliento
sandoriy Salis ir verslo veiklq;

10.4. Duomenys, gaunami ir (arba) sukuriami vykdant teisés akty reikalavimus - duomenys,
gauti pagal teisésaugos institucijy, notary, mokesciy administratoriaus, teismy ir antstoliy
paklausimus, duomenys apie pajamas, finansinius jsipareigojimus ir nepadengtus
isiskolinimus;

10.5. Duomenys, surinkti naudojantis rysiy ir kitomis techninémis priemonémis - duomenys,
kurie surinkti Klientui atvykus j klienty aptarnavimo patalpas, duomenys, susije su Kliento
lankymusi Kredito unijos interneto svetainéje arba surinkti naudojantis Kredito unijos
internetine bankininkyste;

10.6. Duomenys apie Seimq ir susijusius asmenis - Seiminé padeétis, sutuoktinio ar sugyventinio
asmens tapatybés ir kontaktiniai duomenys, taip pat sutuoktinio ar sugyventinio duomenys
apie issilavinimg ir (ar) vykdomg veiklg bei finansiniai duomenys, santuokos liudijimo
dokumento duomenys, vedyby sutarties duomenys, nepilnameciy vaiky bei islaikytiniy
skaicius, jy amzius, informacija apie duomeny subjekto artimy Zmoniy uzimamas pareigas,
rysius su politikoje dalyvaujanéiais asmenimis, tikrojo naudos gavéjo asmens tapatybés ir
kontaktiniai duomenys, bendraskolio, laiduotojy ar kity prievoliy uztikrinimo davéjy asmens
tapatybés ir kontaktiniai duomenys;

10.7. Duomenys apie pajamas - vidutinés ménesio pajamos, jskaitant seimos pajamas, pajamy
rasis ir pajamy Saltiniai, planuojami asmens ar jo sutuoktinio (sugyventinio) pajamy
pasikeitimai, bendry Seimos pajamy ir iSlaidy duomenys, gyventojy pajamy deklaracijy
duomenys;

10.8. Specialiy kategorijy duomenys - duomenys apie asmens neveiksnumq ir veiksnumo
apribojimg, asmens duomenys apie apkaltinamuosius nuosprendzius ir nusikalstamas veikas;

10.9. VieSy registry duomenys - duomenys apie notary, konsuliniy pareigiiny patvirtintus
igaliojimus ir notary patvirtintiems prilyginamus jgaliojimus, Nekilnojamojo turto registro
duomenys, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos duomenys, Turto aresto registro
duomenys, kity registry duomenys;

10.10. Duomenys apie iSsilavinimqg ir (ar) vykdomg veiklg - mokymosi vieta (mokymosi
istaiga), darbovietés pavadinimas, pareigos, kontaktiniai duomenys, darbo stazas,
ankstesnés darbovietés duomenys, individualios veiklos duomenys, kitos vykdomos veiklos
duomenys, informacija apie svarbias viesgsias pareigas ir rysius su politikoje dalyvaujanciais
asmenimis.

IV SKYRIUS
ASMENS DUOMENY TVARKYMO TEISINIAI PAGRINDAI IR TIKSLAI

11. Sutarties vykdymas. Pagrindinis Kredito unijos vykdomo Asmens duomeny tvarkymo tikslas yra
sudaryti, vykdyti ir administruoti sutartis su Klientais. Sis Asmens duomeny tvarkymas apima
Asmens duomeny tvarkymagq Siais tikslais:



12.

13.

14.

15.

16.

11.1. Siekiant imtis veiksmy Kliento prasymu prie$ sudarant sutartj, siekiant sudaryti, jvykdyti ar
nutraukti sutartj, kurios Salis yra Klientas;

11.2. Vykdyti komunikacijg Klientui, suteikti ir administruoti prieigq prie Paslaugy;
11.3. Uztikrinti galimybe naudotis Paslaugomis ir ju naudojimosi bei veikimo kontrole.

Teisinés prievolés vykdymas. Siekiant uztikrinti Kredito unijos taikomy teisiniy prievoliy vykdymgq,
Kredito unija privalo tvarkyti Asmens duomenis pagal Taikomy teisés akty reikalavimus. Toks
Asmens duomeny tvarkymas apima, pavyzdziui, Asmens duomeny tvarkymgq siekiant:

12.1. Nustatyti ir patikrinti Kliento tapatybe, uztikrinti, kad Asmens duomenys baty teisingi ir

iSsamdas, patikrinant ir patikslinant juos naudojantis duomenimis i$ viesyjy registry ir vidiniy
duomeny Saltiniy (vykdyti ,,Pazink savo klientg“ veiklg);

12.2. Uzkirsti, nustatyti, istirti ir pranesti galimq pinigy plovimo ar teroristy finansavimo veiklg;

12.3. Aftlikti kreditingumo ar kitq rizikos vertinimgq, siekiant suteikti kreditq ar kitas Paslaugas, riboti
rizikg ir vykdyti kapitalo pakankamumo reikalavimus, taikomus Kredito unijai;

12.4. Atlikti vadovy ir darbuotojy reputacijos vertinimg;

12.5. Laikytis jstatymy ir kity teisés akty, susijusiy su apskaitos tvarkymu, atsakingu skolinimu,
informacijos teikimu mokes¢&iy administravimo tikslais ir rizikos valdymu, reikalavimy;

12.6. Nagrinéti Klienty skundus.

Teisétas interesas. Kredito unija tvarko Kliento Asmens duomenis siekdama teiséto intereso. Toks
Asmens duomeny tvarkymas yra batinas dél Kredito unijos teiséto intereso, kuris, Kredito unijos
vertinimu, yra virSesnis uz Kliento interesq, susijusj su jo teise j privatumgq. Toks Asmens duomeny
tvarkymas apima, pavyzdziui, Asmens duomeny tvarkymgq siekiant:

13.1. Pasiulyti ir suteikti Klientui papildomas Paslaugas ir kruopsciai atrinkty partneriy paslaugas,
parengti asmeninius pasitlymus;

13.2. Organizuoti ir vykdyti Klientams skirtas akcijas ir kampanijas;

13.3. Ginti Kliento, Kredito unijos ir ir/ar Kredito unijos darbuotojy teisétus interesus, jgyvendinant
reikiamas saugumo priemones;

13.4. Uztikrinti kokybiskg Paslaugy teikimg, informacijos, susijusios su Paslaugy teikimu Klientui,
apsaugaq, taip pat tobulinti, vystyti ir palaikyti programine jrangq, techniniy ir informaciniy
technologijy priemoniy sistemas;

13.5. Atlikti kreditingumo ar kitg rizikos vertinimgq, siekiant suteikti kreditq ar kitas Paslaugas
juridiniam asmeniui, palaikyti santykius su tokiu juridiniu asmeniu;

13.6. Siekiant atsakyti j Klienty ir kity interesanty uzklausas, kurios yra pateiktos Kredito unijos
interneto svetainéje, ir jas tvarkyti;

13.7. Pareiksti, vykdyti ir ginti teisinius reikalavimus.

Sutikimas. Kredito unija tam tikrais atvejais praso Kliento sutikimo tvarkyti jo Asmens duomenis.
Toks prasymas apima informacijg apie Asmens duomeny tvarkymo veiklg, kuriai praSomas
sutikimas. Klientas gali bet kada atSaukti duotqg sutikimg, taip pat jis yra informuojamas apie tokio
atSaukimo pasekmes.

VI SKYRIUS
ASMENS DUOMENUY GAVEJAI

Kredito unijos vykdoma Asmens duomeny tvarkymo veikla taip pat apima Asmens duomeny
atskleidimaq. Kredito unija neatskleidzia daugiau Asmens duomeny nei tai yra batina siekiant tikslo,
dél kurio Asmens duomenys yra teikiami, ir tik laikydamasi Taikomy teisés akty ir Asmens duomeny
apsaugq reglamentuojanciy teisés akty reikalavimuy.

Duomeny gaveéjai gali Asmens duomenis tvarkyti veikdami kaip Duomeny tvarkytojai ir (ar)
Duomeny valdytojai. Tuo atveju, kai Duomeny gavéjas Asmens duomenis tvarko budamas



17.

18.

19.

Duomeny valdytoju, jis yra atsakingas uz duomeny subjekty informavimg apie tokj jo vykdomg
Asmens duomeny tvarkyma.

Kredito unija teikia Asmens duomenis tokiems Duomeny gavéjams kaip:
17.1. Jungtiné centriné kredito unija;

17.2. Valstybés jstaigos ir institucijos, kiti asmenys, vykdantys jstatymy jiems pavestas funkcijas
(pavyzdziui, teisésaugos institucijos, mokesciy administravimo, Kredito unijos prieziirq,
finansiniy nusikaltimy tyrimo veiklg atliekancios institucijos);

17.3. Kiti mokéjimo paslaugy teikéjai tuo atveju, kai Kredito unija privalo suteikti prieigq prie
Kliento Asmens duomeny tokiam mokéjimo paslaugy teikéjui;

17.4. Kredito ir finansy jstaigos, bankai korespondentai, draudimo paslaugy teikeéjai ir finansiniy
paslaugy tarpininkai;

17.5. Asmenys, atliekantys Kredito unijos auditq ar teikiantys kitas paslaugas Kredito unijai;

17.6. Subjektai, tvarkantys registrus (jskaitant, finansiniy jsipareigojimy duomeny bazes, Gyventojy
registrq, Juridiniy asmeny registrqg, jungtines skolininky rinkmenas ar kitus registrus, kuriuose
tvarkomi Asmens duomenys) arba kurie tarpininkauja teikiant Asmens duomenis i$ tokiy
registry, asmenys ir jmonés, vykdantys skoly iSieskojimqg, nemokumo procesy administravimag,
antstoliai, notarai;

17.7. Asmenys, kurie uztikrina tinkamag Kliento jsipareigojimy Kredito unijai jvykdymgq, tokie kaip
laiduotojai, garantai, jkaity davéjai;

17.8. Kiti asmenys, susije su Paslaugy teikimu, tokie kaip informaciniy technologijy,
telekomunikacijy, archyvavimo, pasto, teisiniy paslaugy teikéjai, Klientui teikiamy paslaugy
teikéjai, kuriy teikiamoms paslaugoms Klientas uzsisako elektronines sqskaitas;

17.9. Potencialls investuotojai, kurie siekia arba svarsto investavimo j Kredito unijos kapitalg
galimybe, ir jy atstovai.

VII SKYRIUS
ASMENS DUOMENY SAUGOJIMO TERMINAS

Asmens duomenys tvarkomi ne ilgiau nei yra butina tais tikslais, kuriais Asmens duomenys buvo
surinkti, ar yra reikalaujama pagal Taikomus teisés aktus ar Asmens duomeny apsaugq
reglamentuojandius teisés aktus. Tuo atveju, kai dalykiniai santykiai su Klientu yra pasibaige,
Kredito unija toliau tvarkys Asmens duomenis siekiant pareiksti, vykdyti ir ginti teisinius
reikalavimus. Asmens duomenys Kredito unijoje yra saugomi 10 mety nuo dalykiniy santykiy su
Klientu pabaigos, iSskyrus atvejus, kai Taikomi teisés aktai ar Kredito unijos vidaus teisés aktai
nustato kitokius saugojimo terminus. Jei sandoris nebuvo sudarytas, asmens duomenys saugomi
ne ilgiau kaip 3 metus nuo jy gavimo dienos. Jei sandorj sudaryti atsisakyta dél pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos priemoniy taikymo, asmens duomenys saugomi 10 metuy.

VIII SKYRIUS
DUOMENY SUBJEKTY TEISES

Klientas, kaip duomeny subjektas, turi Sias teises:

19.1. Gauti informacijg apie Kredito unijos tvarkomus jo asmens duomenis, i$ kur ir kokiu bidu
Asmens duomenys yra surinkti bei kokiu pagrindu tvarkomi;

19.2. Kreiptis j Kredito unijg su prasymu pataisyti jo Asmens duomenis, sustabdyti jy tvarkymg,
sunaikinti juos, jeigu duomenys yra neteisingi, neiSsamus arba netikslls, arba jeigu jie daugiau
néra reikalingi tiems tikslams, kuriems buvo surinkti. Tokiu atveju duomeny subjektas turi



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

pateikti prasymaq, kurj gavusi Kredito unija patikrins pateiktqg informacijq ir imsis reikalingy
veiksmuy;

19.3. Kreiptis j Kredito unijg su praSymu sunaikinti Asmens duomenis ar sustabdyti tokiy Asmens
duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus saugojimgq - tuo atveju, kai susipazinus su savo Asmens
duomenimis, asmuo nustato, kad asmens duomenys yra tvarkomi neteisétai arba
nesqziningai;

19.4. Apriboti Asmens duomeny tvarkymgq. Tam tikrais atvejais Klientas turi teise apriboti savo
Asmens duomeny tvarkyma (pvz., kai pageidauja, kad Kredito unija istirty, ar duomenys yra
tikslus);

19.5. Nesutikti, kad baty tvarkomi Asmens duomenys. Tam tikromis aplinkybémis Klientas turi teise
nesutikti su tam tikros rusies Asmens duomeny tvarkymu (pvz., gauti Kredito unijos rinkodaros
pranesimus);

19.6. AtSaukti savo sutikimq tvarkyti Asmens duomenis. Jei asmens duomenys tvarkomi Kliento
sutikimo pagrindu, Klientas gali jj bet kada atSaukti;

19.7. Gauti jo paties pateiktus Asmens duomenis, kurie yra tvarkomi jo sutikimo ar sutarties
vykdymo pagrindu, rastu ar jprastu kompiuterio skaitomu formatu ir, jei jmanoma, perduoti
tokius duomenis kitam paslaugy teikéjui (teisé j duomeny perkeliamuma).

Klientas visas savo, kaip duomeny subjekto, teises gali jgyvendinti kreipdamasis j Kredito unijqg el.
pastu duomenuapsauga@ltlku.lt. ISsami informacija dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo yra
nurodyta Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo LTL Kredito unijoje taisyklése, kurios skelbiamos
Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimas.

Kredito unija su Asmens duomenimis susijusius prasymus iSnagrinéja ir atsakymaq pateikia ne véliau
kaip per vieng ménesj nuo prasymo gavimo dienos. Jeigu prasyme néra nurodytas pageidaujamas
atsakymo gavimo badas, atsakymas pateikiamas tokiu bldu, kokiu buvo gautas prasymas. Siame
punkte nurodytas laikotarpis gali buti pratestas dar dviem ménesiams, atsizvelgiant j prasymo
sudétingumgq ir nagrinéjamy prasymy skaiciy. Kredito unija privalo per vieng ménesj nuo prasymo
gavimo dienos informuoti Klientq apie praSymo nagrinéjimo termino pratesimq ir pateikti termino
pratesimo priezastis.

Kredito unija gali atsisakyti tenkinti Kliento prasymq, jei taikomos Duomeny apsaugg
reglamentuojantys teisés aktuose ir Taikomuose teisés aktuose nustatytos duomeny subjekty teisiy
igyvendinimo iSimtys ir (arba) apribojimai ir (arba) jeigu Kliento prasymas bus pripazintas
akivaizdziai nepagrjstu ar neproporcingu. Jei Kredito unija atsisako patenkinti Kliento prasymg,
tokio atsisakymo priezastis pateikia Klientui rastu.

Klientas gali susiekti su Kredito unijos paskirtu duomeny apsaugos pareiglnu elektroniniu pastu:
duomenuapsauga@ltlku.lt arba telefonu +370 655 59832.

Nepavykus iSspresti klausimo su Kredito unija, Klientas turi teise kreiptis j Valstybine duomeny
apsaugos inspekcijg (https://vdai.lrv.it/), kuri atsakinga uz asmens duomeny apsaugq
reglamentuojandiy teisés akty priezilrq ir kontrole.

IX SKYRIUS
TIESIOGINE RINKODARA

Esamo Kliento atveju (t.y. kai Klientas jau naudojasi Paslaugomis), Kredito unija gali naudoti Kliento
el. pasto adresq tiesioginés rinkodaros tikslais, taciau tik dél naudojamy Paslaugy arba dél
produkty ir (arba) paslaugy, kurios yra panasios arba susijusios su Paslaugomis, ir tik jei Klientas
neisreiskia prieStaravimo tokiam savo el. pasto adreso naudojimui.

Kitais atvejais Kredito unija gali naudoti Asmens duomenis tiesioginés rinkodaros tikslais tik tuo
atveju, jei Klientas duoda iSankstinj sutikimg dél tokio duomeny naudojimo.

Kredito unija suteikia aiSkig, nemokamagq ir lengvai jgyvendinamg galimybe neduoti sutikimo arba
bet kuriuo metu atSaukti sutikimg gauti Kredito unijos rinkodaros praneSimus. Kiekviename el.
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pastu atsiystame rinkodaros pranesime Kredito unija nurodo, kad Klientas turi teise nesutikti, jog
bty tvarkomi jo Asmens duomenys, ir atsisakyti gauti pranesimus.

X SKYRIUS
SLAPUKAI

Klientui lankantis Kredito unijos interneto svetainéje Kredito unija naudoja slapukus. Naudojamy
slapuky sgrasas yra pateikiamas Kredito unijos slapuky politikoje, kuri skelbiama Slapuky politika.

XI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Kredito unijos svetainéje gali buti nuorody j kitas svetaines, kuriy Kredito unija nekontroliuoja.
Lankytojui nusprendus spusteléti Sias nuorodas ir bati nukreiptam j tokias svetaines, Kredito unija
rekomenduoja susipazinti su jy privatumo politika, slapuky politika ir (arba) kitais Asmens duomeny
tvarkymq reglamentuojanéiais dokumentais. Kredito unija neprisiima atsakomybés uz tokiy
treciyjy Saliy svetainiy ar paslaugy turinj, politikg ar praktikg.

Kredito unija perzilri ir atnaujina Politikg, pavyzdziui, kai Asmens duomenys pradedami tvarkyti
naujais tikslais, papildomy kategorijy Asmens duomenys yra renkami ar Asmens duomenys yra
teikiami kitiems Duomeny gavéjams nei nurodyta auksciau.

Si Politika paskutinj kartqg buvo atnaujinta 2024 m. birzelio 3 d.

Naujausia  Politikos  versija yra skelbiama Kredito unijos inferneto svetainéje
https://www.Itlku.lt/privacy-policy.
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