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MENSAGEM DO PRÊMIO

Felipe identified a gap in the DDS taxonomy, and partnered with cross-functional team members to make updates and create 
consistency within our digital properties, namely Storybook. Additionally, he audited all component pages and created an 
updated template with more robust guidance, a cleaner layout of information, and a flatter navigation/structure. Felipe also 
considered the timing of this enhancement to help his team avoid rework in their documentation while benefitting from these 
improvements. Thanks, Felipe, for your dedication to consistency and transparency; thank you, Luis, for making these 
adjustments and iterating quickly. The work you're doing to improve usage and implementation guidance is a huge win for our 
team. I'm looking forward to our continued partnership as we expand this initiative to better unify the narrative between the DDS 
website, the Figma UI kit, and Storybook.

SOBRE O SEU PRÊMIO

Você necessitará do seu número de ID do prêmio para 
trocá-lo por vales-presentes reais, ou mercadoria, do 
negociante de sua preferência. Seu ID do prêmio pode 
ser encontrado nesta página e também em "Meus 
prêmios" na seção "Meu painel" do site do programa de 
reconhecimento.

Observe que este é o único modo de receber o seu vale-
presente ou mercadoria; você NÃO PODE levar este 
vale-presente a uma loja.

COMO RESGATAR O SEU PRÊMIO

1. Acesse o site do programa de reconhecimento e vá 
para a seção "Resgatar".

Ou

2. Resgate por telefone, entrando em contato com o  ao 
entrar em contato com o número de Atendimento ao 
Cliente do seu país.

Após concluir o processo de resgate, seu pedido será 
enviado para você por correio (ou e-mail). Os horários 
de entrega variam de acordo com o país e com o 
comerciante.

1140 Pontos
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‡ Tarifa de chamada internacional† Tarifa de chamada local*Discagem gratuita

De segunda a sexta-feira, das 9h às 18h 
Horário de Hong Kong
Suporte em mandarim/cantonês

China: 400 8890 598*
Taiwan: 00801 85 6818*

De segunda a sexta-feira, de 8h às 13h 
CST
Suporte em espanhol

México: 01 800 2530 628*

De segunda a sexta-feira, das 9h às 15h, 
horário de Brasília
Suporte em português

Brasil: 0800 047 4274*

De segunda a sexta-feira, de 10h às 
18h30min GMT
Suporte em idioma local

Bélgica: 0800 81 763*
França: 0805 542 902*
Alemanha: 0800 724 3806*
Itália: 800 902 350*
Holanda: 0800 292 92 83*
Espanha: 900 814 798*
Polônia: 800 080 381*

24 horas
Suporte em inglês

Austrália: 1 800 316 536*
Canadá: 844 392 8560*
Irlanda: 01 562 1309†
Índia: 000 800 050 4079*
Malásia: 1800 88 9567*
Cingapura: 1800 622 3616*
Tailândia: 1800 294 285*
Reino Unido: 0800 587 0522*
EUA: 844 732 5505*
Outras localidades: +353 1 562 1309‡

ATENDIMENTO AO CLIENTE

Se tiver dúvidas, entre em contato com o Atendimento ao cliente em  ou no número apropriadocustomerservice@workhuman.com


