REGULAMIN KURSOW JEZYKOWYCH TELC

organizowanych przez Global Med Education Sp. z o.o.

§1. Informacje ogolne

1. Organizatorem kurséw jezykowych jest firma Global-Med Education spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibag w Poznaniu, ul. Piekary 17, 61-823 Poznan, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000803818, NIP 7822869986, REGON 384364078.

2. Kontakt z administracja kursow mozliwy jest za posrednictwem:
- Adres e-mail: kursy@globalmed-edu.com
- Telefon: 577 003 755

- Formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej kursyglobalmed.pl

3. Niniejszy regulamin okres$la zasady uczestnictwa, platno$ci, rezygnacji, organizacji oraz
przetwarzania danych osobowych w ramach kurséw przygotowawczych do egzaminu TELC.

§2. Rodzaje i zakres kursow

1. Kurs jezyka polskiego TELC B1 — B2
2. Kurs procedury TELC (nagranie).

Szczegoty dotyczace kursow sg opisane w nastepnych paragrafach.
§2.1 Kurs jezyka polskiego TELC B1-B2:

1. Przedmiotem kursu jest nauczanie jezyka polskiego jako obcego oraz przygotowanie do
egzaminu TELC na poziomie B1-B2.

- Czas trwania: 50 godzin dydaktycznych (1 godzina = 45 minut)

- 40 godzin: zaj¢cia jezykowe na poziomie B1-B2

- 10 godzin: modut przygotowawczy do egzaminu (symulacje, strategie egzaminacyjne,
analiza kryteriow oceniania)

- Materiaty dydaktyczne: wliczone w ceng¢ kursu, udostgpniane w formie elektroniczne;j
- Koszt: 1 800 zt (ptatnos¢ jednorazowa, brak mozliwosci rozlozenia na raty).

2. Kurs realizowany jest w oparciu o licencj¢ instytucji telc gGmbH z siedzibg we Frankfurcie nad
Menem, Niemcy.

3. Celem kursu jest rozw0j] kompetencji jezykowych oraz przygotowanie uczestnika do egzaminu
TELC w zakresie:

- rozumienia ze stuchu i czytania,

- wypowiedzi ustnej i pisemnej,



- znajomosci struktur jezykowych w kontekscie egzaminacyjnym.
Organizacja zajec
1. Kursy odbywajg si¢ w trybie online w czasie rzeczywistym z udziatem lektora.
2. Minimalne wymagania techniczne:

- urzadzenie telekomunikacyjne z kamerg i mikrofonem,

- stabilne potgczenie internetowe,

- zainstalowana przegladarka internetowa (Chrome, Firefox, Safari).

3. Placowka nie odpowiada za przerwy w zaj¢ciach spowodowane problemami technicznymi po
stronie Uczestnika.

4. Placowka zastrzega sobie prawo do:
- zmiany prowadzacego w trakcie kursu,
- zmiany harmonogramu zaje¢ z waznych przyczyn (choroba lektora, sita wyzsza itp.),
- dostosowania tresci kursu do poziomu grupy.

5. Zajecia nie sg nagrywane, chyba ze grupa wyrazi na to zgodeg.

Rezygnacja z kursu i zwroty

1. Uczestnik ma prawo odstgpi¢ od umowy (rezygnacja z kursu) w ciaggu 14 dni kalendarzowych od
daty jej zawarcia.

3. Rezygnacja musi zosta¢ przestana mailowo na adres podany w §1.
4. Zwroty sa realizowane w terminie do 14 dni roboczych.
Reklamacje
1. Reklamacje mozna sktada¢ w terminie 14 dni od daty zdarzenia bedacego podstawa reklamacji:
- pisemnie w siedzibie Placowki,
- elektronicznie na adres e-mail podany w §1.
2. Reklamacja powinna zawierac:
- imi¢ 1 nazwisko Uczestnika,
- opis problemu,
- oczekiwania dotyczace rekompensaty.

3. Placéwka zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie 7 dni roboczych i udzielenia
odpowiedzi mailowo.

4. Forma rekompensaty ustalana jest indywidualnie i moze obejmowac zwrot czgsci oplaty, bezptatne
zajecia uzupeltniajace lub inne rozwigzania.



Wiasnosé intelektualna i marketing

1. Wszystkie materiaty dydaktyczne udostepniane Uczestnikom sg objete prawem autorskim i
przeznaczone wyltacznie do uzytku wlasnego.

2. Zabronione jest ich kopiowanie, udostepnianie osobom trzecim lub publikowanie bez zgody
Placowki.

3. Placowka =zastrzega sobie prawo do wykorzystania zdje¢ i1 zrzutow ekranow z zajeé
(zanonimizowanych) w celach marketingowych, chyba Zze Uczestnik wyrazi sprzeciw na pi§mie.

Warunki uczestnictwa

1. Zgloszenia przyjmowane s3 wylacznie poprzez formularz rejestracyjny dostgpny na stronie
internetowej - kursyglobalmed.pl.

2. Warunkiem uczestnictwa jest:
- Akceptacja niniejszego regulaminu;
- Zaksiggowanie na koncie pelnej optaty za wybrany kurs;
3. Potwierdzenie uczestnictwa wysytane jest e-mailem,;
4. Uczestnik zobowiazany jest do podania aktualnych i prawdziwych danych kontaktowych.
5. Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za brak kontaktu w przypadku blednych danych.

6. Uczestnik wyraza zgode¢ na otrzymywanie komunikatoéw organizacyjnych droga mailowa, SMS 1
droga telefoniczna.

§2.2 Kurs procedury TELC:
1. Kurs ma posta¢ nagranego materiatu.

2. Przedmiotem kursu jest zapoznanie si¢ z procedurami egzaminu, ¢wiczenia, wskazowki
dotyczace skutecznego przygotowania do egzaminu.

3. Koszt: 150 zt (ptatnos¢ jednorazowa, brak mozliwosci roztozenia na raty, oplata bezzwrotna).

4. Kurs realizowany jest w oparciu o licencj¢ instytucji telc gGmbH z siedzibg we Frankfurcie nad
Menem, Niemcy.

Dostep do materialow

1. Dostep do materialow kursu jest ograniczony czasowo, po zakupieniu kursu uczestnik ma
miesigc dostepu do wszystkich materialow. Data wygasnigcia dostepu liczy si¢ od daty zakupu.

2. Dostep mozliwy tylko po wczes$niejszym optaceniu catej wartosci kursu.
Wilasnos¢ intelektualna

1. Wszystkie materiaty dydaktyczne udostepniane Uczestnikom sg objete prawem autorskim i
przeznaczone wytacznie do uzytku wilasnego.

2. Zabronione jest ich kopiowanie, udostepnianie osobom trzecim lub publikowanie bez zgody
Placowki.



Warunki uczestnictwa

1. Zgloszenia przyjmowane s3 wylacznie poprzez formularz rejestracyjny dostgpny na stronie
internetowej - kursyglobalmed.pl.

2. Warunkiem uczestnictwa jest:
- Akceptacja niniejszego regulaminu;
- Zaksiegowanie na koncie pelnej optaty za wybrany kurs;
3. Potwierdzenie uczestnictwa wysytane jest e-mailem;
4. Uczestnik zobowiazany jest do podania aktualnych i prawdziwych danych kontaktowych.
5. Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za brak kontaktu w przypadku btednych danych.

6. Uczestnik wyraza zgode na otrzymywanie komunikatow organizacyjnych droga mailowa, SMS i
droga telefoniczna.

§3. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Global Med Education Sp. z o.o., ul.
Piekary 17, 61-823 Poznan.

2. Dane przetwarzane sg w celach organizacyjnych, zwigzanych z realizacja kursu (zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. b RODO).

3. Dane nie sg przetwarzane automatycznie ani profilowane.

4. Dane moga by¢ przekazywane wylacznie podmiotom uprawnionym na mocy prawa.
5. Dane sg przechowywane przez okres 3 lat od zakonczenia kursu.

6. Uczestnik ma prawo do:

- dostepu do danych,

- ich sprostowania lub usunigcia,

- ograniczenia przetwarzania,

- przenoszenia danych,

- wniesienia sprzeciwu,

- ztozenia skargi do Prezesa UODO.

§4. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia publikacji na stronie internetowej Placowki.

2. Placowka zastrzega sobie prawo do aktualizacji regulaminu. Wszelkie zmiany beda publikowane
na stronie internetowe;.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

4. Ztozenie zgloszenia na kurs jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu 1 zawarciem
umowy.



