Obchodni podminky

pro nakup digitalnich produktt (PDF pravodce a audio meditace)
Prodavajici:

Jméno a prijmeni: Barbora Novotna

ICO: 73345768

Sidlo: skolnin190, 25243, Pruhonice
E-mail: bylinneritualy@gmail.com

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim pfi
nakupu digitalnich produktf prostfednictvim prodejniho systému SimpleShop.
2. Kupujici je spottebitel, ktery uzavira kupni smlouvu s prodavajicim na dalku

prostfednictvim internetu.

3. Objednanim produktu kupujici stvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a
souhlasi s nimi.

2. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je dodéni digitalnich soubort — PDF priivodcii a audio meditaci — podle
nabidky prodavajiciho.

2. Digitalni produkty jsou poskytovany vyhradné v elektronické podob€, dorucené e-mailem
po uhradé objednavky.

3. Objednavka a uzavreni smlouvy
1. Objednavka je zdvazna odeslanim objedndvkového formulafe v SimpleShopu.
2. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem prijeti objednavky prodavajicim.

3. Kupujici je povinen uvést pravdivé a uplné tidaje pri objednavce.

4. Cena a platebni podminky
1. Cena produktt je uvedena na prodejni strance a je konecna (prodéavajici neni platce DPH).

2. Platbu je mozZné provést zptisoby uvedenymi v objednavkovém formulafi (napf. bankovnim
prevodem, online platbou).

3. Kupujici je povinen uhradit cenu do data splatnosti uvedeného na fakture.

5. Dodani produktu

1. Po prijeti platby obdrZi kupujici e-mail s odkazem ke staZeni zakoupenych soubort.



2. Odkaz je urCen pouze pro osobni potfebu kupujiciho a je neprenosny.

3. Prodavajici neodpovida za nedoruceni e-mailu z divodu chybné zadané adresy nebo
technickych problémii na strané kupujiciho.

6. Autorska prava
1. VSechny produkty (PDF priivodce i audio meditace) jsou autorskym dilem prodavajiciho.

2. Kupujici neni opravnén soubory kopirovat, Sitit, zverejiiovat, poskytovat tfetim osobam
nebo jinak vyuZivat mimo vlastni osobni potrebu.

3. PoruSeni autorskych prav je povazovano za zavazné poruseni smlouvy a mtize byt pravné
postihovéno.

7. Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici bere na védomi, Ze dle § 1837 pism. 1) obcanského zakoniku neni mozné odstoupit
od smlouvy o dodavce digitalniho obsahu, ktery byl dodan s predchozim souhlasem
kupujiciho pred uplynutim lhiity pro odstoupeni.

2. Odeslanim objednavky a uhradou ceny kupujici souhlasi s tim, Ze mu bude produkt
zpristupnén pred uplynutim zakonné lhiity 14 dni, a tim pravo na odstoupeni od smlouvy
zanika.

8. Reklamace

1. Pokud kupujici neobdrzi zakoupeny produkt ani po provedeni platby, je povinen neprodlené
kontaktovat prodavajiciho na e-mailu: bylinneritualy@gmail.com.

2. Prodavajici se zavazuje neprodlené zjednat napravu a zajistit doruceni digitalniho obsahu.

3. Na digitalni obsah se nevztahuje zaruka, nebot’ povaha produktu to neumoziuje.

9. Ochrana osobnich udaji

1. Prodavajici zpracovava osobni tidaje kupujiciho pouze v rozsahu nezbytném pro vytizeni
objednavky (jméno, e-mail, fakturacni udaje).

2. Osobni tidaje nebudou poskytnuty tfetim stranam, s vyjimkou poskytovateli sluzeb nutnych
k realizaci prodeje (napt. SimpleShop, tietni sluzby).

3. Kupujici ma pravo na pristup ke svym ddajiim a jejich opravu, pfipadné vymaz.

10. Zavérecna ustanoveni
1. Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 18.10.2025.
2. Prodavajici si vyhrazuje pravo podminky kdykoli aktualizovat.

3. Veskeré pravni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
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