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Desafios organizacionales
que hemos abordado

* Retencion de talentos.

* |ncertidumbre y el cambio.

» Desarrollar fortaleza de liderazgo.

» Elevar el compromisoy la productividad.

» Enfrentar los desafios del crecimiento global.

e Comprender elimpacto de la tecnologia en la comunicacion.

» Resolver problemas de satisfaccion del cliente.

» Generamos ventas a traves de las relaciones humanas.
« Fortalecimiento de la cultura.

e Impulsar un desemperfo consistente.

» Fomentar lainnovacion.

« Reconocimiento enlos Training Magazine Network
Choice Awards 2025

4 factores principales
que transforman vidas

Adaptabilidad
Empoderamiento
Inspiracion

Confianza

Acreditaciones,
premiosy
certificaciones

La unicaempresa de formacion
global que esta certificada por ISO.
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En el Top 20 de empresas de formacion
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Reconocidos enlos Training Magazine
network Choice Awards 2025 (por contenido
de programasy desarrollo de liderazgo)



Dale Carnegie
Course

“Relaciones humanas, liderazgo y comunicacion eficaz”

Habilidades para el éxito

|La metodologia del programa Dale Carnegie te proporcionara
la mentalidad y las habilidades necesarias paraincrementar tus resultados.

Lo que aprenderas:

Fortaleceras tus relaciones interpersonales, aprenderas a gestionar el
estrésy te adaptaras eficientemente alos cambios en el entorno laboral.
Ademas, desarrollaras habilidades comunicativas que te permitiran
destacarte como un comunicador persuasivo y un lider enfocado en las
personas para resolver problemas. Finalmente, adoptaras una actitud
productiva basada enla confianzay el entusiasmo.

Expande tus capacidades
personales y profesionales con
intencionalidad.




Al finalizar este programa, estaras

preparado para:

Construir una base para el éxito,
recordar usar nombres

¥ Aprender métodos para conectarse con otros.

¥ Familiarizarnos con los propulsores para el éxito.

¥ Ampliar nuestra capacidad paraalcanzar nuestra
visiony lograr progresos significativos.

¥ Usar métodos pararecordar nombres.

Fortalecer las habilidades de
memoria e incrementar
la confianza en uno mismo

¥ Aprender el método paramejorar nuestramemoria.

¥ Familiarizarnos con los principios para mejorar las
relaciones conlos demas.

¥ Usar nuestras experiencias para comunicarnos con
mayor confianza.

¥ Descubrir como las experiencias pasadasinfluyenen
los comportamientos.

Poner el estrés en perspectiva,
fortalecerrelacionesy
motivar a otros

3¢ Reconocer elimpacto que el estrés negativo tiene en
nuestros resultadosy efectividad.

¥ Descubrir maneras mas efectivas para profesionales
que nos preparan paraenfrentar retos.

¥ Persuasivamente comunicar de formaclaray concisa
paramover alas personasalaaccion.

¥ Descubrir como las relaciones nos ayudanaavanzar
hacianuestras metas.

Energizar nuestra comunicaciony
hacer nuestrasideas claras

»¢ Reconocer queincluir accion en nuestra
comunicacion libera energia nerviosa.

¥ Demostrar claridad cuando damos instrucciones.

¥ Aprender a presentar informacionenuna
secuencialogica.

Disentir amigablemente, ganar
cooperaciony comprometerse
ainfluir aotros

»¢ Comunicar nuestras ideas efectivamente aun
cuando estemos endesacuerdo.

3¢ Fortalecer nuestras opiniones personales con
evidencia.

¢ Influenciar personas por medio de confianzay
respeto.

»¢ Descubrir el poder de encontrar puntos de
conformidad.

Manejar nuestro estrés y desarrollar
flexibilidad

¥ Incrementar nuestra habilidad para controlar la
preocupaciony el estres.

¥ Reconocer que podemos triunfar sobre laadversidad.

¥ Implementar un amplio rango de habilidades de
comunicacion.

¥ Tenerunamente mas abiertaal cambioy
oportunidades.

Construir a otros por medio del
reconocimiento e inspirar alos demas

¥ Desarrollar habilidades paradary recibir
retroalimentacion positiva.

3¢ Descubrir el valor de demostrar aprecio sincero.

»¢ Comunicar con sentimientos solidos y poderosos.

¥ Inspirar aotrosapensary actuar diferente.

Demostrar liderazgo, celebrar logros
y renovar nuestra vision

¥ Positivamente influenciar las actitudes de otros.

¥ Tratar con situaciones retadoras con mas efectividad.

¥ Reconocer los avances resultados conmas
efectividad.

¥ Reconocer los avances resultados de este programa.

¥ Comprometerse amejorar continuamente.




Calendario de aperturas

Dale Carnegie Course
Enero:
jueves 22
L Febrero
lunes 16
Marzo J
miércoles 18
L Abril:
jueves 23
Mayo: )
lunes 18
| Junio:
miércoles 24
Julio: )
jueves 23
\ Agosto:
miércoles 26
Septiembre: )
lunes 21
L Octubre:
miércoles 21
Noviembre: )

jueves 19




Nuestros clientes
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