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Na temelju €lanka 422. Zakona o trgovackim drustvima (NN 152/11 - pro¢iséeni tekst,
111/12, 68/13, 110/15), ¢lanka 35. Drustvenog ugovora VODOVOD-OSIJEK d.o0.0., ¢lanka
5.,26.,27. 1 28. Zakona o radu (NN 93/14, NN 127/17), ¢lanka 7. Zakona o privatnoj zatiti
(NN 68/03 do 139/10) ¢lanka 2. Opce uredbe o zastiti podataka od 27. travnja 2016., Zakona
o provedbi opce uredbe o zastiti podataka, ¢lanka 43. Zakona o zatiti na radu (NN 71/14,
118/14 1 154/14), i drugih podzakonskih akata kojima se ureduje i regulira zastita osobnih
podataka i provedba sustava tehni¢ke zastite, nakon prethodne suglasnosti Radni¢kog vijeéa,
¢lan Uprave-direktor VODOVOD-OSIJEK d.o.0. dana 24. svibnja 2018. godine donosi:

PRAVILNIK O KORISTENJU VIDEO NADZORA I DRUGIH
NADZORA ULASKA I KRETANJA U
VODOVOD-OSIJEK d. o. o.

OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Pravilnikom o koriStenju sustava video nadzora i drugih nadzora u VODOVOD-OSIJEK
d.o.0. (u daljnjem tekstu Pravilnik), radi postizanja viSe razine sigurnosti i zastite radnika i
posjetitelja, definira se uvodenje i uporaba sustava video i drugih nadzora ulaska i kretanja
radnika i posjetitelja, vodenje evidencija obrade prikupljenih podataka, za$tita podataka,
osiguravanje ostvarivanja prava ispitanika u VODOVOD-OSIJEK d.o.o0. (u daljnjem tekstu
Poslodavac).

I. UVODENJE I UPORABA SUSTAVA VIDEO I DRUGIH NADZORA ULASKA
I KRETANJA RADNIKA I POSJETITELJA

Clanak 2.
Poslodavac je registriran za obavljanje poslova vodoopskrbe i odvodnje te je, s obzirom na
djelatnost od javnog interesa 2., 3. i 4. kategorije ugroZenosti objekata, duZan osigurati zastitu
kontinuiteta i sigurnosti proizvodnog procesa kroz 24 satno osiguravanje objekata
vodoopskrbe i odvodnje tjelesnom zastitom uz vatreno oruZje.



1.1. Kontrola osobnih isprava

Clanak 3.
(1) Ulazak svih nezaposlenih osoba kontrolira se njihovom identifikacijom u svrhu zastite
radnika i sluzbenih prostorija Poslodavca na naéin da zaStitari provjeravaju identitet svih
osoba prilikom ulaska i izlaska iz sluzbenih prostora uvidom u osobnu iskaznicu ili drugu
javnu ispravu s fotografijom posjetitelja.

(2) Zastitari su nakon telefonske najave, posjetitelja duzni uputiti u odredene sluZbene
prostorije Poslodavca, a u slu¢aju da traZeni radnik nije odmah u moguénosti primiti
posjetitelja, isti ¢e uz uputu zastitara pricekati u prostoru predvorja Poslodavca.

(3) Posjetitelje koji kao korisnici usluga Poslodavca Zele samo izvr§iti uplatu na blagajni ili
trebaju informaciju u Sluzbi obratuna i naplate vode, zaStitar ¢e uputiti do naznaenih
organizacijskih cjelina uz obvezu osiguravanja njihovog kretanja.

1.2.Video nadzor

Clanak 4.
(1) Video nadzor se odnosi na prikupljanje i daljnju obradu osobnih podataka koja obuhvaca
stvaranje snimke namijenjene privremenom pohranjivanju, a obuhvaca prostorije ili dijelove

prostorija ¢iji je nadzor nuZan za postizanje svrhe iz ¢lanka 7. ovog Pravilnika

(2) Poslodavac ¢e instalirati 24 satni elektronicki sigurnosni sustav video nadzora radi snimanja
isklju¢ivo prihvatljivog prostora Poslodavca koji omogucava uéinkovitu zastitu sluzbenih prostora i
objekata i to: ulaska i izlaska iz radnih prostorija, predvorja upravne zgrade, hodnika, prostora
blagajne u kojem se obavljaju poslovi prometovanja novcem, pogona za zahvacanje, proizvodnju i
preradu vode, evakuacijskih putova, tvorni¢kog kruga Poslodavca, parkiralista, skladista kao i
drugih strateski vaznih dijelova od interesa za Poslodavca, a nuZznog za postizanja svrhe
nadzora iz ¢lanka 7. ovog Pravilnika.

(3) Vanjske i unutarnje kamere velike osjetljivosti ukljuCuju se putem senzora koji biljezi
pokret, a opremljene su rasvjetom koja omogucava upotrebljivu sliku i u noénim uvjetima.

(4) Snimke nadzornih kamera postavljenih na ulasku i izlasku iz radnih prostora odgovorna
osoba pregledavat ¢e isklju¢ivo u slucaju ostvarivanja svrhe nadzora, a snimke nadzornih
kamera postavljenih za nadzor vanjskog dijela kruga Poslodavca i otvorenih skladista,
pregledavat ¢e se jednom tjedno uz uredno vodenje evidencije obrade podataka.

(5) Monitori za praéenje nadzornih snimki nalaze se na informacijama upravne zgrade
poslodavca i teretnoj porti gdje zastitari u realnom vremenu prate dogadanja na pozicijama
postavljenih kamera.

Clanak 5.
(1) Pravo neposrednog pristupa podacima prikupljenim putem video nadzora temeljem
Odluke Uprave ima voditelj Odjela zastite i odrzavanja objekata kao odgovorna osoba
Poslodavca.



(2) Nadzor nad prikupljanjem, obradom i distribucijom podataka ima Nadzornik kao osoba
ovlastena za nadzor nad prikupljanjem, obradom i distribucijom podataka i rukovoditelj
SluZbe zastite na radu zastite od poZara i zastite okoli$a u svrhu utvrdivanja postivanja propisa
iz zaStite na radu i zaStite od poZara u slucaju ostvarenja svrhe nadzora.

(3) Voditelj Odjela zastite i odrZzavanja objekata duZan je voditi Evidenciju o aktivnostima
obrade podataka koju mjeseéno dostavlja SluzZbeniku za zastitu osobnih podataka 1
informirati ga o svim pitanjima u pogledu zastite osobnih podataka, sve sukladno Pravilniku o
za$titi osobnih podataka.

Clanak 6.
(1) Poslodavac ¢e, postaviti video nadzor na nacin pri kojem radnik tijekom radnog vremena
nije u stalnom vidokrugu nadzornih kamera, a radnici ¢e biti Odlukom Poslodavca putem
ovog Pravilnika i oglasne ploc¢e obavijeSteni o svakoj poziciji na koje se postavlja nadzorna
kamera.

(2) U prostorije za odmor, presvladenje radnika i osobnu higijenu Poslodavac neée postavljati
uredaje za video nadzor.

(3) Ako tehni¢ki uvjeti ne dozvoljavaju postavljanje kamere kao u stavku 1. ovog ¢lanka,
odnosno kamera je postavljena tako da su radnici cijelo vrijeme tijekom rada u vidnom polju
nadzorne kamere, Poslodavac smije koristiti nadzorne uredaje isklju¢ivo na temelju prethodne
suglasnosti radni¢kog vijeca.

(4) Ako radniko vijece, odnosno sindikalni povjerenik s pravima i obvezama radni¢kog
vijeéa uskrati suglasnost, Poslodavac moze u roku od 15 dana od dana dostave izjave o uskrati
suglasnosti traziti da tu suglasnost nadomjesti arbitrazna odluka u skladu s provedbenim
propisima donesenim na temelju opéeg propisa o radu.

1.3. Svrha nadzora

Clanak 7.
Sustav video nadzora koristi se u svrhu zaStite zaposlenih osoba i imovine Poslodavca,
kontrolom ulazaka i izlazaka iz sluzbenih prostorija Poslodavca, zbog ¢ega ¢e Poslodavac
nadzorne kamere postaviti na strate$ke toCke koje ¢e omoguditi nadzor i zaStitu objekata
proizvodnje vode, odvodnje, skladista, parkirali§ta i drugih objekata za ¢iju je funkcionalnost 1
sigurnost odgovoran, a sve u cilju:
e zaStite sigurnosti radnika, posjetitelja i drugih osoba koji ulaze u prostore Poslodavca
e zaStite imovine i poslovnih interesa Poslodavca
e pomodi zaStitarskom osoblju za poduzimanje potrebnih i pravovremenih aktivnosti
zastite
e sprijedavanja rizika od nasilja, razbojstva, krade, oStecenja, unistenja, provala i
sli¢nih dogadaja na radu i u vezi s radom i drugih protupravnih radnji
e osiguravanja i snimanja provodenja procedura u procesu rada za zaStitu zdravlja i
sigurnosti radnika, zastitu od poZara.

1.4. Prikupljanje i obrada podataka

Clanak 8.



(2) Podaci iz ¢lanka 10. ovog Pravilnika prikupljaju se iskljudivo u opsegu nuZnom za
identifikaciju posjetitelja ili radnika i koristit ¢e se u svrhu navedenu u ¢&lanku 7. ovog
Pravilnika, te se za druge svrhe neée koristiti.

1.5. Pravna osnova i prikupljeni podaci

Clanak 9.
(1) Pravna osnova za postavljanje video nadzora proizlazi iz Zakon o radu, Zakona o zastiti na
radu, te drugih obvezujuéih propisa.

(2) Pravna osnova za prikupljanje podataka pregledom osobnih isprava korisnika i drugih
nezaposlenih osoba koje ulaze u sluzbene prostore proizlazi iz Zakona o privatnoj zastiti i
drugih obvezujucih propisa.

I1. EVIDENCIJE O ZBIRKAMA PRIKUPLJENIH PODATAKA

Clanak 10.
(1) Evidencija o Zbirci osobnih podataka prikupljenih video nadzorom sadrzi podatke o
radniku i drugim osobama koje ulaze u sluZzbeni prostor Poslodavca:

¢ snimku osobe koja ulazi u prostor Poslodavca nadziran video sustavom
e tocno vrijeme i datum ulaska u nadzirani prostor
e to¢no vrijeme i datum izlaska iz nadziranog prostora

(2) Evidencija o Zbirci osobnih podataka prikupljenih pregledom osobnih isprava posjetitelja
sadrzi:

podatak o imenu i prezimenu posjetitelja

broj osobnog dokumenta

vrijeme dolaska i odlaska

podatak u koju sluZbu posjetitelj ide i koga od radnika treba
svrhu dolaska posjetitelja (sluzbena ili privatna)

® o © o o

2.1. Pohranjivanje i povjerljivost podataka

Clanak 11.
(1) Video zapisi automatski se pohranjuju na digitalne snimade, a njihovim pregledavanjem
moze se izvrsiti rekonstrukcija snimljenih dogadaja i prepoznavanje osoba.

(2) Pohranjeni zapisi zasticeni su od pristupa neovlastenih osoba, te je njihovo pregledavanje
dostupno isklju¢ivo ovlastenoj osobi iz stavka 1. ¢lanka 5. ovog Pravilnika koje rade na
njihovoj obradi, a u slucaju povrede svrhe prikupljanja, pravo uvida u odredene podatke
takoder imaju Nadzornik i Sluzbenik za zastitu osobnih podataka koji su potpisali izjavu o
¢uvanju povjerljivosti podataka i Uprava Drustva.



(2) Snimljeni materijali neée se koristiti u svrhe koje nisu propisane ¢lankom 7. ovog
Pravilnika, nece se emitirati u javnosti niti pred osobama koje nemaju ovlasti nadzora opcée
sigurnosti i zaStite na radu, a neovlastenim osobama mjerama zastite onemoguéen je pristup
snimljenim materijalima.

(3) Odredbe ovog ¢lanka obvezuju Poslodavea i u odnosu na djecu i maloljetnike, neovisno
nalaze li se na mjestima rada u svojstvu maloljetnika ili osoba na radu.

Clanak 17.
Osobni podaci sadrzani u Zbirci osobnih podataka prikupljenih pregledom osobnih isprava
posjetitelja zaSti¢uju se pohranjivanjem u zakljuanim ormarima pod nadzorom zatitara i
ovlastene osobe Poslodavca.

Clanak 18.
(1) U svrhu zastite osobnih podataka radnici ovlaSteni za pristup podacima i radnici koji
obraduju osobne podatke ili dolaze u dodir s osobnim podacima koji se vode u zbirkama iz
¢lanka 10. ovog Pravilnika duzni su potpisati izjavu o ¢uvanju povjerljivosti podataka uz
upozorenje da neovlasteno davanje osobnih podataka predstavlja povredu radnih obveza.

(2) Podaci prikupljeni u Zbirci podataka iz stavka 2. ¢lanka 10. ovoga Pravilnika kao i njihove
promjene, vode se u Sluzbi opéih poslova iskljudivo na temelju javnih isprava ili druge
dokumentacije kojima Poslodavac raspolaze, a za to¢nost uvedenih podataka jamci izvrsitelj
obrade i odgovorna osoba Poslodavca koja unosi podatke.

3.1. Rok ¢uvanja podataka

Clanak 19.

(1) Snimljeni podaci pohranjuju se i ¢uvaju na video snimacu, a sustav ih automatski trajno
brise protekom 168 sati od trenutka snimanja.

(2) U slucaju opravdane potrebe, a u svrhu dokazivanja Poslodavac, moZe u svakom
pojedina¢nom sluéaju odluditi da se odredeni podaci ¢uvaju duZe od vremena navedenog u
stavku 1. ovoga ¢lanka, a najduze 6 mjeseci osim ako je drugim zakonom propisan duzi rok
¢uvanja ili ako su dokaz u sudskom, upravnom, arbitraZznom ili drugom istovjetnom postupku.

(3) Snimke kojima se dokazuje povreda svrhe nadzora pohranit ¢e se na vanjsku memoriju
(USB) te se od pohranjivanja ¢uvati sukladno stavku 2. ovoga ¢lanka.

IV. OSTAVRIVANJE PRAVA ISPITANIKA

Clanak 20.
Poslodavac kao voditelj Zbirki iz ¢lanka 10. ovog Pravilnika donijet ¢e poseban Pravilnik o
za$titi osobnih podataka kojim ¢e se urediti prava ispitanika kao $to su pravo na uvid u osobne
podatke, njihovu izmjenu, dostupnost i uvjete koristenja.



V. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 21.
(1) Poslodavac kao ni bilo koja druga zaposlena osoba, podatke o osobama prikupljene
sustavom video nadzora i druge tehni¢ke zaStite neée koristiti izvan njihove zakonske
namjene ili svrhe, a raspolaganje snimkama dopusteno je samo Poslodavcu te se nece iznositi
tre¢im osobama osim nadleZznim drZavnim tijelima u okviru obavljanja poslova iz njihovog
zakonom utvrdenog djelokruga i to u slu€aju ostvarenja svrhe nadzora.

(2) Sve ostale uvjete prikupljanja, obrade, prijenosa, zatite, dostupnosti podataka i
informiranje ispitanika koje nisu obuhvaéene ovim Pravilnikom, Poslodavac ¢e urediti
Pravilnikom o zastiti osobnih podataka.

Clanak 22.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Poslodavca.

U Osijeku, 24. svibnja 2018. godine

VODOVOR + PSIJEK d.o.o.
¢lan Up - direktor
mr. sc. Iv ki€, dipl. oec.
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