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1. DINH NGHIA VA DIEN GIAI

Phé duyét nghia la bat ky gidy phép, sw cho phep, sy dong ¥, phé
duyét, quyét dinh, gidy chirng nhan hodc cac yéu cau khac cta bt
ky Co quan nha nuéc hodc bét ky yéu cau Phap ly nao, phai dwoc
cap ho&c dap (rng dé:

(a) thwc hién Céng Viéc; hoac
(b) st dung Cong Viéc da hoan thanh.

Hang héa lién két nghia 1a hang hoa, vat liéu, may mdc hoac céac
vat thé khac do Nha cung cap yéu cau dé thuc hién Dich vu.

Co quan nha nwéc cé nghia la:
a) céac sd ban nganh,

(
(b) hdi ddng Nha nuwéc dia phuong;

(c) Chinh pht hodc co quan hanh phap; hoac
(d) céac phong ban khac,

la nhitng co quan quan ly nha nwéc co quyén ap dung cac yéu
cau ddi véi Cong Viéc hodc Hang héa hoac Dich Vu phai dwoc
phé duyét béi cac Co quan nay.

Quyén S& Hiru Tri Tué C6 Trwée cb nghia nhw dwoc dinh nghia
tai Khoan 12.1(b).

bon bat Hang Thay Dai 1a van ban c6 tén 1a “Don D4t Hang Thay
d()l” do Coéng ty g&i dén Nha Cung Cép tai tlrng thoi diém theo yéu
cu trong d6 néu rd Sy thay ddi Don Hang da dat.

Khiéu nai bao gom t?at Ky khiéu nai nao vé V|§c tang Gia, viéc
thanh toan tién (bao gom cé cac thiét hai) hodc ve viéc gia han thoi
gian thyc hién hop dong:

(a) theo, phat sinh tr hoac c6 lién quan bang bét ky cach thire
nao cé lién Bon Bat Hang, bao gom céc yéu cau tv Nguoi
Dai Dién ctia Cong ty;

(b) phat sinh tir hodc bang bat ky cach thire nao co lién quan
dén Coéng Viéc dbi véi Quy tdc Hanh X cla bat ky Bén
nao trwéc khi ky két Don Dat Hang; hodc

(c) céc phat sinh khéc theo qui dinh phap luat.

Cong ty nghia la Céng ty TNHH Interflour Viét Nam, Cong ty TNHH
Intermalt Viét Nam, Céng ty TNHH Interflour Ba Néng hoac Cong
ty TNHH Thwong Mai CI (tuy tieng treong hop duwoc ap dung khac
nhau).

Ngwoi Pai Dién ciia Cong ty nghia la ngwoi dwoe Cong ty chi
dinh, ghi rd trong Bon Bat Hang la “Ngwoi Dai Dién”, 1a ngwdi chiu
trach nhiém thyc hién bt ky trach nhiém, nghia vu, quyén hosc
quyén quan ly cia ngwoi dai dién lién quan dén Pon Dat Hang.

Nha thau ctia Céng ty |a cac Cong ty tw vén, dai Iy va nha thau
(khong phai Nha Cung cap) c6 ky két hop dong véi Cong ty dé thyc
hién bat ky Céng Viéc nao tai hodc trong vung lan can clta bia
Piém.

Hoan thanh nghia la giai doan khi:

(a) viéc giao hang (chi riéng voi Hang héa dwoc giao) tai Diém
Giao hang da hoan thanh dung Han;

(b) dich vu da hoan thanh dung theo Bon Bat hang;

(c) thtcaviéc van hanh va thir nghiém theo thda thuén tai Khoan
7.3 hodac theo yéu cau cia Nguoi Dai Dién cia Cong ty da
dwoc thye hién va xac nhan dat yéu cau; va

(d) nha Cung Cép da thuc hién moi yéu cau & Diéu Kién tién
quyét dé hoan thanh theo thda thuan trong Bon Dat Hang,
bao gbm viéc cung cap day da céc Hb so va nguyén vat ligu
khac diing theo yéu cau cho Cong ty va cac vat cung cap nay
dwoc mé ta day da trong Bon Dat hang lién quan.

Théng tin mat c6 nghia la Pon D3t Hang, Hb so va bét ky théng
tin mat nao lién quan dén viéc kinh doanh hoac tai chinh ctia Céng
ty va duoc cong bd cho hodc thu thap bdi Nha Cung cép va cac
théng tin nay:

(@) ban chat la théng tin mat;
(b) dwoc Cong ty xac dinh la thdng tin mat; hoac

(¢) nha Cung Cp biét hoac phai biét Ia Thong tin mat, nhung
khéng bao gom cac théng tin ma:

(i) 14 hodc sé& tr& nén 1 kién thirc cong khai ma khong
phai do viéc vi pham Bon Bat Hang;

(i) thudc quyén s& hivu ctia Nha Cung CAp ma khéng c6
bét ky sw ngan can nao dbi véi viéc cong b vao hosc
trwdc ngay thong tin d6 dwoc cong bd cho hodc thu
thap dwoc bdi Nha Cung Cép; hoac

(iiiy da dwoec Nha Cung Cép phét trién hoac thu thap dwoc
mot cach déc lap; va

(d)  khi ma cac théng tin khéng phai la cac théng tin dwgc noi
déen trong phan (c)(i), (c)(ii) va (c)(iii) dwoc 1ap nén bdi Nha
Cung Cap.

Dich vu tw van cé nghia |a viéc cung cép céc kién thire, k§ nang,
kinh nghiém, 1ap luan va kha nang suy luan truc giac, phat minh,
Cong Viéc thé chéat va céac dich vu tw van khac ctia Nha Cung Cép
dwoc xac dinh trong Don D&t Hang, néu c6, bao gém viéc phat
trién, hoan thanh va cung cép tat ca Ho so lién quan cho Céng ty.

Sai Pham c6 nghta Ia bat ky thiét ké, vat liéu hozc tay nghé khong
dap ¢ng duoc theo théa thuén trong Bon Bat Hang, bat ky sai
pham hodc thiéu sét nao ddi véi Cong Viéc hodc bét ky khia canh
nao khac ctia Cong Viéc khong ding theo théa thuan tron Bon Bat
Hang.

Piém Giao Hang nghia la dia diém dé giao Hang Héa va duoc chi
dinh b&i Cong Ty trong Bon Bat Hang.



Diéu khoan Giao hang nghia la cac diéu kién vé van tai, cuoc phi,
thoi gian giao hang va cac diéu kién lién quan dén giao nhan khac
dwoc xac dinh trong Bon Bat Hang.

Giai quyét tranh chap nghia |a cach thire dwoc quy dinh tai Khoan
15 dwéi day dé giai quyét bat ky tranh chép nao phat sinh trong
subt thoi han ctia Bon Dat Hang.

Hé so bao gém cac céng van, ghi chl, ban ghi nhé, ké hoach, ban
vé&, nhu ban vé xay dung, thiét ké, bang tinh, hwéng dan van hanh,
cAc tai khodn, b4o cdo va céc van ban khac dwéi bat ky hinh thire
nao, du htru hinh hay dwai hinh thire dién tiv.

Ngay dén han nghia |a ngay Hoan Thanh, dwgc xac dinh trong
Pon bat Hang 1a “Ngay dén han”.

Hang héa doc quyén 1a bat ky Hang hoa dwoc san xuét, in 4n,
théu, gia cdng, san xuét theo kich thwédc va hoac dwoc dat hang
riéng cho Céng ty, dwoc hai Bén théa thuan vé sé lwong.

Sw kién B4t Kha Khang c6 nghia & bat ky su viéc xay ra hodc la
nguyén nhan gay nén sy cham tré hoac ngan can mot Bén thwc
hién nghia vu ctia Bén d6 theo théa thuan trong Bon Bat Hang du
da dwoc Bén dé khac phuc, ngén nglra sw viéc moét cach hop ly,
viéc ngan chan sw viéc nay cling da dwoc thye hién, va bao gdbm
nhung khéng gi¢i han:

(a) thién tai,

(b) cac sw kién thoi tiét, 10 lut, sAm sét, dong dat, 1& dat hodc
cac hién twong tw nhién khac;

(c) chién tranh, bao déng (du c6 duoc tuyén bd hay khong
tuyén bd), d4u tranh dan sw, ndo dong hay nhiéu loan, khéi
nghia dan sy hay vii trang, pha réi, cach mang, tan cong
quan sy nudc ngoai, hanh vi khing bé, sy bao vay va lénh
cam van;

(d) hanh d{)ng‘hoéc Iénh hoécrchithi, qui dinh phap ly, van ban
luat, yéu cau hodc Iénh huan thj ctia chinh pha hodc cac co
quan thuéc Chinh pht hodc bat ky Co quan Nha nuwéc nao
khéc;

(e) swtay chay, dinh cong, viéc dong clra nha may lam &p lwc,
bai cong hodc lan céng, gay réi lao ddng hodc nhivng hanh
vi bai cdng khac nhung ngoai trir nhiing tranh chép chi gitra
ngwdi st dung lao dong va nguwdi lao dong bdi nhan vién
ctia Nha Cung C4p, Nha Thau, cong nhan hoac dai ly;

(f) chay, nd cac vat liéu bao gbm ngudn nang lwgng, dién va
dau;

(9) bénh dich hoac cach ly kiém dich; hoc

(h) tai nan xay ra ddi v&i hodc két thic tai dwong sét, cang,
bén tau dau, kénh dao, dwdng 6ng dan, hoic céc dia diém
hé trg hodc ¢6 lién quuan dén viéc van tai, cang bién, hodc
hang hai, tuan tha véi bat ky lénh hodc hwong dan ca cac
cang bién dia phwong hodc bat ky Co quan quan ly nha
nwéc nao khac;

ma ndm ngoai sw kiém soat ctia Bén bj anh huwéng va cac sw
viéc nay du da dugc ap dung cac bién phap ngan chan mét cach
thich hop va dy doan hep ly, nhwng Bén bi anh hwéng khéng
thé ngan chan hoac chéng lai mién 1a sy khéng thwc hién viéc
thanh toan ding han cta mot Bén theo théa thuan tai Bon Bat
Hang khong thé tao nén mét sy kién Bat Kha Khang.

Hang Héa co nghia la hang hoa, vét liéu, thiét bi, Hang Héa Lién
Ket va cac hang muc khéac dwoc xac dinh trong Bon Bat Hang
dwoc yéu cau cung cap bédi Nha Cung Cap.

HSE nghta la strc khde, sy an toan va moi tredong.

Quyén S& Hivu Tri Tué nghia la tt ca quyén tac gia va cac quyen
tuong tw, tht ca cac quyén lién quan dén sang ché (bao gém quyén
tac gia sang che) tén thwong mai da dang ky hodc khéng déng ky
(bao gom cé d4u hiéu dich vy), thiét ké duoc dang ky, thong tin
mat (bao gom cé bi méat thwong mai), bi quyet san xuét, so' dd san
Xuat va tat ca cac quyén khac ttr két qua clia hoat déng tri tué trong
linh vire cdng nghiép, khoa hoc hodc nghé thuat, bao goém:

(i) tht ca cac quyén trong viéc ndp hd so ddng ky cac quyén
trén day; va

()  viéc tai dang ky hodc gia han cac quyén trén day.

Phat minh bao gém cac chuong trinh, hé théng, quy trinh, tha tuc,
cdng thirc va tat ca cac phat minh hoac phat kién khac.

Luat c6 nghia la:

(k) tAt ca céc luat, nghj dinh, quyét dinh, théng tw, qui dinh va
cac van ban khac hién hanh cé hiéu qua phéap ly do Co
quan Nha nwéc ban hanh; va

() yéu cau va phé duyét ctia Co quan nha nwéc (bao gdm
Diéu Kién dbi voi cac phé duyét nay);

(m) céc huéng g:ian ctia Co quan nha nwéc ma Nha Cung Cép
dwoc yéu cau phai tuan tha hop phap.

Yéu cau phap ly nghia la:

(a) dao luat, sac 1énh, quy dinh, luat, chi thi, quyét dinh va tuyén
bd tw phap noi Cong Viéc hodc mot phan dac biét ctia Cong
Viéc dé dworc thuwe hién;

(b) cac phé duyét (bao gdbm bét ky Diéu Kién, yéu cau nao cta
céc phé duyét nay); va

(c) phivalé phi phai tra lién quan viéc thyc hién Cong Viéc.

Tai liéu nghta la biéu dd, db thi, ban d, dy an, chi tiét ky thuat, dw
toan, hd so ghi chép, y twéng, Hb so, tai khoan, ké hoach, cong
thire thlet ké, phuong phap, k§ thuét, quy trinh, chi dan phan mém
(bao gom ma nguon va céc phién ban ma khac), danh sach nha

cung cap, thong tin nghién ctru thi truong, van ban, thu tir va cac
giay o ¢6 thong tin khac bao gom cac bén sao ho&c cac ban trich
dan tir c4c tai liéu nay, cac thiét bi, mau, hang héa, théng tin, y
twéng thiét ké, bang nghe, video, cac tai liéu in va di lieu lwu tri
bang bét ky phwong tién nao. .

$6 tai ligu nghia 1 s6 danh theo muc luc, dugc Cong ty Cung Cp,
dé xac dinh duy nhat cho méi loai Hang Hoéa hoac dich vy

Thong bao bao gébm bét ky théng bao, héa don, Bon Bat Hhang
thay déi, sy phé duyét, quyét nghi, quyét dinh, hoac bét ky sy trao
ddi nao khac dwoc thwe hién hodc phat hanh can ctr vao qui dinh
cla bon Bat Hang.

OHA&S nghia 1a Cong Viéc vé strc khde va an toan.
Bén nghia la mét Bén trong Bon Bat Hang.

May moc va Thiét Bj nghia Ia bat ky may mac, thiét bi, cong cu,
nguyén vat liéu, dung cu hoac bat ky nha xwédng hodc hang muc ma
Nh& Cung Cép can dé thuc hién Cong Viéc.

Gia ca nghta 1a s ti&n phai tra cho Cong Viéc va dwoc ghi rd trong

Pon Bat Hang.

Pon Pt Hang 13 mét théa thuan gitra cac Bén va bao gém nhirng
Piéu Khoan va Dleu Kién Mua Hang nay va mét théa thuan “Bon
P4t Hang” va bao gdm tat ca cac Bon Dt Hang Thay Déi lién quan
do Céng ty phat hanh g&i t¢i Nha Cung Cép d& hd tro viéc thuc

hién Cong Viéc va bao gdm Pham vi Céng Viéc va Chi Tiét Ky

Thuéat lién quan dén Cong Viéc.

Cac Piéu Khoan va Diéu Kién Dat Hang co nghia la van ban nay

ghi r6 cac biéu Khoan va biéu Kién dwgc ap dung cho Bon DBat

Hang.
Cac Quyén S& Hiru Tri Tué Lién Quan dwoc xac dinh trong
Khoan 12.1(a)

Pham vi Cong Viéc la mé td Cong Viéc va’hodc Dich Vu dwoc xac
dinh trong Pon Bat Hang hoac cac phu luc kém theo tai trng thoi
diém.

Tai san bao dam nghia |a tai san cdm cé, thé chap, phi, chuyén

nhwong dam bao, tai san bdo dam, thda thuan bao lvu quyén s&
htru, quyén wu tién, chirng thw tin thac hoac bat ky théa thuan nao

cé cuing hodc twong tw hiéu qua thwong mai la mét hinh thire bao

dam giao dich.

Dich vu nghia la loai hinh Céng Viéc dwgc thye hién vo hinh, bao

gém Dich Vu Tw Van, ma Nha Cung Cép dwoc yéu cau thyc hién
trong cac Bon Bat Hang va viéc thie hién Cong Viéc yéu cau la
viéc kiém tra hodc khac phuc sai pham.

Pia diém nghia | dia didm (néu c6) dwoc xac dinh trong Don Dat

Hang la noi Giao Hang va noi thyc hién Dich Vu.
Chi Tiét Ky Thuat nghia la dwoc sdp xép theo thir tw wu tién,

(@) céac yéu cau vé chic nang, ky thuat Hang Hoéa va Dich Vu
clia Cong Ty nhw dwgc md ta trong Bon Bat Hang hoac cac
phu luc chinh stra tai tirng thei diém; va
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(o) tAtca cac chi tiét ky thuat va tiéu chuén ap dung hién hanh
cGia Nha San Xuét.

Nha Thau Phu c6 nghia bat ky ngwdi nao do Nha Cung Cép chi
dinh (bao gdm tw vén va dai ly) theo ding qui dinh tai Khoan 6 dwéi
day dé thay mat Nha Cung Cap thwc hién toan bd ho&c mét phan
Cong Viéc.

Nha Cung Cép nghia la mét Bén duoc xac dinh trong Don D&t
Hang chiu trach nhiém thyc hién Céng Viéc.

Nhan vién ctia Nha Cung Cép nghia 1& bat ky hoac toan bo nhan
vién duoc tuyén dung béi Nha Cung Cép, bao gébm céac Giam béc,
chuyén vién, nhan vién, dai ly, tw van, khach m&i, Nha Thau Phu
va bat ky Giam Ddc, chuyén vién, nhan vién, dai ly, tw van hodc
khach moi ciia Nha Thau Phy, dé thuc hién nghia vu ctia Nha Cung
Cép qui dinh trong Bon Dat Hang.

Thué nghia 1a céc loai thué, phi, thué hang héa va phi phai tra
dwoc &p dung hodc &n dinh cho Hang Héa hodc Dich Vu béi cac
Co quan Chinh Pha dia phuong hodc quoc gia bao gém nhwng
khong gi¢i han thué thu nhép (bao gom thué nha thau), thué theo
s6 lwong va khoan phai tré tro' cp cho ngudi lao dong, thué ban
hang, thué hai quan, thué hang héa, 1& phi chieng tr va VAT.

Co quan Thué nghia la bét ky Co quan Nha nwéc nao & Viét Nam
cé quyén kiém tra, ap thué va thu thué.

Piéu Khoan duwoc xac dinh nhw Khoan 3.

Sw thay ddi nghia la bt ky sy thay ddi nao clia Bon Dat Hang
bao gom viéc dat thém, glam bét, bd sét tir hodc thay ddi cac dac
diém, chat lwgng ho3c gia ca clia Cong Viéc.

VAT nghia la thué gia tri gia tAng dwoc 4p dung theo luat Viét Nam.

Th&i han Béo Hanh 1a mwoi hai (12) thang tv ngay Hoan Thanh
hoac Hoan Tat Cong Viéc, trtr khi dwoc hai Bén théa thuan khac va

dwoc xac nhan trong Bon bat Hang.

Cong Viéc co ngh|a la tht ca Céng Viéc va cac hang muc Nha
Cung Cép duwoc yéu cau thuc hién hodc cung cép ghi rd trong Bon
Dat Hang dé& dam bao thwc hién ddy da nghia vu ctia minh bao
gom thiét ké, san xuét, 14p dat, thor nghiém, chirng nhén va giao
Coéng Viéc va Két Qua Dich Vu va bét ky cac hang muc bd sung
nao trong Bon Bat Hang.

Giai nghia
Trong Bon Dat Hang, trir khi nglr canh yéu cau khéc di:
(@) sb it sé bao gdm ca sb nhiéu va nguoc lai;

(b) d& muc sé& khdng anh hwéng dén dién giai hoac giai thich Bon
bat Hang;

(c) nghia cla cac tir s& khong bj gi¢i han béi cac vi du cu thé
dwoc néu bang cac cum tir nhw 14, vi du nhw, bao gém hodc
mat khéc;

(d) viéc tham chiéu dén mét hop ddng hodc théa thuan cé nghia
1a Bon bat Hang;

(e) viéc tham chiéu dén bat ky van ban Luat ndo cé nghia l1a ca
cac ban sv ddi, bd sung, thay thé van ban luét doé tai trng thoi
diém va bao gébm céc lénh, qw dinh, s&c lénh, luat 1& va cac
van ban luat dwoc lap ra dé& giai thich hodc can ct vao céc
Luét c6 lién quan;

(f) don D3t Hang nay khéng duoc gidi thich c6 loi déi véi mot
Bén chi vi Bén dé da chuan bj Bon bat Hang;

(9) viéc tham chiéu dén mét Bén hoac nhiéu Bén bao gdm ca viéc
tham chiéu dén nguwoi thira ké va ngudi dwoc chi dinh theo
dung théa thuan trong Bon Bat Hang; va

(h) cécky hiéu '$ hoac “dollars” c6 nghia & do la My hodc “VND”
c6 nghta la dong Viét Nam trir khi dwoc dién giai khac di.

THOA THUAN VA VIEC THYC HIEN THOA THUAN BUQC UU
TIEN

Don bat Hang dwoc rang bude phap Iy béi cac Diéu khoan va diéu
kién qui dinh trong Bidu Khoan va Diéu Kién Mua Hang nay.

Céc Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Nha Cung Cép dwoc Nha Cung
Cép g&i cling bat ky bang bao gia nao cho Cong ty hoac g&i kém
voi Hang Héa hoac Dich vu (bao gom céc bang in trén cac ghi chd
giao hang hodc cac loai van ban khac), sé khong c6 anh huwéng
phép Iy va s& khéng cAu thanh Ia mét phan cia Don D&t Hang nay
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(ngay ca khi dai dién ciia Cong ty ky trén cac Diéu Khoan va biéu
Kién nay hoac cac phu luc cta biéu Khoan va biéu Kién nay).

Bang viéc cung cap Hang Hoa hodc thuc hién Dich Vu dwgc ghi rd
trong Bon D&t Hang, Nha cung cip dwgc xem nhw da dong y sé
chiu rang buéc phéap ly déi véi cac Diéu Khoan va Bidu Kién hién
hanh dwgc ap dung dwoc néu trong Khoan 2.

THOI HAN

Don bat Hang co gia tri thi hanh ttr ngay ky dén ngay Hoan Thanh,
trie tredng hop dwge cham dit trwée han theo qui dinh tai Khoan
18 (“Thoi han”).

TIEU CHUAN CUA NHA CUNG CAP BOI VOl HANG HOA
VA/HOAC DICH VU

Nha Cung Cép va Nhan Vién ctia Nha Cung Cép phai:

(a) Cung qép va giao Hang Hoéa va/hoac thwc hién dich vu dé
hoan tat Céng Viéc dung thoi han:

(i)  mot cach chuyén nghiép, an toan va dang han; va

(i) thwe hién chirc nang va nghia vu yéu cau phai duoc
thwe hién bédi Nha Cung Cap theo Bon Bat Hang;

(b) Khéng thay thé hozc cung cap Hang Hoa tuong tw néu trong
DBon bat Hang ghi rd mét nhan hiéu cu thé hodc nguyén liéu
dé san xuét, trr khi duwoc sy phé duyét ctia Nguoi Dai dién
Cong ty;

(c) Bam bao minh c6 du nhivng ki ndng va kinh nghiém dac biét
duwoc t[c")ng doi & mot nhé, cung cap chuyén nghiép, nguoi
cung cap dich vu hoac tw van (tly tieng truong hop) thue hién
cdng viéc c6 ban chét twong tw nhw Céng Viéc va c6 ngudn
va kha nang can thiét trong qua trinh thwe hién Cong Viéc; va

(d) Dam bao rang minh c6 déy du gidy phép, duoc trang bi cac
thiét bi, dwoc té chirc va dau tw tai chinh dy da dé thuc hién
cac nghia vu theo théa thuan tai bon bat Hang.

QUYEN RA VAO DIA DIEM

Néu viéc cung cap Céng Viéc doi hdi Nhan Vién Nha Cung Cép
phai thyc hién tai hodc gan Dia Biém hodc tai bat ky Khu Vuc nao
clia Cong ty, nha Cung Cép bét budc phai tuan thi cac nghia vu
dwoc néu trong Khoan 5.

Tuan thu phap luat & Tiéu Chuan & Quy Trinh
Nha Cung Cép va Nhan Vién Nha Cung Cép phai tuan tha:

(a) bét ky luat OH&S hoac cac Yéu cau phap ly hién hanh duoc
ap dung cho Bon bat Hang; va

(b) béAt ky yéu ciu, Diéu Kién phap ly, Thong bao hoac 1énh co
lién quan dén Bon Bat Hang tir cac Co quan Nha nuéc.

Thwe hién An Toan Lao dong
Nha Cung Cép phai d&m b&o va nhan thirc rang:

(a) tAtca Nhan vién ctia Nha Cung Cép dwoc yéu cau thyc hién
Cong Viéc theo cach thuc an toan va nhirng yéu cau do khong
dwoc phép bj dinh kién:

(i) antoan cho ngwoi va moi treéng xung quanh noi thyc
hién Céng Viéc; va
(i) quan tam dém tai san bao gbm tai san ciia Cong ty, Nha
thau ctia Cong ty va nhirng nguoi khac & lan can;

(b) t&t ca Nhan Vién Nha Cung Cép phai ludn tuan thi tuyét. dbi
cac chinh sach ciia Cong ty ve ruou, chét gay nghién va doéng
y d6i voi viéc kiém tra chat gay nghién mét cach ngau nhién
tai bat ky thoi diém nao trong qua trinh thuwe hién Céng Viéc
tai Dia Diém, hoac tai bat ky Khu Ve ndo ctia Cong ty;

(c) TAtcaNhan Vién Nha Cung Cép phai tuén tha cac chinh sach
cuia Cong ty ve viéc str dung thiét bi bdo hd ca nhan khi lam
viéc tai Dja Biém; va

(d) Khéng c6 Khoan nao trong Khoan 5, han ché hoac x6a bd béat
nght trach nhiém hoadc nghta vu nao ctia Nha Cung Cép phéi
dam bao va ton trong strc khde, an toan va sw khée manh cia
Nhan Vién ctia Nha Cung Cép va bat ky nguei nao khac c6
lién quan trong viéc thyc hién Cong Viéc.
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Quyén ra vao, Théng Bao, Panh Gia va Pao Tao nhan vién méi
Nha Cung Cép va Nhan vién ctia Nha Cung Cép:

(@) Phai c6 dwoc sw phé duyét ctia Cong ty trwdce khi vao Dia
Diém hoac bat ky Khu Ve nao;

(b) Phai quan sat va tuan tha cac luét 1¢ va chinh sach lam viéc
dwoc ap dung trong pham vi Cong ty, bao gom viéc ton trong
gioi lam viéc dwoc ap dung trong Céng ty;

(c) Dam bao réng cén ctr theo Khoan 5.2 thi bét ky nhan vién nao
cta minh ciing can phai dwoc tham gia I&p trudc khi dwoc
quyén vao Dja biém;

(d) Phai tham gia va cac buéj hop an toan hodc An Toan tai Bia
biém theo ding hwdng dan cta Pai Dién Céng ty;

(e) Néu dwoc yéu cau béi Dai Dién Cong ty phai tham gia Danh
Gia Rui Ro dugc thye hién riéng cho Pham Vi Cong Viéc qui
dinh trong Bon Bat Hang;

(f) Béo cao tat ca cac nguy hiém, tai nan, thwong vong va céc
trwong hop thoat dwoc tai nan trong va ngoai Dia Diém véi
Nguwoi Dai Dién Cong ty trong vong hai muoi bén (24) ké tiv
lic xay ra; va

(9) Méc du c6 bat ky Diéu Khoan nao trong Don D&t Hang, trong
trwong hop Nha Cung Cép khong tuan tha hogc vi pham
Khoan 5 nay, Cong ty c6 quyen tw chéi viéc ra vao va truc
xuét Nha Cung Cép, Nhan vién Nha Cung Cép va May moéc,
thiét bi ciia Nha Cung Cép ra khoi Bia Diém véi chi phi phap
sinh do Nha Cung Cap chiu.

Nha thau khac

Nha Cung Cép dam bao rang Nha Cung Cép sé& khéng gay &nh
hwédng dén cac hoat dong ctia Cong ty hodc cac hoat dong cua cac
nguwdi khac bao gdm cac Nha Thau khéc ctia Cong ty, tai Dia Diém
hoac bat ky Khu Ve nao clia Cong ty.

May moc, thiét bi cia Nha Cung Cap:
Nha Cung Cép sé:

(a) Dam bao tat ca may maéc va thiét bi clia minh dwoc mua dé
st dung trong Dia Diém hodc cac Khu Ve khac clia Cong ty
phai dwoc tuan thi theo cac Yéu Cau Phap Luat;

(b)  Tree khi dwge ghi nhan khac di trong BPon Bat Hang, Nha Cung
Cép phai bang chi phi ctia minh cung cép du lao dong nguoi
quuan ly, nguyén vat liéu, thiét bi an toan va tat ca May Méc,
Thiét Bj yéu cau phai c6 dé thuc hién Cong viéc theo Bon D3t
Hang.

(c) Tu tim hiéu cac quy chuén va quy trinh ctia Cong ty lién quan
dén hinh dang cua cac May Méc, Thiét Bi dwgec mang vao bia
Diém dé thuc hién Cong Viéc; va

(d) Bam bao toan bo Nhéan vién ctia Nha Cung Cép can ct theo

Khoan 4 (d) la da co day da ky nang va gidy phép dé van hanh
cac May Méc va Thiét Bi.

Chép nhan cac Piéu Kién tai Dia Diém

Nha Cung Cép duoc xem nhw d& L dap wng day du véi va chép nhan
céc diéu kién cta Dia Diém va bat ky Khu Vuyc lién quan nao khac
cua Cong ty va vi thé Nha Cung Cép qua day xé&c nhan cé thé cung

cép va giao Hang héa va/hoic thuc hién Dich Vu theo cac didu
kién d6 can c& vao Bon bat Hang.

Maéi trwong

Nha Cung Cép s& tuan tha tuén tha va ap dung day du Luat Moéi
Trwdng, Phé duyét va Yéu Cau ap dung doi voi viec cung cap/giao
Hang Hoéa va/hodc thue hién Dich Vy, ngoai nhitng yéu cau khac,
Nh& Cung Cép phai vé sinh rac thai san xu4t ctia minh tai Dija Didm
va sé chiu trach nhiém dem céc rac thai nay ra khoi Dia Biém. .

NHA THAU PHY

Nha Cung Cép khéng dwoc chuyen giao viéc cung cép Hang Hoa
va thwe hién Dich Vu cho Nha thau Phu néu khong cé sw dong ¥
trwéc béng van ban clia Ngudi Dai Dién Cong Ty.

Nha Cung Cép phai dam béo réng Nha Thau Phu dugc chi dinh
b&i Nha Cung Cap dé thyc hién Don D3t Hang phai tuan tha céc
Diéu Khoan va Diéu Kién Mua Hang nay nhw chinh Nha Cung Cép.

6.3

7.2
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Viéc chi dinh mot Nhélthéu Phy khéng lam maét di bt ky nghfa vu
nao clia Nha Cung Cap va Cong ty sé nhin nhan Nha Thau Phuy
nhw la mét dai Iy hodc nhan vién cia Nha Cung Cép, nhu két qua
cdng viéc, hanh vi hoac thiéu sét ctia Nha Thau Phu sé& duoc xem
nhw & két qua céng viéc, hanh vi, thiéu sét ctia Nha Cung Cép.

KIEM TRA VA RA VAO CAC KHU VU'C CUA NHA CUNG CAP
Ra vao Khu Ve ctia Nha Cung Cap va Nha Thau Phu

Nha Cung Cp dbng y Céng ty co quyén ra vao tat ca cac khu vire
ctia Nha Cung Cép va cla bat ky Nha thau Phu nao, muc dich dé
kiém tra Hang Hoéa va tién trinh thiee hién Céng Viéc can thiét tuan
thd theo dung Pon Bat Hang.

Kiém tra

T4t ca Hang Hoa sé& dwoc Cong ty chép nhan can cl vao két qua
kiém tra trong pham vi thoi gian hop ly sau khi giao nhan hang
(theo quyén tw quyét clia Cong ty). Ky nhan trén bién ban giao
hang khéng cé nghia 1a Cong ty ddng y nhan hang ma chi c6 nghia
ddng y kién hang da dwoc déng géi dwoc giao. Bat ky khoan thanh
toan nao Cong ty tra cho Nha Cung Cép truac khi kiém tra Hang
héa sé& dwoc xem nhw dwoc tra véi diéu kién dwa trén va can clr
vao viéc, Hang Héa phai ding theo thda thuan va khong cé bat ky
sai s6t hoac thiét hai nao, theo két qua kiém tra.

Thir nghiém

Nha Cung Cép phai (néu ap dung) thwc hién viéc thr nghiém Hang
hoa hodc cac phan cltia Hang Hoa nhu dwoc yéu ciu trong Bon
P4t Hang, cén ¢ theo Luat ap dung va cac chudn myc nganh
nghé lién quan.

HOAN THANH VA GIAO HANG
Giao Hang Hoa

(@) Nha Cung Cép phai giao Hang Hoéa dén Biém Giao Hang do
Cong ty chi dinh qui dinh trong Bon Dat Hang, hoéc dwoc yéu
cau khac b&i Ngwoi Bai Dién Cong ty, vao ngay Bén Han..

(b) Néu Céng ty chiu trach nhiém van tai Hang Hoa, Nha Cung
Cép sé chiju trach nhiém chuén bj hang héa sén sang aé gui
di can ctr vao Khoén 8.3 va 8.4 va cho phép thoi gian can thiét
dé Cong ty s&p xép viéc van chuyén.

() Néu Nha Cung Cép tri hoan hodc bt dau nhan thic duoc
kha nang tri hoan viéc Giao Hang hoac Hoan Thanh Dich Vu,
Nha Cung Cép phai trong thi gian cang som cang tét sau khi
nhan ra dwoc tinh huong nay, phai théng bao cho Cong ty
bang van ban va cung cap day du thong tin chi tiét cla tinh
huéng dé.

(d) Cong ty s& khong chap nhan bét ky thiét hai Hang héa hodc
viéc cung cp Hang Héa nhiéu hon va trong trwéng hop nay,
Hang Héa hw héng va cung cép thira sé dwoc tra lai cho Nha
Cung Cép v&i cac chi phi phat sinh do Nha Cung Cép chiu. .

(e) Bé&t ky Hang Héa hoac Dich Vu dwoc thuc hién khac véi chat
lwgng va gia ca dwoc xac dinh trong Bon Bat Hang sé khong
dwoc Cong ty chép thuan néu khéng c6 sw phé duyét tréc
bang van ban.

Cung cap Tai liéu va Thong tin san pham

Nha Cung Cép phai cung cép cho Cong ty cac Tai Liéu lién quan

den:

(a) hang héa, khi giao Hang;

(b) hang héa, phiéu g&i hang, phiéu giao hang va cac théng tin
an toan lién quan do phap luat qui dinh tai thoi diém giao hang;

(c) dich Vu, khi Hoan T4t Dich Vu va trong moi truérng hop it nhat
bay (7) ngay trwéc ngay Hoan Thanh; va

(d) céc tai liéu khac do Ngwoi Dai Dién Cong ty yéu cau.

Pong géi va Ghi Nhan hwéng dan

(@) Bong goi Hang Hoa thich hop va an toan, va céc chi phi lién
quan, la trdch nhiém ctia Nha Cung Cap.

(b) Hang Hoa s& dwoc dong goi can cir vao cac yéu cau (néu co)
dwoc qui dinh trong Bon Bat Hang. Néu viéc dong géi khong
dwoc xac dinh trong Bon Bat Hang, Hang Hoa sé dwoc dong

géi theo hinh thtre phu hop voi thye tién trong nganh va cac
quy dinh va yéu cau an toan theo luat hién hanh.
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(c) hang Hoéa duoc dong kién pha| dwoc bao vé thich hgp tranh
khéi cac hw hong c6 thé bi gay ra trong subt diéu kién binh
thwong cdia viéc van chuyén dudng dai va ciing phai duoc
ngan chan sw xam nhap cla bui bdm va dm méc.

(d) viéc dong goi phai thich hop cho viéc tao diéu kién kiém tra
va déng go6i lai Hang Hoa trong van chuyén va lwu trv.

(e) nhuwa polystyrene khong dwoc phép st dung d& doéng goi
Hang Hoéa.

(f)  viéc khong tuan tha khoan 8.3 nay c6 thé dan dén két qua
Hang Héa sé& bi tir chéi va hoan tra lai Nna Cung Cép bang
chi phi ctia Nha Cung Cép.

Panh DAu va bao dam

T4t ca kién hang, bién nhan giao hang va héa don phai dwoc danh
dau rd rang s6 Bon B4t Hang, s nguyén vat liéu (néu c6 ap dung)
va Diém Giao Hang. Hang Hba phai dwoc lwu tri tai noi an toan
noi thich hgp dé thuc hién viéc giao hang cho bén van chuyén
dworc chi dinh.

QUYEN SO H'U VA RUI RO
Quyén sé hivu va rdi ro

(a) Can cr vao Khoan 10(e), Quyén s& hiru va tai san Hang Hoa
sé& ngay lap tirc chuyén giao cho Céng ty khi hoan tét viéc
thanh toan.

(b) Rui ro d6i v&i Hang Hoa sé& van do Nha Cung Cép chiu cho
dén khi Hang Héa dwoc glao thyc té da nam trong sy canh
gitr, trébng nom va quan ly cta Coéng ty sau khi kiém tra tai
Diém Giao Hang.

(c) Viéc chiu rti ro s& ngay lap tirc chuyén giao lai cho Nha Cung
Cép khi Hang Héa thudc quyén canh gitk, tréng nom va quan
ly ciia Nha Cung Cép theo 11.1(a) (trong trwérng hop ap dung)
cho dén khi Hang Hoa duorc tra lai cho Cong ty dé trong nom,
canh git va quan ly.

CHI TIET KY THUAT VA BAO HANH CUA NHA CUNG CAP
Nha Cung Cép dam bao Hang Héa va/hoac Dich Vu:

(@) C6 chétlwong dam bao cé thé ban dwoc va mai (trlr khi duoc
ghi r6) va Hang Hoa va/hodc Dich Vu d6 phai tuan thi cac yéu
cau cla Luéat hién hanh;

(b) Tuén tha vai cac chi tiét ky thuat, mau, pham vi Cong viéc va
céc chi tiét dwgce néu rd trong Pon Bat Hang;

(c) Khéng co khuyét diém dbi vai nguyén vat liéu, tay nghé nhan
cong va thiét ke;

(d) Phu hop véi myc dich clia Cong ty hodc néu Cong ty khéng
¢6 muc dich st dung cu thé thi muc dich s dung phai ding
vé&i muc dich st dung théng thwdng ctia Hang Hoéa dé;

(e) Nha Cung Cép c6 quyén ban Hang Héa cho Céng ty theo Bon
Pat Hang va khi Cong ty thwe hién viéc thanh toan Gia cho
Nha Cung Cép (du mot phan hodc toan bd), Cong ty sé co
dwoc Quyén s& hivu day du déi voi Hang Hoa, khong bi cam
gitr, gay tré ngai, bdo lwu quydn sé hiru bao gbm ca viéc
khéng bj rang budc Bién Phap Bao Bam.

Céng ty dwoc hudng day dd quyén loi clia bat ky sw béo hanh
ndo ctia nha san xuét dwoc 4p dung ddi véi Hang Héa hodc
bt ky phan nao clia Hang Hoéa;

=
=

(9) Nha Cung Cép xac nhan réng Cong ty dong y ky két Bon Dat
Hang nay dwa trén su tin twéng vao sy bao hanh dwoc ghi
nhan trong diéu khoan nay; va

(h) Bon Dat Hang sé khong loai trir hodc bang cach nao dé gisi
han cac bao ddm bao hanh khac dwoc qui dinh trong Bon Dat
Hang hoac béi luat phap. Hang Héa sé duwgc ap dung cac bao
hanh trong kinh doanh cling nhw s& dwgc bao hanh dac biét
khac ma Céng ty c6 thé yéu cau thém.

SAN PHAM LOI VA BAO HANH
Bién phap Khac phuc déi véi vi pham vé bao hanh

Khi viéc bao hanh dwoc the hién béi Nha Cung Cap theo qui dinh
tai Khoan 10 trén day bi vi pham hoac néu trong suét Thei Han Bao
Hanh, Hang Hoéa hoac Dich Vu bi phat hién 1a c6 16i, Cong ty c6 thé
yéu chu Nha Cung Cép:
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(a) Trong trwéng hop bao hanh lién quan dén Hang Hoa:
(i) Thay thé Hang Héa hodc cung cip Hang Héa twong tw;
(i) Stra chira Hang Hoa;
(ili) Hoan tra lai cho Cong ty khoan da nhan thanh toan cho

Hang Héa céng v6i céc chi phi van chuyén, luu git va
chi phi quan ly lién quan; hoac

(iv) Tra cho Coéng ty chi phi stra chiva, thay thé Hang Héa
dworc thwe hién bédi hodc co dwoc tir mot Bén thir ba.

(b) Trong trwdng hop bao hanh lién quan dén Dich Vu:
(i)  Cung cép Dich Vu lai Ian niva; hodc

(i) Tra cho Coéng ty chi phi d& Dich Vu dwogc thwe hién lai
b&i mot Bén thir ba,

Trwéc khi dén ngay hét han cia Thoi han Bao Hanh.

N¢ dén han

Néu:

(@) Mot yéu cau duoc dwa ra theo qui dinh tai Khoan 11.1; and

(o) Nha Cung Cép khéng tuan thii yéu cau d6 (hodc mét phan
yéu cau dé),

Mét khodn tién, sé dwoc xac dinh bdi Cong ty nhw 1a khoan Chi phi
twong trwng phai tra cho viéc vi pham ctia Nha Cung cép khi khéng
tuan tha yéu cau (hodc mét phan cda yéu clu) clia Cong ty, sé 1a
khodn no' dén han va phai dwoc Nha Cung Cap thanh toan ngay
|ap ttre cho Cong ty.

Stra chiva hoac Thay thé

Khi Nha Cung Cép stra chira hoac thay thé Hang Héa theo qui dinh
tai Khoan 11.1(a)(i) va 11.1(a)(ii), Nna Cung Cép s& chiu tat ca céc
chi phi trong treong hop nay, bao gom ¢ phi van chuyen Hang
Hoba ra vao tra Hang Hoéa ve bia Diém, va tat ca cac chi phi lién
quan dén viéc lap dat lai Hang Hoéa. .

Bao lwu cac quyén

Khéng ¢6 quyén nao cta Céng ty cling nhw khéng c6 trach nhiém
ctia Nha Cung Cap, du theo thda thuén trong bon bat Hang hay
theo qui dinh ctia phap luat vé cac San Pham L&i, du 14 trwéc hay
sau khi hét han Thoi Han Bao Hanh, sé bi anh hu’crng hoac gidi
han béi:

(@) Céc quyén lgi cé dugc tir quyét dinh cta Céng ty hodc cla
Nguwoi Pai Dién cta Cong ty tv cac Khoan 11.1, Error!
Reference source not found. va 11.3 hoac céc qui dinh nao
cua Bon bat Hang;

(b) Viéc Cong ty hoac Nguoi Dai Dién Culia Cong ty khong thyc
hién cac quyén nay; hodc

(c) Bétky yéu cau nao cia Ngudi Dai Dién Cong ty theo Khoan
11.1.

Duy tri hiéu lwc

Céc Khoan tir 10 dén 11.4 va c4c bao hanh qui dinh trong cac
Khoan nay hoac dwoc qui dinh can cl theo céc diéu khoan nay sé
duy tri hiéu luc bat ké& viec chdm dit, Hoan Thanh hoac hét han
bon bat Hang.

QUYEN SO HI'U TRIi TUE
Quyén Sé& Hivu

(@) Cong ty sé duwoc gilr lai Quyen S& Hiru duy nhat dbi voi
Quyén S& Hiru Tri Tué trong cac hd so, tai liéu, ban vé, phat
minh dwoc sang tao, tao ra hodc mua duwoc (trr trwdng hop
st dung theo gidy phép clia mét Bén thr ba) béi Nha Cung
Cép hodc Nhan Vién Nha Cung Cép c6 lién quan trong viéc
thwe hién Cong Viéc theo thda Thuéan trong Bon Bat Hang
(“Quyén s& hiru tri tué lién quan”) cho viéc Cong ty tw str dung
va thu loi nhuan theo cach thirc ma Céng ty thay rang thich
hop ma khéng phai trd thém cac khoan chi phi khac hodc phai
nhan dwoc stk ddng y tr Nha Cung Cép.

(b) Méi Bén sé tiép tuc dwoc gitk lai Quyén Sé hiru duy nhét déi
v&i tht ca cac Quydn Sé& Hiku tri tué do mdi Bén s& hivu trudc
ngay ky Bon Dat Hang, hodc dwoc mua hodc dwoc phét trién
bdi B&n d6 mot cach doc lap ddi véi viéc thwe hién Don Dat
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Hang nhung dwoc str dung trong viéc thwc hién Bon Dat
Hang (“Quyen S& Hu Tri Tué Co Truéc”).

(c) Nha Cung Cép dbng y cép cho Céng ty gidy phép khong hay
ngang, khéng thdi han, khéng déc quyén va khéng thu phi
nhwong quyén dé st dung Quyén S& Hivu Tri Tué Co Trwéc
trong pham vi hop ly @& Céng ty c6 thé str dung Quyén S&
Hdru Tri Tué Lién Quan.

Khong vi pham

(@) Nha Cung Cép cam két rang viéc cung cap Hang Hoéa va thuc
hién Dich Vuy, va viéc str dung Hang Héa va Dich Vu ctia Céng
ty hodc cla bat ky nguwdi nao khac cho bat ky muc dich nao,
sé& khong vi pham bat ky Quyén s& Hivu Tri Tué nao ké ca cla
Bén Thi ba.

(b) Nha Cung Cap cam doan béng chi phi clia minh sé& dam bao,
bao vé va gilr cho Cong ty va nguoi st dung san pham cla
Cong ty tir va khong bj bét ky Khleu nai ndo vé viéc vi pham
Quyén S& Hivu Tri Tué (bao gdm ca bén tht ba) phat sinh ti
viéc cung cép va/hodc st dung Hang Héa va/hosc thwe hién
Dich Vu.

BAO MAT
Nha Cung Cap phai bao mat théng tin
Nha Cung Cép cam két va ddng y rang:

(a) Bao mat nghiém ngat cac Théng tin mat va sé khong tiét 16
hoac cho phép hoc gay nén viéc Thong tin mat bi tiét 16 cho
bat ky ngwéi nao ngoai Nhan vién cia Nha Cung Cép la
nhitng ngwdi dwoc tiép can cac Thong tin mat cho muc dich
thwe hién nghia vu cia Nha Cung Cép theo théa thuan tai
bon bat Hang;

(b) Khéng copy, sao chéo, tai san xuét, phd bién hodc chuyén
hda théng tin tir Théng tin mat ngoai ly do thue hién Nghia Vu
cua Nha Cung Cap theo théa thuan tai Bon Bat Hang;

(c) Dam bao réng Nhan vién Nha Cung Cép cam két va dam bao
sé bi rang budc cac nghia vu quy dinh tai Khoan nay;

(d) Rang tat ca cac thong bao va/ hoac cac thong cao bao chi
cbng khai lién quan dén Bon Bat Hang phai duoc ca hai Bén
dong y trwde khi cong bo.;

(e) Phai hoan tra hodc tiéu hly trong vong bay (7) ngay ké tir
ngay nhan dwoc Thong bao bang vdn ban cia Ngwoi Dai
Dién Cong ty v& Théng Tin Mat dang dwgc Nha Cung Cép
chiém hivu, tréng gitr hodc quan ly; va

(f) Réng bét ky vi pham diéu kién va nghta vu qui dinh tai Khoan
nay sé dwgc xem nhuw la vi pham Bon Bat Hang.

THAY DOI
Théng bao thay déi

(a) Trong subt Thoi Han cta Pon Dat Hang, Nguoi Dai Dién
Caéng ty c6 thé, bang théa thuan, goi dén Nha Cung Cap mot
DPon Dat Hang Thay Déi yéu cadu Nha Cung Cép thay déi bat
ky phan n&o ctia Cong Viéc hodc clia Bon D&t Hang.

(b) Khéng c6 sy thay ddi hodc stra dbi Bon Dat Hang nao sé c6
hiéu lwc hodc cé gia tri rang budc phap ly trie khi Cong ty g&i
mot Bon D&t Hang Thay D6i cho Nha Cung Cép dung theo
qui dinh tai Khoan 14.1(a) d& xac nhan s thay déi hoic stra
dsi.

(c) Nha Cung Cép déng y réng khéng cé sy Thay déi ho&c Don
D3t Hang Thay Déi s& lam vé hiéu Don D&t Hang.

Giam khéi lwong Cong Viéc

Néu mot d& nghi Thay déi dan dén viéc gidm khéi lugng Céng Viéc,
thi:

(a) Khiténg gia tri (hodc mot phén gia tri) ctia Cong Viéc do bi
giam mot khoan phai tra twong ting véi phan Cong Viéc do;

(b) Cobng ty sé& bdi thwong cho Nha Cung Cép cac Hang Hoa da
dwoc chuan bj xong va Dich Vu da duoc thyc hién, can cw
vao viéc tinh toan dwa trén Gia hoac bang cach dwa trén chi
phi thdp nhéat hop ly phi hop véi thwe t& ctia nganh nghé do;
va

(c) Viéc bdi thweng cho viéc giam khoi lwgng Cong Viéc qui dinh
tai Khodn 14.2 (b) sé la Quyen tw quyét cia Nha Cung Cap

14.3

15.
15.1

15.2

16.
16.1

ddi voi bt ky phan Cong Viéc bi giam nao, va Nha Gung Cép
sé khéng dwoc thanh toan cho bat ky khoan thiét hai lgi nhuén
hodc toan b lgi nhuan cho phan Céng Viéc bi giam.

Quyén tw quyét

Nha Cung Cép cé quyén tw minh khiéu nai bat ky viéc tri hoan hodc
viéc pha v& thda thuan phat sinh tr hoac theo mét Théng Bao Thay
Doi sé dwoe qui dinh tai Khoan 17.1.

GIAI QUYET TRANH CHAP
Thwong lwvong

(a) Mot Bén co thé, bang viéc g&i Thong Bao bang van ban cho
Bén con lai, chi ra phan tranh chap cho Nguoi Bai Dién Céng
ty va Nha Cung cap dé tim cach giai quyét.

(b) Néu Nguoi Dai Dién Cong ty va Dai dién ctia Nha Cung Cép
khéng thé giai quyét tranh chap trong vong muweoi (10) ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dwoc Thong bao tir Bén con lai, bat
ky Bén nao ciing c6 thé béo céo vé tranh chép nay lén dén
Giam Béc Piéu Hanh ctia Cong ty va Giam Déc Diéu Hanh
ctia Nha Cung Cép (hodc ngudi chi dinh dai dién cua ho) dé
gidi quyét.

(c) Néu Giam béc bidu Hanh cua Cong ty va Giam DPbc bidu
Hanh cta Nha Cung Cép khéng thé giai quyét tranh chép
trong vong muoi (10) ngay lam viéc ké ttr khi nhan dwoc thong
bao, bat ky Bén nao ciing c6 thé dem vu viéc ra Trong tai nhw
qui dinh tai diéu 19(m).

Giai quyét tranh chap khong tri hoan viéc thwe hién Céng Viéc

Bat ké co su tranh chép gitra cac Bén, hai Bén phai tién hanh
khéng dweec tri hoan va tiep tuc thwe hién cac nghta vu khac cua
minh theo théa thuan tai BPon Bat Hang.

BAO HIEM
Chinh sach Bao Hiém

Trir khi dwoe qui dinh khac di trong Bon Bat hang, Nha Cung Cép
phai bang chi phi ctia minh mua va duy tri trong suot Thoi Han va
bat ky thoi han bo sung nao sau dé cac quyén lgi bao hiém sau
day:

(@) Bao hiém lao déng (bao gdm ca bénh nghé nghiép dwoc phap
luat qui dinh) va bao hiém bdi thweng cho ngudi lao dong,
khong it hon $20 triéu, theo qui dinh cla cac Luét lién quan,
bao gdm Khiéu nai va trach nhiém theo qui dinh phap luat (néu
dwoc ap dung) trong tredng hop ttr vong hodc bj thwong, cho:

(i)  Bétky ca nhan nao duwgc Nha Cung Cap hodc Nha thau
phu cta Nha Cung Cép tuyén dung lién quan dén Don
bat Hang;

(i) Bétky ngudi ndo 1a nguoi lao dong ctia Nha Cung Cép
hoac bat ky Nha thau phu nao ctia Nha Cung Cap lién
quan dén Don D4t Hang va nhirtng nguwoi co thé duoc
xem nhw la ngwoi lao dong cda Cong ty theo qui dinh
cla luat; va

(iii)y  giam dbc ctia moét cong ty tw nhan thuwe hién bat ky Céng
Viéc nao cua Bon Bat Hang.

(b) Bao hiém trach nhiém céng cong va bao hiém trach nhiém
san pham véi tbng gia tri bao hlem cho tung loai bao hiém,
khong it hon $10 triéu, cho méi sy vu, va riéng dbi voi trach
nhiém san pham 1a tdng hop cho ca cac Khiéu nai lién quan
phat sinh ddng thai trong thoi han bao hiém.

(c) Bao hiém van chuyén sé khéng thap hon gia tri thay thé Hang
Héa cong thém 10%, bao gom tat ca rai ro thong thuomg vé
céc mat méat hoic thiét hai thé chét thong thucrng c6 thé xay
ra cho Hang Hoéa trong qua trinh van chuyén ho&c lwu tri
(trong giai doan van chuyé&n) dén Biém Giao hang.

(d) Bao hiém trach nhiém nghé nghiép khong it hon $2 triéu cho
méi sy vy, va tdng gdp chung cho tat ca cac Khleu nai phat
sinh déng thoi trong thoi han béo hiém, b&o gém céc dich vu
chuyén mén cung cap bdi Nha Cung Cép theo Bon B4t Hang,
chinh sach bao hiém nay sé tiép tuc c6 hiéu luc khong it hon
6 thang ké tiv khi Bon Dat Hang hét han hoac bi chdm dut.
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16.3

16.4
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17.2

17.3

17.4

17.5

Nha thau phu

Nha Cung Cép phai dam bao méi Nha Thau Phu dwoc chi dinh bdi
Nha Cung Cap phai tuén thi theo Khodn 16 nay nhw chinh Nha
Cung Cap.

Chirng ctv

Nha Cung Cép phai, trwde khi thwe hién Cong Viéc theo Bon Dat
Hang va theo cac yéu cau khac cla Cong ty, nhanh chéng cung

chp cho Cong ty cac chirng tir bao hiém nhw qui dinh tai Khodn

16.1 ¢6 hiéu lyc va sé khong bi thay ddi hogc hay bé ma khéng c6
sw théng bao trwérc 30 ngay bang van ban cho Cong ty.

Hiéu lwc ctia cac Don Bao Hiém

Khoan 16.1(d) va 16.3 s& co hiéu lwc ngay ca sau khi Bon Bat
Hang thanh ly, Hoan Thanh hoac hét han.

THANH TOAN

Nghia vu thanh toan ctia Céng ty

(@) Codng ty phai thanh toan dung theo Gia cho Nha Cung Cép (it
hon bat ky khodn tranh chap nao b&i Cong ty) theo théa thuan
tai Bon Bat Hang.

(b) Cobng ty khéng chiu trach nhiém thanh toan cac khoan lién quan
dén Cong Viéc ma Coéng ty c6 thé bang cach hop Iy xac dinh
réng viéc nay khéng duoc thwe hién theo dung théa thuan trong
bon bat Hang.

(c) Khi Cong ty phat hién mét hda don khong ding sau khi da duwoc
thanh toan, thi khoan thanh toan thap hon hoac cao hon sé
dwoc hoan lai cho hoac bdi Nha Cung Cap.

(d) Khi Cong ty, hanh déng mét cach hop ly, yéu cau hoac khiéu
nai vé khoan thanh toan da ghi nhan trong mot hoa don, Cong
ty s& khong phai tré cac phan lién quan ctia héa don dé cho dén
khi yéu cau hoac khiéu nai d6 dwoc giai quyét xong.

Thei han thanh toan chuan

Trlr khi dwoc thda thuan bing van ban trong Bon Dat Hang bdi

Nguwoi Dai Dién Céng ty, thdi han thanh toan chuén 1a 30 ngayy ké

ttr ngay héa don hop lé.

Thanh toan dién tor

(a) Cong ty sé& thanh toan cho Nha Cung Cép béng chuyén khoan
dién tr vao tai khoan do Nha Cung Cap chi dinh.

(c) Nha Cung Cép c6 trach nhiém théng bao véi Cong ty vé sw
thay dbi chi tiét cia tai khoan ngan hang ctia Nha Cung Cép.
Céc chi phi phéat sinh vi giao dich sai tai khoan s& dwoc tinh
va can triy tlr bat ky khodn no' ndo con phai tra cho Nha Cung
Cép.

Don bat Hang cta Cong ty

Nha Cung Cép phai:

(a) Khéng thuc hién bét ky Cong Viéc nao cho dén khi Cong ty
g&i dén Nha Cung Cap mot Bon Bat Hang cho Cong Viéc; va

(b) Bétky héa don nao dwoc phat hanh ma khéng ghi ré Sé Bon
Dat Hang sé dwoc hoan tré lai va khong thanh toan. Nha Cung
Cap phai ddm bao rang sé tuan thi theo ding Khoan 17.5(a).

Cach thirc ctia hoa don

(a) Cac hda don phai ding theo qui dinh thyé va sé trong pham
vi tuén tha moi qui dinh phap ly ve thue, sé theo cach thirc
dwoc Cong ty phé duyét, va it nhat phai:

1. Ghi ré chi tiét Cong ty nhw trén Bon D4t Hang;

2. Ghird Gia va cac khoan thanh toan khéc theo qui dinh
trong Bon Bat Hang;

3. Chitiét cAu thanh thué VAT duoc ap dung;

4. Miéu t6 chi tiét phan Cong viéc duoc thyc hién trong giai
doan lién quan dén héa don do; va

5. Xac nhan Sé Don bat Hang;
6. Cung clp sb tham chiéu clia hoa don dd, va

7. Bao gbém céc thong tin theo yéu cau ctia Ngudi Dai Dién
Cong ty.

17.6

17.7

17.8

18.

19.

Dia chi g&i Héa bon

TAt ca héa don sé dwoc glri dén Cong ty bang email hoac dwdng
bwu dién t&i dia chi email hodc dia chi nhan thw do Cong ty thong
bao cho Nha Cung Cép tai tirng thoi diém.

Bu triv

Cong ty c6 quyén bl trir hodc cén trir tir cac khoan thanh toan cho
Nha Cung Cap:

(a) Bétky khoan no hoac tién phai trd dén han ma Nha Cung Cép
phai trd cho Cong ty du theo thda thuan cua Bon Bat Hang
hay céac thda thuan khéac; va

(b) Bét ky khoan tién hodc khiéu nai vé tién nao ma Coéng ty c6
thé yéu cdu Nha Cung Cép, vi thiét hai (bao gdbm ca bdi
thwdng thiét hai theo mirc dinh trwéc va Cong ty dw tinh cho
cac thiét hai ma Céng ty phai chiu vi viéc vi pham hop ddng
hoac Bon B4t Hang cua nha cung cap hoac cac khoan khac.

Thué

(@) Nha Cung Cép chiu va sé duy tri trach nhiém tra Thué. Néu
bét ky khoan Thué nao duoc 4p dung, nha Cung Cép phai tra
day du cho Co quan thué lién quan va bao dam Coéng ty khdi
cac vi pham nay. Néu dwoc mién, giam, chiét khau hoac cac
wu dai khac lien quan dén Thué dwoc ap dung cho Nha Cung
Cép hoéc Cong ty, Nha Cong cap sé thay ddi cac khoan thanh
toan nay dung theo khoan dwoc giam hodc dwoc hoan tra (ké
ca phéan lai suat dwoc hwéng) dén mic cao nhét dwoc phép.

(b) Hai Bén thda thuan rang Gia dwoc xac dinh can cir vao Thué
dang ap dung tai ngay ky Don Dat Hang, khéng bao gom cac
khoan thué ap dung trén thu nhap cta Nha Cung Cap. Néu
bat ky ti 1& Thué tang hodc giam hodc cé Thué mai dwoc ap
dung hoac thué hién tai bi bai bé hoac cé sy thay ddi vé dién
gidi hodc ap dung béat ky loai Thué ndo dwoc ban hanh trong
thoi han thuc hién Don Bat Hang, sé co sw thay ddi vé Gia
ghi nhén nhirng s thay ddi nay du viéc thay déi nay c6 dan
dén viéc Gia tang hoac giam hay khong.

(c) Congty co thé cén trlr tir toan bd hay mét phan khoan thanh
toan phan Thué ctia Nha Cung Cap phai trd ma Co quan Thué
yéu cau Cong ty gikr lai ho&c can trv tlr khodn phai tré cho
Nha Cung Cép.

CHAM DUT

(@) Néu mét Bén khong thwe hién hodc vi pham bét ky nghia vu
nao clia minh theo thda thuuan tai Bon bat Hang (“Bén Vi
Pham”) va sau khi nhan dwoc théng Bao cla Bén con lai
(“Bén Khong Vi Pham”) ma khéng stra chira viéc khéng thuwe
hién hodc vi pham (hodc, néu thay vao dé, Bén Vi Pham
khong c6 kha ning khéc phuc, bdi thuong teong xing) trong
vong 07 ngay ke ter ngay nhén Théng Béo thi Bén Khéng Vi
Pham, theo quyén quyét dinh cta minh va khéng bi tén hai
bt civ quyén nao khac ctia minh ngay Iap tirc cham dirt toan
bd hodc mét phan Pon Dat Hang. Néu Bén Khong Vi Pham
la Cong ty, Cong ty c6 thé can clr theo 5.4(g) truc xuat Nha
Cung Cép va Nhan Vién Nha Cung Cép ra khdi Dia Diém.

(b) Trong trwdng hop cham dit Bon Dat Hang, Cong Ty phai
mua lai tv Nha Cung Cép Hang Hoa Bac Quyén bét ké trong
kho, dang van chuyén ho&c dang trong qui trinh san xuét, theo
dung s lwong dat hang da dwoc hai Bén théa thuan.

PIEU KHOAN CHUNG

(a) Don D&t Hang chi c6 thé duoc st dbi, hodc cac didu khoan,
ho&c quyen, hodc quyen loi ctia moi Bén trong don Bat Hang
chi c6 thé bi tir bd béng Théng bao bang vén ban cla cac
Bén.

(b) Viéc khong thwc hién, hodc tri hodn viéc thwc hién, bét ky
quyén, quyén lgi nao ctia mét Bén thi khéng ¢ nghia nhuw |
tlr bd cac quyén, quyén loi d6, hodc viéc thwe hién tirng
quy&n, quyén loi khdng ngén can cac quyén khac hodc viéc
thyc hién tiép theo quyén d6 ho&c viéc thyc hién céc quyén,
quyén lgi khac ctia méi Bén.

(c) Bétky Bén nao ciing c6 thé g&i Théng Bao bang van ban dén
Bén con lai bang buwu dién hogc chuyén phat nhanh dén dia
chi dang ky ctia méi Bén.

(d) Don bat Hang bao gdm toanbod théa thuan gitra Cac Bén va
thay thé t&t ca cac thda thuan, cam két, giao tiép, thuwong
lwgng hoac trinh bay (néu co) gitra cac Bén lién quan dén



20.

Cong Viéc theo Bon bat Hang truéc day Khong co su tlr bo
hoac thay ddi Bon Bat Hang nao sé cé gia tri rang budc cac
Bén trir khi mot Bon Bat Hang Thay ddi dwoc géi dén Nha
Cung Cép theo diing qui dinh tai Khoan 14.1(b).

Mbi quan hé glua Cong ty va Nha Cung Cép la méi quan hé
hop dong nguyen tac va doc lap va _khéng c6 bt ky co s&
nao dé dwgc gii thich 1a tao nén méi quan hé lao déng, dai
ly ho&c cong tac gitra Cong ty va Nha Cung Cép hodc Nhan
Vién Nha Cung Cép.

Nha Cung Cép khéng duoc quyén ky két Hop dong voi cac
Bén thir ba nhan danh Céng ty hoac thwe hién cac hanh déng
khac dé rang budc Cong ty ma khéng c6 sy déng y béng van
ban cua Cong ty.

Nha Cung Cép (va Nhan Vién Nha Cung Cép) dam bao réng
ké tir ngay ky Bon Dat Hang, Nha Cung Cap khong ky bat ky
théa thuan hodc c6 sw sap xép nao cé thé gay tré ngai hoac
gay xung dot dén viéc thwe hién Cong Viéc hodc dén kha
nang cta Nha Cung Cép thuc hién nghta vu ctia minh dwoc
qui dinh r6 trong Pon Dat Hang.

Nha Cung Cap (Nhan vién ctia Nha Cung Cép) dam bao
khong cé bat ky xung dét loi ich nao ngan can nha cung cép
thyc hién Cong Viéc mét cach ding dan va bao mat theo qui
dinh tai Bon Bat Hang. Néu c6 xung dét lgi ich hoac mét xung
dét lgi ich tiém nang tdn tai hodc phat sinh, Nha Cung Cép
phai ngay lap ttrc thong bao cho Nguwoi Bai Dién Cong ty.

Céc Bén thira nhan rang, trong trudng hop c6 sw kién Bat
Kha Khang, Cong ty s& c6 quyén cham dirt hoac hiy Don Dt
Hang, toan bd hodc mét phan trong thdi gian xuat hién sy
Kién Bat Kha Khang.

Bét ky qui dinh nao ctia Pon B4t Hang ma bj cAm hoéc khong
dwoc phép thwe hién theo qui dinh ctia mét van ban luat sé
khong cé hiéu luc trong pham vi bi cAm hodc khéng duoc
phép thuc hién cao nhat nhw qui dinh trong van ban phap luat
d6. Viec nay khong lam vo hiéu cac didu khoan con lai cta
Pon Bat Hang ciing nhw khong anh hwéng dén hiéu lyc hoac
viéc thue hién cac didu khoan nay khi dwoc 4p dung van ban
phap luat khac.

Can cu khoan Error! Reference source not found.(j) Cac
Bén phai c6 thién y thwong lwong dé thay thé cac didu khoan
v6 hiéu b&i mot van ban phap luét cén cl theo Luat ap dung
hién hanh va phai thé hién cang gan dang vo&i myc dich ban
d4u cla cac Bén cang tdt va thong nhéat phu luc stra ddi thich
hop (néu cé) cho Pon D3t Hang..

Bon bat Hang nay sé dwoc ap dung va giai thich theo luat
clia nwée Cong Hoa Xa Hoi Cha Nghia Viét Nam.

BAt ky tranh chép, tranh luan, khiéu nai phat sinh tir hoac lién
quan dén Bon b4t Hang nay, bao gdm céc thac mac vé viéc
ton tai, hiéu lwc hodc cham dirt ciia Bon bBat Hang sé dwoc
tham chiéu va giai quyét cudi cling béi Trong Tai & Singapore
can ctr theo Luat Trong Tai cGa Trung TAm Trong tai Quéc Té
Slngapore tai tirng thoi diém con hiéu luc, dwoc hcrp thanh tw
viéc tham chiéu dén didu khoan nay. Hoi dong gém ba (3)
trong tai vién, méi Bén dwoc chi dinh mét (1) trong tai vién va
mot (1) trong tai vién sé dworc chi dinh bdi hai (2) trong tai vién
dworc cac Bén chi dinh. Phan quyét ctia Hoi ddng sé 1a phan
quyet cubi cung va rang budc cac Bénva bt ky Bén nao cung
c6 thé yéu cau tdoa an di thdm quyén nao budc Bén con lai
thwe hién phan quyét. Ngon ngi ciia trong tai sé 12 tiéng Anh.

DPon Pat Hang nay dwoc 1ap thanh hai (02) thir tiéng, tiéng
Viét va tléng Anh. Trong tru’crng hop ¢6 sw khac nhau trong
viéc giai thich hoac hidu noi dung cta bon Bat Hang gitra
tiéng Viét va tiéng Anh, bang tiéng Anh sé& duoc wu tién ap
dung.

CAM KET CHONG THAM NHUNG

(@)

Nha Cung Cép ddng y va cam két rang, cac giao dich lién
quan dén Pon D4t Hang va cac giao dich dy kién sé duoc
thire hién béi Bon Bat Hang nay, sé dwoc tuan tha cac qui
dinh phap luét, luat 1&, van ban luat, nghi dinh va/hoéc 1énh
cong bb clia Chinh Phui v& viéc chdng tham nhiing, chéng rira
tién cta nwéc Cong Hoa Xa Hoéi Chu Nghia Viét Nam, Hoa
Ky va bat ky quéc gia ndo ma Hang Hoéa ho&c Dich Vu dugc
giao hodc thye hién.

Theo chinh sach Céng ty, Cong ty tuyét dbi ngén c&m moi

khoan héi 16 va céc khoan thanh toan dwoc gm 1a “boi tron”
hoac “dat 16t” lién quan dén viéc kinh doanh cda Coéng ty bédi
bét ky nha thau, dai ly ndo dwoc chi dinh cung cap Hang Hoa
ho&c Dich Vu cho Céng Ty. Nha Cung Cép ddng y, cam két
va xac nhan rang, Nha Cung Cép, mbi cong ty thanh vién cta
Nha Cung Cép va Nha Thau Phu va Cha sé hiru, Giam Déc,
chuyén vién, ngwi lao dong, dai ly, ngwoi dai dién cua Nha
Cung Cap Cong ty thanh vién, Nha Thau Phu sa khong thyc
hién, d& nghi, hira thue hién hodc Gy quyén dé thuc hién, bat
ky cac khoan thanh toan hodc chuyén khoan nao, bao gom
nhung khéng gi6i han viéc cung cap tién, dich vy, qua tang
hoac giai tri, mot cach truc tiép hodc gian tiép dén

8.  Bét ky nhan vién chinh pha;

9. Bétky giam dbc, chuyén vién, ngudi lao dong clia Céng
ty;

10. Bét ky t& chtre chinh tri, nhan vién cia té chire chinh tri
hodc trng vién cda van phong nha nwéc;

11. BAtky dai ly hodc bén trung gian dé thuc hién chi tra cho
cac cé& nhan/td chirc néu trén, hodc

12. Bét ky ca nhan nao khac

Cho muc dich dat dwoc hodc gay anh hwéng dén két qua thuc
hién Don Dat Hang hoic dé c6 dwoc thuan loi khong dang hodc
muc dich khong dung lién quan dén viéc thuc hién Don Dét
Hang va giao dich dw kién ctia Bon Bat Hang hoac lién quan
dén bat ky giao dich nao cé sy tham gia clia Cong ty.



