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Conteúdo da embalagem

1� Câmara

Câmara (x4)

1

1

B

1

A

Drill Template

Modelo de perfuração (×4) Kit à prova de água (×4) Kit de parafusos (×4)

2� NVR

NVR (x1)

Camundongo (x1) Adaptador de energia (x1) Cabo de alimentação (x1)
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Cabo HDMITM  (x1) Cabo SATA Ethernet (x1) Cabo de Ethernet (x1)

Kit à prova de água (×1)

3� Geral

Informações sobre as normas 
reguladoras (x1) Guia de Início Rápido (x1) Cabo de Ethernet (x1)
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Apresentação

1� Câmara

Lente

MIC

Área de luz de 
enchimento

Saída de drenagem

Saída de drenagem

Ranhura para cartão micro 
SD *
Botão de REINICIALIZAÇÃO *

Altifalante

Porta de alimentação 
elétrica 

Porta de Ethernet

Parafuso de ajustamento

Nome Descrição

Cartão micro SD 
(vendido 
separadamente)

Compatibilidade recomendada: Classe 10, espaço máximo 512 GB.

Botão de 
REINICIALIZAÇÃO

Quando a câmara está em funcionamento, prima sem soltar durante cerca de 10 
segundos e todos os parâmetros serão repostos para as predefinições.
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2� NVR

Indicador do HDD Porta USB

Indicador de 
alimentação

Indicador de transmissão/
receção

Porta AUDIO IN

Porta POE Porta LAN Porta AUDIO 
OUT

Porta VGA Porta de entrada de 
alimentação (48 V)

Porta HDMITM Porta USB Interruptor de energia

Nome Descrição

Indicador de 
alimentação Verde sólido: Dispositivo funcionando corretamente.

Indicador do HDD Dados a serem lidos ou gravados no HDD.

Indicador de 
transmissão/receção A ligação de rede está a funcionar.

Porta POE Utilize o cabo de Ethernet ligado à câmara POE.

Porta LAN Suporte à ligação por cabo Ethernet.

Porta AUDIO OUT Para ligar equipamento de áudio, tais como altifalantes e auscultadores.

Porta VGA/Porta 
HDMITM

Use o cabo VGA (vendido separadamente) ou o cabo HDMITM (vendido 
separadamente) para conectar ao monitor

Porta de entrada de 
alimentação

Utilize o adaptador de alimentação e o cabo de alimentação incluídos para 
alimentar o NVR.

USB Port Suporte para conectar com o mouse (incluído na embalagem).
Suporte para conexão com dispositivo de armazenamento para backup de vídeo.
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Obter a aplicação EZVIZ 

1. Ligue o seu telemóvel à rede Wi-Fi (sugerido). 
2. Transfira e instale a aplicação EZVIZ procurando por “EZVIZ” na App Store ou Google PlayTM.
3. Inicie a aplicação e registe uma conta de utilizador EZVIZ.

Aplicação EZVIZ

Se já tiver utilizado a aplicação, certifique-se de que dispõe da versão mais recente. Para verificar se está 
disponível uma atualização, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".

Fiação
 
1. Ligue a porta POE do NVR à porta Ethernet da câmara utilizando o cabo de rede, com o qual a câmara pode 

ser alimentada. Ligue a porta HDMITM do NVR à porta HDMITM do monitor utilizando o Cabo HDMITM. Também 
pode ligar o NVR ao monitor utilizando o cabo VGA (comprado separadamente).

Câmara Cabo de rede
Cabo HDMITM

Monitor

2. Conecte o NVR ao mouse através da porta USB.

Cabo de rede

Roteador

Rato

3. Ligue o NVR à tomada elétrica utilizando o cabo de alimentação e o adaptador de alimentação. 
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Ficha

Adaptador de 
alimentação

Cabo de alimentação

A tomada deve ser instalada perto do adaptador de alimentação e ser facilmente acessível.

Adicionar à aplicação EZVIZ

1. Prima o interruptor de alimentação para ligar o NVR. 

2. Aguarde até que a interface do Assistente apareça no monitor e defina a palavra-passe (Para o primeiro 
acesso) para ativar o NVR. 

3. Siga o assistente para definir os parâmetros básicos e o código QR do dispositivo aparecerá no ecrã.
4. Inicie sessão na sua conta EZVIZ.
5. No ecrã de Início, toque em "+" no canto superior direito para entrar na interface Ler código QR.
6. Leia o código QR no ecrã.

Se ignorar o passo de leitura do código QR, pode ir a Configuration > Network > Platform Access e selecionar Access Type 
como EZVIZ no monitor. Assinale Enable para obter o código QR.

7. Para ver mais operações no PC para gerir o NVR e as câmaras, consulte o link abaixo: https://support.ezviz.
com/download/X5K-Configuration/7275
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Instalação

1� Câmara

1�1 Instalação do cartão Micro SD (opcional)

1. Desaperte os parafusos para remover a tampa.
2. Insira um cartão micro SD (comprado separadamente) na ranhura para cartões.
3. Aperte os parafusos para fixar a tampa.

Depois de instalar o cartão micro SD, deverá inicializar o cartão na aplicação EZVIZ antes de o utilizar.

4. Na aplicação EZVIZ, toque em „Storage Status“ (Estado de armazenamento) na interface „Device Settings“ 
(Definições do dispositivo) para verificar o estado do cartão SD.

5. Se o estado do cartão de memória for apresentado como „Uninitialized“ (Não inicializado), toque para o 
inicializar.

O estado mudará então para Normal e poderá armazenar vídeos.
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1�2 Instalar a câmara

• Escolha um local com um campo de visão amplo e desobstruído, e com boa receção do sinal sem fios. 
• Certifique-se de que a parede é suficientemente forte para suportar três vezes o peso da câmara.
• A câmara não deve ser instalada com a lente virada para a luz solar direta.

1. Coloque o modelo de perfuração numa superfície limpa e lisa.
2. (Apenas para paredes de cimento) Faça furos para os parafusos de acordo com o modelo e insira as buchas.
3. Utilize parafusos para fixar o suporte de montagem na superfície de instalação.

Drilling TemplateParafuso de ajustamento

Screw Anchor

Certifique-se de que o lado da ranhura do cartão micro SD está virado para baixo.

4. Desaperte o parafuso de regulação para ajustar o ângulo da câmara.

Parafuso de ajustamento
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1�3 Instalação do kit de impermeabilização (Opcional)

Se a câmara for instalada no exterior ou em ambientes húmidos, utilize o kit de impermeabilização.

1. Insira o vedante na porta Ethernet da câmara.

Porta de Ethernet Vedante

2. Insira A através da porca, o vedante e a tampa.

A BPorca Vedante Tampa

3.Aperte a porca e a tampa.

A BPorca Tampa

4. Insira A na porta Ethernet da câmara e aperte a porca.

Porta de Ethernet A

5. Ligue B à porta LAN do NVR.

BA
NVR
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2� NVR (Instalação de HDD)
O NVR já tem um HDD instalado. Se desejar substituir o HDD ou instalar um HDD adicional, consulte o Capítulo.

    A inserção a quente do HDD não é suportada.
 
1. Afrouxe os seis parafusos nº 1 a 6 na parte de trás e em ambos os lados do dispositivo para desmontar a 

tampa. 

2

1

3

4

5

6

7

8

12V LAN VGA HDMI RESET

2. Ligue o NVR e o HDD com o cabo de dados e o cabo de alimentação, respetivamente. 

A B



11

3. Utilize os parafusos (No 7, 8, 9, 10) para fixar o HDD B, (No 11, 12, 13, 14) para fixar o HDD A. 

7

9

8 11 12

10 1413

4. Volte a montar o NVR com os parafusos (No 1 ao No 8). 

2

1

3

4

5

6

7

8

12V LAN VGA HDMI RESET
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Operações no aplicativo EZVIZ

A interface do aplicativo pode ser diferente devido à atualização da versão, e a interface do aplicativo 
instalado em seu telefone prevalecerá.

Página de Detalhes
Quando inicia a aplicação EZVIZ, a página de detalhes do dispositivo é apresentada como se mostra a seguir.
Pode gerir a câmara ligada sob a mesma conta aqui, conforme necessário.

H3K

Parâmetro Descrição

Câmera
Toque no cartão da câmera para entrar na visualização ao vivo da 
câmera.
Toque em "  " para acessar a página de configurações da câmera.

Adicione uma 
câmera

Toque para vincular nova câmera.

Ocultar câmera Toque para escolher ocultar a câmera do cartão da câmera.

Ver tudo Toque para assistir todas as telas da câmera simultaneamente.
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Definições do NVR

H3K

Parâmetro Descrição

Nome Toque no nome do modelo para personalizar o nome do seu 
dispositivo aqui.

Status de 
Armazenamento

Toque para ver o status de armazenamento.

Versão do Dispositivo Visualize a versão do software do NVR.

Criptografia de Imagem

Quando habilitado, é necessário inserir a senha antes de assistir 
ao vídeo.
Você pode alterar a senha tocando em Alterar Senha de 
Criptografia.

Notificação Offline Quando habilitado, o sistema enviará uma notificação se o NVR 
estiver offline.

Guia do Usuário Toque para ver o guia do usuário do NVR.

Sobre Toque para ver mais informações sobre o seu dispositivo.

Excluir Dispositivo Toque para excluir o NVR do aplicativo EZVIZ
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Visualização ao vivo

H3K

Ícone Descrição

Partilhar. Partilhe o dispositivo com quem desejar.

Definições. Visualize ou alterar as definições do dispositivo.

Fotografia. Tire uma fotografia.

Gravar. Inicie/pare manualmente a gravação.

Conversar. Toque no ícone e siga as instruções no ecrã para falar 
com e ouvir as pessoas em frente da câmara.

DDefinição. Selecione a resolução de vídeo Hi-Def (Alta definição) 
ou Basic (Básica).

 Alarme sonoro/luminoso Soa e pisca para dissuadir intrusos.

Dispositivo próximo. Toque para verificar os dispositivos disponíveis 
próximos.

Imagem sobreposta. Você pode selecionar para ver as imagens 
capturadas simultaneamente por duas lentes na visualização ao 
vivo.

Dica. Toque para ver mais informações sobre o dispositivo.

Reorganize. Reorganize a sequência de todas as funções acima.
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Configurações da câmera

H3K

Parâmetro Descrição

Áudio Quando desativado, tanto a visualização em direto como os vídeos 
gravados não terão áudio.

Notificação de alarme Quando ativado, o sistema enviará uma notificação se houver um 
alarme da câmara.

Fuso horário Toque para escolher o fuso horário da câmara.

Formato da data Toque para escolher o formato da data.

Status de 
Armazenamento

Toque em para visualizar o estado do armazenamento.

Versão do Dispositivo Veja a versão de software da câmara.

Criptografia de 
Imagem

Quando habilitado, é necessário inserir a senha antes de assistir ao 
vídeo.
Você pode alterar a senha tocando em Alterar Senha de Criptografia.

Inverter imagem Toque para inverter a imagem do ecrã.
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Notificação Offline Quando ativado, o sistema enviará uma notificação se a câmara 
estiver offline.

Guia do Usuário Toque em para ver o guia de utilizador da câmara.

Sobre Toque para ver mais informações sobre a sua câmara.

Excluir Dispositivo Toque para eliminar a câmara da aplicação EZVIZ.

Para informação adicional acerca do dispositivo, visite www.ezviz.com/eu.
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Iniciativas sobre a utilização de produtos de vídeo

Caros usuários valorizados da EZVIZ,
A tecnologia afeta todos os aspectos da nossa vida. Como uma empresa de tecnologia voltada para o futuro, 
estamos cada vez mais conscientes do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiência e 
qualidade de vida. Ao mesmo tempo, também estamos cientes do potencial dano de seu uso inadequado. Por 
exemplo, produtos de vídeo podem gravar imagens reais, completas e claras, portanto, eles possuem grande 
valor na representação de fatos. No entanto, a distribuição, uso e/ou processamento inadequados de registros 
de vídeo podem infringir a privacidade, direitos legítimos e interesses de outras pessoas.
Comprometidos em inovar tecnologia para o bem, nós da EZVIZ, por meio deste, defendemos seriamente que 
cada usuário deve usar produtos de vídeo de forma adequada e responsável, a fim de criar coletivamente 
um ambiente positivo onde todas as práticas e usos relacionados estejam em conformidade com as leis e 
regulamentos aplicáveis, respeitem os interesses e direitos individuais e promovam a moralidade social.
Aqui estão as iniciativas da EZVIZ que agradecemos sua atenção:
1. Cada indivíduo possui uma expectativa razoável de privacidade, e o uso de produtos de vídeo não deve estar 
em conflito com essa expectativa razoável. Portanto, um aviso de advertência que esclareça o alcance da 
monitorização deve ser exibido de maneira razoável e eficaz ao instalar produtos de vídeo em áreas públicas. 
Para áreas não públicas, os direitos e interesses das pessoas envolvidas devem ser avaliados cuidadosamente, 
incluindo, mas não se limitando a, instalar produtos de vídeo somente após obter o consentimento das partes 
interessadas e não instalar produtos de vídeo altamente invisíveis sem o conhecimento de outras pessoas.
2. Produtos de vídeo registram objetivamente imagens de atividades reais em um tempo e espaço específicos. 
Os usuários devem identificar razoavelmente as pessoas e direitos envolvidos nesse escopo com antecedência, 
para evitar qualquer violação de retrato, privacidade ou outros direitos legais de terceiros, ao mesmo tempo 
em que se protegem por meio de produtos de vídeo. É importante destacar que, se você escolher habilitar 
a função de gravação de áudio em sua câmera, ela capturará sons, incluindo conversas, dentro do alcance 
de monitoramento. Recomendamos uma avaliação abrangente das possíveis fontes de som no alcance de 
monitoramento, para entender completamente a necessidade e a razoabilidade antes de ligar a função de 
gravação de áudio.
3. Os produtos de vídeo em uso gerarão consistentemente dados de áudio ou visual de cenas reais - 
possivelmente incluindo informações biométricas, como imagens faciais - com base na seleção de recursos do 
produto pelo usuário. Tais dados podem ser usados ou processados para uso. Os produtos de vídeo são apenas 
ferramentas tecnológicas que não podem praticar padrões legais e morais para orientar o uso adequado e legal 
dos dados. São os métodos e propósitos das pessoas que controlam e usam os dados gerados que fazem a 
diferença. Portanto, os controladores de dados não apenas devem obedecer estritamente às leis e regulamentos 
aplicáveis, mas também respeitar plenamente as regras não obrigatórias, incluindo convenções internacionais, 
padrões morais, normas culturais, ordem pública e costumes locais. Além disso, devemos sempre priorizar a 
proteção da privacidade e dos direitos de retrato, bem como outros interesses razoáveis.
4. Os dados de vídeo continuamente gerados pelos produtos de vídeo carregam os direitos, valores e outras 
demandas de vários interessados. Portanto, é extremamente crucial garantir a segurança dos dados e proteger 
os produtos contra intrusões maliciosas. Cada usuário e controlador de dados deve adotar todas as medidas 
razoáveis e necessárias para maximizar a segurança do produto e dos dados, evitando vazamento de dados, 
divulgação imprópria ou uso indevido, incluindo, mas não se limitando a, estabelecer controle de acesso, 
selecionar um ambiente de rede adequado onde os produtos de vídeo estão conectados, estabelecer e otimizar 
constantemente a segurança da rede. 
5. Os produtos de vídeo têm feito grandes contribuições para aumentar a segurança da nossa sociedade, e 
acreditamos que eles continuarão a desempenhar um papel positivo em vários aspectos da nossa vida diária. 
Qualquer tentativa de abusar desses produtos para violar os direitos humanos ou se envolver em atividades 
ilegais contradiz a essência da inovação tecnológica e do desenvolvimento de produtos. Encorajamos cada 
usuário a estabelecer seus próprios métodos e regras para avaliar e monitorar o uso de produtos de vídeo, a fim 
de garantir que esses produtos sejam sempre usados adequadamente, com cuidado e com boa vontade.


