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Instrucoes de seguranga importantes

Importante!

1. Leia cuidadosamente o manual do utilizador antes de instalar ou utilizar o produto.

2. Se estiver instalando este produto para um terceiro, por favor, lembre-se de deixar o manual ou uma cépia
com o usuario final.

Medidas de seguranga:

1. Para operar este sistema com total segurancga, é essencial que os instaladores, usuarios e técnicos sigam
todos os procedimentos de seguranga descritos neste manual.

2. Se necessadrio, sdo fornecidos avisos e simbolos de aviso especificos para os artigos.

3. 0 produto deve ser configurado de acordo com as normas aplicaveis no pais onde é instalado.



Visao geral
1. Contetido da embalagem

Monitor x1
Tela sensivel ao toque de 8 polegadas Suporte de parede para monitor x1 Adaptador de energia para monitor x1

VAN
UP
Drill Template
2 &
UP
Drill Template Drill Template

$
Painel de Intercomunicagdo (Campainha)
com um escudo a prova de intempéries Modelo de perfuragao para painel
x1 intercomunicador x1 Modelo de perfuragdo para monitor x1

é/ == 1l

Chave de fenda de fenda x1 Chave de fenda hexagonal x1  Cabo do Conector da Tomada Fios e Conectores de Fios x2

de Alimentagéo x1
3
\,\' /

ey —

oD =y

N

Emblema x3 Cartdo de Visita x2 Kit de parafusos x2

Informacdes

Guia de inicio rapido x1
regulamentares x3



2. Geral

Este video porteiro consiste em uma unidade interna de resposta com tela sensivel ao toque e um painel externo com um
intercomunicador que permite ver e comunicar com o visitante que pressionou o botdo do painel do intercomunicador. E
facil de instalar, pois sdo necessarios seis fios para todas as fungdes: a campainha da porta, a transmissao de video, o
intercomunicador, e os controlos de abertura (placa de fecho e abertura automatica da porta).

Para tirar o maximo partido do seu porteiro, leia atentamente este manual de utilizador.

3. Nogoes basicas
Monitor

——*® Botdo Liga/Desliga da
Tela*
Microfone &

E—o Altifalante
|

. = .
Ranhura para cartdo &——— ———® Tela sensivel ao toque

Micro SD
Blocos de terminais ¢ ; X § ;7 e Blocos de terminais
(para ligar a alimentag&o) e (para ligar ao painel
intercomunicador)
® Ranhura de Pendurar
x3
Nome Descrigao

Botdo Liga/Desligada -+ Prima para ligar/desligar o monitor.
Tela + Manter premido durante 8s para reiniciar o monitor.

Insira o cartdo Micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartdo. Inicialize o cartdo no
aplicativo EZVIZ antes de usé-lo.
Compatibilidade recomendada: Classe 10, capacidade méaxima de 512 GB.

Ranhura para cartdo
Micro SD




Painel intercomunicador (campainha) sem escudo a prova de intempéries

’—’—c Médulo de Reconhecimento Facial

——o Modulo de Reconhecimento de Veia da Palma C@j

I ———=eLlente
® Microfone

L e Luz deinfravermelhos

—eo Teclado *

el ————®Zona de Leitura de Crachd *

(para ligar aos fios) €

Tabuleiro do porta-nomes &——————— ——=o Titular do Nome *

————— = Bot&o do Painel de Intercomunicador
(com iluminagao) *

’—0 Altifalante

o Parafuso de Fixagdo x2

Nome Descri¢ao

Para alterar o cartao de nome no suporte do nome, puxe a bandeja do suporte do nome do lado

Titular do Nome esquerdo do painel do intercomunicador.

Bot&o do Painel de
Intercomunicador
(com iluminag&o)

Quando alguém pressiona o botdo do painel do intercomunicador, a iluminagdo do painel do
intercomunicador é ligada, o monitor interno toca e o video é exibido.

Zona de Leitura de

p Deslize o crachd nesta zona para desbloquear.
Cracha

Descrigao do teclado

icone Descrigdo

0-9 Teclas numéricas.

Prima o cédigo de acesso (que pode definir na aplicagdo EZVIZ) e, em

[ seguida, esta tecla para destrancar o portéo ligado a este video porteiro.
Pressione o codigo de acesso (que vocé pode definir no aplicativo EZVIZ)
5 e depois esta tecla
para destrancar a fechadura elétrica ou a fechadura conectada a este video
porteiro.

Sobre o Cartao de Visita

Um cartdo de identificacéo foi colado no painel intercomunicador incluido no pacote, e pode escrever o nome diretamente
no mesmo.

H4 2 cartdes de identificacdo adicionais incluidos no pacote, queira guarda-los para posterior utilizagéo.

O cartao de nome pode ser arrancado, e um novo cartdo de nome pode ser colado sobre ele.

Se vocé ndo quiser colar um cartdo com o nome, também pode usar uma caneta para escrever o nome diretamente no
suporte do nome.

A drea do suporte de nome pode ser iluminada, o que pode ser gerenciado através do aplicativo EZVIZ.

Recomendamos que retire a bandeja do porta-nomes e escreva o nome antes de instalar o painel intercomunicador no
escudo a prova de intempéries.



Configuragao
Siga os passos para configurar o seu sistema:

Obtenha a aplicacdo EZVIZ e inicie sessao na sua conta da aplicagédo EZVIZ.
Instalando o seu sistema.

Instale o Painel intercomunicador e o monitor.

Adicione o monitor a sua conta EZVIZ.

M=

1. Obter a aplicagao EZVIZ

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi (sugerido).
2. Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ, pesquisando “EZVIZ” na App Store ou na Google Play™.
3. Inicie a aplicagdo e registe uma conta de utilizador EZVIZ.

(B4
[

Aplicacao EZVIZ
2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

o Se ja tiver utilizado a aplicagdo, certifique-se de que dispde da versdo mais recente. Para verificar se esta disponivel
uma atualizagéo, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".

2. Instrucoes de cablagem

Para evitar os riscos de interferéncia e mau funcionamento, ndo passe os fios do seu video porteiro pela mesma bainha dos
fios elétricos.

2.1. Diagrama de Fiagao do Videoporteiro

&Aviso: Nao dobre os fios para aumentar a secgao transversal sob nenhuma circunstancia.

Especificagoes da cablagem

@2x0,75 mm? @2x%1,5mm’ Par Trangado (TP)
[ - 0-50m 0-100m até 120 m
—Cr 1-10m 1-10m 1-10m
om

Ligue corretamente os fios de acordo com as especificagdes de cablagem acima.



* Método 1: Use o cabo conector jack + adaptador de energia para conectar o monitor:

Conecte o fio vermelho do cabo do conector jack ao terminal +24VDC do monitor, o fio preto ao terminal GND com uma
chave de fenda (incluida), o conector do conector jack ao adaptador de energia.

Tomada de parede
- AC 100-240V

PORTAO

|

& Aviso: Certifique-se de que todos os fios estao bem ligados antes de ligar o adaptador de alimentagao a uma
tomada de parede.

* Método 2: Utilize a fonte de alimentagao de +24VDC que vocé reservou na parede para conectar o monitor, de modo
que nenhum cabo exposto fique na parede

&Aviso: Antes da instalagao, por favor desligue a energia.

Recomendado
Local de instalagédo

. oo EE
- oo

PORTAO




A Importante Se os fios na sua casa ndo puderem ser bem ligados aos blocos terminais na parte de trads do dispositivo
(Monitor e Painel intercomunicador), por exemplo:

P: Como lidar com isso, quando os fios tém um didametro de cabo muito grande, e € um cabo BVR, e ndo pode ser soldado?
R: Recomendamos que experimente uma das seguintes solu¢des conforme necessario:

. Opqéo 1: Use o desbarbador de fios para ajustar a espessura do cabo.

Antes Funcionamento Depois

j d Ligar a extremidade do fio ao bloco de
x terminais

Opgéo 2: Conecte seus fios aos blocos de terminais usando os fios e conectores de fios incluidos no pacote.

Antes Funcionamento Depois

« x
—— d

Ligar a extremidade do fio ao bloco de
terminais

2.2. Conexao a uma Placa de Trava Elétrica ou Fechadura

Conecte os fios da sua fechadura elétrica diretamente aos terminais LOCK- e LOCK+ na parte traseira do painel do
intercomunicador.

+ Observe que esta fungdo s¢ é vélida se a tela estiver exibindo o feed de video externo.
+ Ao ligar os fios, certifique-se de que distingue os terminais positivo e negativo.

A Importante Para garantir que a chapa ou fechadura de fecho elétrico pode ser destrancada através do video porteiro, deve
cumprir as duas condigdes seguintes:

1. A chapa ou fechadura de fecho elétrico que encomendar deve ter uma memaria mecanica.
2. 0 fornecimento de energia para a fechadura elétrica ndo deve exceder 12V/1.1A
Se a fonte de alimentagdo da fechadura elétrica exceder 12V/1.1A, faga o seguinte.

11

11 +12

A = I n®)

* =
Relé com bobine de 12V |t o
e NO contacto 8

T 12 Volts de corrente continua
230V CA

2.3. Conexao a um Abre-portoes

Conecte diretamente os fios do abridor de portdo aos terminais GATE- e GATE+ na parte traseira do painel do interfone. O
painel intercomunicador oferece uma ligagédo "seca" sem contacto, sem corrente elétrica, para ligar ao botdo do seu portdo
automatizado.

+ Observe que esta fungdo s6 é vélida se a tela estiver exibindo o feed de video externo.
+ Ao ligar os fios, certifique-se de que distingue os terminais positivo e negativo.

Importante O controle do portdo: Capacidade de Interrupgdo: 12V CC 2 A



3. Instalacao

Conselho e instrugoes importantes:

+ Se testar o seu video porteiro antes de o instalar, certifique-se de que nao o testa com o painel intercomunicador e o
monitor na mesma divisdo para evitar que o video porteiro emita um ruido estridente.

» N&o exponha a lente do painel do intercomunicador a luz solar direta ou a uma superficie reflexiva.
Dica: recomendamos que utilize uma bainha protetora ao fazer a instalagao dos cabos para protegé-los contra

quebras e condigdes climaticas adversas.

+ Para o modelo EZVIZ, de modo a tirar o maximo partido da funcdo Wi-Fi do monitor, recomendamos que verifique se a
sua rede Wi-Fi estd acessivel no local de instalagéo planeado.

3.1. Instale o Painel de Intercomunicagao

o E recomendado que os fios sejam passados por uma bainha para protegé-los de impactos e condicdes climéticas.

Retire os parafusos de fixagdo na parte inferior
do painel intercomunicador e incline o painel
intercomunicador para a frente para o separar do
escudo a prova de intempéries.

-
o

=

S~

@ Retire o tabuleiro do porta-nomes, escreva o
nome no cartdo de identificagdo e, em seguida,
volte a colocar o tabuleiro do porta-nomes.

~

>
The Swiek's2>
o 2N _/
- ) N R ) I
A lente do painel intercomunicador deve ser e Coloque o molde de perfuragdo, guie os fios
colocada a uma altura de cerca de 1,6 m acima através dos orificios do molde de perfuragdo e
do solo. do escudo a prova de intempéries e, em seguida,
utilize buchas e parafusos para fixar o escudo a
prova de intempéries na parede.
i
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g PO R
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Ligue os fios aos blocos terminais do painel Monte o painel do intercomunicador em seu
intercomunicador de acordo com as instrugdes escudo a prova de intempéries.
de cablagem. Use a chave de fenda incluida.

= /
~

Utilize a chave de fendas (incluida) para &ImportanteParaobterumamelhorqualidade

reinstalar os parafusos de fixagao. -
de imagem, por favor remova o filme protetor do

painel do intercomunicador antes de usa-lo.

Dica: E recomendado que os fios sejam
passados por uma bainha para protegé-los de
impactos e condigdes climaticas.

- o J

3.2. Instalar o cartao Micro SD (Opcional)
1. Insira um cartdo Micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartdo, como mostrado na figura abaixo.

-

0 Depois de instalar o cartdo Micro SD, vocé deve inicializar o cartdo no aplicativo EZVIZ antes de usa-lo.

2. No aplicativo EZVIZ, toque em Lista de Gravagao na interface de Configuragdes do Dispositivo para verificar

o status do cartéo SD.
3. Se o0 estado do cartdo de meméria for apresentado como "N&o inicializado”, toque para o inicializar.

ﬁ 0 estado mudara entao para Normal e poderd armazenar videos.



3.3. Instalar e ligar o monitor
Método 1: Use o cabo conector jack + adaptador de energia para conectar o monitor:

A Aviso: Certifique-se de que liga o adaptador de alimentagao a uma tomada de parede apenas depois de todos os outros

fios terem sido ligados corretamente.

Coloque o modelo de perfuragdo para monitor
de modo que o ecrd do monitor esteja a uma
altura de cerca de 1,6 m acima do solo.

(sedgz'g)w oL

@ Guie os fios da parede através dos orificios do

molde de perfuragéo e do suporte de parede, em
seguida, fixe o suporte de parede com buchas e
parafusos (PA4x25) na parede.

Conecte o fio vermelho do cabo do conector e Coloque o monitor no suporte de parede.
jack para O terminal +24VDC do Monitor, o fio
preto ao terminal GND com chave de fenda
(incluida), o conector jack ao adaptador de
energia.
O-o.
U,,,,
6 Ligue o adaptador & tomada de parede. & Importante Para uma melhor qualidade

ﬁ + Atomada deve ser instalada perto do adaptador da imagem. remov licula protetora d

de alimentagao e ser facilmente acessivel. a _age » remova a.Pe cula protetora do

+ Quando o video porteiro ¢ ligado a corrente, o monitor antes de o utilizar.
monitor liga-se automaticamente.




Método 2: Ligue o monitor a uma fonte de alimentagao CC +24 V reservada na parede.

Aviso: Tendo em conta que vai trabalhar com eletricidade de alta tensao, primeiro desligue o disjuntor principal na sua

caixa de fusiveis ou quadro elétrico.

Aviso: A alimentagao elétrica deve ser CC e a tensao nao deve exceder 24 V, caso contrario podera causar danos graves

ao dispositivo.

I
Coloque o modelo de perfuragdo para monitor
de modo que o ecrd do monitor esteja a uma
altura de cerca de 1,6 m acima do solo.

(sedsz'g)wo'L

o

a I

@ Guie os fios da parede através dos orificios do
molde de perfuracéo e do suporte de parede, em
seguida, fixe o suporte de parede com buchas e

parafusos (PA4x25) na parede.

AN /
'y N
9 Conecte o fio vermelho (+24VDC) da sua parede e Coloque o monitor no suporte de parede.
ao terminal +24VDC do monitor, o fio preto (Terra)
da sua parede ao terminal GND do monitor.
Aviso: A alimentagdo elétrica deve ser CC e
a tensdo ndo deve exceder 24 V, caso contrario
podera causar danos graves ao dispositivo.
- S0 O
N _/




(" I
6 Ligue o interruptor de alimentag&o principal no Q Importante Para uma melhor qualidade
seu caixa de fusiveis ou unidade de consumo. - .
da imagem, remova a pelicula protetora do

Quando o video porteiro é ligado a corrente, o monitor antes de o utilizar.

monitor liga-se automaticamente.

Y
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4. Adicionar a aplicagao EZVIZ

1. Prima o botdo " Botdo Liga/Desliga da Tela" para ligar o ecra.

n Quando ligado a corrente pela primeira vez, o monitor liga-se automaticamente.

v

2. Siga o assistente de tela para conectar o monitor ao Wi-Fi (recomendado).

3. No seu smartphone, faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ, na tela inicial, toque em "+ " no canto superior direito para
acessar a interface de digitalizagdo de cédigo QR.

4. Leia o c6digo QR no ecra do monitor.

< Scan QR Code

5. Siga o assistente do aplicativo EZVIZ para concluir a configuragdo do Wi-Fi e adicionar o monitor a sua conta EZVIZ.
0 Se ndo conseguir ligar o monitor a Wi-Fi, ou se saltar este passo (passo(1/2) no monitor), pode escolher utilizar a aplicagdo EZVIZ para
terminar a configuragdo Wi-Fi:
1) Ligue o seu smartphone a rede Wi-Fi (sugerido)
2) Faga login no seu aplicativo EZVIZ e escaneie o codigo QR no monitor.
3) Siga o assistente do aplicativo EZVIZ para concluir a configuragdo Wi-Fi e adicionar o videoporteiro ao seu aplicativo EZVIZ.



Configurar os métodos de desbloqueio

1. Configurar o cracha RFID

Adicione um cracha RFID
Ao ligar o video porteiro pela primeira vez, é essencial configurar os crachds no aplicativo EZVIZ:

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. Va para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Configuragdes de desbloqueio -> Gerenciamento
de cartbes -> Adicionar cartdes ".

3. Defina o0 nome do cart&o e o periodo de validade.

4. Coloque o cracha RFID na zona de leitura do crachd, a luz vermelha na parte superior do painel do intercomunicador
piscara 3 vezes, indicando que o cracha foi adicionado com sucesso.

5. Toque em Terminar.

Apagar um cracha RFID

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.
2. V& para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Gerenciamento de Cartdes ".
3. Toque para selecionar o cartdo que pretende eliminar, e toque em "Eliminar" -> "OK" para eliminar o cartao.

2. Configurar o codigo de acesso

Adicionar um cédigo de acesso

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. V& para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagao, escolha "Desbloquear Configuragdes -> Gerenciamento
de Cédigo de Acesso "

3. Toque em Adicionar o cédigo de acesso e defina o nome do cédigo de acesso e o prazo de validade.
4. Digite o cédigo de acesso e toque em Préximo para concluir a configuragao do cédigo de acesso.

Eliminar um cédigo de acesso

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. Va até a pagina de configuragdes do painel de interfone, selecione 'Gerenciamento de Senha'.

3. Toque para escolher o cédigo de acesso que deseja excluir e toque em "Excluir -> OK " para excluir o cédigo de acesso.

3. Configurar o cédigo QR

Adicionar um cédigo QR

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. Va para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Configuragdes de desbloqueio -> Gerenciamento
de cédigo QR ".

3. Toque em Adicionar cédigo QR, defina o nome do cddigo QR, o prazo de validade e o uso do cédigo QR.

4. Um cddigo QR é criado, e vocé pode seguir o assistente do aplicativo para compartilhar o cédigo QR com seu convidado.

Eliminar um codigo QR

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. V& para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Gerenciamento de Cédigo QR ".
3. Toque para escolher o cédigo QR que deseja excluir e toque em "Excluir -> OK " para deletar o cédigo QR.



4. Configurar a Veia da Palma

Adicione uma veia da palma

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. Va para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Configuragdes de Desbloqueio -> Gerenciamento

de Veias da Palma".

3. Toque em "Adicionar Veia da Palma " e siga o assistente do aplicativo para comegar a inserir a sua veia da palma.
4. Defina o nome da veia da palma e o uso da veia da palma.
5. Toque em Préximo para concluir a configuragdo da veia da palma.

Apagar uma veia da palma da mao

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. V& para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Gestao de Veias da Palma ".
3. Toque para escolher a veia da palma que deseja excluir e toque em "Excluir -> OK " para excluir a veia da palma.

Instrucdes de entrada de veia da palma

n A faixa de reconhecimento da veia da palma é de 15-25cm, com a distancia de reconhecimento ideal sendo de 20cm. Se estiver adicionando

a palma da mé&o de uma crianga, por favor, esteja a uma distancia mais préxima de cerca de 10cm.

~

0 A area vdlida para coleta de veias da palma é o
centro da palma.

= /

-~

@ Quando a luz vermelha na parte superior do
painel do intercomunicador acender, comece a
adicionar as veias da palma da sua méo.

Veia da palma

Médulo de
reconhecimento

= /

Coloque o centro da sua palma diretamente na
frente do icone da palma, com a palma esticada
naturalmente, sem manté-la totalmente aberta.
Siga o guia de voz para terminar a entrada na
veia da palma da maéo.

)

E recomendado inserir a mesma palma sob
condigdes diurnas e notyraas.

Mantenha a palma da mao a uma distancia de
cerca de 20cm. A palma da méao de uma crianga
pode estar a uma distancia adequadamente
préxima de cerca de 10 cm.

‘@

@ Por favor, ndo remova sua méo até que o aviso de
voz indique que a entrada foi concluida.

-9
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5. Configurar o Reconhecimento Facial

Adicione um rosto humano

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. Va para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Configuragdes de Desbloqueio -> Gerenciamento
de Rosto Humano ".

3. Toque em "Adicionar Rosto Humano " e defina o nome do rosto humano e o uso dele.
4. Siga o guia de voz para concluir a configuragdo do rosto humano.

Apagar um rosto humano

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.
2. V& para a pagina de configuragdes do painel de intercomunicagéo, escolha "Gerenciamento de Rosto Humano ".
3. Toque para escolher o rosto humano que deseja excluir e toque em "Excluir -> OK " para excluir o rosto humano.

Instrucdes de entrada por reconhecimento facial

0 « Por favor, ndo use chapéus ou mascaras. Mostre totalmente suas caracteristicas faciais ao entrar.
« E recomendado registrar o mesmo rosto humano em condigdes diurnas e noturnas.

(6 Por favor, fique em frente ao painel do\ (@ Siga o guia de voz e vire levemente a cabega em
intercomunicador a um brago de distancia torno do eixo vertical ou horizontal, mantendo a
(cerca de 50cm). rotagdo dentro de 15 graus.

: ©+0@
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Méeétodos de desbloqueio multiplos

(1) Desbloqueando no monitor

1. Aceda ao menu principal no seu monitor.

2. Toque no 5 ou mm no canto superior esquerdo para desbloquear a fechadura ou portéo.

Vocé também pode acessar a pagina de visualizagé@o ao vivo do painel de intercomunicagdo no monitor, toque em (5 ou E]E] para
desbloquear a fechadura ou port&o.

(2) Desbloqueando no aplicativo EZVIZ

1. Faga login na sua conta do aplicativo EZVIZ.

2. Aceda a pégina de visualizagdo em direto do painel intercomunicador, toque em (5 ou E”E para destrancar a fechadura

ou o portao.

(3) Desbloqueio com cartao RFID
* Desbloqueio da chapa/fechadura de fecho elétrico:
Passe rapidamente o seu cartdo na zona de leitura de cartdes. Um breve sinal sonoro confirma uma operagdo bem-
sucedida.

0 Certifique-se de passar o cartdo inteligente RFID o mais préximo possivel da zona de leitura do cartdo.

* Destrave o abridor de portao:

Mantenha o crachd por pelo menos 3 segundos na zona de leitura do cracha. Um breve sinal sonoro confirma uma
operagdo bem-sucedida.

(4) Desbloqueio por Reconhecimento de Veias da Palma da Mao
1. Toque no teclado para acordar o médulo de reconhecimento de veias da palma.

2. Quando a luz vermelha na parte superior do painel do intercomunicador acender, por favor coloque a palma da
mao a uma distancia de 20cm na frente do médulo de reconhecimento de veias da palma da méo do painel do
intercomunicador.

3. Se a luz solar direta estiver brilhando na parte superior do painel do intercomunicador, por favor, use sua mao ou corpo
para proteger a luz solar.

1) ) [3) )
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(5) Desbloqueio por Escaneamento de Cédigo QR

Alinhe o cédigo QR com a lente da unidade externa, mantenha uma distancia de cerca de 10cm e aguarde alguns
segundos para que a agao correspondente de abertura e desbloqueio da porta seja concluida.
0 + Ao usar o cddigo QR para desbloquear, mantenha a tela do seu telefone o mais vertical possivel, evite incliné-lo e aumente o brilho
da tela.
+ Aguarde um momento e ndo mova o cédigo QR demasiado rapidamente.

(6) Desbloqueio por Cédigo
1. Toque para acordar o teclado (Se a luz do teclado estiver acesa, por favor, pule esta etapa).

2. Introduza o cédigo de acesso e prima 5 ou @IE

3. O painel do intercomunicador verificara o cédigo de acesso e destrancard a porta.

o + Ao pressionar o teclado, um som de bip sera emitido ao pressionar um numero. Vocé pode ir para "Configuragbes->Configuragées
de Audio->Som do teclado de senha " no aplicativo EZVIZ.

+ Se vocé pressionar o cédigo de acesso incorretamente, pressione (5 ou @E] para encerrar o programa de entrada do cédigo de
acesso e tente pressiona-lo novamente.

« Se vocé inserir o cédigo de acesso incorretamente 10 vezes consecutivas, a conta serd bloqueada. Vocé precisa desbloquear no
monitor ou no aplicativo EZVIZ.

(7) Desbloqueio por Reconhecimento Facial
1. Toque para ativar o médulo de reconhecimento facial.

2. Quando a luz vermelha na parte superior do painel do intercomunicador acender, por favor, fique em frente ao painel do

intercomunicador a um brago de distancia (cerca de 50cm), o painel do intercomunicador ira verificar o rosto humano e
destrancar a porta.

3. Se a luz solar direta estiver brilhando na parte superior do painel do intercomunicador, por favor, use sua mao ou corpo
para proteger a luz solar.

) @ ® )

0 Trés bipes curtos indicam a falha na abertura da fechadura/portéo.



Visualize o seu dispositivo na aplicagao EZVIZ

a A interface da aplicagdo pode ser diferente devido a uma atualizagéo da versdo, pelo que prevalecera sempre a interface da aplicagao instalada
no seu telefone.

1. Visualizagao em direto
Quando inicia a aplicagdo EZVIZ, os menus da pédgina do dispositivo abaixo sdo apresentados.

Pode ver e ouvir uma transmissdo em direto, tirar instantaneos, gravar videos e escolher a definicdo de video conforme
necessario.

o Deslize para a esquerda ao longo do ecra para ver mais icones.

icone Descrigao

Partilhar. Partilhe o seu dispositivo.

@Y

Defini¢des. Visualize ou altere as defini¢cdes do dispositivo.

Ej Tela Cheia. Toque para desfrutar de ecré inteiro para a sua visualizagéo.

@ Fotografia. Tire uma fotografia.

(0 Gravar. Inicie/pare manualmente a gravagao.

% Registo de chamadas. Visualize registos de chamadas.
0 Falar. Toque no icone e siga as instrugdes no ecré para falar com e ouvir as pessoas em
$  frente da camara.

O+ Desbloquear Toque para destrancar a fechadura elétrica.

Abrir o portdo. Toque para destrancar o porto.

=
=

Definigdo. Selecione a resolugédo de video conforme necessario.

Dispositivo proximo. Toque para verificar os dispositivos disponiveis nas imediagdes.

PIP. Veja o video apresentado por cima de outra aplicagédo que esteja a usar.

© £988| >

Sugestado. Toque para ver mais informacdes sobre o dispositivo.

—

Reorganize. Reorganize a sequéncia de todas as fungdes acima.




2. Definigoes

2.1 Painel de Intercomunicagao (Campainha)

Na pdagina de configuragdes, vocé pode definir os parametros do painel de intercomunicagéo.

Parametro

Descrigao

Nome

Veja ou toque em para personalizar o nome do seu dispositivo aqui.

Definigdes de
desbloqueio

Vocé pode gerenciar seu cartdo, cddigo de acesso, cédigo QR, veia da palma e rosto humano aqui para o
seu dispositivo.

Detecéo inteligente

Vocé pode selecionar algoritmos de IA para o seu dispositivo.

Notificagdo de
mensagem

Pode gerir as mensagens do dispositivo e as notificagdes da aplicagdo EZVIZ.

Definigdes de dudio

Pode definir parametros de dudio relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes da
imagem

Pode definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes de luz

Pode definir parametros de luz relevantes para o seu dispositivo.

Configuragdes de
privacidade

Pode personalizar a érea de privacidade aqui.

Informagdes do
Dispositivo

Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Partilhar dispositivo

Pode partilhar o dispositivo com um membro da familia ou um convidado.

EZVIZ Cloud

Pode subscrever e gerir 0 armazenamento na nuvem.

o A fungdo apenas se encontra disponivel em determinados paises. Verifique a disponibilidade no seu pais antes de
comprar.

Reiniciar dispositivo

Toque para reiniciar o dispositivo.




2.2 Monitor

Na pégina de configuragdes, vocé pode definir os parametros do monitor.

Parametro Descri¢ao

Nome Veja ou toque em para personalizar o nome do seu dispositivo aqui.
Notificagdo de Vocé pode ativar/desativar a notificagdo offline.

mensagem

Defini¢cdes de dudio

Pode ligar/desligar o toque do monitor e escolher os toques da campainha.

Configuragdes do
Monitor

Vocé pode ajustar o brilho do monitor e o tempo de bloqueio automatico da tela aqui.

Lista de gravagdes

Pode ver o estado do armazenamento do cartdo de memdria do dispositivo.

Definigdes de
privacidade

Pode encriptar os seus videos com palavra-passe de encriptagdo.

Definigdes da rede

Pode ver a rede Wi-Fi a qual o seu dispositivo esta ligado.

Se quiser alterar a Wi-Fi do seu dispositivo, aceda ao ecrd, e selecione definigdes-> Rede e tempo> Wi-Fi atual, e toque
para selecionar a Wi-Fi a qual se quer ligar.

Informagdes do
Dispositivo

Pode ver as informacgdes do dispositivo aqui.

Mais

Pode definir a autorizagao do terminal e ativar o modo de compatibilidade do cliente.

Reiniciar dispositivo

Toque para reiniciar o dispositivo.

Eliminar dispositivo

Toque para eliminar o dispositivo da aplicagdo EZVIZ.




Ligue a Aplicacao EZVIZ

1. Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instru¢des permitir-lhe-do controlar os seus dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa. Se, durante o processo,
se deparar com algum problema, consulte a sec¢do Resolucéo de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ estdo ligados a aplicagédo EZVIZ.

2. Na aplicagéo EZVIZ, desligue a opgéo "Encriptagéo de video" e ligue a opg&o de "Audio’ na pagina "Definigdes do dispositivo'.

3. Tem um dispositivo compativel com o assistente (p. ex., Echo Spot, Echo-Show, o ultimo Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), pen Fire TV (apenas segunda geragdo) ou smart TV Fire TV Edition).

4. A aplicagdo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:

. Abra a aplicagéo Alexa e selecione "Competéncias e jogos" a partir do menu.

. No ecra de competéncias e jogos, pesquise "EZVIZ" e encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Selecione a competéncia do dispositivo EZVIZ e, em seguida toque em "ENABLE TO USE" (ativar para usar).
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sess&o".

. Toque no botdo "Autorizar" para autorizar o Alexa a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os seus
dispositivos EZVIZ.

. Verd a mensagem "a EZVIZ foi ligada com sucesso" e, em seguida, toque em "DETETAR DISPOSITIVOS” para permitir que o
assistente Alexa detete todos os seus dispositivos EZVIZ.

7. Regresse ao menu da aplicagdo Alexa, selecione "Dispositivos" e ai encontrara todos os seus dispositivos EZVIZ.

abh wN =

o

Comando de voz

Detete um novo dispositivo inteligente através do menu "Casa inteligente" na aplicagdo Alexa ou na fungao de controlo por voz
do assistente Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Dé comandos de voz simples ao assistente Alexa.

Resolucao de problemas

0 que devo fazer se o assistente Alexa ndo conseguir detetar o meu dispositivo?

Verifique se existem problemas relacionados com a ligag&o a Internet.

Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.
Porque é que o estado do dispositivo estd indicado como "Offline" no assistente Alexa?

0 seu dispositivo pode ter sido desligado da rede. Reinicie o dispositivo inteligente e procure novamente o dispositivo no
assistente Alexa.

Verifique se o seu router se encontra ligado a Internet e tente novamente.

0 Para detalhes sobre os paises onde o Amazon Alexa estd disponivel, consulte o website oficial do Amazon Alexa.



2. Utilizar o Google Assistant

Com o Google Assistant, pode ativar o seu dispositivo EZVIZ e desfrutar da visualizagdo em direto através de comandos de
voz do Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicacdes:

1. uma aplicagdo EZVIZ funcional.

2. Na aplicagéo EZVIZ, desligue a opgéo "Encriptagéo de video" e ligue a opg&o de "Audio’ na pagina "Definigdes do dispositivo'.
3. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;

4. A aplicagdo do Google Assistant no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:

1. configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que funciona devidamente na aplicagéo.

2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Play™ e inicie sessdo na sua conta Google.

3. No ecrd "Myhome", toque em "+" no canto superior esquerdo, e selecione "Configurar dispositivo" a partir da lista do menu
para avangar para a interface configuracéo.

4. Toque em "Funciona com Google" e pesquise "EZVIZ"; encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sess&o".

6. Toque no botdo "Autorizar" para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os
seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em "Regressar a aplicagdo".

8. Siga os passos acima para finalizar a autorizagdo. Quando a sincronizagdo estiver concluida, o servico EZVIZ aparecera
listado na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua conta EZVIZ, toque no icone do
servigo EZVIZ.

9. Experimente agora alguns comandos. Utilize o nome da camara que criou quando configurou o sistema.

(&

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar dispositivos a uma divisdo permite
aos utilizadores controlar um grupo de dispositivos ao mesmo tempo, utilizando um Gnico comando.

Siga o link para obter mais informacdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

n Para obter mais informagdes sobre o dispositivo, visite www.ezviz.com/eu.



Medidas de seguranga

Qualquer dano causado por ndo seguir o manual invalidara a garantia. Nao assumimos qualquer responsabilidade por danos
resultantes disso!

N&o seremos responsabilizados por quaisquer danos a bens ou pessoas causados por uma utilizagéo incorreta ou por nao
seguir as instrugdes de seguranga.

Este produto foi fabricado em total conformidade com as instrugdes de seguranga. Para manter esse status e obter o maximo
do produto, os usudrios devem seguir as instrugdes de seguranca e avisos contidos neste manual.

A: Este simbolo indica que existe um risco de choque elétrico ou curto-circuito.

Vocé deve usar este produto apenas com uma voltagem entre: 100-240 Volts e 50-60 hertz.
Nunca tente usar este dispositivo com uma voltagem diferente.
Certifique-se de que todas as conexdes elétricas do sistema estejam de acordo com as instrugdes de uso.

Em estabelecimentos comerciais, certifique-se de cumprir as regulamentacdes de prevencéo de acidentes na instalagdo
elétrica.

Nas escolas, instalagdes de treinamento, oficinas, etc., pessoal qualificado deve estar presente para monitorar a operagéo de
equipamentos eletronicos.

Deve seguir as instrugdes de utilizagdo de quaisquer outros dispositivos ligados ao sistema.

Por favor, entre em contato com uma pessoa experiente se tiver dividas sobre a operagéo ou seguranca do equipamento.
Nunca ligue ou desligue equipamentos elétricos com as maos molhadas.

Ao instalar este produto, verifique se os cabos de alimentagdo ndo estdo em risco de serem danificados.

Nunca substitua cabos elétricos danificados vocé mesmo! Neste caso, remova-os e chame um especialista.

A fonte de alimentagdo deve estar localizada perto do dispositivo e ser facilmente acessivel.

Um dispositivo de comutagédo (um interruptor de desconexdo, disjuntor ou dispositivo equivalente) deve ser facilmente
acessivel e integrado na instalagé@o da cablagem do edificio para o equipamento que estd permanentemente ligado a rede.
Para garantir que o dispositivo tenha ventilagdo suficiente, mantenha a area ao redor do dispositivo desobstruida.

A ventilagdo ndo deve ser bloqueada cobrindo a abertura de ventilagdo com um objeto como um jornal, toalha de mesa ou
cortina, etc.).

N&o devem ser colocadas fontes de chama aberta, como velas acesas, no dispositivo.
Em conformidade com a temperatura de funcionamento do produto.

0 dispositivo ndo deve ser exposto a liquidos em movimento ou respingos e nenhum objeto cheio de liquido deve ser colocado
sobre o dispositivo.



Iniciativas relativas a utilizagao de produtos de video

Prezados Usudrios Valiosos da EZVIZ,

A tecnologia afeta todos os aspetos da nossa vida. Como uma empresa de tecnologia voltada para o futuro, estamos cada vez
mais conscientes do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia e qualidade de nossa vida. Ao mesmo tempo,
também temos consciéncia dos possiveis danos resultantes da utilizagdo indevida. Por exemplo, os produtos de video podem
gravar imagens reais, completas e nitidas, por isso tém um grande valor na representacéo de fatos. No entanto, a distribuigéo,
utilizagdo e/ou processamento indevidos de gravagoes de video podem violar a privacidade, os direitos e os interesses legitimos
de terceiros.

Com o compromisso de inovar a tecnologia para o bem, nés da EZVIZ, recomendamos vivamente que cada utilizador utilize
os produtos de video de forma adequada e responsdvel, de modo a criar coletivamente um ambiente positivo no qual todas as
praticas e utilizagdes relacionadas estejam em conformidade com as leis e regulamentos aplicéveis, respeitem os interesses e
direitos dos individuos e promovam a moralidade social.

Estas sdo algumas das iniciativas da EZVIZ que gostariamos de ter em conta:

1. Cada individuo possui uma expectativa razodvel de privacidade, e o uso de produtos de video ndo deve entrar em conflito
com tal expectativa razodvel. Portanto, um aviso de adverténcia que esclarega o alcance da monitorizagdo deve ser exibido de
maneira razodvel e eficaz, ao instalar produtos de video em &reas publicas. Nas areas nédo publicas, os direitos e interesses das
pessoas envolvidas deverdo ser cuidadosamente avaliados, incluindo, entre outros, a instalagdo de produtos de video apenas
apos a obtengdo do consentimento das partes interessadas e ndo a instalagédo de produtos de video altamente invisiveis sem o
conhecimento de terceiros.

2. Os produtos de video registam objetivamente imagens de atividades reais num espago e tempo especificos. Os utilizadores
deverdo identificar com antecedéncia as pessoas e os direitos envolvidos nesta matéria, de modo a evitar qualquer violagédo dos
direitos de imagem, privacidade ou outros direitos legais de terceiros, a0 mesmo tempo que se protegem através de produtos
de video. Notavelmente, se optar por ativar a fungdo de gravagédo de audio na sua camara, esta ird capturar sons, incluindo
conversas, dentro do alcance de monitorizagdo. Recomendamos vivamente uma avaliagdo abrangente das potenciais fontes de
som no alcance do monitoramento, para entender completamente a necessidade e a razoabilidade antes de ativar a fungéo de
gravacao de audio.

3. Os produtos de video em uso gerardo consistentemente dados de dudio ou visuais de cenas reais - possivelmente incluindo
informagdes biométricas, como imagens faciais - com base na sele¢cdo do usudrio das caracteristicas do produto. Tais dados
podem ser utilizados ou processados para utilizagdo. Os produtos de video sdo apenas ferramentas tecnoldgicas que nao
praticam e ndo podem aplicar normas legais e morais humanas para orientar a utilizagdo legal e adequada dos dados. Sao
os métodos e os propdsitos das pessoas que controlam e utilizam os dados gerados que fazem a diferenga. Por isso, os
controladores de dados ndo s6 devem cumprir rigorosamente as leis e regulamentos aplicaveis como também devem respeitar
totalmente as regras ndo obrigatdrias, incluindo convengdes internacionais, normas morais, normas culturais, ordem publica e
costumes locais. Além disso, devemos sempre priorizar a protegdo da privacidade e dos direitos de retrato, e outros interesses
razoaveis.

4. Os dados de video gerados continuamente pelos produtos de video carregam os direitos, valores e outras exigéncias de
vdrias partes interessadas. Assim sendo, é extremamente crucial garantir a seguranga dos dados e proteger os produtos contra
intrusdes maliciosas. Cada utilizador e controlador de dados deverdo adotar todas as medidas razoaveis e necessarias para
maximizar a seguranga dos produtos e dos dados, evitando fugas de dados, divulgagdo indevida ou utilizagéo indevida, incluindo,
entre outros, a criagdo de um controlo de acesso, selecionar um ambiente de rede adequado onde os produtos de video estejam
ligados, estabelecer e otimizar constantemente a seguranga da rede.

5. Os produtos de video tém feito grandes contribuicdes para o aumento da seguranga da nossa sociedade e acreditamos que
continuardo a desempenhar um papel positivo em varios aspectos da nossa vida didria. Qualquer tentativa de abusar destes
produtos para violar os direitos humanos ou se envolver em atividades ilegais contradiz a prépria esséncia do valor na inovagao
tecnolégica e no desenvolvimento de produtos. Encorajamos cada utilizador a estabelecer os seus proprios métodos e regras
para avaliar e monitorizar a utilizagcdo de produtos de video, de modo a garantir que estes produtos sdo sempre utilizados
corretamente, com cuidado e com boa vontade.
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