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parcial ou totalmente, através de quaisquer meios, sem o consentimento prévio e por escrito da
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Acerca deste Manual

0 Manual inclui instrugoes para utilizar e gerir o produto. As fotografias, os graficos, as imagens e
todas as outras informagdes doravante apresentadas destinam-se apenas a fins de descritivos e
informativos. As informagoes que constam do Manual estao sujeitas a alteragao, sem aviso prévio,
devido a atualizagdes de firmware ou a outros motivos. A versao mais recente pode ser consultada
no website da ezviz™ (http://www.ezviz.com).
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Reconhecimento de marcas comerciais

ezviz ™, & ™, e outros logétipos e marcas comerciais da EZVIZ sdo propriedade da EZVIZ em
varios territérios. Outras marcas comerciais e logétipos abaixo mencionados sao propriedade dos
respetivos proprietarios.

Exclusao de responsabilidade legal

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, O PRODUTO DESCRITO, COM O SEU
HARDWARE, SOFTWARE E FIRMWARE, E FORNECIDO "TAL COMO ESTA", COM TODOS 0S DEFEITOS
E ERROS, E A EZVIZ NAO OFERECE QUAISQUER GARANTIAS, IMPLICITAS OU EXPLICITAS,
INCLUINDO, SEM LIMITAGAO, A COMERCIALIZAGAO, A QUALIDADE SATISFATORIA, A ADEQUAGAO A
UM DETERMINADO PROPOSITO E A NAO VIOLAQAO DE TERCEIROS. EM CASO ALGUM A EZVIZ, OS
SEUS DIRETORES, ADMINISTRADORES, FUNCIONARIOS OU AGENTES SERAO RESPONSABILIZADOS
POR PARTE DO UTILIZADOR EM RELAGAO A QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, SUBSEQUENTES,
ACIDENTAIS OU INDIRETOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR PERDA DE RENDIMENTOS DE
NEGOCIOS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU PERDA DE DADOS OU DOCUMENTOS RELACIONADOS
COM A UTILIZACAO DESTE PRODUTO, AINDA QUE A EZVIZ TENHA SIDO NOTIFICADA DA
POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, A RESPONSABILIDADE TOTAL DA EZVIZ
POR TODOS 0S DANOS, EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA EXCEDERA O PREGO DE COMPRA ORIGINAL
DO PRODUTO.

A EZVIZ NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR DANOS PESSOAIS OU DANOS MATERIAIS
RESULTANTES DA INTERRUPCAO DO PRODUTO OU DA CESSACAO DO SERVICO CAUSADOS PELA: A)
INDEVIDA INSTALAGAO OU UTILIZAGAO PARA ALEM DA PREVISTA; B) PROTEGAO DE INTERESSES
NACIONAIS OU PUBLICOS; C) FORGA MAIOR; D) UTILIZAGAO SUA OU DE TERCEIROS, INCLUINDO SEM
LIMITAGOES, DE PRODUTOS, SOFTWARE, APLICAGOES, ENTRE OUTROS, DE TERCEIROS.
RELATIVAMENTE A PRODUTOS COM LIGAGAO A INTERNET, A UTILIZACAO DOS MESMOS E
DA INTEIRA RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR. A EZVIZ NAO SE RESPONSABILIZA PELO
FUNCIONAMENTO ANOMALDO, VIOLACAO DE PRIVACIDADE OU OUTROS DANOS RESULTANTES
DE ATAQUES INFORMATICOS, ATAQUES DE PIRATAS INFORMATICOS, VIRUS OU OUTROS RISCOS
DE SEGURANGA NA INTERNET; NO ENTANTO, A EZVIZ DISPONIBILIZARA SUPORTE TECNICO
OPORTUNO, SE NECESSARIO. AS LEIS EM MATERIA DE VIGILANCIA E AS LEIS SOBRE PROTEGAO
DE DADOS VARIAM DE ACORDO COM A JURISDIGAO. CONSULTE TODAS AS LEIS RELEVANTES NO
SEU TERRITORIO ANTES DE UTILIZAR ESTE PRODUTO DE FORMA A GARANTIR QUE O UTILIZA DE
ACORDO COM A LEGISLAQAO APLICAVEL. A EZVIZ NAO SERA RESPONSABILIZADA CASO ESTE
PRODUTO SEJA UTILIZADO DE FORMA ILEGAL.

NA EVENTUALIDADE DA OCORRENCIA DE ALGUM CONFLITO ENTRE AS INFORMAGOES ACIMA E A
LEGISLAGAO APLICAVEL, ESTA ULTIMA PREVALECE.
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INSTRUGOES DE SEGURANGA IMPORTANTES

Importante!

1. Leia cuidadosamente o manual do utilizador antes de instalar ou utilizar o produto.

2. Se estiver a instalar este produto para um terceiro, lembre-se de deixar o manual ou uma cépia do mesmo
com o utilizador final.

Medidas de seguranga:

1. Para operar este sistema com total seguranga, é essencial que os instaladores, utilizadores e técnicos sigam
todos os procedimentos de seguranga descritos neste manual.

2. Se necessario, sdo fornecidos avisos e simbolos de aviso especificos para os artigos.

3. O produto deve ser configurado de acordo com as normas aplicaveis no pais onde é instalado.



Descricao geral
1. Contetido da embalagem

Monitor (x1) Suporte de parede para monitor (x1) Adaptador de energia para monitor (x1)
Ecra tatil de 7 polegadas

7
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UP
Drll Template Dl Templte
Drill Template
Painel intercomunicador (campainha) Modelo de perfuragao para painel Modelo de perfuragéo para monitor (x1)
com um escudo a prova de intempéries intercomunicador (x2)
(x2)
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Chave de fendas (x1) Distintivos (x5) Kit de parafusos (x3) Cabo conector de

alimentagao DC 24V Jack
(x1)

= g
il %
Cartao de identificagdo (x4)  Fios e conetores de fios (x2) Informagao regulatoéria (x2) Guia de Inicio Rapido (x1)

2. Geral

O kit inovador e facil de instalar inclui uma unidade de atendimento interior com ecra tatil e dois painéis exteriores que
integram as fungdes de uma campainha de video e de uma camara de seguranca. Isto permite-lhe monitorizar duas areas,
abrir portdes e portas separadamente, gerir diferentes acessos de visitantes e receber alertas em tempo real de atividades
humanas suspeitas. Oferece varios métodos de desbloqueio, incluindo 5 cartdes RFID e funcionalidade de cédigo QR

suportada.
Para tirar o maximo partido do seu sistema, leia atentamente este manual de instrucdes.



3. Apresentacao
Monitor

Botao Ligar/Desligar o ecrad

Microfone o

Altifalante

Ranhura para cartao e
micro SD

Ecra tatil

Blocos terminais
(para ligar os fios)

Porta de alimentagédo

Painel intercomunicador (campainha)

Microfone Lente

Blocos terminais

(para ligar os fios) Luz de infravermelhos

Zona de leitura de cartoes

Porta-nomes lluminagao de porta-

nomes

Botdo da campainha
lluminagao da campainha

{ o Altifalante
- o Orificio do parafuso
@ - Quando alguém carrega no botéo da campainha, o monitor interior toca e o video é exibido.
+ Para mudar a etiqueta no porta-nomes, puxe o porta-nomes a partir do lado esquerdo do dispositivo.

Nome Descrigao

Porta de alimentagao Para a alimentagao do monitor.

Bot&o Ligar/Desligar + Prima para ligar/desligar o ecra.

o ecra « Manter premido durante 8s para reiniciar o monitor.
Cartao micro SD Inicialize o cartdo na aplicagao EZVIZ antes de o utilizar.

(vendido separadamente) Compatibilidade recomendada: Classe 10, espago maximo de 512 GB.




Sobre o cartao de identificagao

+ Um cartao de identificagao foi colado no painel intercomunicador incluido no pacote, e pode escrever o nome diretamente
no mesmo.

Ha 4 cartdes de identificagao adicionais incluidos no pacote, queira guarda-los para posterior utilizagao.

0 cartao de identificagao pode ser arrancado, e um novo cartao de identificagao pode ser colado sobre ele.

Se nao quiser colar um cartdo de identificagdo, pode também utilizar um marcador para escrever o nome diretamente no
titular do cartao.

A drea do titular do cartao pode ser iluminada, a qual pode ser gerida através da aplicagao EZVIZ.

Recomendamos que retire o porta-nomes e escreva o nome, antes de instalar o painel intercomunicador no escudo a prova
de intempéries.

Configuragao
Siga os passos para configurar o seu sistema:

1. Obtenha a aplicagao EZVIZ e inicie sessao na sua conta da aplicacao EZVIZ.
2. Instalagado de cabos do seu sistema.

3. Instale o Painel intercomunicador e o monitor.

4. Adicione o monitor a sua conta EZVIZ.

1. Obter a aplicagao EZVIZ

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi (sugerido).
2. Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ, pesquisando "EZVIZ" na App Store ou no Google Play™.
3. Inicie a aplicagao e registe uma conta de utilizador EZVIZ.
[ D
[
Aplicagao EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

0 Se ja tiver utilizado a aplicacao, certifique-se de que dispde da versdo mais recente. Para verificar se esta disponivel
uma atualizagao, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".




2. Ligagao
A fim de evitar os riscos de interferéncia e mau funcionamento, nao passe os fios do seu video porteiro através da mesma

bainha que os fios elétricos.

A Aviso: Nao duplique os fios para aumentar a secgao transversal em circunstancia alguma.

TRANCAR

Adaptador de energia
CA100~240V

1o

PORTAO

TRANCAR

[

PORTAO

A Aviso: Certifique-se de que todos os fios estao bem ligados antes de ligar o adaptador de corrente a uma tomada de parede.

Se vocé reservou um furo de fonte de alimentagao DC 24V na parede, pode instalar o monitor acima do furo e conectar o

monitor a fonte de alimentagao (24V DC) usando o cabo conector Jack de fonte de alimentagdo DC 24V, para que n&o haja
cabos expostos na parede.

Por favor, siga as instrucdes abaixo para conectar os fios, caso contrario, podera causar danos graves ao dispositivo.
1. Conecte o fio Vermelho (+24V DC) do cabo conector Jack da fonte de alimentagdo DC 24V ao fio +24V DC da sua parede.
2. Conecte o fio Preto (Terra) do cabo conector Jack da fonte de alimentagédo DC 24V ao fio Terra da sua parede.



Cabo conector de alimentagao DC 24V Jack Fonte de alimentagao na parede
ermelho (+24V DC) Conectara Cabo de +24V DC
Preto (Terra) Terra

Local de instalagao recomendado

24VDC
/\

T 2ovoc N > 2o N
; ;
I o B -> B oo

Fios do cabo
do conector Jack

Fios da sua parede

& Aviso: Certifique-se de que todos os fios estao bem conectados antes de conectar a outra extremidade do cabo
conector do conector de alimentagao DC de 24V a porta de alimentagao do monitor.
1-1 diagrama de cablagem

@2x0,75 mm? @2x1,5mm’ |Partrangado(TP)
- S ! 0-50 m 0-100 m até 120 m
o
! o 1-10m 1-10 m 1-10 m

2.1. Ligar a porta de video (Monitor, Painel intercomunicador)

Ligue corretamente os fios de acordo com o diagrama de cablagem (1-1). Terminais DB- e DB+ do monitor para os terminais
DB- e DB+ do painel intercomunicador.

2.2. Ligar uma chapa ou fechadura de fecho elétrico
Ligue-a diretamente aos terminais LOCK- e LOCK+ na parte de tras do painel intercomunicador.
Para a instalagao elétrica, consultar a etiqueta na parte de tras do painel intercomunicador.

o Note-se que esta fungao sé é valida se o ecra estiver a exibir a transmissao de video exterior. Um indicador aparecera
para confirmar.

& Importante Para assegurar que a chapa ou fechadura de fecho elétrico possa ser destrancada pelo video porteiro, deve
cumprir as duas condigdes seguintes:
1. A chapa ou fechadura de fecho elétrico que encomendar deve ter uma memdria mecanica.

2. A alimentacao elétrica da chapa ou fechadura de fecho elétrico nao deve exceder 12 V/1,1 A
Se a alimentagao elétrica da chapa ou fechadura de fecho elétrico exceder 12 V/1,1 A, faga o seguinte.
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2.3. Ligar um motor de portao
Ligue diretamente os fios do motor de portdo aos terminais GATE- e GATE+ na parte de tras do painel intercomunicador. O painel
intercomunicador fornece uma ligagao "seca"-contacto, sem corrente elétrica, para ligar ao botdo do seu portao automatizado.

0 Note-se que esta funcéo so é valida se o ecra estiver a exibir a transmissdo de video exterior. Um indicador aparecera
para confirmar.

A Importante O controlo do portdo: Capacidade de rutura:12 V/2 A.

2.4. Alimentagao no monitor
Ligar o monitor a tomada elétrica com o adaptador de alimentagao a corrente.( CA 100- 240 V).
0 Quando o monitor é ligado a corrente, o ecra liga-se automaticamente.

& Importante Se os fios na sua casa ndo puderem ser bem ligados aos blocos terminais na parte de tras do dispositivo
(Monitor e Painel intercomunicador), por exemplo:

P: Como fazer quando o diametro dos fios/cabos é demasiado grande, e € um cabo BVR, e ndo pode ser soldado?
R: Recomendamos tentar uma das seguintes solugdes, conforme necessario.

° Opqéo 1: Use o desbarbador de fios para ajustar a espessura do cabo.

Antes Utilizar Apos

—— d Ligar a extremidade do fio ao bloco de
x terminais

* Opgao 2: Ligue os seus fios aos blocos de terminais, utilizando os fios e conetores de fios incluidos no pacote.

Antes Utilizar Apos

|

Ligar a extremidade do fio ao bloco de
terminais

3. Instalagao

Conselho e instrugoes importantes:

+ Se testar o seu produto antes de o instalar, certifique-se de que nédo o testa com o Painel intercomunicador e o
monitor na mesma sala para evitar que o video-porteiro emita um ruido estridente.

+ Nao exponha a lente do painel intercomunicador a luz solar direta ou a uma superficie refletora.
Sugestao: recomendamos que utilize uma bainha de protegao ao fazer a cablagem, a fim de proteger os cabos
contra quebras e mau tempo.

+ Para o modelo EZVIZ, de modo a tirar o maximo partido da fungdo Wi-Fi do monitor, recomendamos que verifique
se a sua rede Wi-Fi esta acessivel no local de instalagao planeado.



3.1. Instalar o painel intercomunicador

B
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Retire os parafusos debaixo do painel
intercomunicador, e incline o painel
intercomunicador para a frente.

Retire o porta-nomes e escreva o nome no
cartdo de identificagao, volte a colocar o
porta-nomes.

7

©
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A lente do painel deve ser colocada a uma
altura de cerca de 1,60 m.

(sepebajod 5z's) w 9’|

o

Coloque o molde de perfuragao, passe os fios
através dos orificios do molde de perfuragao e
no escudo a prova de intempéries, depois fixe
firmemente o escudo a prova de intempéries
com ancoras e parafusos na parede.

"
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®

Ligue os fios aos blocos de terminais do painel
intercomunicador de acordo com o diagrama

de cablagem 1-1.(Utilize a chave de fendas
incluida).

o

Coloque o painel intercomunicador no
respetivo escudo a prova de intempéries.




g ) ~ 4 N
e Volte a instalar 0s para’fusos de fixagéo com a Importante: Para obter uma melhor qualidade
chave de fendas (incluida). de imagem, retire a pelicula protetora do

painel do intercomunicador antes de o utilizar.
Sugestao: Recomenda-se que os fios sejam
passados por uma bainha para os proteger
dos impactos e das intempéries.
- AN /
3.2. Instalar o monitor
(¢ . N : . N
0 Coloque o modelo de perfuragéo para 9 Passe os fios vindos do painel
monitor de modo que o ecra do monitor intercomunicador através dos orificios do
esteja a uma altura de cerca de 1,60 m molde da broca e do suporte de parede,
acima do solo. depois fixe o suporte de parede com
ancoras e parafusos a parede.
o -
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Ligue os fios dos seus dois painéis e Coloque o monitor no suporte de parede.
intercomunicadores e ligue o adaptador de
alimentagao a porta de alimentagdo na parte
de trds do monitor (sem o ligar a tomada de
parede).
- /




‘/' ]
@ Ligue o adaptador & tomada de parede. & Atengao: durante este passo, nao ligar

a fonte de alimentacao a uma tomada de
parede.

\ /J \ /

3.3. Instalar o cartao Micro SD (Opcional)
1. Insira um cartao Micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartao, como mostrado na figura abaixo.

0 Depois de instalar o cartdo micro SD, devera inicializar o cartdo na aplicagdo EZVIZ antes de o utilizar.

2. Na aplicagao EZVIZ, toque em Lista de gravagdes na interface "Definicoes do dispositivo” para verificar o
estado do cartao SD.

3. Se o estado do cartdo de meméria for apresentado como "Uninitialized” (Nao inicializado), toque para o inicializar.

@ 0 estado mudara entéo para Normal e podera armazenar videos.

4. Ligue o seu video porteiro EZVIZ ao seu Smartphone

1. Prima o botao " Ligar/Desligar Ecra” para ligar o ecra.

2. Siga o assistente de ecra para ligar o monitor ao Wi-Fi (recomendado).

3. No seu smartphone, inicie sessdo na sua conta de aplicacdo EZVIZ, no ecra inicial, toque em "+" no canto
superior direito para ir para a interface "Ler cédigo QR".



4. Leia o cédigo QR no ecra do monitor.

5. Siga o assistente da aplicagao EZVIZ para adicionar o monitor a aplicagao EZVIZ.

0 Se ndo conseguir ligar o monitor a Wi-Fi, ou se saltar este passo (passo(1/2) no monitor), pode escolher utilizar a
aplicagao EZVIZ para terminar a configuragao Wi-Fi:
1) Ligue o seu smartphone a rede Wi-Fi (sugerido)
2) Inicie a sessao na sua aplicagédo EZVIZ, e leia o cdigo QR no monitor.
3) Siga o assistente de aplicagao EZVIZ para terminar a configuragao Wi-Fi e adicionar o video-porteiro a sua aplicagdo EZVIZ.

. Configurar o cartao RFID

1) Adicionar cartoes RFID:
Ao ligar o dispositivo pela primeira vez, é essencial configurar os emblemas na aplicagao EZVIZ:

1. Inicie sessao na sua conta da aplicagao EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do Monitor, selecione Gestao de Cartdes > Adicionar cartdes.
3. Defina 0 nome do cartao, e toque em "Passo seguinte”.

4. Defina o termo de validade e toque em "Passo seguinte”.

5. Coloque o cartao RFID na zona de leitura do cartao, o indicador da campainha pisca 3 vezes para indicar que
o cartao foi adicionado com sucesso.

6. Toque em "Terminar".
2) Eliminar cartoes RFID
1. Inicie sessao na sua conta da aplicagao EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do Monitor, selecione Gestao de Cartoes.
3. Toque para selecionar o cartao que pretende eliminar, e toque em "Eliminar” -> "OK" para eliminar o cartao.

. Métodos de desbloqueio miiltiplos
(1) Abrir o portao/a porta através do monitor
1. Aceda ao menu principal no seu monitor
2. Toque em O ou para destrancar a fechadura ou o portao.
(2) Abrir o portao/a porta através da Aplicagao EZVIZ
1. Inicie sessao na sua conta da aplicagao EZVIZ.
2. Aceda a pagina de visualizacao em direto do painel intercomunicador, toque em O ou mm paradestrancar
a fechadura ou o portao.
(3) Abrir o portao/a porta com o identificador RFID inteligente

* Destrancar a chapa/fechadura de fecho elétrico:

Passe rapidamente o seu cracha pré-programado na zona de leitura RFID. Um breve sinal sonoro confirma a abertura da
chapa/fechadura de fecho elétrico.

 Destrancar o motor do portao:
Segure o cartao durante pelo menos 3 segundos na zona de leitura RFID. Um breve sinal sonoro confirma a abertura do portao.

+ Trés breves sinais sonoros indicam a falha de abertura da fechadura/do portao.
+ Para efeitos de segurancga do sistema, é proibido utilizar dois painéis intercomunicadores em simultaneo para abrir

a fechadura.



Ver o seu dispositivo na Aplicagao EZVIZ

0 A interface da aplicagao pode ser diferente devido a uma atualizagao da versao, pelo que prevalecera sempre a interface da aplicagéo instalada
no seu telefone.

1. Visualizagao em direto

Quando inicia a aplicagdo EZVIZ, os menus da pagina do dispositivo abaixo sao apresentados.
Pode ver e ouvir uma transmissao em direto, tirar instantaneos, gravar videos e escolher a defini¢gdo de video conforme
necessario.

< Front Door Panel

3 clips in total. View Al a

1
|
i

=
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© =2 9 A N

Snapshot Record Talk Defnition cal

Descri¢ao

Partilhar. Partilhe o seu dispositivo.

Definigdes. Visualize ou altere as definigdes do dispositivo.

Janela suspensa. Veja o video apresentado por cima de outra aplicagdo que esteja a usar.

Visualizagdo em ecra inteiro. Toque para desfrutar de ecra inteiro para a sua visualizagao.

Fotografia. Tire uma fotografia.

Gravar. Inicie/pare manualmente a gravacao.

Call Log (Registo de chamadas). Visualize registos de chamadas.

Falar. Toque no icone e siga as instrugdes no ecra para falar com e ouvir as pessoas em
frente da camara.

Trancar. Toque para destrancar a chapa ou fechadura de fecho elétrico.

Portdo. Toque para destrancar o portao.

Definigdo. Selecione uma resolucao de video entre Quad HD, Full HD ou Hi-Def.

BNl iclalf5

Multiplos ecras em direto. Toque para selecionar esquemas da janela.

0 Deslize para a esquerda ao longo do ecréa para ver mais icones.



2. Definigoes

2.1 Painel intercomunicador (campainha)

Na pagina das defini¢cdes, pode configurar os parametros do Painel intercomunicador.

Parametro

Descrigao

Nome

Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Detegao inteligente

Pode selecionar entre diferentes tipos de detegao para o seu dispositivo.

Notificagoes

Pode gerir as mensagens do dispositivo e as notificagdes da aplicagdo EZVIZ.

Definigdes de audio

Pode definir parametros de audio relevantes para o seu dispositivo.

Defini¢gées da imagem

Pode definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes de luz

Pode definir parametros de luz relevantes para o seu dispositivo.

Gestao de cartdes

Pode gerir os cartdes aqui.

CloudPlay

Pode subscrever e gerir o armazenamento na nuvem.

Lista de gravagdes

Pode ver o estado do armazenamento do cartao de memdria do dispositivo.

Definigdes de seguranga

Pode personalizar a area de privacidade aqui.

Informagdes do dispositivo

Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Partilhar dispositivo

Pode partilhar o dispositivo com um membro da familia ou um convidado.

Reiniciar dispositivo

Toque para reiniciar o dispositivo.

2.2 Monitor

Na pdgina das definigoes, pode configurar os parametros do monitor.

Parametro

Descri¢ao

Nome

Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Defini¢cdes de audio

Pode ligar/desligar o som de toque do ecra e escolher os toques da campainha da porta.

Definigdes do ecra

Pode definir aqui o brilho do ecra e o tempo de bloqueio automatico do ecra.

Lista de gravagoes

Pode ver o estado do armazenamento do cartao de memdria do dispositivo.

Definigdes de seguranga

Pode encriptar os seus videos com palavra-passe de encriptagao.

Definigdes da rede

Pode ver o nome da rede Wi-Fi e o estado da ligagao.

o Se quiser alterar a Wi-Fi do seu dispositivo, aceda ao ecr3, e selecione definigdes-> Rede e tempo> Wi-Fi
atual, e toque para selecionar a Wi-Fi a qual se quer ligar.

Informagdes do dispositivo

Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Reiniciar dispositivo

Toque para reiniciar o dispositivo.

Apagar dispositivo

Toque para eliminar o dispositivo da aplicagao EZVIZ.




Ligue a aplicagao EZVIZ

1. Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instrugdes permitir-lhe-ao controlar os seus dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa. Se, durante o processo,
se deparar com algum problema, consulte a secgao Resolugao de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ est&o ligados a aplicagao EZVIZ;

2. Naaplicagao EZVIZ, desligue a opgdo "Encriptagéo de video" e ligue a opgao de "Audio” na pagina "Defini¢des do dispositivo”.

3. Tem um dispositivo compativel com o assistente (p. ex., Echo Spot, Echo-Show, o ultimo Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), pen Fire TV (apenas segunda geragao) ou smart TV Fire TV Edition).

4. A aplicagdo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:

. Abra a aplicagao Alexa e selecione "Competéncias e jogos” a partir do menu.

. No ecra de competéncias e jogos, pesquise "EZVIZ" e encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Selecione a competéncia do seu dispositivo EZVIZ e, em seguida, toque em "ATIVAR PARA UTILIZAR".
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sessao”.

. Toque no botdo "Autorizar” para autorizar o Alexa a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os seus
dispositivos EZVIZ.

. Verd amensagem "a EZVIZ foi ligada com sucesso”, e, em seguida, toque em "DETETAR DISPOSITIVOS" para permitir que o
assistente Alexa detete todos os seus dispositivos EZVIZ.
7. Regresse ao menu da aplicagao Alexa, selecione "Dispositivos” e ai encontrara todos os seus dispositivos EZVIZ.
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Comando de voz

Detete um novo dispositivo inteligente através do menu "Casa inteligente” na aplicagado Alexa ou na fungao de controlo por voz
do assistente Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Dé comandos de voz simples ao assistente Alexa.

Atender o Painel intercomunicador EZVIZ com o assistente Alexa

Depois de ligar o seu Painel intercomunicador EZVIZ ao seu aparelho equipado com o assistente Alexa, pode falar com os seus
visitantes através do seu aparelho Echo ou Fire TV.

Para falar com o seu visitante, pode dizer.

« Alexa, atende o [Nome do Painel intercomunicador EZVIZ].

« Alexa, fala com o [Nome do Painel intercomunicador EZVIZ].

0 nome do seu dispositivo, por exemplo: "mostrar camara xxxx, pode ser modificado na aplicagcdo EZVIZ. Sempre que alterar o nome do
dispositivo, tera de detetar novamente o dispositivo para atualizar o nome.

Resolugao de problemas

0 que devo fazer se o assistente Alexa nao conseguir detetar o meu dispositivo?

Verifique se existem problemas relacionados com a ligagéo a Internet.

Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.
Porque é que o estado do dispositivo esta indicado como "Offline" no assistente Alexa?

O seu dispositivo pode ter sido desligado da rede. Reinicie o dispositivo inteligente e procure novamente o dispositivo no
assistente Alexa.

Verifique se o seu router se encontra ligado a Internet e tente novamente.

0 Para detalhes sobre os paises onde o Amazon Alexa esta disponivel, consulte o website oficial do Amazon Alexa.



2. Utilizar o Google Assistant

Com o Google Assistant, pode ativar o seu dispositivo EZVIZ e desfrutar da visualizagdo em direto através de comandos de
voz do Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicacdes:

1. uma aplicagao EZVIZ funcional;

2. Naaplicagao EZVIZ, desligue a opgdo "Encriptagéo de video" e ligue a opgao de "Audio” na pagina "Definigdes do dispositivo”.
3. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;

4. A aplicagao do Google Assistant no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:

1. configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que funciona devidamente na aplicagao.
2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Playarmazena™ e inicie sessdo na sua conta Google.

3. No ecra "Myhome", toque em "+" no canto superior esquerdo, e selecione "Configurar dispositivo” a partir da lista do menu
para avangar para a interface configuragao.

4. Toque em "Funciona com Google” e pesquise "EZVIZ"; encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sessao”.

6. Toque no botdo "Autorizar” para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os
seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em "Regressar a aplicacao”.

8. Siga os passos acima para finalizar a autorizagdo. Quando a sincronizagao estiver concluida, o servico EZVIZ aparecera
listado na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua conta EZVIZ, toque no icone do
servigo EZVIZ.

9. Experimente agora alguns comandos. Utilize o nome da camara que criou quando configurou o sistema.

(S

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar dispositivos a uma divisao permite
aos utilizadores controlar um grupo de dispositivos ao mesmo tempo, utilizando um Unico comando.

Siga o link para obter mais informagdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

n Para informacao adicional acerca do dispositivo, visite www.ezviz.com/eu.



MEDIDAS DE SEGURANCA

Qualquer dano causado pelo ndo cumprimento do manual anulara a garantia. Nao assumimos qualquer responsabilidade por
danos dai resultantes!

Nao podemos ser responsabilizados por quaisquer danos a bens ou pessoas causados por uma utilizagado indevida ou pela
inobservancia das instrugdes de seguranga.

Este produto foi fabricado em total conformidade com as instrugdes de seguranga. A fim de manter este estatuto e tirar o
maximo partido do produto, os utilizadores devem aderir as instrugdes e avisos de seguranga contidos neste manual.

A: Este simbolo indica que existe um risco de choque elétrico ou curto-circuito.

Este produto apenas deve ser utilizado com uma voltagem entre: 100-240 Volts e 50-60 hertz.

Nunca tente utilizar este dispositivo com uma voltagem diferente.

Certifique-se de que todas as ligagoes elétricas do sistema estao em conformidade com as instru¢des de utilizag&o.

Nos estabelecimentos comerciais, certifique-se de que adere aos regulamentos de prevengao de acidentes na instalagdo
elétrica.

Nas escolas, instalagdes de formagao, oficinas, etc., o pessoal qualificado deve estar disponivel para monitorizar o
funcionamento do equipamento eletrénico.

Deve seguir as instrugdes de utilizagao de quaisquer outros dispositivos ligados ao sistema.

Contacte uma pessoa experiente se tiver quaisquer dividas sobre o funcionamento ou seguranga do equipamento.

Nunca ligue ou desligue o equipamento elétrico com as maos molhadas.

Ao instalar este produto, verifique se os cabos de alimentagao nédo estdo em risco de serem danificados.

Nunca substitua por si proprio os cabos elétricos danificados! Neste caso, remova-os e chame um perito.

A fonte de alimentagao deve estar localizada perto do dispositivo e deve ser de facil acesso.

Um dispositivo de comutagao (um interruptor de desconexao, disjuntor ou dispositivo equivalente) deve ser de facil acesso e
integrado na instalacdo da cablagem do edificio para equipamento que esteja permanentemente ligado a rede.

Para garantir que o dispositivo tenha ventilagdo suficiente, mantenha a area a volta do dispositivo desobstruida.

A ventilagao nao deve ser bloqueada cobrindo a abertura de ventilagdo com um objeto como um jornal, toalha de mesa ou
cortina, etc.).

Nao devem ser colocadas fontes de chama desprotegidas, tais como velas acesas, em cima do dispositivo.

Observe a temperatura de funcionamento do produto.

0O dispositivo nao deve ser exposto a liquido corrente ou salpicado e nenhum objeto cheio de liquido deve ser colocado em
cima do dispositivo.



Iniciativas sobre a utilizagao de produtos de video

Muito obrigado por escolher produtos EZVIZ.

A tecnologia afeta todos os aspetos da nossa vida. Enquanto empresa de alta tecnologia, temos
cada vez mais nogao do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia das empresas
e da qualidade de vida. No entanto, conhecemos igualmente os potenciais efeitos nocivos da sua
utilizacao indevida. Por exemplo, os produtos de video tém a capacidade de gravar imagens reais,
completas e nitidas, algo de grande valor se usadas em retrospetiva e para preservagao dos factos
em tempo real. No entanto, também pode resultar na violagao dos direitos e interesses legitimos
de terceiros, se ocorrer uma distribuigao, utilizacao e/ou tratamento indevidos dos dados de video.
Assumindo a filosofia "Tecnologia para o Bem”, a EZVIZ requer que todos os utilizadores finais da
tecnologia de video e produtos de video cumpram a legislagao e regulamentos aplicaveis, bem como
os costumes éticos, com vista a criagao conjunta de uma comunidade mais equilibrada.

Leia as seguintes iniciativas atentamente:

1. Todas as pessoas tem uma expetativa razoavel no que diz respeito a privacidade, e a instalagao
de produtos de video nao deve contrariar tais expetativas. Assim sendo, deve ser enviado um aviso,
de forma razodvel e eficaz, que clarifique a amplitude da campainha, sempre que se proceder a
instalagao de produtos de video em zonas publicas. Em zonas nao publicas, devem ser avaliados
os direitos e interesses de terceiros sempre que se instalarem produtos de video, incluindo, sem
quaisquer limitagoes, a instalagao de produtos de videos apenas apds obtengao do consentimento
das partes interessadas, e a ndo instalagao de produtos de video altamente invisiveis.

2. A finalidade dos produtos de video consiste em gravar atividades reais durante um periodo de
tempo e num espago especificos e sob determinadas condigoes. Assim, todos os utilizadores
devem, em primeiro lugar, definir os seus proprios direitos nesta matéria, a fim de evitar a violagao de
direitos de imagem, privacidade ou outros direitos legitimos de terceiros.

3. Durante a utilizagao de produtos de video, continuarao a ser gerados dados de imagens de video
derivadas de cenas reais, incluindo um grande volume de dados biolégicos (como imagens faciais),
sendo que os dados podem ser posteriormente aplicados ou reprocessados. Os produtos de video
em si mesmos nao tém a capacidade de distinguir o bom do mau relativamente a utilizagao dos
dados com base apenas nas imagens captadas pelos produtos. O resultado da utilizagao dos
dados depende do método e finalidade da utilizagao dos controladores de dados. Assim sendo, os
controladores de dados nao s6 devem respeitar toda a legislagao e regulamentos e quaisquer outros
requisitos normativos aplicaveis, como também deverao respeitar as normas internacionais, a moral
social, os bons costumes, as praticas comuns e outros requisitos nao obrigatoérios, respeitando
sempre a privacidade individual, direitos de imagem e outros direitos e interesses.

4. Os direitos, valores e outras exigéncias das varias partes interessadas devem sempre ser tidos em
conta ao proceder-se ao processamento de dados de video continuamente gerados por produtos de
video. Sobre esta matéria, a seguranga do produto e dos dados sdo extremamente importantes. Por
isso, todos os utilizadores finais e controladores de dados devem aplicar todas as medidas razoaveis
e necessarias para garantir a seguran¢a dos dados e evitar possiveis fugas, divulgacao indevida e
utilizagao indevida dos mesmos, incluindo, sem quaisquer limitagdes, a configuragao de um sistema
de controlo de acesso, a selecdo de um ambiente de rede adequado (internet ou Intranet) no qual os
produtos de video estao ligados, e o estabelecimento e otimizagao continua da seguranga da rede.
5. Os produtos de video deram um grande contributo a melhoria da seguranga comunitaria em todo
o mundo, e acreditamos que estes produtos também desempenhardao um papel ativo em mais
aspetos da vida social. Qualquer abuso dos produtos de video em violagdo dos direitos humanos
ou que resulte em atividades criminosas, é contrario ao objetivo original da inovagao tecnoldgica e
desenvolvimento do produto. Assim, cada utilizador devera estabelecer um mecanismo de avaliagao
e rastreio da aplicagao do seu produto, a fim de garantir que todos os produtos sao utilizados de
forma adequada e razoavel e em plena boa fé.
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