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»Ihr Wissen von heute
ist lhr Kapital von morgen®“

Brigitta Vochazer,
Direktorin,
Studiengemeinschaft Darmstadt

Liebe Leserin, lieber Leser,

ich freue mich, dass Sie sich fur einen Lehrgang bei der SGD
interessieren. Noch nie war Weiterbildung so wichtig wie
heute, um beruflich voranzukommen, aber auch, um zu einem
erflllten Privatleben zu finden.

Die beste Voraussetzung fur Ihren Erfolg bringen Sie bereits
mit: Sie besitzen die Eigeninitiative, lhre Fortbildung selbst in die
Hand zu nehmen. Und mit einem aktuellen Lehrgang bei der
SGD verwirklichen Sie jetzt lhre Ziele.

Sehen Sie nun in lhre Probelektion. Sie zeigt Ihnen, wie lhr Lehr-
gang ablauft. Sie erfahren, wie das Lernmaterial gestaltet ist,
welche Betreuungsleistungen Sie von unserem professionellen
Team und von lhren Fernlehrern erhalten, wie der Korrektur-
service ablauft, welchen anerkannten Abschluss Sie erwerben
kénnen - und welchen Nutzen Sie von Ihren neuen Fahigkeiten
in der Praxis haben.

Uber 60 Jahre Erfahrung im Fernunterricht erméglichen Ihnen
dabei einen Kurs von héchster Qualitat. Doch Uberzeugen Sie
sich am besten selbst.

Ich lade Sie deshalb ein, Ihre Probelektion zu lesen. Sie werden
erkennen, dass Sie in der SGD den richtigen Partner fur Ihren
Erfolg gefunden haben, der Sie schnell und sicher an Ihr persén-
liches Studienziel fUhrt.

Schon heute winsche ich Ihnen viel Erfolg!
lhre
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FACHKURS SOCIAL MANAGEMENT PROBELEKTION

Sie sind gesucht!
Werden Sie jetzt Projektleiter/in mit dem

»~Fachkurs Social Management“

Mit diesem Fachkurs haben Sie gute Berufsaussichten - direkt an den Brenn-
punkten der Gesellschaft. Denn wir bereiten Sie auf kaufmannische Fach- und
FUhrungspositionen in sozialen Einrichtungen vor. Genau mit diesem kauf-
mannischen Wissen sind Sie gefragt!

Warum Sie gerade heute so gute Chancen haben

Soziale Einrichtungen sind dringender denn je auf kaufménnische Fachleu-
te angewiesen. Denn auf gemeinniitzige Organisationen kommen stindig
neue und hohere Aufgaben zu. Der Grund: Der Staat zieht sich zunehmend
aus gesellschaftlichen und sozialen Verpflichtungen zuriick. Gemeinniitzige
Einrichtungen springen ein, miissen nun professionell Gelder beschaffen
und erfolgreich wie Wirtschaftsunternehmen arbeiten, um noch besser zu
helfen. Der Kurs bereitet darauf vor.

Diese qualifizierten Kenntnisse erwerben Sie fiir lhren Einsatz
Der Lehrgang bildet Sie aus fiir verantwortungsvolle kaufménnische Auf-
gaben im Social Management. Mit dem Kurswissen erweitern Sie entweder
Ihr jetziges Arbeitsgebiet fachlich und ibernehmen Expertenaufgaben. Oder
Sie leiten fachiibergreifende Projekte. Die besonderen Schwerpunkte des
Lehrgangs sind die Themen Marketing und Fundraising — sowie Finanzie-
rung, Recht und Steuern in sozialen Organisationen. Es geht also um die
Themen ,,Geldbeschaffung“ und ,,effizienter Einsatz von Ressourcen®.

Am Kursende sind Sie bestens ausgebildet, vor allem fiir Aufgaben in den
Bereichen Finanzierung oder Marketing. Genau in diesen Einsatzgebieten
werden Fachleute wie Sie gebraucht.

Sie haben vielseitige Entfaltungsmaéglichkeiten!
Hier sind Sie iiberall gefragt:

Durch den Lehrgang erdffnen Sie sich einen grofien Arbeitsmarkt. Der »Die Bundesregie-
gemeinniitzige, soziale Bereich ist duBerst umfangreich. Er umfasst alle rung misst dem
Non-Profit-Organisationen. Dazu gehoren z. B. kirchliche Einrichtungen Fernunterricht als
wie die Caritas oder das Diakonische Werk. AuBerdem viele soziale Ver- einer wichtigen
binde, Vereine und Hilfsorganisationen wie das Deutsche Rote Kreuz, Form der Weiter-
Pflegedienste, Transport- und Rettungsdienste, Essen auf Rddern, Kurein- bildung eine groBle
richtungen, Altenheime oder Jugendheime. Aber auch Umweltschutzver- Bedeutung zu.“
binde, SOS-Kinderdorfer oder UNICEF sowie Stiftungen wie solche zur Bundesministerium fur

Finanzierung von Universititen und vieles mehr. Bildung und Forschung

Doch vor allem: Der ganze Bereich dieser gemeinniitzigen Einrichtungen
wichst. Allein in den letzten zehn Jahren sind hier fast eine halbe Million
zusitzliche Arbeitsplitze entstanden. Nutzen Sie deshalb diesen Kurs. Mit
ihm sichern Sie sich gute Chancen in einem Arbeitsmarkt mit Zukunft!
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lhre besonderen Vorteile im ,Fachkurs Social Management*:

Schneller Fachkurs - sofort einsatzfahig!

Wir vermitteln Thnen duBerst kompakt das aktuelle Kernwissen zum Social
Management. Das Lernmaterial konzentriert sich auf die Themen, die

Sie im Beruf brauchen. Dadurch kénnen Sie Thr neues Wissen umgehend
anwenden und nutzen.

Spezialwissen zu wichtigen Sparten -

Erfolg vom ersten Tag an!

Sie erhalten Spezialwissen zu wichtigen Sparten von gemeinniitzigen Ein-
richtungen (soziale Verbande, Vereine und Hilfsorganisationen sowie Stif-
tungen und kirchliche Non-Profit-Organisationen).

Schritt fiir Schritt bieten wir Thnen einen vertieften Einblick in die jeweilige
Branche. Dabei lernen Sie die Besonderheiten im alltidglichen Geschift und
die spezifischen Geschéftszwecke kennen. Sie studieren die Marktsituation,
die Zielgruppen und die Ziele, die in diesen sozialen Bereichen angesteuert
werden konnen. Das Geschiftsmodell wird detailliert analysiert.

Durch dieses Wissen sind Sie am Kursende in der Lage, die Eigenheiten
der jeweiligen Branche bzw. des Geschiftsmodells zu erkennen und in die
eigene Praxis umzusetzen. Sie kennen sich mit den Interna aus und treffen
von Anfang an im Beruf die richtigen Entscheidungen.

Im Fernunterricht zum Ziel

Sie bereiten sich im Fernunterricht auf Ihr neues Berufsziel vor. Thr Vor-
teil: Sie konnen jederzeit mit dem Lehrgang beginnen und lernen, wann
und wo Sie wollen. Ohne starre Unterrichtszeiten, ohne weite und teure
Anfahrtswege zu Seminaren. Dazu lernen Sie berufsbegleitend und ohne
Verdienstausfall. Doch das Wichtigste: Wir lassen Sie beim Lernen nicht
allein.

Erfahrene Fernlehrer sind fiir Sie da

Schritt fiir Schritt fithren wir Sie durch das Lernmaterial. Erfahrene Fern-
lehrer unterstiitzen und betreuen Sie dabei mit wertvollen Anleitungen und
praktischen Tipps. Ihre Fernlehrer passen sich Ihrer Lerngeschwindigkeit
an und sind auch iiber die durchschnittliche Studiendauer hinaus fiir Sie da.
Das gibt Thnen die Sicherheit, Ihr Studienziel auf jeden Fall zu erreichen.

An wen wendet sich der Kurs?

Dieser Kurs wendet sich an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus
sozialen Einrichtungen, die kaufménnische Fach- und Fiihrungspositionen
anstreben. Mit diesem Know-how helfen Sie effektiver und verwirklichen
eigene Ideen.
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Ideal ist der Kurs:

=> fiir Sie als Zusatz- und Aufstiegsqualifikation, wenn Sie Die SGD im Urteil
bereits in einer gemeinniitzigen oder sozialen Einrichtung einer Managerin:
titig sind. Beispielsweise im kaufménnischen, verwal-
tenden, sozialen oder pidagogischen Bereich. Oder im »Mitarbeiter, die
Umfeld des Marketings, sich eigeninitiativ

weiterbilden, genie-
Ben bei ihren Arbeit-
gebern ein hohes
Ansehen.
Insbesondere bei den
heutigen stressigen
Berufsanforderungen
demonstriert dieser
zusatzliche Einsatz

-> fiir Sie, wenn Sie als ehrenamtlicher Helfer oder als Teil-
zeitkraft in gemeinniitzigen Einrichtungen arbeiten und
eine Position in Festanstellung anstreben,

=> fiir Sie, wenn Sie leitende Aufgaben in kaufméinnischen
Bereichen sozialer Organisationen iibernehmen mochten
wie: Personal, Organisation, Controlling, Finanzen oder

Buchhaltung, die Zielstrebigkeit,
das Interesse und das
-> fiir Sie, wenn Sie verantwortlich im Marketing téitig wer- Engagement eines
den mochten, z. B. als Fundraising-, Marketing-, Sponso- Angestellten.
ringmanager oder als PR-Beauftragter, Bei Bewerbungs-
aktionen lade ich
= fiir Sie, wenn Sie sich mit einer sozialen Einrichtung daher bevorzugt
selbststandig machen mochten, Job-Interessenten
ein, die sich entwe-
der entsprechend

=> fiir Selbststidndige, Freiberufler und Unternehmer, die mit
sozialen Organisationen zusammenarbeiten. Durch den
Kurs besitzen Sie aktuelles Schnittstellenwissen,

weitergebildet haben
oder sich derzeit in
einer solchen Phase

. . L. befinden.*
=> fiir Werbe- oder Marketingunternehmen, die sich auf
Fundraising etc. spezialisieren mochten. Der Kurs ver- Linda Koppe,
mittelt Thnen wertvolles Fachwissen, das sonst sehr Senior Manager,

Legal Department,
SAMSUNG
Electronic Holdings

schwer zugénglich ist!

Treffen diese Voraussetzungen auf Sie zu? Dann entscheiden Sie sich fiir
diesen Lehrgang!

Welche Kenntnisse erwerben Sie im Lehrgang?

Wir bilden Sie in diesem kaufménnischen Aufstiegskurs rund um folgende
Themen aus: Beschaffung von Geldern durch Marketing- und Fundraising-
maBnahmen sowie Finanzierung und Organisation der Aufgaben, die in
sozialen oder gemeinniitzigen Einrichtungen anfallen.

Sie lernen, Projekte zu planen, Konzepte zu entwickeln sowie Aufgaben zu
budgetieren und umzusetzen. Dafiir erwerben Sie detaillierte Fachkenntnis-
se iiber Management, Personalfiihrung, Organisation, Marketing, Fundrai-
sing, Finanzierung, Controlling, Recht, Steuern und Projektmanagement.

Zusitzlich erwerben Sie Spezialwissen liber wichtige Sparten von gemein-
niitzigen oder sozialen Einrichtungen.
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Die folgende Kurziibersicht zeigt lhnen, was Sie im Kurs lernen:
® Grundlagen des Social Management
¢ Marketing und Fundraising in sozialen Organisationen

* Finanzierung, Recht und Steuern in sozialen Organisati-
onen

® Projektmanagement

* Expertenwissen/Branchenmodule:
Stiftungen, Kirchliche Non-Profit-Organisationen, Soziale
Verbinde, Vereine und Hilfsorganisationen

Auf den nichsten Seiten finden Sie eine detaillierte Lernstoffbeschreibung,
die Thnen im Einzelnen die Inhalte Threr Ausbildung vorstellt.

Welche Voraussetzungen miissen Sie erfiillen?

lhre Vorbildung
Um am Lehrgang erfolgreich teilzunehmen, brauchen Sie Berufserfahrung
in einem kaufménnischen oder sozialen Beruf.

Online-Campus wavelLearn

Sie haben in diesem Kurs die Moglichkeit, den Online-Campus waveLearn

zu nutzen. Die Nutzung ist freiwillig und nicht nétig, um das Lehrgangs-

ziel zu erreichen. Fiir die Teilnahme brauchen Sie einen Internetanschluss.
)| WwaveLearn ist optimiert fiir die aktuellen Versionen des Internet Explorers

Wﬂveleﬂrh und von Firefox. Bei Apple-Rechnern sollten Sie liber das Betriebssystem

MAC OS X und die aktuelle Firefox-Version verfiigen.

So lauft lhr ,Fachkurs Social Management* ab:

Ihr besonderer Vorteil:
Sie konnen jederzeit mit dem ,,Fachkurs Social Management“ anfangen.
Auf diese Weise nehmen Sie schon bald qualifizierte Positionen ein.

Sie lernen bequem zu Hause, ohne den Beruf

zu unterbrechen ...

... ohne Verdienstausfall und Fahrtzeit fiir Seminare. Denn Sie erhalten fiir
Ihren Lehrgang 22 Lernhefte. Auerdem werden Sie von erfahrenen Fern-
lehrern unterstiitzt, auf Wunsch auch am Telefon oder {iber den Online-
Campus waveLearn.

Schnell zum Ziel

Der Kurs dauert 12 Monate, wenn Sie wochentlich etwa 8 bis 10 Stunden
lernen. Sie konnen auch schneller vorgehen oder sich mehr Zeit lassen.
Denn wir bieten Ihnen einen Betreuungsservice von 18 Monaten. Dieser
Service ist bereits in Ihrer Studiengebiihr enthalten und kostet nichts extra.
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Sie studieren am Online-Campus wavelLearn

Sie haben wihrend Ihrer gesamten Studiendauer Zugang zum Online-
Campus waveLearn. Dadurch studieren Sie so komfortabel und effektiv
wie nur moglich. Denn in waveLearn dreht sich alles um einfache Kontakt-
aufnahme, aktuelle Informationen und moderne Arbeitsformen.

- Kommunikation: Sie nehmen an Diskussionen in Foren
teil, chatten mit anderen Studierenden, holen sich per
E-Mail Rat von Ihrem Betreuer oder Fernlehrer oder
senden Ihre Einsendeaufgaben iiber waveLearn ein.

- Aktuelle Informationen: Sie erhalten aktuelle Informa-
tionen zu Ihrem Lehrgang und interessante Neuigkeiten.
Damit sind Sie immer auf dem neuesten Stand.

- Innovative Lernmethode: Unterstiitzend zu Threm Stu-
dium zu Hause bietet Ihnen waveLearn eine virtuelle
Lerngemeinschaft. So sind Sie beim Lernen nie allein.
Diskussionen finden hier statt, Fragen und Probleme
werden schnell geklirt. AuBerdem hilft Ihnen diese
Form des Lernens, sich Gelerntes besser einzupriagen
und auch auf andere Sachverhalte zu iibertragen. Mit
einem SGD-Lehrgang sind Sie so bestens auf die moder-
nen Anforderungen in Job und Alltag vorbereitet.

lhr Vorteil:

Sie arbeiten bei der SGD mit einem ausgekliigelten Medienmix! Grundlage
Ihres Lehrgangs ist das Lernmaterial in Verbindung mit der Fernlehrer-
betreuung. Erginzt wird Ihr Kurs durch den Online-Campus waveLearn.
Dabei hat jedes Medium seine besonderen Vorteile. Und in dem Mix erhal-
ten Sie alle Vorteile zusammen in einem Kurs. Das ist die beste Voraus-
setzung fiir Sie, Ihr Studienziel schnell, erfolgreich, mit viel Abwechslung
und SpaB zu erreichen!

Wir sind fiir Sie da - vom Start bis zum Ziel:
Mit Betreuungsservice!

Das Lernen im Fernkurs hat fiir Sie einen entscheidenden Vorteil: Sie
bestimmen Lernzeiten und -orte selbst. Deshalb ist dieser SGD-Lehrgang
speziell fiir die flexible berufliche Weiterbildung entwickelt worden.

Dabei lassen wir Sie nicht allein! Denn Sie erhalten neben dem Spezial-
Fernlernmaterial auch umfassende Unterstiitzung und Betreuungsleistungen
durch das erfahrene SGD-Team.

lhr Startpaket

Gleich zum Lehrgangsbeginn bekommen Sie Ihr Startpaket. Es enthélt das
erste SGD-Original-Lernmaterial sowie eine praktische Studienmappe mit
Arbeitsmaterial. AuBerdem erhalten Sie Thre Zugangsdaten zum Online-
Campus waveLearn.

NEU:

Jetzt wavelLearn
auch mobil iiber
alle gangigen
Smartphones
nutzen!

wavelearn ist
eine tolle Sache!

».wavelLearn hat mir
sehr gut gefallen.
Besonders, weil

ich in Chats und

Foren mit anderen
Studenten und Fern-
lehrern Kontakt
aufnehmen konnte.
Der ganze Kurs, das
eigenstindige Lernen
mit den Lernheften
und die Nutzung von
wavelLearn war ein
richtiger Workflow. Es
hat Spaf3 gemacht und
es hat sich gelohnt.
Der SGD-Kurs war
Voraussetzung

fiir meine heutige
Position.“

Rainer Skunak,

Inter- und Intranetmanager,
E.ON Bayern AG,
Web-Master (SGD)
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Personliche Betreuung durch Fernlehrer

Erfahrene Fernlehrer sind von Lehrgangsbeginn an fiir Sie da und korri-
gieren Ihre Einsendeaufgaben. Zusitzlich beantworten sie Ihre Fragen und
geben weiterfilhrende Anregungen.

lhre Fernlehrer sind immer fiir Sie da:

auch am Telefon und im Online-Campus

Bei dringenden Fragen werden Sie von speziellen Fernlehrern unterstiitzt.
Diese beraten Sie, wenn Sie eilige Fragen zum Lernstoff haben. Falls Sie
also vielleicht einmal mitten im Lernmaterial ,,stecken bleiben“: Thre Fern-
lehrer helfen IThnen schnell weiter — am Telefon und per E-Mail tiber den
Online-Campus. Teilweise stehen Ihnen die Fernlehrer auch in Foren und
Chats zur Verfiigung. Durch diese Unterstiitzung gelangen Sie bequem und
sicher an Ihr Ziel.

Die SGD-Betreuungsgarantie

Wir garantieren Ihnen iiber die Regelstudienzeit hinaus eine kostenlose
Verlangerung Threr Betreuungszeit um mindestens 50 %!

Wihrend dieser Zeit haben Sie Anspruch auf die kompletten Leistungen
der SGD. Eine weitere kostenlose Verldngerung ist nach individueller
Absprache moglich.

Wenn Sie sich fiir einen SGD-Fernlehrgang entscheiden, haben Sie die
richtige Wahl getroffen. Der auf Ihre Bediirfnisse zugeschnittene Rundum-
Service garantiert Ihnen Sicherheit und Flexibilitdt in der Betreuung von
Anfang an.

Servicepreis
Fiir ihre Serviceorientierung wurde die SGD ausgezeichnet mit dem Ser-
vicepreis des Verbandes Forum DistancE-Learning.

Mit Spezial-Lernmaterial

Der Lernstoff
ist leicht
verstandlich
erklart, aktuell
und praxisnah.

Sie erhalten fiir Ihr Fernstudium Spezial-Lernmaterial. Die Lerninhalte
sind extra auf Ihre Lernsituation im Fernstudium abgestimmt, also auf das
Lernen zu Hause mit dem Lernmaterial, den Fernlehrern und dem Online-
Campus.

Die Lernhefte wurden in enger Zusammenarbeit zwischen SGD-Pidagogen
und Branchenpraktikern entwickelt. Damit entspricht der Lernstoff den aktu-
ellen beruflichen Anforderungen. Auch didaktisch ist der Kurs hervorragend
aufbereitet und wird den neuesten Erkenntnissen iiber das Lernen Erwachse-
ner gerecht. Alles ist iibersichtlich, leicht verstéindlich und praxisbezogen.

Ihre Lernhefte sind in Lektionen gegliedert. Viele Beispiele und Abbil-
dungen erldutern den Lerntext. Durch eingestreute Aufgaben, Merksitze,
praktische Ubungen und Zusammenfassungen eignen Sie sich Thre neuen
Kenntnisse schrittweise an.

Am Ende jeder Lektion {iberpriifen Sie Ihre erworbenen Kenntnisse anhand
von Wiederholungsaufgaben, fiir die wir Ihnen die Losungen im Lernheft
mitliefern. Danach bearbeiten Sie die Einsendeaufgaben. Thre Losungen
schicken Sie uns per E-Mail oder Post. Wir senden sie IThnen innerhalb
weniger Tage korrigiert zuriick. Durch diese Kombination - pidagogische
Betreuungsleistungen, leicht verstindliches SGD-Lernmaterial sowie auf
Wunsch den Online-Campus waveLearn — erreichen Sie in kiirzester Zeit
Ihr Lehrgangsziel.
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Dieses Zeugnis kdnnen Sie erwerben:

Der Erfolg einer Weiterbildung liegt immer darin, wie gut Sie Ihre neu

erworbenen Kenntnisse anwenden und nutzen. Das bestétigen uns viele ogd

ABSCHLUSSZEUGNIS

SGD-Absolventen immer wieder. Denn sie haben Erfolg mit ihrem neuen
Wissen. Und ein wertvoller schriftlicher Nachweis fiir den erfolgreich
absolvierten Fernkurs ist das SGD-Abschlusszeugnis: ein anerkanntes
Dokument Threr neuen Kenntnisse und Fihigkeiten.

Das SGD-Abschlusszeugnis

Sie erhalten das SGD-Abschlusszeugnis als Beleg Ihrer Lehrgangsteilnah-
me und Bestétigung Threr Leistungen, wenn Sie den Lehrgang vollstindig
absolviert und die vorgesehenen Einsendeaufgaben erfolgreich geldst und
eingeschickt haben.

Staatliche Zulassung

Der Lehrgang wurde von der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht
(ZFU) in Ko6ln unter der Nummer 7156705 gepriift und zugelassen. Fern-
unterricht unterliegt in Deutschland einer strengen staatlichen Kontrolle.

Die Zulassung besagt, dass der Lernstoff vollstindig, fachlich einwandfrei
und padagogisch aufbereitet ist und dass der Lehrgang in seiner Durch-
fithrung den staatlichen Bedingungen fiir Fernunterricht entspricht. Das ist
Thre Garantie fiir unsere Qualitit.

Was kostet der Lehrgang?

Die Studiengebiihr finden Sie auf der Studienanmeldung. In der Studienge- Bildungsgutschein
biihr sind enthalten: das Studienmaterial, die fachliche und padagogische

Betreuung und Beratung durch den Fernlehrer, die Moglichkeit, waveLearn
zu nutzen, die Korrektur Threr Aufgabenldsungen und schlieBlich die Gebiihr
fiir das SGD-Abschlusszeugnis.

Zertifiziert

Férderung durch

Sie sparen Steuern! Bildungsgutschein
Ein SGD-Fernkurs kann zu 100 % von der Steuer abgesetzt werden! Denn

durch ein Grundsatzurteil des Bundesfinanzhofes konnen Fort- und Wei- Dieser SGD-Fernlehrgang
terbildungsmaBnahmen jetzt in der Regel in voller Hohe steuerlich geltend ist nach AZWV zertifiziert
gemacht werden. Dies gilt dann, wenn der Lehrgang berufsorientiert ist. und kann durch einen

Bildungsgutschein der
Agentur fiir Arbeit gefor-
dert werden. Weitere
Infos auf Anfrage.

Sofern Sie Einkiinfte aus nichtselbststindiger Arbeit beziehen, konnen Sie
Ihre Studiengebiihren als Werbungskosten absetzen. Gewerbetreibende und
Selbststindige machen die Studiengebiihren als Betriebsausgaben bei der
Steuererkldrung geltend.

Bitte informieren Sie sich iiber die Hohe Threr personlichen Steuerersparnis
bei Ihrem Finanzamt oder IThrem Steuerberater.
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Uberzeugende Vorteile, die fiir ein SGD-Fernstudium sprechen:

e lhr SGD-Fernstudium - unsere Erfahrung fiir lhren Erfolg

Die Studiengemeinschaft Darmstadt wurde 1948 von Werner Kamprath
gegriindet. Uber 750 000 Teilnehmer haben sich in dieser Zeit fiir die SGD
als Bildungspartner entschieden und sich zu einem Fernstudium angemel-
det. Von Anfang an standen die inhaltliche und didaktische Qualitit der
Lehrginge, aber auch der Service und die Betreuung der Lernenden im
Vordergrund. Dieses innovative Studienkonzept der flexiblen Weiterbil-
dung wurde schon mehrfach ausgezeichnet, ist auf die besondere Situation
erwachsener Lerner abgestimmt und leicht mit dem Berufs- und Privat-
leben zu vereinbaren.

e Sie studieren zu Hause

Ihr Lernmaterial kommt zu Thnen ins Haus. Es ist leicht verstindlich,
ibersichtlich und praxisnah. Schritt fiir Schritt werden Sie durch Ihr
Lernheft oder Thre Lern-CD gefiihrt. Wiederholungsaufgaben, praktische
Beispiele, Zusammenfassungen und viele Abbildungen machen Ihnen das
Lernen einfach.

e Hochste Flexibilitat

Bei der SGD ist alles sehr flexibel, denn Sie sollen Spaf} an Ihrer Wei-
terbildung haben. Lernen Sie, wann Sie wollen: abends, morgens, am
Wochenende. Lernen Sie, wie Sie wollen: 30 Minuten oder 3 Stunden am
Tag, ganz nach IThrem Geschmack. Sie konnen jederzeit mit IThrem Fernstu-
dium beginnen. Auch wenn Sie lidnger fiir Ihren Kurs brauchen, treten kei-
ne Zusatzkosten auf. Und Ihre Fernlehrer und das Beratungsteam stehen
Ihnen auch weiterhin - ohne Mehrkosten — zur Verfiigung.

e Uber 90 % Bestehensquote

SGD-Absolventen sind nachweislich erfolgreich. Die Bestehensquote

der SGD-Teilnehmer bei staatlichen, offentlich-rechtlichen und instituts-
internen Abschliissen liegt bei tiber 90 %. Dies ist auf die personliche und
individuelle Studienbetreuung durch die Fernlehrer und Mitarbeiter der
SGD zuriickzufiihren.

® 93 % der Absolventen wiirden die SGD weiterempfehlen
SGD-Absolventen schitzen die personliche und individuelle Betreuung und
die Qualitit des Lernmaterials. Uber 93 % wiirden die SGD weiterempfeh-
len. Die Kompetenz der Fernlehrer bewerten 98 % der Befragten mit ,,sehr
gut“ bis ,,gut”.

Sie sehen: Die SGD bietet Ihnen viele Vorteile fiir Ihre Entscheidungs-
sicherheit. Damit haben Sie die besten Voraussetzungen fiir Thren person-

lichen Erfolg.

Starten Sie jetzt!
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Lernstoffiibersicht zu Threm Kurs
»Fachkurs Social Management*“

Grundlagen des Social Management

Grundlagen des Non-Profit-Sektors — Definition und Einordnung Non-
Profit-Sektor und Bereiche - Beschreibung des wirtschaftlichen Zwecks —
Entwicklung der sozialen Organisationen in Deutschland, europaweit und
weltweit — Historische Entwicklung des sozialen Sektors — Marktdaten,
wirtschaftliche Situation und Entwicklungstendenzen — Wirtschaftliche
Grundlagen.

Non-Profit-Management - Grundlagen des Managements in sozialen Or-
ganisationen — Begriffsdefinitionen und -abgrenzungen - Funktionen des
Managements (personenbezogen und sachbezogen) — Arten von Manage-
mententscheidungen (strategisch, rechtlich, organisatorisch) — Strategisches
und operatives Management in sozialen Organisationen - Rechnungswesen
in sozialen Organisationen.

Personalwesen und Organisation in Non-Profit-Organisationen (NPO) -
Personalwesen und Organisation in NPO - Einfiithrung - Anforderungen an
die Organisation und Strukturierung von NPO (klassische, hierarchische,
prozessorientierte, vernetzte Strukturen) - Aufgaben des Personalwesens in
NPO - Personalbeschaffung, Einfithrung neuer Mitarbeiter, Personalent-
wicklung, Vergiitung — Typische Organisationsstrukturen und -formen von
sozialen Organisationen — Gestaltungsinstrumente des Personalwesens in
sozialen Organisationen — Fithrung in NPO (Personalfiihrung, Motivation).

Marketing und Fundraising in sozialen Organisationen

Grundlagen des Marketings in Non-Profit-Organisationen - Grundlagen,
Entwicklungen, Besonderheiten in NPO - Drei Bedeutungen von ,,Social“
Marketing — Marketing-Aktivititen von NPO - Die vier Siulen des strate-
gischen Marketings in NPO - Die fiinf Instrumente des operativen Marke-
tings: der Marketingmix in NPO - Die Philosophie des integrierten Marke-
tings in NPO - Fallstudien zum Social Marketing.

Offentlichkeitsarbeit fiir soziale Organisationen - Besonderheiten der
Offentlichkeitsarbeit fiir Non-Profit-Organisationen - Zielgruppenanaly-
se — Sprache und Text — Pressearbeit — Public Relations - Weitere Medien
und MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit von NPO.

Grundlagen des Fundraisings - Begriffsbestimmung, Entwicklung,
Grundlagen - Griinde fiir die Bedeutung von Fundraising — Fundraising
als Marketing - Modelle und Methoden - Moglichkeiten des Fundraisings
in der Praxis: die Instrumente im Uberblick.

Das Fundraising-Konzept — Denkmodelle und mogliche Fundraising-In-
strumente als Grundlage fiir das Fundraising-Konzept — Erstellung eines
Fundraising-Konzepts — Praktische Umsetzung der Denkmodelle — Fallstu-
dien zur Konzeptentwicklung in der Praxis.

Fundraising-Instrumente in der Praxis - Klassische Fundraising-Instru-
mente — Telemarketing-Instrumente — Fundraising tiber 6ffentliche Veran-
staltungen - Privatpersonen und Organisationen als Geldgeber.
Sponsoring in NPO und Eventmanagement — Begriffsbestimmung, Ein-
ordnung und Grundlagen des Sponsorings — Events als ,,Initialziindung “
fiir Sponsoring — Uberblick iiber Varianten des Sponsorings - Planung
der Sponsoring-Aktivititen, der Sponsoren (Wirtschaftsunternehmen) und
der Gesponserten (soziale Organisationen) — Rechtliche und steuerliche
Aspekte des Sponsorings.
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Finanzierung, Recht und Steuern in sozialen Organisationen

Finanzierung in gemeinniitzigen Organisationen — Finanzierung von NPO:
Besonderheiten, Umfelder und Spannungsfelder — Finanzierungsarten —
Finanzierungscontrolling — NPO-spezifische Finanzierungsarten — Spen-
der, Sponsoring, Fundraising, Forderung - Finanzierungsanalyse mit Kenn-
zahlen.

Einfiihrung in das Recht der NPO - Griindung und Errichtung einer NPO
(Rechtsform, Verein, Stiftung, Kapitalgesellschaft) - Finanzmanagement
einer NPO - Sonderregelungen fiir NPO - Umstrukturierung einer NPO -
Krise und Ende einer NPO.

Steuern und Gemeinniitzigkeit in NPOs - Die Bedeutung der Steuerbegiin-
stigung fiir soziale Organisationen — Die Voraussetzungen fiir die Steuerbe-
giinstigung - Die Tétigkeitsbereiche der gemeinniitzigen Korperschaft und
die steuerlichen Folgen - Steuerarten.

Das Ehrenamt - Hauptamt — Geschiftsfithrender Vorstand — Hauptamt-
liche Mitarbeiter — Sonderfille - Rechten und Pflichten ehrenamtlicher
Mitarbeiter — Steuern beim Ehrenamt - Sozialversicherung beim Ehren-
amt — Haftungslagen.

Stiftungsrecht - Grundlagen des Stiftungsrechts — Die Stiftungstypen und
ihre Besonderheiten - Die Stiftungsvertretung - Vermogen und Steuern.
GmbH-Recht fiir NPO - Wann sollte ein Unternehmen als gGmbH gefiihrt
werden? - Griindung und Unterhalt einer gGmbH - Die rechtliche Stellung
der Organe einer gGmbH - Besonderheit: Die Ein-Personen-gGmbH.
Vereinsrecht - Grundlagen des Vereinsrechts — Griindung des eingetra-
genen Vereins — Mitgliedschaft im Verein — Mitgliederversammlung -
Vorstand - Umstrukturierung und Ende des Vereins.

Projektmanagement, Expertenwissen/Branchenmodule

Projektmanagement: Grundlagen, Praxis und Fiihrungsaspekte des Pro-
jektmanagements - Einfiihrung/Beschreibung der besonderen Situation der
Branche bzw. des Geschéftsmodells und die besondere Bedeutung sozialer
Organisationen in diesem Zusammenhang - Marktsituation, Zielgruppen,
Ziele der NPO - Darstellung des Marketingmodells: Art und Inhalt und
Nutzen der gingigen Geschéftspraktiken der Branche/des Geschéftsmo-
dells - Detaillierte Beschreibung des Aufbaus aus inhaltlicher und strate-
gischer Sicht - Fallstudien zu Branchenfiihrern — Betriebswirtschaftliche
Branchenkennziffern.

Expertenwissen soziale Verbinde, Vereine und Hilfsorganisationen -
Bereiche sozialen Engagements — Internationale Organisationen im Sozial-
bereich - Internationale Umwelt-/Entwicklungshilfeorganisationen - Nati-
onal titige Organisationen im Sozialbereich — Nationale Umwelt-/Entwick-
lungshilfeorganisationen — Lokale/regionale Organisationen.
Expertenwissen Stiftungen — Uberblick iiber das Stiftungswesen — Stif-
tungen Offentlichen Rechts — Stiftungen biirgerlichen Rechts — Unterneh-
mensstiftungen.

Expertenwissen kirchliche NPO - Uberblick iiber kirchliche NPO - Dio-
zesen — Fallstudien zu kirchlichen Stiftungen — Fallstudien zu kirchlichen
gemeinniitzigen GmbHs und Vereinen.

Aktualisierungen vorbehalten!

12



FACHKURS SOCIAL MANAGEMENT

PROBELEKTION

Dies ist ein Auszug aus dem Lernheft zum Thema:
»EXpertenwissen Soziale Verbande, Vereine und Hilfs-
organisationen®.

Lektion 2

2 Spitzenverbande der freien Wohlfahrtspflege

In Lektion 2 stellen wir Ihnen die Arbeiterwohlfahrt (AWO) als einen der bekanntes-
ten und renommiertesten Trdger der freien Wohlfahrtspflege vor. Die AWO entstand
1919 aus der sozialdemokratischen Arbeiterbewegung. Ihre Gliederung in Bundes-
verband, Landesverbdinde, Bezirksverbdnde, Kreisverbdnde und Ortsvereine folgt
einem streng hierarchischen Prinzip. Die Lektion stellt Ihnen drei dieser Organisati-
onen beispielhaft vor: 1. den Bundesverband der AWO als Reprisentanten des Ge-
samtverbandes, 2. den Bezirksverband Oberbayern als Vertreter auf mittlerer Ebene
und 3. den Ortsverein Raisting als typischen Vertreter eines kleinen Ortsvereins im
landlichen Raum auf unterster Ebene. Anhand dieser drei Fallbeispiele zeigen wir
Ihnen, welche typischen Ziele die AWO mit ihren Unterverbdnden verfolgt, auf wel-
chen Tdtigkeitsfeldern sie aktiv sind, wie sie aufgebaut sind, iiber welche finanziellen
Mittel sie verfiigen und welche Projekte durchgefiihrt werden. Wenn Sie die Lektion
durchgearbeitet haben, haben Sie anhand von ganz konkreten Beispielen den organi-
satorischen Aufbau eines anerkannten Trégers der freien Wohlfahrtspflege von der
Spitze bis zur Basis kennengelernt. Sie werden nach Durcharbeiten dieser Lektion
auch die Vor- und Nachteile der Mitgliedschaft in einem Spitzenverband der freien
Wohlfahrtspflege beurteilen konnen.

2.1 Case Study 1: Die Arbeiterwohifahrt Bundesverband

2.1.1 Ziele

Die Arbeiterwohlfahrt (AWO) gehdrt zu den fiinf Spitzenverbénden der freien Wohl-
fahrtspflege in Deutschland. Sie ist ein unabhéngiger, anerkannter Verband, der sich
auf der Basis personlicher Mitgliedschaft in den Ortsvereinen aufbaut.

Die Arbeiterwohlfahrt entstand — wie der Name bereits suggeriert — aus den histori-

schen Wurzeln der Arbeiterbewegung. Vor diesem geschichtlichen Hintergrund wird
das Handeln der AWO bestimmt durch die Werte des freiheitlich-demokratischen So-
zialismus: Solidaritit, Toleranz, Freiheit, Gleichheit und Gerechtigkeit. Daraus leiten
sich die Grundwerte der AWO ab.

Die Grundwerte der Arbeiterwohlfahrt:

— das Bekenntnis zu den unverduB3erlichen Menschenrechten;

— die freiheitlich-demokratische Grundordnung als unverzichtbare Voraussetzung
der sozialen Arbeit;

—  die Entwicklung einer Gesellschaft, in der sich jeder Mensch in Verantwortung
fiir sich und fiir das Gemeinwesen frei entfalten kann;

—  das Eintreten fiir mehr Freiheit, Gerechtigkeit, Toleranz und Solidaritt;

—  der Anspruch des/der Einzelnen auf Chancengleichheit und die gesellschaftliche
und rechtliche Gleichstellung der Geschlechter;
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—  sozialem Unrecht entgegenzuwirken;

—  die Achtung des religidsen Bekenntnisses und der weltanschaulichen Uberzeu-
gung des Einzelnen;

— den Rat- und Hilfesuchenden ohne Riicksicht auf deren politische, rassische,
nationale und konfessionelle Zugehorigkeit beizustehen;

—  die Anerkennung des Vorrangs der kommunalen und staatlichen Verantwortung
fiir die Erfiillung des Anspruchs auf soziale Hilfen, Erziehung und Bildung sowie
fiir die Planung und Entwicklung eines zeitgerechten Systems sozialer Leistungen
und Einrichtungen;

— die partnerschaftliche und planvolle Zusammenarbeit zwischen Kommunen, Staat
und freien Vereinigungen der Wohlfahrtspflege bei Wahrung der Unabhéngigkeit
dieser Vereinigungen.

Bevor Sie weiterlesen, denken Sie bitte kurz dariiber nach, wie sich diese Grundwerte
umsetzen lassen, beispielsweise in einem Grundsatzprogramm. Hier hat die AWO die
Leitsdtze fir ihre Arbeit formuliert.

Unsere Leitsatze

Die Arbeiterwohlfahrt kampft mit ehrenamtlichem Engagement und pro-
fessionellen Dienstleistungen fiir eine sozial gerechte Gesellschaft.

Wir bestimmen - vor unserem geschichtlichen Hintergrund als Teil
der Arbeiterbewegung - unser Handeln durch die Werte des frei-
heitlich-demokratischen Sozialismus: Solidaritit, Toleranz, Freiheit,
Gleichheit und Gerechtigkeit.

Wir sind ein Mitgliederverband, der fiir eine sozial gerechte Gesell-
schaft kampft und politisch EinfluB nimmt. Dieses Ziel verfolgen wir
mit ehrenamtlichem Engagement und professionellen Dienstleistun-
gen.

Wir férdern demokratisches und soziales Denken und Handeln. Wir
haben gesellschaftliche Visionen.

Wir unterstiitzen Menschen, ihr Leben eigenstandig und verant-
wortlich zu gestalten und férdern alternative Lebenskonzepte.

Wir praktizieren Solidaritat und stirken die Verantwortung der
Menschen fur die Gemeinschaft.

Wir bieten soziale Dienstleistungen mit hoher Qualitat
far alle an.

Wir handeln in sozialer, wirtschaftlicher, &kologischer und interna-
tionaler Verantwortung und setzen uns nachhaltig fir einen sorgsa-
men Umgang mit vorhandenen Ressourcen ein.

Wir wahren die Unabhingigkeit und Eigenstandigkeit unseres Ver-
bandes; wir gewdéhrleisten Transparenz und Kontrolle unserer
Arbeit.

Wir sind fachlich kompetent, innovativ, veraflich und sichern dies
durch unsere ehren- und hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter.

Quelle: Grundsatzprogramm der AWO

Abb. 2.1: Die Leitsditze der AWO
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Praxistipp:

Wenn Sie sich die Leitsétze der AWO genauer ansehen, werden Sie im-
mer wieder eine Verkniipfung von hauptamtlicher und ehrenamtlicher
Arbeit feststellen. Ein Prinzip, das Thnen als Manager einer sozialen
Einrichtung/Organisation alltdglich begegnet und dessen Umsetzung
manchmal nicht ganz einfach ist. Einer der Griinde liegt im immer noch
weitverbreiteten Anspruch der Hauptamtlichen, sie seien ,,die Profis®,
ein anderer in der ebenfalls immer noch weitverbreiteten mangelnden
Einbindung Ehrenamtlicher in Entscheidungsstrukturen und Arbeits-
prozesse.

Entsprechend ihrem Grundsatzprogramm ist die AWO zum einen Triger von sozia-
len Einrichtungen wie Kindertagesstitten oder Altenwohnheimen. Zum anderen will
die AWO in ihrem jeweiligen geografischen Umfeld aber auch durch sozialpoliti-
schen Lobbyismus zur politischen Meinungsbildung von Mandats- und Entschei-
dungstrigern beitragen.

Praxistipp:

Dies hat auch fiir Sie ganz praktische Konsequenzen: Ist beispielsweise
Ihre strukturierte Tagesbetreuung fiir Senioren von Schlieung bedroht,
so konnen Sie sich als Mitglied eines Spitzenverbands an Ihren Landes-
oder Bundesverband wenden. Dort sitzen die ,,Spezialisten. Diese
werden Thnen etwa bei der Erstellung eines neuen Finanzierungskon-
zepts behilflich sein oder gemeinsam mit [hnen Zuschussmoglichkeiten
eruieren.

Konkret wirkt sich das in der Sozialpolitik aus: Die AWO will in die Gesetzgebung
mit einbezogen werden. Zur Durchsetzung von Forderungen in den parlamentarischen
Gremien der Gemeinden, Linder, des Bundes und Europas wendet sie sich an die Ab-
geordneten der demokratischen Parteien und beteiligt sich an der sozialen Gestaltung
eines vereinten Europas.

Die AWO arbeitet aullerdem mit Kommunen, dem Staat und anderen freien Ver-
einigungen, Fachverbinden und Gruppen der organisierten Selbsthilfe auf part-
nerschaftlicher Basis zusammen. Die Unabhéngigkeit der freien Vereinigungen der
sozialen Arbeit sollte dabei nach Auffassung der AWO immer gewihrleistet sein. Die
AWO ist zudem solidarisch mit den demokratischen Organisationen der Arbeiterbe-
wegung verbunden und beteiligt sich an Solidaritédtsaktionen.

Lernhinweis:

»Netzwerke® sind im sozialen Bereich unverzichtbar. Wenn Sie auf ein Aufga-
bengebiet, wie Kinderbetreuung, Familienberatung, Altenpflege oder Entwick-
lungszusammenarbeit, spezialisiert sind, ist Erfahrungsaustausch unabdingbar
notwendig. Im Netzwerk konnen Sie gemeinsame Strategien, etwa fiir Pflege-
satzverhandlungen, erarbeiten. Informieren Sie sich einmal in Threm Bereich,
welche Vernetzungen gepflegt werden bzw. wo es mangelt. Hilfreich ist auch
hier, sich an die Spitzenverbiande der freien Wohlfahrtspflege zu wenden. Sie
finden deren Anschriften unter www.awo.de, www.paritaet.org, www.drk.de,
www.caritas.de, www.diakonie.de, www.zwst.org. Oder wenden Sie sich an die
Bundesarbeitsgemeinschaft der freien Wohlfahrtspflege, www.bagfw.de.
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Aufgabe 2.1:

Nennen Sie stichwortartig die wichtigsten Ziele der AWO.

2.1.2 Tatigkeitsfelder

Die Arbeiterwohlfahrt ist in allen Bereichen der Wohlfahrtspflege titig, und zwar
sowohl politisch-informativ als auch konkret als Trager von Einrichtungen und Bera-
tungsstellen. Zu ihren Schwerpunkten zdhlen insbesondere die folgenden Aufgaben:

—  Anregung und Forderung der Selbsthilfe;
—  Forderung ehrenamtlicher Betétigung;

—  vorbeugende, helfende und heilende Tatigkeit auf allen Gebieten der Wohlfahrts-
pflege;

—  Entwicklung und Erprobung neuer Formen und Methoden der Sozialarbeit;

—  Angebot und Unterhaltung von Einrichtungen und Diensten, u. a. durch eigen-
standige Rechtstriger;

—  Aus-, Fort- und Weiterbildung;
—  Information und Aufklarung iiber Fragen der Wohlfahrtspflege;

—  Mitwirkung an der Durchfiihrung von Aufgaben der 6ffentlichen Sozial-,
Jugend- und Gesundheitshilfe;

—  Stellungnahmen zu Fragen der 6ffentlichen und freien Wohlfahrtspflege;

—  Mitwirkung bei der Planung sozialer Leistungen und Einrichtungen, Férderung
praxisnaher Forschung;

—  Forderung von Projekten im In- und Ausland, insbesondere der Entwicklungszu-
sammenarbeit. Bausteine dazu sind die aktive Mitgliedschaft in den internationa-
len Zusammenschliissen der Arbeiterbewegung wie ,,SOLIDAR®, ,AWO Inter-
national“ und Projekte in der internationalen Entwicklungszusammenarbeit.

Konkret ist die AWO in den wichtigsten sozialpddagogischen Téatigkeitsfeldern vertre-
ten: Familie, Frauen, Gesundheit und Rehabilitation, Jugendsozialarbeit, Kinder und
Jugendliche, Migranten und Senioren.

Im Bereich Familie ist sie in der Familienbildung, Familienhilfe und Familienpolitik
titig. Die Familienbildung der AWO unterstiitzt entsprechend dem Auftrag des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes Familien und Initiativen und fordert Hilfe zur Selbst-
hilfe. Die Vermittlung von Kenntnissen und Féahigkeiten steht gleichberechtigt neben
Kommunikation und Begegnung. So bietet die AWO Familien vielfdltige Angebots-
formen — Beratungen, Kurse, Seminare, offene Angebote, Familienwochenenden, Ge-
sprachsrunden, Projekte — und in {iber 100 Familienbildungseinrichtungen ein Forum,
sich zu begegnen, sich auszutauschen und die eigenen Kompetenzen zu stéirken.
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Beispiel 2.1:

Fiir Eltern, Miitter, Viter, Alleinerziehende und Kinder hat die AWO ein eigenes
Internet-Familienportal eingerichtet: www.vitawo.de. Die Website vertritt das
Online-Familienangebot der AWO in Deutschland.

Kontakiformular | Impressum | Sitemap

vitawoede
Bumen ] QQ

Startseite Kinder  Gesundheit Beruf & Familie Finanzen Immobilien  Ausflugsziele Partnerwissen

Sie sind hier: Stanseite

Mewsletter wieder b abbestellen

Freizeittipps der Woche

» Wildpark Schloss Tambach in
Weitramsdorf

» Zoologischer Garten Halle

» LVR-Romertuseum in Xanten

» Karl-Way-Festspiele in Elspe
Ihr Familienportal - Ratgeber und Tipps fir Eltern und die Familie

Lesen Sie hier unsere Tipps rund um Kinder und Familie. Unser Familienportal und Ratgeber bringt
Wissenswertes fiir eine Familie auf den Punkt: Schwangerschaft, Baby und Kleinkind, Kindergarten,

Ausflugsziele
Grundschule, Pubertat, Kindergesundheit, Erndhrung, Fit im Job, Pflege, Beruf und Familie, Finanzen.

» Historische Museum Bielsfeld

Stattliche Familienférderung  Geld fiir junge Familien B M A
Jahtlich investiert der Staat rund 250 Milliarden Euro in {iber 150 verschiedenen MaBnahmen zur Serengeti Park
Familienfirderung. Junge Eltern miissen sich nach der Geburt regelrecht durch den Dschungel der... Fart Fun

Abb. 2.2: Die AWO bietet Familien mit vitawo.de ein einzigartiges Kompetenz-
netzwerk

Im Tétigkeitsfeld Frauen unterstiitzt und betreibt die AWO in vielen Stédten Frauen-
hauser und fiihrt Schwangerschaftsberatung durch. Frauenhduser sind Schutz- und
Zufluchtsstitten fir Frauen und deren Kinder mit Gewalterfahrungen in Beziehungen.

Lernhinweis:

Bevor Sie weiterlesen: Uberlegen Sie kurz, aus welchen Grundsitzen der Arbei-
terwohlfahrt sich die Prinzipien der Frauenhaus-Arbeit der AWO ableiten konn-
ten.

Es sind ,Hilfe zur Selbsthilfe* und ,,Selbstbestimmung statt Abhangigkeit.

Ebenso engagiert ist die AWO in der Schwangerschaftsberatung an vielen Orten tétig.
Im Internet finden sich unter www.awo.org/pub/pub/frauen/schwanger/Adressen. html
Adressen von Schwangerschaftsberatungs-Einrichtungen der AWO.
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Praxistipp:

Gerade der Riickzug der katholischen Kirche aus der Schwangerschafts-
beratung hat die AWO vor neue Herausforderungen gestellt. Stellen Sie
sich vor, in Threm Jugendzentrum erfahren Sie, dass ein 15-jdhriges
Maidchen schwanger ist. Sie selbst konnen zwar ,,menschlichen Rat*,
aber keine professionelle Hilfe anbieten. Dafiir ist die Schwanger-
schaftsberatung ebenso zustindig wie beispielsweise die Familienbera-
tung der benachbarten AWO-Einrichtung. Sie konnen der Betroffenen
also ein umfassendes Hilfeangebot machen, das Sie selbst koordinieren
und begleiten, weil Sie das Méadchen am besten kennen.

In der Gesundheitshilfe und Rehabilitation steht die Betreuung von behinderten und
psychisch kranken Menschen im Vordergrund. Mit Gesundheitshilfen, Kuren, Erho-
lungen oder Suchthilfen wird versucht, gesundheitlich angeschlagenen Menschen zu
helfen und sie wieder in die Gesellschaft einzugliedern.

Praxistipp:

Immer mehr ziehen sich die Kostentrdger von in ihren Augen freiwilli-
gen Leistungen zuriick. Jiingstes Beispiel ist der Beschluss der bayeri-
schen Bezirke, sozialpsychiatrische Dienste nur noch eingeschrinkt zu
fordern. Auch Sie werden mit solchen Beschliissen im beruflichen
Alltag umgehen miissen. Sie werden verstirkt in Threr Arbeit den ,,Kos-
tenfaktor als Argument einsetzen miissen. Pravention, das zeigen alle
Studien, ist kostengiinstiger als stationdrer Aufenthalt. Wenn lhre Ein-
richtung einem Spitzenverband angehort, werden Sie hier Unterstiit-
zung, moglicherweise auch in finanzieller Hinsicht finden.

Kinder und Jugendliche werden mit Erziehungshilfen und anderen Maflnahmen
unterstiitzt. Besonders vielféltig ist das Angebot an Tageseinrichtungen fiir Kinder der
AWO. Weiter engagiert sich die AWO in der Jugendpolitik und gegen Kinderarmut.

Praxistipp:

Von vielen Seiten wird beispielsweise in Bayern die flichendeckende

Einfiihrung von Schulsozialarbeit gefordert. Ihre Realisierung scheitert
an fehlenden Finanzierungsmoglichkeiten. Mittagsbetreuungen, wie sie
die AWO an vielen Schulen auf ehrenamtlicher Basis organisiert, kon-
nen dieses Manko zum Teil auffangen. Hier helfen Thnen die Ortsver-
biande der AWO im Bedarfsfall weiter.

Bei Migranten stechen an AWO-Dienstleistungen Beratungsdienste und Integrations-
kurse im Vordergrund. Dariiber hinaus versucht die AWO, auch auf die Asylpolitik in
ihrem Sinne Einfluss zu nehmen.

Senioren werden von der AWO stationdr und ambulant betreut. Ambulante und
stationére Pflege bilden hier die Schwerpunkte, dariiber hinaus engagiert sich die
AWO auch in der interkulturellen Altenhilfe und in der Seniorenpolitik.

Weitere Dienstleistungen der AWO sind Schuldnerberatung, Straffilligenhilfe und
Wohnungslosenhilfe.
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Aufgabe 2.2:

In welcher Form setzt sich die Arbeiterwohlfahrt fiir Familien ein?

2.1.3 Geschichtliche Entwicklung

Die AWO wurde am 13. Dezember 1919 als
Hauptausschuss der Sozialdemokratischen
Partei Deutschlands (SPD) durch Marie
Juchacz (1879—-1956) gegriindet, wobei die
sozialdemokratische Frauenbewegung mit
ihrer Forderung nach rechtlicher Gleich-
stellung der Frau einen wesentlichen Anteil
hatte.

Quelle: AWO

Abb. 2.3: Gilt als Griinderin der AWO:
Marie Juchacz (1879—-1956)

1. Griindungsmotive

Die politischen und sozial-ethischen Erwdgungen, die zur Griindung fiihrten, un-
terscheiden sich deutlich von den Ideen, die die Entstehung und Entwicklung der
viel élteren kirchlich-konfessionellen Wohlfahrtsarbeit gefordert haben.

Drei Faktoren waren vor allem fiir die Griindung der AWO entscheidend:

—  die groBe Not der in Industriegebieten und Grof3stddten zusammengeballten
Arbeiter

—  eine Arbeiterbewegung, die diesen Menschen im Kampf gegen die beste-
hende gesellschaftliche Ordnung Unterstiitzung versprach

— die in Wissenschaft und Staatspraxis sich entfaltende Idee einer staatlichen
Sozialpolitik

Entsprechend verfolgte die AWO mit ihrer Griindung vor allem zwei konkrete
Ziele:

— die Verhiitung von Klassenarmut durch Bekdmpfung ihrer Ursachen

— die Entwicklung innovativer sozialer Arbeit mit praventivem Charakter
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2.  Weimarer Republik

1903 entstanden die ,,Kinderschutzkommissionen®, die ihre Aufgaben darin
sahen, das in Kraft getretene Gesetz gegen die Kinderarbeit zu kontrollieren bzw.
deren Auswiichse zu unterbinden. Um Kinder wenigstens voriibergehend aus
ihrem niederdriickenden Milieu zu befreien, entstand der Gedanke, ,,Ferienwan-
derungen® und ,,Stadtranderholungen® zu organisieren. Damit wurden Formen
gegenseitiger Hilfe, die vor allem die Arbeiterfrauen in Gewerkschaften und
Genossenschaften kennengelernt und getibt hatten, auf die Hilfe fiir Kinder und
ihre Eltern {ibertragen.

Zugleich entwickelten sich im Raum der Arbeiterwohlfahrt individuelle Hilfen —
wesentlich ausgelost durch das bereits vor der Griindung des Hauptausschusses
fiir Arbeiterwohlfahrt erfolgte Engagement sozialdemokratischer Frauen in Kin-
derschutzkommissionen und in den Kommissionen der Kriegswohlfahrtspflege.
Diese sollte nicht die 6ffentliche Sozialverantwortung ersetzen, sondern lediglich
als ergénzende Arbeit verstanden werden und dabei insbesondere dem Ziel der
Demokratisierung der Wohlfahrtspflege durch Einbeziehung der bislang vernach-
lassigten Arbeiterschaft und der Entwicklung zukunftsweisender Modelle und Ar-
beitsansitze dienen.

3. Drittes Reich und Nachkriegszeit

1933 wurde die Arbeiterwohlfahrt als einziger Wohlfahrtsverband von den Nati-
onalsozialisten verboten. Alle Einrichtungen wurden im Rahmen der Gleichschal-
tung von der Nationalsozialistischen Volkswohlfahrt {ibernommen. Die bisheri-
gen Konzeptionen wurden verworfen.

Kurz nach dem Zusammenbruch der nationalsozialistischen Gewaltherrschaft
griindete sich am 3./4. Januar 1946 der Hauptausschuss fiir Arbeiterwohlfahrt er-
neut. Organisatorisch trennte sich die AWO von der SPD. In der damaligen sow-
jetischen Besatzungszone blieb die Arbeiterwohlfahrt allerdings verboten.

Aufgabe 2.3:

Welche Rolle spielten Kinderschutzkommissionen in der Geschichte der AWO?

2.1.4 Organisationsstruktur

A) Der Aufbau

Die AWO ist dezentral und hierarchisch aufgebaut. Sie besteht aus dem Bundesver-
band zusammen mit Verbanden auf lokaler Ebene.

Verbinde auf lokaler Ebene sind Ortsvereine, Gemeinde- bzw. Stadtverbiande, Kreis-
verbdnde, Bezirksverbidnde und Vereinigungen auf Landesebene (Landesverbénde,
Landesarbeitsgemeinschaften). Die Gliederungen finden sich in Ubereinstimmung mit
den politischen Grenzen der Gemeinden, Stidte, Kreise und Lénder.
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Lernhinweis:

Welchen Grund konnte die hierarchische, lokale Gliederung haben? Uberlegen

Sie selbst, bevor Sie weiterlesen. Die AWO will die Handlungsféhigkeit gegen-
tiber ortlichen und tiberdrtlichen Trigern der 6ffentlichen Sozial- und Jugendhil-
fe und des Gesundheitswesens sowie gegeniiber den politischen Entscheidungs-
tragern herstellen und erhalten. Dies ist nur dadurch moglich, dass sich auf jeder
Ebene gleichgestellte Parteien gegeniiberstehen.

Praxistipp:

Eine streng hierarchische Gliederung, wie die der AWO, kann zu
Problemen fiihren:

— Selbstbestimmung und Selbstverwaltung in Einrichtungen sind nicht
immer gewéhrleistet.

— Entscheidungen werden auf die néchsthohere Ebene verlagert.

— Biirokratismus und Formalismus konnen Innovation und Flexibilitét
hemmen.

— Fehlende Entscheidungskompetenz kann zu sinkender Motivation
von Mitarbeitern fiithren.

1. Ortsverein

Die in einer Gemeinde, einem Ortsteil einer Grolgemeinde oder in einem Stadt-
teil wohnenden AWO-Mitglieder bilden einen Ortsverein. Bis zur Griindung
eines Ortsvereins kann ein Stiitzpunkt errichtet werden.

2. Gemeinde- bzw. Stadtverband

Die Ortsvereine einer Gemeinde bilden den Gemeindeverband, Ortsvereine einer
kreisangehorigen Stadt den Stadtverband. Sofern Ortsvereine nicht bestehen,
erfiillt der Gemeinde- bzw. Stadtverband die Aufgaben eines Ortsvereins bis zu
dessen Griindung.

3. Kreisverband

Die Ortsvereine, die weder einem Gemeinde- noch einem Stadtverband angehd-
ren, sowie die Gemeinde- und Stadtverbédnde eines Kreises oder einer kreisfreien
Stadt bilden den Kreisverband.

4. Bezirksverband

Die Bezirksverbdnde sind die Zusammenfassung der Kreisverbinde ihres Be-
reichs. Die Bereiche der Bezirksverbidnde werden von der Landesgliederung im
Einvernehmen mit den beteiligten Verbandsgliederungen nach ZweckméaBigkeit
abgegrenzt.

5. Landesgliederungen (Landesverbinde, Landesarbeitsgemeinschaften)

Die Landesgliederungen werden von der AWO eines Bundeslandes gebildet.
Thre Organisationsform richtet sich nach den Gegebenheiten des einzelnen
Landes. Sie vertreten die AWO auf Landesebene.
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2.1
2.2
23

Bundesverband

Der Bundesverband ist die Zusammenfassung aller Landesgliederungen und
Bezirksverbiande der AWO. Er reprisentiert den Gesamtverband und vertritt die
AWO auf Bundesebene, in der Europédischen Gemeinschaft und international.

Dem AWO-Bundesverband sind 29 Landes- und Bezirksverbande angeschlossen,
den AWO-Landes- und Bezirksverbianden 450 Kreisverbande ihres Bereiches
(sieche Grafik unten). Diese wiederum setzen sich aus den Ortsvereinen des Kreis-
gebietes zusammen (insgesamt knapp 4000).

Jugendwerk

Das Jugendwerk der Arbeiterwohlfahrt ist die Jugendorganisation des Verbandes.
Der Aufbau soll analog der Arbeiterwohlfahrt erfolgen.

Losungen zu den Aufgaben im Text
Solidaritit, Toleranz, Freiheit, Gleichheit und Gerechtigkeit
Familienbildung, Familienhilfe und Familienpolitik

Kontrolle der Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit, die Anfang des
20. Jahrhunderts erlassen worden waren
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Lassen Sie sich beraten

Wir mochten Sie mit dieser Probelektion gut informieren: sachlich, ausfiihrlich und
griindlich. Nach Moglichkeit so, dass keine Frage offenbleibt und Sie in aller Ruhe Ihre
Entscheidung treffen konnen. Denn mit dieser Probelektion mochten wir auch errei-
chen, dass Sie sich dem richtigen Studienziel zuwenden. Einem Ziel, das genau zu Ihrer
beruflichen oder personlichen Situation passt und mit dem Sie wirklich vorankommen.
Sollten Sie noch Fragen haben, so wenden Sie sich bitte an unser Beratungsteam. Rufen
Sie einfach an, schreiben Sie uns oder schicken Sie uns ein Fax. Sie konnen uns auch
gern besuchen.

lhr SGD-
Beratungsteam:

Oliver Schuttler,
Heike Volgmann,
Sabrina Milker,
Kerstin Schrod,
Ellen Oeggl,
Jasmin Wesp,
Ulrico Sexauer
(stehend v. |.),

Evelyn Tarabekos,
Bettina Gerth,
Alix GroBmann,
Simone Bloch,
Sybille Wolter,
Ellen Behre
(sitzend v. I)

Und so erreichen Sie uns:

Wahlen Sie unsere Telefonnummer: 0800-806 60 00 (gebiihrenfrei)

Montags bis freitags von 8:00 bis 20:00 Uhr sind wir personlich fiir Sie da. Aufler-
halb dieser Zeiten konnen Sie uns auf Band eine Nachricht hinterlassen. Wir rufen
gern zuriick. Unsere erfahrenen Studienberater informieren Sie dann gezielt zu Ihren
personlichen Fragen.

Oder schicken Sie uns eine E-Mail: Beratung@sgd.de

Wir freuen uns auf Sie!

So starten Sie:

Schnell beiliegende Studienanmeldung ausfiillen und an die SGD schicken. Sie erhal-
ten umgehend Thr Startpaket mit dem ersten Original-Lernmaterial. Das ist der Beginn
Thres Erfolges.

Studiengemeinschaft Darmstadt GmbH

Telefon: 0800-806 60 00, Fax: 0800-806 60 11 (gebiihrenfrei)
Internet: www.sgd.de

Briefadresse: Postfach 10 01 64, 64201 Darmstadt
Besuchsadresse: Ostendstrafie 3, 64319 Pfungstadt bei Darmstadt
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Auf einen Blick:
das Wichtigste zu lhrem Kurs
~Fachkurs Social Management”

Studienziel:

Voraussetzungen:

wavelearn:

Lernthemen:

Studienbeginn:

Studiendauer:

Lernmaterial und

Betreuungsleistungen:

Zeugnisse:

Staatliche Zulassung:

Studiengebiihren:

lhr Start:

So erreichen Sie uns:

®
MIX
Papier aus verantwor-

tungsvollen Quellen
gw%:?g FSC® C018830

Dieser kompakte Fachkurs bereitet Sie auf kaufmannische Fach- oder Projektleitungspo-
sitionen in sozialen und gemeinnitzigen Einrichtungen vor. Die Lehrgangsschwerpunkte
liegen in den Bereichen Beschaffung von Geldern durch Marketing und Fundraising
sowie effektive Finanzierung und Organisation von anfallenden Aufgaben.

Berufserfahrung in einem kaufmannischen oder sozialen Beruf.

Sie haben im Kurs die Mdglichkeit, den Online-Campus wavelearn zu nutzen. Die Nut-
zung ist freiwillig und nicht ndtig, um das Lehrgangsziel zu erreichen.

Grundlagen des Social Management — Marketing und Fundraising in sozialen Organisa-
tionen — Finanzierung, Recht und Steuern in sozialen Organisationen — Projektmanage-
ment — Expertenwissen/Branchenmodule: Stiftungen, Kirchliche Non-Profit-Organisati-
onen, Soziale Verbande, Vereine und Hilfsorganisationen.

Jederzeit.

12 Monate, wenn Sie wochentlich etwa 8 bis 10 Stunden lernen. Sie kdnnen auch schnel-
ler vorgehen oder sich mehr Zeit lassen. Denn wir bieten lhnen einen Betreuungsservice
von 18 Monaten.

Praktische Studienmappe mit Arbeitsmaterial, 22 Lernhefte, Zugang zum Online-Campus
wavelearn. Die personliche Betreuung durch Ihren Fernlehrer und der Korrekturservice
machen Ihnen den Kurs ganz einfach.

Sie erhalten nach erfolgreicher Lehrgangsteilnahme und als Bestatigung lhrer Leis-
tungen das SGD-Abschlusszeugnis. Dieses wird in Wirtschaft, Industrie und Offentlichkeit
als Abschluss eines renommierten privaten Fernlehrinstitutes anerkannt.

Der Lehrgang wurde von der Staatlichen Zentralstelle fir Fernunterricht (ZFU) in Kdln
unter der Nummer 7156705 gepriift und zugelassen. Das besagt, dass der Lernstoff voll-
standig, fachlich einwandfrei und padagogisch aufbereitet ist.

Die Studiengebiihren finden Sie auf lhrer Studienanmeldung.

Schnell die beiliegende Studienanmeldung ausfiillen und an die SGD
schicken. Sie erhalten umgehend lhr Startpaket mit dem ersten Origi-
nal-Lernmaterial.

Telefon: 0800-806 60 00 (gebiihrenfrei) E-Mail: Beratung@sgd.de

Studiengemeinschaft Darmstadt
OstendstraBe 3, 64319 Pfungstadt bei Darmstadt
www.sgd.de

87909 12A




