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1. Instalar el plugin gratuito WooCommerce

En tu Escritorio de WordPress, ve a Plugins > Afadir Nuevo y en el buscador teclea WooCommerce. A

continuacion, dale a Instalar Ahora en el primer resultado que te sale, el del erizo

Afadir plugins subir plugin

Resultades de la bisqueda Destacados Populares Recomendado  Favoritos  Extensions

WooCommerce - excelling Instalar ahora

eCommerce
Mas detailes

WooCommerce is a powerful, extendable
eCommerce plugin that helps you sell anything.
Beautifully.

Por WooThemes

o1 (1.293) Ultima actualizacién: Hace 3 semanas

Més de un millén de ¥ Compatible con tu versién de WordPress
instalaciones activas

YITH WooCommerce Ajax Search  instalar ahora

YITH WooCommerce Ajax Search allows your Més detalles
users to search products in real time.

Por Yithemes

d o & & (30) Ultima actualizacién: Hace 2 semanas

90,000+ instalaciones activas No probado con tu versién de WordPress

Palabraclave % WooCommerce

2.275 elementos i de76 »

YITH WooCommerce Ajax Product  instalar ahora

Filter
te Mas detalies

¥ITH WooCommerce Ajax Product Filter offers
you the perfect way ta filter all products of your

WooCommerce shop,
Por yithemes
(30) Ultima actualizacién: Hace 6 dias
70.000+ instalaciones activas v Compatible con tu versidn de WordPress

(52)

WooCommerce Multilingual - run  instalar ahora

WooCommerce with WPML
Mas detalles

Allows running fully multiingual e-cammerce
sites using WooCommerce and WPML.

Par OnTheGoSystems

Ultima actualizacién: Hace 20 horas

30.000+ instalaciones activas v Compatible con tu version de WordPress

Luego dale a Activar plugin. Estos son los dos pasos basicos siempre que instalas un plugin desde el

repositorio oficial y gratuito de WordPress:

Instalando plugin: WooCommerce - excelling eCommerce 2.4.12

Descargando el archivo de instalaciéon de https://downloads.wordpress.org/plugin/woocommerce.2.4.12.zip...

Descomprimiendo...

Instalando el plugin...

El plugin WooCommerce - excelling eCommerce 2.4.12 se ha instalado correctamente.

Activar plugin | Volver al instalador de plugins

Ya tienes funcionando el plugin WooCommerce para comenzar a crear una Tienda Online. A


ximos
Nuevo sello

https://webgae.com/

continuacion, te saldra un asistente online que te va a guiar en la configuracion basica:

(Z[2I) COMMERCE

WooCommerce disponible en es_ES. ;Desea utilizar esta traduccion?

InstalarTraducecion

iBienvenido al mundo de WooCommerce!

Gracias por elegir WooCommerce como soporte para su tienda online! Este asistente
de configuracion te ayudara a configurar los ajustes basicos. Es completamente

opcional y no debe durar mas de cinco minutos.

¢No tienes tiempo en este momento? Si no quieres pasar por el asistente, puedes

saltar y volver al panel de WordPress. jPuedes volver en cualguier momento si cambias

Ahora no iVamos alla!

de opinidn!

Lo primero y mas importante, instalar las paginas esenciales de la tienda. Son Tienda, Carrito, Finalizar
Compra y Mi Cuenta. Para ello, haz click en Continuar. Con estas paginas basicas ya puedes comenzar
a vender productos con tu Tienda Online, aunque mas adelante te voy a ensefiar como afiadir nuevas

paginas con diferentes contenidos y funcionalidades para enriquecer tu comercio electronico.



([:J) COMMERCE

Configuracion de
Pagina

—_——

Configuracién de Pagina

Tu tienda necesita unas pocas paginas esenciales. A continuacion se crearan
automaticamente (si no lo hacen es porgue ya existen):

Tienda La pagina de compra mostrara sus productos.

El carrito sera donde los clientes van a ver su carro y
comenzar la comprobacion.

Carrito

La pagina de pago sera el lugar donde los clientes van a

Finalizar compra :
pagar por sus articulos.

Clientes registrados podran gestionar sus detalles de cuenta
Mi cuenta o ) .
y ver histérico de pedidos en esta pagina.

Una vez creadas, estas paginas se pueden administrar desde tu panel de

administracion en elMenu Paginas. Puede controlar qué paginas se muestran en su

pagina web a travésApariencia > Menus.
Saltar este paso Continuar

En la siguiente pantalla toca configurar una serie de cuestiones relacionadas con la Localizacion de la
Tienda. Define la ubicacion de la tienda, moneda, separador para el precio, cantidad de decimales y
unidades de medida para los productos. Cuando hayas introducido todos estos datos (algunos puedes

dejarlos como estan) haz click en Continuar.



\2[2J) COMMERCE

Configuracion de  Localizacién Tienda
Pagina
& O

Localizaciéon Tienda

¢Donde esta basada la tienda? Aland Islands *
¢{Qué moneda utilizara en la Selecciona una Moneda ... d
tienda? Si tu moneda no estd en lo lista, puedes afiadirla después,

Posicion de moneda lzquierda =

Separador de miles
Separador decimal

¢Qué unidad de peso deberia kg

usarse para los productos?

;Qué unidad de medida deberia cm

usarse para los productos?

Saltar este paso

A continuacion, define si vas a enviar productos fisicos a los clientes y los costes de envio nacionales e
internacionales si vas a vender fuera de tu pais. Ademas, puedes decidir acerca de la aplicacion de
impuestos sobre la venta, de modo que los productos de la tienda ya muestren el precio final con los
impuestos incluidos o éstos se afiadan posteriormente en el proceso de compra. Cuando termines de

configurar esta parte, dale click a Continuar.



7 [J) COMMERCE

Configuraciénde Localizacién Tienda Envio & Impuestos
Pagina

Envio & Configuracion Impuestos

Siva cobrando impuesto sobre las ventas, o el envio de mercancias fisicas a los
clientes, puede configurar las opciones basicas de abajo. Esto es opcional y se puede
cambiar mas adelante a través deWooCommerce> Configuracidén> Impuestos

yWooCommerce> Configuracién> Envios .

Configuracién Basica de Envio

{Enviaras los productos? [#] 51, enviaré bienes fisicos a los clientes
Costes de Envio Nacionales: Un total de por pedido y/o por item
Costes de Envio Un total de por pedida y/o por item

Internacionales:

Configuracién Basica de Impuestos

¢{Tus ventas cobraran ¥ Sl cobrardn impuestos de venta

impuestos?

¢Como introduciras los precios @ Voy a introducir los precios con impuestos incluidos

del producto? = Voy a introducir los precios con impuestos NO incluidos

Saltar este paso

En la siguiente interfaz vas a definir los métodos de pago que posteriormente puedes configurar méas a
fondo dentro de los Ajustes de WooCommerce. Si vas a aceptar pagos mediante PayPal, introduce la

direccion de correo de tu cuenta de negocio de PayPal. Continla haciendo click en Continuar.



(Z:I) COMMERCE

Conﬂguracién de Localizacién Tienda Envio & Impuestos Pagos
Pagina

. 4 & - O
Pagos

WooCommerce puede aceptar pagos en linea y fuera de linea. métodos de pago
adicionales se pueden instalar mas tarde y se gestionan desde |a pantalla de

configuracién pedido .

PayPal estandar

Para aceptar pagos a través de PayPal en su tienda, entra tu direccion de correo electrénico de

PayPal abajo.
Direccién de correo electrénico

PayPal:

Pagos Fuera de Linea

Los pagos fuera de linea requiere un proceso manual, pero puede ser de ayuda en diferentes

circunstancias o en tests de pago.

Pago por Cheques -] Habilitar pago por Cheques
Pago en entrega ) Habilitar pago en entrega

Transferencia Bancaria (BACS) | Habilitar pago por Transferencia Bancaria

Saltar este paso

En la Gltima pantalla, el asistente te informa de que ya se han realizado los pasos basicos para
configurar la Tienda Online y te da la posibilidad de comenzar a crear tu primer producto. Pero, antes
de hacerlo, vamos a realizar una serie de ajustes mas avanzados en nuestra tienda dando click a Volver

al Escritorio WordPress.



]2 COMMERCE

Configuracion de  Localizacién Tienda Envio & Impuestos Pagos Listo!
Pagina
. 2 @ & O
iTu Tienda esta Lista! W Twittear

/Quieres ayudar a hacer WooCommerce alin mas impresionante? Permitir

WooThemes para recoger informacién no confidencial de los datos y el uso de
diagnéstico, y obtener descuento20% en sus préximas WooThemes compran.,
find mas,

F'érrn:tlr No gracias

Siguientes pasos Aprender mas

[B] verlos WC 101 video tutoriales
iCrear el primer producto!
Recibe consejos de comercio electrénico

en su bandeja de entrada

= Siga los tutoriales interactivos Sidekick

2. Configurar los ajustes a fondo

Para configurar por completo tu Tienda Online debes ir a tu Escritorio de WordPress y dentro de él
a WooCommerce > Ajustes. Dentro de Ajustes hay diversos apartados donde puedes configurar todos

los aspectos esenciales de tu tienda online. Vamos a verlos uno por uno:

O,

En WooCommerce > Ajustes > Generales puedes acceder a la pantalla de configuracion basica que

2.1. Ajustes > Generales

hemaos visto en el primer paso del asistente. Aqui ademas puedes activar la geolocalizacion para

determinar la ubicacion del comprador.



A Entradas

Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas Correos electronicos API

[&) Portfolio
) Opciones Generales
O3 Medios
W Paginas Ubicacion de base Aland Islands =
® Comentarios
Venta Localizacion(s ; Vender a todos los paises -
WooCommerce (s) B
Por defecto Direccién Cliente Geolocalizar v

Lo Bose de datos MaxMind Geoljte se descargord periddicamente a su directorio wp-content si se utiliza lo geolocalizacion.

Aviso tienda Habilitar en todo el sitio aviso tienda de texto

Opciones de Moneda

0 0s i " N i
Productos Las sigulentes opciones afectan a como se muestran los precios en el frontend.

A Aparlencia -
Moneda Dirham Emiratos Arabes Unidos (J.4) -

K Plugins @
Usuarios Posicién de moneda lzquierda (99.99) ¥
“ Herramientas

Separador de miles a

2.2. Ajustes > Productos

En la siguiente seccion Productos, dentro de la pestafia Generales en la parte de abajo puedes habilitar

las calificaciones para los productos de la tienda.

Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas Correos electronicos API
Generales | Presentacién | inventario | Productos descargables

Mediciones

Unidad de peso kg -
Unidad de medida ) | cm v
Resefas

Valoraciones del producto v Habilitar calificaciones de opiniones

¥ Serequieren calificaciones para dejar un comentario
¥ Mostrar etiqueta "propietario verificado" por comentarios de los clientes

Sélo permitir los comentarios de "duefios verificados"

Guardar los cambios



En la pestafia Presentacidn puedes determinar cdmo va a ser por defecto la pagina de tienda, si mostrara
solo productos, o productos y categorias, etc. Ademas, puedes establecer un orden predeterminado para
los productos y habilitar un efecto de visualizacién en Lightbox o caja de luz para las imagenes de los

productos.

Generales  Productos  Impuesto  Finalizarcompra  Envio  Cuentas  Correos electronicos  API
Generales | Presentacién | inventario | Productos descargables

Tienda y las paginas del producto

Pagina de la tienda @  Tienda x -

La pdgina de base también se puede utilizar en sus enlaces permanentes de productos .

Presentacién de la pagina de

! Visualizar productos -
tienda

T}

Presentacién -
predeterminada de categoria Visualizar productos *

=
&)

Clasificacién Predeterminado Orden predeterminado (orden personalizado... ~

o)

Comportamiento tras afiadir || Redirigir a la pagina de la cesta después de la adicién exitosa

a la cesta ,
v Habilitar AJAX afiadir al carrito de botones en archivos

Galeria de imagenes del producto

v/| Habilitar la mesa de luz para imagenes de producto
Incluya luz de WooCommerce. Galeria de imdgenes del producto se abrird en una caja de luz.

Guardar los cambios

En la pestafia Inventario puedes habilitar la gestion de stocks, es decir, permitir que se pueda afadir a
cada producto una cantidad especifica de existencias. En Mantenga Imagenes puedes hacer que la
tienda bloquee durante 60 minutos (o los que tu decidas) el producto que ha seleccionado el usuario

hasta que éste proceda al pago.

También puedes habilitar notificaciones para las diversas acciones de la tienda y avisos de stock bajo
que llegaran a la cuenta de correo que tu elijas, asi como definir umbrales de stock bajo, esto es, que a
partir de una cierta cantidad de productos que tu decidas en la tienda aparecera un aviso de stock bajo

para ese producto.



Otro aspecto interesante es el de Agotado Visibilidad. Aqui, marcando la casilla Ocultar los articulos
comunes del catalogo puedes hacer que la tienda no muestre los articulos que estén temporalmente sin
stock. Si solo vas a usar tu tienda como catalogo, es decir, para mostrar productos sin posibilidad de

comprarlos, asegUrate de que no esta marcada esta casilla.

Generales Productos  Impuesto Finalizar compra Envio ~ Cuentas Correos electronicos APl
Generales | Presentacién | inventario | Productos descargables

inventario

Gestionar stock v Habilitar la gesti6n de stocks

:‘H"::ti:ﬁ? sl 60 Mantenga acciones (para pedidos pendientes de pago) para x minutos. Cuando se alcanza este limite, el pea
inu
Notificaciones |¥ Activar notificaciones de stock a bajo
v Activar notificaciones de acciones
Destinatario(s) de

notificaciones

Baja Cantidad Umbral 2

Umbral de existencia

agotada
Agotado Visibilidad || Ocultar los artfculos comunes del catalogo
Stock Formato de pantalla ) | Mostrar siempre Stock ejemplo: "12 en stock” -

Guardar los cambios

En la pestaia Productos Descargables puedes definir qué sucedera cuando un usuario adquiera un
producto descargable de tu tienda. Si el producto se descarga automaticamente, se le redirige a una
pagina de descarga o se le envia un correo con un enlace de descarga. También puedes habilitar
restricciones para que los usuarios solo puedan descargar los productos cuando hayan iniciado sesion en

tu tienda.



Generales Productos  Impuesto Finalizar compra Envio = Cuentas Correos electronicos ~ API
Generales | Presentacion | inventario | Productos descargables

Productos descargables

Descarga de archivos Método Fuerza Descargas =
@

Restriccion de acceso | | Descargas requieren inicio de sesién

Este ajuste no se aplica a las compras de los huéspedes.

¥ Conceder acceso a los productos descargables después del pago

Active esta opcién para permitir el acceso a las descargas cuando las érdenes son "procesamiento”, en lugar

Guardar los cambios

2.3. Ajustes > Impuesto

En este apartado defines el impuesto o impuestos que se aplicaran a los productos de tu tienda. En
primer lugar, en la pestafia Opciones de Impuestos, informate sobre la legislacion de comercio
electronico en tu pais y si es necesario asegurate de que los precios de tu tienda ya muestran los
impuestos incluidos. Para ello, marca Si, voy a entrar en los precios incluyen impuestos, para gue al

crear tus productos puedas introducir los precios definitivos con impuestos incluidos.

Ademas, en Mostrar precios de la tienda y en Mostrar Precios Durante carro y la salidapuedes elegir el
impuesto que se aplicara a los productos tanto en la parte de la tienda como en la zona de carrito y
finalizar compra. De este modo, los precios se estaran mostrando como definitivos con impuestos

incluidos en todos los lugares de tu Tienda Online.



Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas Correos electronicos API
Opciones de impuestos | Tarifas estandar | Reduced Rate Precios | Zero Rate Precios

Opciones de impuestos

Habilitar Impuestos v Habilitar los impuestos y los célculos de impuestos

Precios entré con Impuestos (=) Sf, voy a entrar en los precios incluyen impuestos

() No, voy a entrar en los precios sin impuestos

Calcular impuesto basado en: Direccién de envio del cliente -

6]

Gastos de envio Clase de Clase de impuesto de envio basado en cesta p... ~

Impuesto: @

Redondeo [ | Impuesto Ronda a nivel subtotal, en lugar de redondeo por linea
Clases de impuestos Reduced Rate

adicionales @ Zero Rate

Mostrar precios de la tienda: IVA Incluido -

Mostrar Precios Durante IVA Incluido =

carro y la salida:
Mostrar precio Sufijo: @ A

Totales Display fiscales: Detallado -

Guardar los cambios

En la pestafia Tarifas Estandar vamos a definir el impuesto basico que se aplicara por defecto a todos
los productos de la tienda. En el caso de Espafia, el impuesto estandar sera el IVA. Para ello,
introducimos el codigo de pais, tipo impositivo para el impuesto y nombre del impuesto. Por ultimo,

podemos hacer que este impuesto se aplique automaticamente a los costes de envio o no.

Si quieres definir diferentes tipos impositivos segun provincias, puedes insertar tantas filas como
quieras para especificar los diferentes porcentajes de IVVA para cada provincia. Por suerte, existen tablas
ya confeccionadas que puedes importar en formato CSV y después modificar a tu gusto. En este
enlace te puedes descargar una tabla con un listado de paises con Espafia incluida y definidos los

impuestos por separado para peninsula, islas, Ceuta 'y Melilla.



Generales Productas  Impuesto Finalizar compra  Envie  Cuentas  Correos electronicos APl
Opciones de impuestos | Tarifas estdndar | Reduced Rate Precios | Zero Rate Precios
Precios de impuestos para el "Estandar” Clase
Definir los tipes impositives para los paises y estados a continuacion. Ver agui para alfa-2 cddigos de paises disponibles,
Pais Codigo [7] Estado Codigo [7]  ZIP/Cédigo postal [7] Ciudad [7] Tarifa% [7] Impuesto Nombres [7] Prioridad [7] Compuesto [?} Enwio [7]
=B * ¥ 21 WA 1

Insertar fila Eliminar fila seleccionada (s) Importar CSV CSV exportacion

Guardar los cambios

v 2.4. Ajustes > Finalizar Compra

En este apartado puedes escoger y configurar los diferentes métodos de pago que vas a habilitar en tu
tienda. Ademas, puedes activar el uso de cupones e incluso definir una pagina de términos y

condiciones para el formulario de pago.

En la zona inferior tienes los diferentes métodos de pago. Haciendo click en cada uno de ellos puedes
entrar a activarlos y configurarlos. Es recomendable que habilites la mayor cantidad de métodos de
pago posibles para que el usuario tenga donde elegir y siempre encuentre el modo que le resulte

mas cémodo o habitual, pues la ausencia del método de pago favorito del cliente podria convertirse en

un impedimento para la venta.



G | Prod P Finalizar compra Erwio Coentas Correos electronicos APl

Pedido Opclones | BACS / Transferencia bancaria | Cheque | Pago en entrega | PayPal

Pedido Proceso
Cupones I Habilitar el use de cupones
Los cupones pueden ser aplicodos desde los pdginas corro y lo salide.
|| caleular descuentos de cupones secuencialmente
Al oplicor miltiples cupanes, aplicar ef primer cupdn paro el precio completo y ef segundo promocional parg ef precio de descuento y osi sucesivamente.
Finalizar compra [ Habilitar comprebacién de invitados
Permire o los chientes o lo comprabacidn Sin crear Wna cuenta,
[_] Fuerza de pago seguro
Forzar 351 (HTTPS) en los pdginos de carrifo y pogo (es necesario tener un Certiffcado S5L).
Pedido Paginas

[Estas piginas deben fijarse de manera gue WooCommerce sabe dénde enviar a los usuarnios a |a caja.

Cesta Pégina & | Carrito x -
Pégina del pago | | Finalizar compra X =
Términos y Condiciones @ | Seleccione una pagina... -
Pedido Endpoints

Los puntos finales se anexan a su pagina URL para manejar las acciones especificas durante el proceso de compra. Elles deben ser dnécos.

Pagar Y order-pay

Pedido Recibido C order-received
Afiadir Forma de pago Y add-payment-method
Pasarelas de pago

Pasarelas instaladas se enumeran a continuacidn, Arrastre y suelte las puerias de enlace para conirolar su orden de presentacidn en el frontend.

Pasarela Visualizacion Pedido Pasarela Pasarela ID
Transferencia Bancaria Directa bacs
Pago mediante cheques cheque
Pago en entrega cod
PayPal paypal

Guardar los cambaos

2.4.1. Transferencia Bancaria

En este apartado puedes habilitar el pago mediante transferencia bancaria y personalizar el mensaje e
instrucciones que leera el usuario en la pasarela cuando escoja este método de pago. Por ultimo, inserta
tu nimero de cuenta bancaria para que automaticamente se envie al usuario un correo con el nimero de

cuenta y pueda realizar la transferencia o ingreso.



Ayuda

Generales ~ Productos  Impuesto | Finalizar compra  Envio ~ Cuentas  Correos electronicos APl
Pedido Opciones | BACS / Transferencia bancaria | Cheque | Fago en entrega | PayPal

BACS / Transferencia bancaria

Permite el pago mediante transferencia bancaria.

Habilitar/Deshabilitar |} Habilitar transferencia bancaria
Titulo @  Transferencia Bancaria Directa
Descripcién @  Realiza tu pago directamente en nuestra cuenta bancaria. Por favor usa la referencia del pedide coma referencia de pago. El pedido no serd

enviado hasta que el importe completo haya sido recibido en nuestra cuenta.

@ Realiza tu pago directamente en nuestra cuenta bancaria. Por favor usa la referencia del pedido coma referencia de pago. El pedido no serd
enviado hasta que el importe completo haya sido recibido en nuestra cuenta.

Instrucciones

Detalles de la cuenta;
Mombre de la cuenta  Numero de cuenta Nombre del banco Tipo de cuenta IBAN BIC / Swift

+ Agregar cuenta Eliminar cuenta(s) seleccionada(s)

Guardar los cambios

2.4.2. Pago en entrega o contrarreembolso

Obviamos el pago con cheques por ser un sistema antiguo (el propio plugin lo avisa) y pasamos al pago
en entrega. En este apartado, ademas de personalizar el nombre y descripcion, puedes definir el coste
fijo que tendra este método de pago. Para ello, en Habilitar para métodos de envio selecciona un
método de envio de los que posteriormente vamos a configurar. De esta manera, este método de envio y

su correspondiente importe se aplicara a los pagos en entrega.



Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio  Cuentas Correos electronicos AP
Pedido Opciones | BACS / Transferencia bancaria | Cheque | Pago en entrega | PayPal

Pago en entrega

Permite que sus clientes paguen en efectivo (o por otros medios) cuando se entrega el producto.

Habilitar contrarreembolso v| Habilitar contrarreembolso

Titulo ) Pago en entrega

Descripcion (2 Pagar en efectivo al momento de la entrega.
Instrucciones (?)  Pagar en efectivo al momento de la entrega.
Habilitar para métodos de

envio @

Habilitar Pedidos virtuales | Aceptar COD si el pedido es virtual

Guardar los cambios

2.4.3. PayPal

Si habilitas el método de pago con PayPal, tan solo tienes que introducir la direccion de correo que has
dado de alta en PayPal al crear tu cuenta de empresa o negocio. Con la opcion PayPal Sandbox puedes
habilitar pagos de prueba ficticios para probar la herramienta y asegurarte de que tu tienda funciona

correctamente y esta preparada para recibir pagos reales.



Generales  Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas  Correos electronicos APl

Pedido Opciones | BACS / Transferencia bancaria | Cheque | Pago en entrega | PayPal

PayPal
PayPal estandar funciona enviando al usuario a PayPal para que introduzca su informacién de pago. Comprueba la pagina Estado del Sistemna para més detalles
Habilitar/Deshabilitar [v] Habilitar PayPal estandar
Titulo & payPal
Descripcién @  Pagar via PayPal; Puedes pagar con tu tarjeta de cré
Email de PayPal ® | you@youremail.com
PayPal Sandbox Habilitar PayPal sandbox
PayPal sandbox puede ser usado para probar pagos. Reglstrate para obtener una cuenta de desarrolledor agui.
Registro de depuracidn Habilitar registro

Registrar eventos de PayPal, como las solicitudes de IPN, en el interior /home/admin/web/ernestogbustamante. com/public_html/pruebas/wp-
content/uploads/we-Logs/paypal -al@ade75681ebBccBnBeetsaled6a0a824. Log

2.4.4. Pago con tarjeta (Redsys)

No viene incluido por defecto en WooCommerce, pero te voy a explicar cdmo configurarlo ya que se
trata del método méas extendido y comodo para el usuario. Este método de pago puedes implementarlo
con un plugin afadido que enriquece las posibilidades de WooCommerce: Redsys Gateway for

WooCommerce Pro.

Hasta el pasado 23 de noviembre este plugin era gratuito, pero desde entonces, el cambio de cifrado por
parte de Redsys ha obligado a los desarrolladores del plugin a reescribirlo por completo. El coste del
plugin es de 19,95€.

Una vez lo obtienes, debes ir a Plugins > Afadir Nuevo vy subir el plugin en formato .zip. Al instalar y

activar el plugin, en Finalizar Compra te aparece un nuevo apartado llamado Redsys.



Generales Productos | = Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas  Correos electronicos APl
Pedide Opciones | BACS / Transferencia bancaria | Cheque | Pago en entrega | PayFal | RedSys

Pago con RedSys

Permitir pago con tarjetas usando RedSys,

Activar/desactivar [¥ Permitir pagos con la pasarela de pagos RedSys para WooCommerce

Titulo @ RedSys

Descripcién @ Pago seguro a través de tarjeta de crédito. Serds redirigido al sitio web del banco de forma segura.
Titular

Nombre del comercio

FUC del comercio electrénico

El banco debe darte este dato, normalmente es un numero grande

Numero de terminal @ |1

Clave secreta de encriptacion
Clave de encriptacidn segura, también llamada clave SHA-256

Entorno ® | Sis-d
Tipos de pago permitidos Tarjetas de crédito y iupay 2
Puedes efegir entre iupay y tarfetas de crédito, sdlo tarjetas de crédito o todos los métodos disponibles.
:Qué hacer tras la realizacion Siempre procesando
del pago? " E
Tras realizarse el pogo, ;cémo deberfa marcarse el pedido?
¢Alguna duda?

Puedes preguntar cualgquier duda sobre como funciona el sistema escribiendo un correo electronico a contacto@codection.com

Guardar los cambios

Para habilitar el pago con tarjeta en tu Tienda Online, lo primero que debes hacer es hablar con tu
banco para que te activen un TPV o pasarela de pago para tu sitio web. Una vez contratas el servicio,
Redsys te enviara un correo electronico con todas las instrucciones necesarias para configurar el

método de pago con tarjeta.

Los datos para rellenar todos los campos que ves en la imagen anterior los obtienes de este correo
electronico. Ademas, te permiten realizar una compra en modo prueba para verificar que la tienda esta

funcionando correctamente antes de pasar al modo producciédn en el que los pagos ya pasan a ser reales.

Si has habilitado Redsys, opcionalmente puedes establecer el método de pago con lupay. ¢En qué

consiste lupay? Se trata de una nueva funcionalidad de pago que permite a los usuarios tener sus



credenciales de tarjeta guardadas y asociadas a una determinada cuenta de usuario con contrasefia de
modo que al pagar en una tienda online no necesite introducir todos los datos de la tarjeta, sino tan sélo

sus datos de usuario en lupay.

Para habilitar y configurar este método de pago necesitas descargarte el plugin de lupay desde este
enlace, y posteriormente, en la nueva pestaria que aparece en Finalizar Compra, introducir los datos que

has utilizado para el método de pago con Redsys. Asi de sencillo.

2
2.5. Ajustes > Envio

En este apartado puedes configurar los diferentes métodos de envio y sus costes. También puedes
habilitar la calculadora de envio para que el usuario calcule los costes de su pedido, asi como establecer
que el selector de métodos de envio sea en formato botones o desplegable. En la zona inferior se
definen los diferentes métodos de envio:

Myuclar =

Prody i Finalizar compra Envia Cusntas Cotreos alectronicos AP
Opciones de envio | Precio dnico | Envio gratulte | Tarifa Plana Intérnacional | Ervia Iocal | Recogida local

Opciones de envio

Céloulos de envio " Habilitar of anvio
w Habilitar la calculadora de envios en la pigina de compra
Dcultar los gastos de envio hasta que se introduzca una direccion
Modn de exhibicidn Envio () Métodos de envie Pantalla con botones de “radio”
Métados de envio Displey e una lista desplegable
Envin Destinacitn () mormal en la direceidn de envie
= Por defecto a la direcclbn de facturacién
Solo emviar 3 la direccion da facturacion del clientes
Restringir el envio a direcchén Erviamos a todos [os paises a los que vende - |
s} Eifjm hos paises gue desen emior o, o elegh pova enviar o tods fos lugores gue usted vende o
Metodos de anvio Mombre 2] Activado Seleccionar Prioridad [7]
Preclo dnlce flat_rate = L]
Envio gratuito free_shipping 1
Precio dnico International_delivery 1
Envin Jacal Imesl_chlivery 1
Recogida local local_piekup 1

AFTEStre y Suélte los métadas dé évia por éncima de cantralie su arden de présentoaidn.

En Precio Unico puedes establecer un coste estandar para todos los envios:



Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio  Cuentas Correos electronicos APl
Opciones de envio | Precio Unico | Envio gratuito | Tarifa Plana Internacional | Envio local | Recogida local

Precio unico

La tarifa plana Internacional te permite cargar un valor fijo para el envio.

Habilitar/Deshabilitar v| Habilitar este método de envio

Nombre del método @ Precio (nico

Disponibilidad Todos los palses permitidos w
Situacion Fiscal flmponible -
Costo @

Guardar los cambios

Con el Envio Gratuito puedes definir este tipo de envio sin coste para todas las compras o solo para las
que cumplan una serie de requisitos, como alcanzar un determinado importe que puedes decidir tu

mismo o tener un cupdn de envio gratuito que previamente hayas enviado a los usuarios:

Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas Correos electronicos APl

Opciones de envio | Precio Unico | Envio gratuito | Tarifa Plana Internacional | Envio local | Recogida local

Envio gratuito

Habilitar/Deshabilitar [v] Habilitar envio gratuito

Nombre del método @ Envio gratuito

Disponibilidad del método Todos los paises permitidos -
El envio gratuito necesita... N/A -

Cantidad minima de pedido & 0

Guardar los cambios

Por ultimo, puedes fijar un coste para Envios internacionales, y también un importe para envios locales

a determinados codigos postales que tu introduzcas, incluyendo la posibilidad de recogida local.



2.6. Ajustes > Cuentas

En este apartado puedes configurar el modo en el que los usuarios crearan su cuenta de clientes en la
tienda. Si marcas Habilitar registro en el “Caja” pagina (si, la traduccion es un tanto “peculiar”), se
permitird a los usuarios la posibilidad de registrarse al final del proceso, justo en la pagina de Finalizar
Compra. De este modo les permites que vayan afiadiendo productos al carrito y solo al final les pides

los datos de registro.

Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas Correos electronicos API

Paginas Cuenta

Estas paginas deben fijarse de manera que WooCommerce sabe dénde enviar a los usuarios acceder a la cuenta de funcionalidad relacionada.

Mi pagina de cuenta & Micuenta -

Mi Cuenta Endpoints

Los puntos finales se anexan a su pagina URL para manejar las acclones especificas en las paginas de cuentas. Ellos deben ser (nicos.

Ver Pedido & view-order
Editar Cuenta 7 edit-account
Editar direccién @  edit-address
Contrasefia Perdida @ lost-password
Cerrar sesion 2 custormner-logout

Opciones de Registro

Habilitar registro | Habilitar registro en el "Caja" pagina

Habilitar registro en el "Mi Cuenta” pagina
v Mostrar regresar Entrar cliente recordatorio en el "Caja" pagina

Creacion de cuentas v| Generacidn automética de nombre de usuario de correo electrénico del cliente

Generacidn automaética de contrasefia de cliente

Guardar los cambios

2.7. Ajustes > Correos electronicos



Aqui puedes personalizar los correos electronicos que se enviaran al usuario para notificarle el estado
de su compra, como Nuevo pedido, Pedido cancelado, Procesando tu pedido, Pedido completado,

Pedido devuelto, Factura del cliente, Nota para el cliente, Restablecer contrasefia y Nueva cuenta.

En este apartado tienes la posibilidad de establecer un nombre para el remitente de estos correos de
notificacion, escribir tus propios textos para cada notificacion, afiadir imagenes de cabecera con tu
imagen de marca, usar tus colores corporativos en el cuerpo del email y los textos, etc. De este modo

consigues aplicar correctamente tu branding en todas tus comunicaciones con el cliente.

En el caso del correo remitente, en ocasiones resulta oportuno introducir un correo del tipo
info@noresponder.com, para evitar que las notificaciones a clientes se conviertan en una via de

comunicacion con los clientes que en realidad no puedes atender.

Generales Productos Impuesto Finalizar compra Envio Cuentas Correos electronicos APl
Correc electrénico | Nuevo pedide | Pedido cancefado | Procesando tu pedido | Pedido complatado | Pedide devuelto | Factura del cliente | Mota para el cliente | Restablacer contrasefia | Nueva cuenta

Correo electrénico de Opciones Sender

Las sipuientes opclones afectan al remitente (direcoién de corren electrbnico y nombre) gue se Ltlliza en log correos electrinicos WooCommerce.

“Desde” Nombre Mombre de la tienda
.?;::;1:; Ricle o o correai@delatienda.com
Plantilla de correo electrénico
Esta seccidn be permite persanalizar los mensajes de corred electrdnico WooCommerce. High ciic agul para obtener wna vists previa dis su plantilla de cotrén electranico, Pars obtener mas ejemplar de contral svanzadse wooconmarce/ templatesfemadls/ &
yourthere woocormerce/enalls/ |
Imagen de cabecera tntrodurca ung UAL o una imagen que desed masirar en & encaberado del conreo electindnite. Sulbe b fmagen con & garpador de miedios,
Email Texto del ple El texto que aparece en el pie de pagina de mensajes de correo electrénico WooCommerce.,
Pruebas - Powered by WooCommarce

Base Color . #557da1 £l color base de plontilas de corres electndnics WooCommerce. defiecte 9557001
Color de fondo #5515 £l cofor de fondy para fos plantiios de comeo efecirdnico WoaCommerce. defecto FESFSFS .
Email fondo Color del cuerpo #fdfctfd El cofor de fonde principol crerpa, defects #fdfdfd .
Correo electrénico Texto

[ 05050 6 cotor principat cuerpo del texta, defecto #sasase .

Color del cuerpa

3. Crear los productos de la Tienda Online

Una vez has configurado a fondo los ajustes, ha llegado el momento de dar de alta los productos que

vas a vender en tu Tienda Online.



Para ello, en el Escritorio de WordPress, ve a Productos > Afadir Producto.

Opciones de pantalia Ayuda
Productos Afadi Producto
Addons
Todos () | Ordenar Productos
»* Entradas Mostrar todos os tipos de ¥ Filtrar
= Nombre SKU Stack Precio Categorias Etiquetas * F Fecha
Ma se han encontrado Productos

= Nombre SKU Stock Precio Categorias Etiquetas b = Fecha

Productos

Dentro de la interfaz de creacion de nuevo Producto, tenemos una zona para el titulo del producto. Aqui
conviene ser muy precisos con el nombre del producto y ademas afiadir palabras clave. Posicionar bien

el producto en Google sera decisivo para conseguir ventas.

GOpdanes de pantaila Ayada
Afadir Nuevo Producto
Nombre producto Publicar
Salo Buardar Wista previa
Oy affadir objeto e | = ¥ Estaco: Borrador Editar
> = = w Vishilidad: Pdblico Ediar
B I = W -5 & = & 8 3B
Parrafo [ u i A w ﬂ .J ﬂ ‘:E = 0 Tl Publicar inmediatamente Editar

Wisihilidad catdioge: Catslogovbuscar

Editar
Mower 3 la papalera m

Categorlas de los productos

Todas las Catagorias de Froducto | Mis
utllizadas

Mimero de palabras 0

Adad

Informacidn del Producto —  Producto simple B Virtisat: Descargatle:
Ml Generales sl
k= inventario

Precia Habitus (€]
@ Ervie

Precia Rubejado (6] Hararig
& Producios vinodlados
[l Atributos Situaciin Fisca Impanibie

Galerfa del Producto

Cr Avarzado

Estdndar

Afiadlr gateria preduets imigenes

Mas abajo tenemos la zona de texto donde introducir la descripcién del producto. Lo dicho para el titulo
vale para el contenido de esta descripcion. Precision en la descripcion y palabras clave para el
posicionamiento SEO. Y muy importante: evitar contenido duplicado, es decir, escribe un contenido
original e inédito en lugar de copiar la descripcion de otras tiendas o incluso de la pagina oficial de la

marca. A Google no le gusta el contenido duplicado y podrias recibir penalizaciones en el



posicionamiento organico de tus productos, lo cual seria nefasto para tu estrategia.

En la zona de la derecha hay un apartado de Categorias de los Productos donde debes afadir una
categoria (o varias) para el producto. Puedes afiadir la categoria directamente aqui o hacerlo de manera
mas geneérica para toda la tienda en Productos > Categorias. Ten muy claras cuales van a ser las

categorias y estructura bien tu tienda, evitando la improvisacion en este aspecto.
Un poco mas abajo, al igual que en las entradas, puedes afiadir etiquetas especificas para cada producto.

Abajo del todo a la derecha tienes la zona de Imagen del Producto, donde subes una imagen destacada
principal para el producto, o Galeria del Producto, donde puedes afadir varias imagenes del producto

en diversos angulos y contextos.

Muy importante: la imagen principal del producto debe ser una buena foto, si puedes contratar a un
profesional para ello mejor que mejor. Es la primera toma de contacto visual del usuario con tu
producto y puede resultar decisiva de cara a la compra final. Ademas, afiadir galeria permite al usuario
ver mas angulos del producto, fotos en detalle, personas interactuando con el producto, etc. Esto
aumenta la confianza del usuario respecto al producto y a la tienda y, por tanto, puede incrementar tus
ventas. No uses imagenes de Google ni fotos de poca calidad. Se trata de un aspecto totalmente esencial

de cara a conseguir ventas.

En la parte de abajo a la izquierda hay un amplio apartado Ilamado Informacion del producto. Aqui, lo

primero que vamos a hacer es definir que tipo de producto vamos a vender:

e Un producto simple es el que se vende en una Unica version final, sin variaciones de color, tamafios,
tallas, capacidad, etc.

e Por contra, un producto variable es el que permite elegir al comprador entre diversos tamanos,
colores, opciones, etc., y en funcién de ello puede variar de aspecto, método de envio, precio, etc.

e Un producto agrupado es aquel que pertenece a una misma categoria junto a otros productos. La
finalidad de agruparlos es facilitar al usuario la compra y ademas aumentar las ventas.

e Un producto externo o afiliado en realidad se vende desde otra web y normalmente otro vendedor,

pero lo vendes desde tu tienda y a cambio obtienes un porcentaje de beneficio.

Dentro de Informacion del Producto, en la pestafia Generales, puedes insertar un SKU o codigo de
referencia. En Precio Habitual defines el precio del producto, y en Precio Rebajado puedes ofrecer una

rebaja del producto para un periodo de tiempo determinado de manera automatica. En Situacion



Fiscal elige la opcidn Imponible para que se aplique al producto el impuesto que selecciones en Clase

de impuesto (normalmente el impuesto estandar, para Espafia el IVA).

Informacién del Producto —  Producto simple %+ Virtual: || Descargable: | | a

[ Generales SKU

= inventario
Precio Habitual (€)

[0 Envio
Precio Rebajado (€) Harario
¢ Productos vinculados
= Atributos Situacién Fiscal Imponible s @
G Avanzado Clase de Impuesto Estandar il @

En la pestafia de Inventario, puedes habilitar la gestion de stocks a nivel de producto, es decir, indicar

cuantas unidades exactas quedan de este producto concreto.

En Permitir pedidos pendientes puedes permitir que los usuarios compren productos que es posible que
no tengas en stock en ese momento determinado (pero que se supone repondras pronto), lo que seria
algo asi como una reserva del producto. Si el plazo de reposicion va a ser mas elevado de lo habitual,
marca notificar al cliente, si por el contrario la reposicion del producto es un proceso rapido y continuo

no es necesario que avises al cliente pues recibira su pedido en los plazos habituales.

Maés abajo puedes indicar el estado del producto, En stock o Agotado. En el caso de que marques
Agotado, aparecera un cartel dentro del producto en la tienda que indica al usuario que no hay

existencias.

Por ultimo, si quieres que solo se pueda comprar una unidad del producto (por ejemplo, para evitar la
reventa cuando vendes entradas) marca la casilla Habilitar esto s6lo para que uno de este articulo que se

compra en un solo pedido (otro aplauso para el traductor).



Informacién del Producto —  Producto simple : Virtual: | | Descargable: | | A

[ Generales Manejo de valores? [¥] Habititar gestién de stocks a nivel de producto
(e Disponible Cantidad 0 @
[0 Envio
Permitir pedidos No permitir s @
#’ Productos vinculados pendientes?
= Atributos el estado de la En stock 4 @
O Avanzado —
Vendido Individualmente || Habilitar esto sélo para que uno de este articulo que se compra en un solo pedido

En la pestafia Envio puedes introducir caracteristicas del producto como Peso y Dimensiones y elegir
un metodo de envio determinado para el producto, de entre todos los méetodos habilitados en Ajustes >

Envio. Si no se selecciona ninguno, el usuario seré el que decida qué método de envio prefiere.

Informacién del Producto —  Producto simple = Virtual: = | Descargable: | | A
[ Generales Peso (kg) 0 @
I inventario : : . @
Dimensiones (cm) Longitud Anchura Altura &
[0 Envio
Clase de envio Ninguna clase de envio ' @

# Productos vinculados
= Atributos

Q) Avanzado

En Productos Vinculados se pueden hacer recomendaciones de productos, productos relacionados con

el actual y agrupamientos de productos.

Informacién del Producto —  Producto simple v Virtual: | | Descargable: | B
W aemnex Up-Ventas Busca un producto... ©
I~ inventario
Cruz-Ventas Busca un producto... ®
0 Envio
Agrupamiento Busca un producto... - @

#7 Productos vinculados
= Atributos

() Avanzado

En Atributos puedes definir diversos atributos o caracteristicas del producto y asignarle valores para



que se muestren en la ficha del producto. Ademas, en el caso de Productos Variables, puedes hacer que
estos atributos generen variaciones del producto a cada una de las cuales puedes atribuir una imagen, un

método de envio, peso, medidas, precio, etc., en funcién del valor que escoja el usuario.

En Nombre escribes un atributo, por ejemplo Color. En Valores insertas los diferentes valores del
atributo color, por ejemplo: Verde, Rojo, Azul. Si marcas las casillas Visible en la pagina de productos
y Usado para variaciones puedes editar por separado cada variacion en la pestafia Variaciones, en la

cual generas todas las combinaciones segun los atributos y valores introducidos.

Asi, si por ejemplo el producto de color azul tiene un precio diferente a los otros dos, podras ponerle su
precio diferente y ademas afadir la foto correspondiente del producto en color azul, ya sea una

camiseta, un reproductor mp3 o cualquier otro producto.

ak
| 2

Informacién del Producto — Producto variable

Generales Atributo de producto personalizado % | Afiadir Expandir / Cerrar

| inventario

(' Envio
Nombre; Valor(es):

# Productos vinculados Escriba un texto, o algunos atributos de "|" la separacién de valores.

= Atributos +| Visible en la pagina de
productos

O Variaciones _ o P
|+ Usado para variaciones

O Avanzado

Guardar atributos Expondir / Cerrar

Por altimo, en la pestafia Avanzado, puedes afiadir una nota adicional que se enviara al usuario después
de la compra, asignar un orden al producto en relacion a los otros y habilitar comentarios de usuario
para este producto (los comentarios pueden moderarse para aceptarlos o rechazarlos desde la seccion

Comentarios de tu Escritorio de WordPress).



Informacién del Producto —  Producto simple B virtual: | | Descargable: | -

@ Generales

Compra Nota @
| inventario <
(0 Envio Orden del Menu 0 ®
#7 Productos vinculados
Habilitar comentarios v/
=l Atributos
O Avanzado
. 4. Disefar y personalizar la pagina Tienda (Shop)

Ya has configurado los ajustes de la tienda y creado los productos, ahora ha llegado el momento de que

personalices la seccion Tienda de modo que tenga un aspecto atractivo y usable para el usuario.

Esto lo vas a poder hacer mediante widgets que podras afiadir a las zonas laterales de la pagina tienda
(siempre que tu plantilla permita esta opcion). En ocasiones, en algunas plantillas, para que la pagina
tienda muestre una barra lateral, es necesario ajustarlo en la propia pagina. En otras plantillas lo

configuras directamente en las opciones del tema, donde puedes encontrar un apartado Tienda o Shop.

En tu Escritorio de WordPress ve a Apariencia > Widgets y echa un vistazo a los nuevos widgets que
tienes disponibles al haber instalado el plugin WooCommerce. Como puedes observar, hay nuevos
widgets en la zona izquierda que puedes arrastrar a las diversas areas de widgets de la zona de la
derecha. Hay plantillas que s6lo permiten una sidebar para todas las paginas y otras, mas avanzadas,

que tienen un area de widgets especifica para tienda.



Opciones de pantalla Ayuda

& Escritario Widgets Gestlonar en el Personalizador
Addons
Widgets disponibles Main Sidebar Footer 1
A Entradas Para activar un widget, arrdstralo a la barra lateral o haz click en él. Para Appears on posts and pages that inciude the
desactivar un widget y borrar su configuracién, arréstralo de vuelta a su Sibabidr-
lugar de origen. Footer 2
Buscar
Archivos Buscar Footer 3
| de ks entrodas Lin formularia de Blsquada de tu Entradas recientes
det sitio
Footer 4
Blsqueda de Producto WooC... Calendario Comentarlos recientes
Productos
Una caja de biisqueds sdlo para Un calendario de las entradas de Archivos
4 producios. tu sitio,
F* Apariencia
Capa de Filtros de Mavegacid... Capa de Navegacién WooCo... Categorias

Muestra filtros de navegacin en

Muestra un atributo personalizado

capas activos para que los usuarios
puedan ver y desactivarlos.

enun widget que te permite Meta
reducir la lista de los productos

durante la visualizacion de las

categorias de productos

Header 1
Carrito WooCommaerce Categorias
Mastrar o carrito del usuarioen la Listao ues:>=rgar_-:e= de L'J[Pg{’m'.); Header 2
basrra lateral (sidebar),

Header 3

Categorias de Productas Woo... Comentarios recientes

A continuacion, te muestro un listado de los widgets que incluye la instalacién de WooCommerce:

Busqueda de producto

Capa de navegacion (para reducir la lista de los productos durante la visualizacion de las categorias
de productos)

Carrito

Categorias de Productos (listado de todas las categorias de productos que puedes usar como menu de
navegacion para la tienda)

Etiquetas de Productos

Filtro de Precios (barra deslizable para acotar rango de precios en la visualizacion de los productos)
Productos mejor valorados

Productos vistos recientemente

Productos (listado de todos los productos de la tienda)

Revisiones recientes (comentarios recientes a productos)

5. Anadir la pagina Tienda al menu principal del
sitio

ys

Para afadir la pagina Tienda al menu principal de tu web, en el Escritorio de WordPress ve



a Apariencia > Menus y aqui selecciona el menu principal de tu sitio y dale a Elegir.

A continuacion, a la izquierda, en Paginas selecciona la pagina Tienda. Si no la encuentras, es posible
que la instalacion automatica de paginas que realizo el asistente de WooCommerce al comienzo haya
creado la pagina con el nombre en inglés. Para solucionarlo, ve a Paginas y en el buscador de arriba a la
derecha busca Shop. Cuando encuentres la pagina Shop, dale a editar, cambia el nombre a Tienda (o el

que quieras) y dale a Actualizar.

Ahora vuelve a Apariencia > Menus y ya tendras tu pagina Tienda en la zona izquierda para afiadirla al

,
menu.
Elige el mend que quieras editar:  Primary %  Elegir | 0creaun nuevo mend.
Paginas 4 Nombre del mend  Primary
: Estructura del Mend
Mas reciente  Ver todo  Buscar
Coloca cada elemento en el orden que prefieras. Haz click en la flecha que hay a la derecha del elemento para mostrar mas opciones de
Mi cuenta configuracion,
Finalizar compra
Carrito Inicio Pagina
+| Tienda
. Inicio Blog Pagina ¥
| Pagina de ejemplo
| Demo: Home
Page 2
Opciones del Mend
Seleccionar todos i o
= Afiadir paginas [] Agregar automdticamente nuevas paginas de nivel superior a este mend
Attade sl e automdticamente
Ublcocidn del rema E; Primary Menu {Actuaimente como: X Demo Menu)
Entradas Il B
Footer Menu (Aciualmente como: ¥ Demo Menu)
Productos
Portfoli Borrar mend Guardar menud
o suardar me

Puede ser interesante que bajo el boton Tienda afiadas un desplegable con todas las categorias de
productos de la tienda. De este modo, permites al usuario navegar directamente hacia la categoria que

desee para ver los productos que mas le interesen. esto mejora la usabilidad del sitio.

Para hacerlo, despliega en la parte de la izquierda la caja de Categorias de los Productos y anade las
categorias al menu. A continuacion, coloca los botones de categorias ligeramente desplazados a la
derecha bajo el botdn Tienda, como si estuvieran tabulados. Esto crearad un desplegable en tu menu bajo

el boton Tienda.

Nota: si en la zona izquierda de esta seccion no encuentras la caja de Categorias de los Productos, ve
arriba a la derecha y haz click en la pestafia Opciones de pantalla. Una vez desplegadas las opciones,

asegurate de marcar el item de Categorias de los productos.



Cajas
v Paginas |+ Entradas Productos |+ Portfolio | Enlaces personalizados |+ Categorias Etiquetas Formato | Categorias de los productos
v Etiguetas del producto Portfolio Tags Portfolio Categories " WooCommerce Endpoints
Mostrar propiedades avanzadas de mend
Atributos del titulo Destino del enlace Clases C55 Relacién con el enlace (XFN) Descripcion

Opriones de pantalla

M en L’,IS Gestionar en el Personalizador

Editar Mends  Gestionar lugares

Elige el menu que quieras editar: Primary -] Elegir 0 Creaun nuevo mentl,
Paginas v Nombre del mend  Primary
Entradas ' Estructura del Mend
Productos Coloca cada elemento en el orden que prefieras. Haz click en la flecha que hay a |a derecha del elemento para mostrar mas opciones de
configuracian.
Portfolio
Home Pdgina
Enlaces personalizados
Blo, Pagina
Categorias i
Categorias de los productos " Tienda Pagina

6. Gestionar los pedidos de la Tienda Online

Para gestionar los pedidos de la tienda ve a tu Escritorio de WordPress y haz click en WooCommerce >
Pedidos. En esta seccion tienes un listado con todos los pedidos realizados por los clientes de tu Tienda

Online y un resumen del estado, fecha, importe total, datos del cliente, etc.

Hoda, Ernesto G Bustamanite [l

o4 B 4+ Nuevo

Opciones de pantalla Ayuda

¥ Escritorio Pedidos Aadir pedido
Addons idos
Toda (1) | Papelera(l Pendiente de pago (1) Buscar Pedidos
* Entradas Acciones en lote v Aplicar Todas las fechas & | Buscar un Clisnte... Filtrar 1 elemento
rifolio & Pedida Comprado Enviar a = O Fecha Tatal Acclones
24 dios #6655 por Emests G 1 articulo Ernesto G Bustamante, Calle, 28010 Madrid, 2016/01/01 £3,010.00 | || o
- Bustamante Madrid, Espafia vla Rad
correc@corren.com
¥ Comentarios
& Pedida Comprada Enwviar a @ [m} Fecha Tatal Acciones
= WooCommerce
a 1 eieménto

Acciones en lote Aplicar
Pedidos

En este apartado, puedes indicar el estado de cada pedido en la zona de Acciones de la derecha. Aqui,

con un solo click puedes actualizar el estado del pedido a Procesando o Completo. Si quieres



especificar con mas detalle el estado del pedido, dale click al icono del ojo y entra al pedido para

cambiar el estado en la lista desplegable.

Editar Pedido Anadir Pedido

Pedido 6655 detalles

Pago a través de RedSys. cliente IP: 217.217.27.62

Detalles Generales
Fecha de pedido:
2016-01-01 @ 15 ;03

Estado del pedida:

Pendiente de pago
Pendiente de pago
Pracesando
En espera
Completado
Cancelado

Pg Devuelta

_:ﬁl_tlllo

macbaok - Producto 1

Precio Gnico

Detalles de facturacion

Direccion:

Ernesto G Bustamanie
Calle

28010 Madrid

Madrid

Espania

Correo electronico:
correacorren.com

Teléfono:
BE6666666

4  Detalles De Envio

Direccidn:

Ernesto G Bustamante
Calle

28010 Madrid

Madrid

Espaiia

Costo  Cantidad

€3,000.00 1

Descuento [7]:

Envio [7]:

Total

€300000 # &

€10,00 # [

€0.00

€10.00

Opciones de pantalla Ayuda v

Pedido Acciones

Acciones QG
Mover a la papelera Guardar Pedido
Pedido MNotas

El estado del pedido ha cambiado de
Procesando a Pendiente de pago.

nero, 2016 en 3410 pm por
armipnite Borrar nota

El estado del pedido ha cambiado de
Pendiente de pago a Procesando.

3.0 pem Borrar

Afadir lanota O

Nota privada 4 | Afadir

Nota: cada vez que actualizas el estado del pedido, el cliente recibe una notificacion en su correo

electronico. Recuerda que todos estos mensajes de notificacion los creas y editas dentro de

WooCommerce, en la seccion Ajustes > Correos Electronicos.

7. Crear cupones promocionales con WooCommerce

Es muy facil crear un cupdn descuento o envio gratuito para los clientes de tu Tienda Online. Para

hacerlo, ve a WooCommerce > Cupones y haz click en Afiadir Cupdn.



Opciones de pantalla Ayuda
Cu pones  Afadir Cupén

Todos (0}
Mostrar todos |os tipes % Filtrar
Codigo Tipo de cupon Importe del cupon Descripcion |Ds de Producto Lisn / Limite Fecha de caducidad
Mimgtin cupdn encontrada

Codigo Tipo de cupon Imparie del cupén Descripcion IDs de Producto Uso / Limite Fecha de caducidad

WooCommerce

En esta seccidn puedes crear un cupén para enviar a tus clientes e incentivarles a comprar. Introduce un
codigo para el cupon (el usuario posteriormente introducira este codigo cuando esté a punto de finalizar
la compra), elige un tipo de descuento, importe a descontar, si vas a incluir envio gratuito y fecha de
expiracion para el cupon. Ademas, en Restriccion de Uso vy Limites de Uso puedes definir condiciones

de uso mas concretas para el cupon, limitar su validez para determinados productos, etc.

) . Opeiones de pantalia ~ Ayuda
B Esuam Afadir Nuevo Cupén
Addons
Cadigo cupdn Publicar
# Entradas
7 Estado: Borrador Editar
& Visibilidad: Poblico Editar

i Publicar inmediatamente Editar

aginas
= Datos del Cupdn . Maver a la papelera Publicar
¥ Comentarios

il Generales Tips de Descuento Descuento en el carrito;

WooCommerce

@ Restriccitn de Uso
mparte del cupdn

Cupones + Limites de uso
Permitir el envio libre Morgue esta cosile 5i ef supdn concede ef eni fibre. ja método ibre del emdo debe estar

hatilitaco y ser fijodo o requerir "un cupén de envio liire wWiide” fver el "Envio Grots Requiere” ajiste)

Fecha de expiracidn del

cupdn

Es interesante que combines la creacion de cupones con el envio de Newsletters en las cuales incluyas
los cddigos de cupones, con lo cual conseguiras un incremento de ventas en determinados momentos.
Para la creacion, disefio y envio de Newsletters te recomiendo el plugin Mail Poet, con el que

puedes automatizar el envio de Newsletters a determinadas listas de correo. En este videotutorial tienes

una explicacion acerca de su uso.



&% Escritorio

Addons

Entradas
| Portfolio
] Medios
Paginas

¥ Comentarios
MailPoet

Boletines

iptores

WooCommerce

Productos

Apariencia

K- Plugins @

Usuarios

Herramientas

Segundo paso: "Guia de Usuario de 5 Minutos"

4 Tienes problemas para visuafizar? Mira este baletin en tu navegador,

—————————————
what you send is just awesome !

I E—A—=——AAA—ASAARNBA——AA—S—S95SS9S—B———————
Paso 1: Oye, jhaz click en este texto!

Para editar, simplemente haz click en este bloque de texto.

Paso 2: juega con esta imagen

Coloca el cursor sobre la imagen a la
izquierda.

Contenido
Arrastra los widgets de abajo o tu boletin,

Titulos & texto

Articulo de Wordpress

Separador

Marcadores soclales



