
ประกาศความเปนสวนตัวสำหรบัลกูคาของบริษัท มติโูตโย (ประเทศไทย) จำกัด 

 

บริษัท มิตูโตโย (ประเทศไทย) จำกัด (“บริษัท”) เคารพสิทธิความเปนสวนตัวของลูกคาของบริษัท (“ทาน”) 

ภายใตพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายที่เก่ียวของใดๆ รวมทั้งท่ีอาจมีการแกไข

เพิ่มเติมใดๆ ในอนาคต ทั้งนี้ เพื่อทำใหมั่นใจวาขอมูลสวนบุคคลของทานจะไดรับความคุมครองตามกฎหมาย 

บริษัทจึงไดจัดทำประกาศความเปนสวนตัวฉบับนี้ขึ้น เพื่อแจงใหทานรับทราบและเขาใจถึงรายละเอียดที่เก่ียวของ

กับการเก็บรวบรวม การใช การเปดเผยหรือการดำเนินการใดๆ (“การประมวลผล”) กับขอมูลสวนบุคคลของทาน

โดยบริษัท รวมตลอดถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลของทาน เพื่อบรรลุตามวัตถุประสงคและเปนไปตามที่กฎหมาย

กำหนดโดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

1. วตัถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

 

บริษัทจะประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทาน โดยรวมทั้งแตไมจำกัดเฉพาะ เพ่ือวัตถุประสงคดังตอไปนี ้

1.1. เพื่อแจงขาวประชาสัมพันธเก่ียวกับกิจกรรมโปรโมชั่น รวมถึงสิทธิประโยชน 

1.2. เพื่อทำการตลาดโดยตรง รวมถึงการทำการตลาดออนไลน 

1.3. เพื่อดำเนินการตามคำสั่งซื้อสินคา การปฏิบัติตามหนาที่โดยอยูภายใตหรือที่เกี่ยวของกับคำสั่งซื้อสินคา 

สัญญา หรือขอตกลงใดๆ รวมถึงการติดตามการชำระเงินภายในระยะที่กำหนดไว 

1.4. เพื่อเสนอขายสินคา รวมถึงใหบริการหลังการขายตางๆ อันเปนประโยชนแกทาน เชน การขนสงสินคา 

การรับประกันสินคา การสงซอมสนิคา เปนตน 

1.5. เพื่อการจัดทำหลักฐานการชำระเงินตามกฎหมาย หรือเอกสารท่ีเกี่ยวของใดๆ เชน การออกใบกำกับภาษี 

เปนตน 

1.6. เพื่อการติดตอประสานงานตางๆ กับบริษัท หรือบุคคลใดๆ ที่เก่ียวของกับบริษัท  

1.7. เพื่อการสอบถามขอมูลตางๆ แกทาน เชน การประเมินความพอใจ เปนตน 

 

บริษัทจะไมทำการประมวลผลใดๆ ซึ่งขอมูลสวนบุคคลของทานนอกเหนือไปจากวัตถุประสงคดังกลาวขางตน 

เวนแตบริษัทจะไดรับความยินยอมจากทานกอน บริษัทอาจทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลภายใตวัตถุประสงค

ใหมหรือตามที่กฎหมายบัญญัติใหสามารถกระทำได 

 



สำหรับขอมูลสวนบุคคลที่บริษัทไดเก็บรวบรวมไวกอนวันที่พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 

2562 ใชบังคับ บริษัทจะเก็บรวบรวมและใชขอมูลสวนบุคคลนั้นตอไปตามวัตถุประสงคเดิม เวนแต ทานไดแจง

ความประสงคยกเลิกการใหความยินยอมแกบริษัทในการเก็บรวบรวม และใชขอมูลสวนบุคคลของตนตอไป ตาม

กฎหมายวาดวยคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 

2. ขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวม 

 

บริษัทจะเก็บรวมรวมขอมูลสวนบุคคลของทานตามที่ทานไดใหไวแกบริษัทเทาที่จำเปนเทานั้น ไมวาทานไดให

ไวโดยตรง หรือโดยอัตโนมัติ และเทาที่กฎหมายอนุญาตใหเก็บรวมรวมได โดยขอมูลสวนบุคคลท่ีบริษัทจะเก็บรวม

รวมมีดังนี้ 

2.1. ขอมูลสวนตัวของทาน ไดแก ชื่อ นามสกุล หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน หรือหนังสือเดินทาง 

2.2. ขอมูลการติดตอ ไดแก ที่อยู เบอรโทรศัพท ชองทางการติดตอออนไลน (เชน อีเมล เปนตน) 

2.3. ขอมูลเกี่ยวกับสัญญาการซื้อขาย ไดแก เลขที่สัญญา หนังสือมอบอำนาจ เอกสารการชำระเงิน หนังสือ

รับรองบริษัท ใบทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม (ภ.พ.20) หมายเลขประจำตัวผูเสียภาษี 

2.4. ขอมูลผูดำเนินการแทนบริษัท ไดแก ชื่อ นามสกุล หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชนของผูดำเนินการ

แทนบริษัท 

2.5. รูปถายและภาพเคลื่อนไหว 

 

ทั้งนี้ ทานรับทราบและตกลงวาหากทานปฏิเสธการใหขอมูลสวนบุคคลใดๆ ของทาน ที่ตองใชเพื่อปฏิบัติตาม

กฎหมาย หรือตามสัญญาที่อาจมีขึ้นหรือที่มีอยู หรือขอตกลงใดๆ ที่เกี่ยวของ การปฏิเสธดังกลาวของทานอาจทำ

ใหบริษัทไมสามารถดำเนินการตามวัตถุประสงคขางตนไดอยางสมบูรณ 

 

ภายใตขอบเขตของกฎหมายที่อนุญาตกระทำได  กรณีที่บริษัทไดรับขอมูลสวนบุคคลของทานจากแหลงอื่นท่ี

ไมใชจากทาน เชน บริษัทในเครอื เปนตน บริษัทจะดำเนินการใหเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด และจะแจงใหทาน

ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่เก็บรวบรวมและไดรับความยินยอมจากทาน 

 

กรณีท่ีบริษัทมีการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่ออนไหว เชน ขอมูลเก่ียวกับเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็น

ทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความ

พิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอื่นใดซึง่กระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคล



ในทำนองเดียวกัน หรือตามที่กฎหมายกำหนด บริษัทจะขอความยินยอมจากเจาของขอมูลโดยชัดแจงกอนหรือ

ในขณะเก็บรวบรวม ทั้งนี้ บริษัทอาจไมตองขอความยินยอม หากเขากรณทีี่ไดรับยกเวนตามกฎหมาย 

 

3. ฐานทางกฎหมาย 

 

บริษัทจะพิจารณากำหนดฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานตามความเหมาะสม 

ทั้งนี้ ฐานทางกฎหมายที่บริษัทใชเปนหลักในการอางอิง ไดแก 

 

 

ฐานทางกฎหมาย รายละเอียด 

เพ่ือปฏิบัติตามสัญญา เพื่อใหบริษัทสามารถดำเนินการที่จำเปน เพื่อเขาทำ

สัญญากับทาน และ/หรือเพื ่อใหสิทธิประโยชนแก

ทานตามสัญญา 

เพ่ือปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย เพื่อใหบริษัทสามารถปฏิบัติตามกฎหมายได (เชน 

การขอรับหลักฐานเพ่ือพิสูจนตัวตนของทานเพื่อเปน

การปฏิบัติตามหนาที่ของบริษัทตามกฎหมาย) 

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย เพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของบริษัทและ 

ของบุคคลอื่น (เชน การตรวจสอบและปองกันการ 

ทุจริตฉอฉล) 

ความยนิยอม เพื่อเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ของทานในกรณีที่ตองไดรับความยินยอม 

 

4. การขอถอนความยินยอมและผลกระทบที่เปนไปไดจากการถอนความยินยอม 

 

4.1. ในกรณีที่บริษัทไดมีเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานโดยอาศัยฐานความยินยอม

จากทาน ทานมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมที่ใหไวกับบริษัทไดตลอดเวลา เวนแตจะมีขอจำกัดสิทธิโดย

กฎหมาย หรือสัญญาที่ใหประโยชนแกทาน ทั้งนี้ การถอนความยินยอมนี้จะไมสงผลกระทบตอการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่ทานไดใหความยินยอมไปแลวโดยชอบกอนหนานี ้

 



4.2. กรณีท่ีทานไดถอนความยินยอมที่ไดใหไวกับบริษัทตามขอ 4.1. ขางตน และอาจสงผลกระทบแกทานไม

วาในเรื่องใด บริษัทจะแจงใหทานทราบถึงผลกระทบจากการถอนความยินยอมนั้น  

 

5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

 

5.1. บริษัทจะเก็บขอมูลสวนบุคคลของทานภายในระยะเวลาตราบเทาที่จำเปนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ี

กำหนดในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้นๆ หรือ ตามที่กฎหมายที่บังคับใชกำหนดหรืออนุญาตไว

(เชน อายุความตามกฎหมาย เปนตน) 

 

5.2. บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวตลอดระยะเวลาที่เปนลูกคาของบริษัท เพื่อปฏิบัติตาม

สัญญา และตามระยะเวลาที่จำเปนหลังจากสิ้นสุดการเปนลกูคาของบริษัท 

 

 

5.3. กรณีที่บริษัทประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีทานไดใหความยินยอมไว บริษัทจะประมวลผลขอมูล

สวนบุคคลดังกลาวจนกวาทานจะแจงขอถอนความยินยอม อยางไรก็ดี บริษัทจะยังเก็บขอมูลสวนบุคคล

ของทานเทาที่จำเปนสำหรับบันทึกเปนประวัติวาทานเคยถอนความยินยอม เพื ่อใหบริษัทสามารถ

ตอบสนองตอคำขอของทานในอนาคต 

 

5.4. บริษัทจัดใหมีกระบวนการการตรวจสอบเพื่อดำเนินการลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลเมื่อพนกำหนด 

ระยะเวลาการเก็บรักษาตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลนั้น 

 

5.5. บริษัทจะยกเลิกการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือลบชองทางที่ขอมูลสามารถเชื่อมโยงถึงทาน

โดยทันทีที่มีเหตุสันนิษฐานอันสมควรเชื่อไดวาการเก็บรักษาดังกลาวไมเปนประโยชนตอวัตถุประสงคใน

การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอีกตอไป และไมมีความจำเปนตามวัตถุประสงคทางธุรกิจ หรือทาง

กฎหมายอีกตอไป 

 

6. การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานแกบุคคลภายนอก 

 

6.1. บริษัทอาจเปดเผยและแบงปนขอมูลสวนบุคคลของทานใหกับพันธมิตรทางธุรกิจ ผูใหบริการภายนอก 

หรือผูประมวลผลขอมูลที่บริษัทไดมอบหมาย หรือวาจางเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนด ตาม



สัญญา หรือตามกฎหมาย รวมทั้งแตไมจำกัดเฉพาะ บริษัทขนสงพัสดุหรือไปรษณีย เพื่อดำเนินการสง

สินคาใหทาน เปนตน ทั ้งนี้ ในกรณีที ่ตองไดรับความยินยอมจากทาน บริษัทจะดำเนินการขอความ

ยินยอมจากทานกอนการเปดเผย 

 

6.2. หากบริษัทพิจารณาเห็นวามีความจำเปนหรือเหมาะสมเพื่อวัตถุประสงคในการจัดเก็บขอมูล หรือการ

ประมวลผล หรือเพื่อทำการตลาด บริษัทอาจถายโอนขอมูลสวนบุคคลของทานใหแกบริษัทในเครือของ

บริษัททั้งในและตางประเทศ ทั้งนี้โดยอยูภายใตเงื่อนไขการรักษาความลับ และหลักการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยท่ีอยูในระดับเดียวกัน 

 

6.3. บริษัทจะกำหนดใหผูที่ไดรบัขอมูลมีมาตรการปกปองขอมูลของทานอยางเหมาะสมและประมวลผลขอมูล 

สวนบุคคลดังกลาวเทาที่จำเปนเทานั้น และดำเนินการเพื่อปองกันไมใหใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบคุคล 

โดยปราศจากอำนาจโดยมิชอบ 

 

7. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ 

 

บริษัทอาจมีการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังบริษัทแมที่ตางประเทศ เพื่อการประกอบกิจการ

หรือธุรกิจรวมกัน โดยบริษัทจะทำใหมั่นใจวาประเทศปลายทางที่รับขอมูลสวนบุคคลของทานมีมาตรการการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือนโยบายรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเพียงพอโดยเปนไปตามกฎหมาย ในกรณีที่ตอง

ไดรับความยินยอมจากทาน บริษัทจะดำเนินการขอความยินยอมจากทานกอนการถายโอนไปยังประเทศปลายทาง

ดังกลาว 

 

8. มาตรการความปลอดภยัสำหรับขอมูลสวนบุคคล 

 

8.1. บริษัทจะนำมาตรฐานความปลอดภัยทางเทคนิคและการบริหารที ่เหมาะสมมาใชเพื ่อปกปองและ

ตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลจากการสูญหาย การเขาถึง การใช หรือการเปดเผย โดยไมไดรับอนุญาต การ

ใชงานในทางที่ผิด การดัดแปลง การเปลี่ยนแปลง การลบและการทำลาย โดยใชเทคโนโลยีและขั้นตอน

การรักษาความปลอดภัย เชน การเขารหัสและการจำกัดการเขาถึง เปนตน เพ่ือใหมั่นใจวาบุคคลท่ีไดรับ

อนุญาตเทานั ้นที ่เขาถึงขอมูลสวนบุคคลของทาน และบุคคลเหลานี ้ไดร ับการฝกอบรมเกี ่ยวกับ

ความสำคญัของการปกปองขอมูลสวนบุคคล 

 



8.2. บริษัทจะจัดใหมีมาตรการรักษาความปลอดภัยที ่เหมาะสม เพื ่อปองกันการสูญหาย เขาถึง ใช 

เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอำนาจ หรือโดยมิชอบ และบริษัทจะจัด

ใหมีการทบทวนมาตรการดังกลาวเมื ่อมีความจำเปนหรือเมื ่อเทคโนโลยีเปลี ่ยนแปลงไปเพื ่อให มี

ประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม 

 

9. สิทธิในขอมูลสวนบุคคลของลูกคา 

 

ทานมีสิทธใินขอมูลสวนบุคคลของทานตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ดังนี ้

9.1. สิทธิเขาถึงและขอรับสำเนาขอมูลสวนบุคคลของทานซึ่งอยูในความรับผิดชอบของบริษัท หรือขอทราบถึง

หรือขอใหเปดเผยแหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลของทานซึ่งทานไมไดใหความยินยอมไว  

9.2. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ทานมีสิทธิเพิกถอนความยินยอมไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคล

ของทานอยูกับบริษัท ไมวาทั้งหมดหรือบางสวน 

9.3. สิทธิในการแกไขขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอใหบริษัทแกไขใหถูกตองซึ่งขอมูลสวนบุคคลใดๆ ของ

ทานซึ่งไมถูกตอง ไมสมบูรณ ไมเปนปจจุบัน หรือกอใหเกิดความเขาใจผิด 

9.4. สิทธิในการลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอใหบริษัทลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลของ

ทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุถึงตัวทานได ทั้งนี้โดยเปนไปตามท่ี

กฎหมายกำหนด 

9.5. สิทธิในการขอระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิในการระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทานได 

โดยเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

9.6. สิทธิในการไดรับและถายโอนขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคลของทาน รวมทั้งขอให

บริษัทสงหรือถายโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน หรือตนเอง 

9.7. สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม การใช หรือการ

เปดเผยขอมูลขอมูลสวนบุคคลของทานไดทุกเม่ือ โดยใหเปนไปตามทีก่ฎหมายกำหนด 

 

หากทานมีขอสงสัยหรือตองการติดตอสอบถามเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือตองการแจงการใช

สิทธิของทานประการใด กรุณาติดตอบริษัทตามชองทางที่ระบุไวในในขอ 11. ขางใตนี้ และในกรณีที่มีเหตุอัน

สมควรเชื ่อไดวาบริษัทไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการคุ มครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิรองเรียนตอ



คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลซึ่งไดจัดตั้งขึ้นภายใตกฎหมายไทยตามกฎและระเบียบตามที่กฎหมายวา

ดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด 

 

ทั้งนี้ บริษัทขอสงวนสิทธิในการพิจารณาคำรองขอการขอใชสิทธิใดๆ ของทาน โดยบริษัทจะแจงผลการ

พิจารณาดังกลาวภายใน 30 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับคำรองขอจากทาน และในกรณีที่บริษัทปฏิเสธคำรองขอใดๆ 

บริษัทจะแจงเหตุผลของการปฏิเสธใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ ทั้งนี้โดยเปนไปตามกฎหมายวาดวยการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลกำหนด 

 

10. การแกไขเปลี่ยนแปลงประกาศความเปนสวนตัว 

 

บริษัทอาจมีการแกไขเปลี่ยนแปลงประกาศความเปนสวนตัวฉบับนี้เปนครั้งคราว เพื่อใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงใดๆ เกี่ยวกับการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หรือที่เกี่ยวของกับกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลผานทางเว็บไซตของบริษัท กรุณาตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงประกาศความเปนสวนตัวน้ีเปนครั้งคราว 

ทั้งนี้ ประกาศความเปนสวนตวัฉบับใหมจะมีผลบังคับใชทันทีในวันที่ประกาศ 

 

11. ชองทางการติดตอ 

 

บริษัท มิตูโตโย (ประเทศไทย) จำกัด 

ที่อยูตดิตอ:     76/3-5 ถนนแจงวัฒนะ แขวงอนุสาวรีย เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท:       02 080 3500 

อีเมล:           DPO@mitutoyo.co.th  

 

 


