
Bienvenue dans le guide oYciel de la plateforme Media Boost 
Hub. Ce document vous fournira une vue d’ensemble com-
plète de notre plateforme, ses fonctionnalités et comment elle 
peut contribuer à renforcer votre présence en ligne et votre 
succès marketing. Découvrez comment Media Boost Hub 

peut booster votre entreprise vers de nouveaux sommets
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C’est quoi ?

Parmi celles-ci 

Comment pouvons-nous vous aider ??.....

• Media Boost Hub est une plateforme tout-
en-un qui vous fournira les outils, le soutien 
et les ressources dont vous avez besoin pour 
réussir avec votre entreprise.

• Un site web personnalisé, moderne et profes-
sionnel qui inclut un système de réservation en 
ligne, un chat en direct, des avis positifs, une 
galerie photo et un blog d’actualités. Cela ren-
force votre présence en ligne et oXre une ex-
périence utilisateur complète.

Media Boost Hub s’engage à vous assister dans l’acqui-
sition de nouveaux clients, l’amélioration de la visibilité 
de votre entreprise et la gestion eYcace de l’ensemble de 
vos informations grâce à une gamme complète de fonc-
tionnalités. 
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• Un service complet de gestion d’avis Google et 
Facebook qui automatise la collecte d’avis clients, 
renforçant ainsi votre réputation en ligne. Cela vous 
permet de maintenir une vue d’ensemble de votre 
réputation et de solliciter automatiquement les avis 
clients pour optimiser la satisfaction client.

• Gestion de la Relation Client (CRM) : Obtenez une 
vue globale de l’ensemble de vos clients, y compris 
ceux ayant interagi sur les médias sociaux, votre site 
web, ou d’anciens clients, simpliWant le suivi, les cam-
pagnes et la communication individuelle.

• Boîte de Discussion : Notre solution vous permet de 
centraliser la gestion de tous les messages provenant 
des plateformes de médias sociaux pertinentes, y 
compris WhatsApp, Facebook, Instagram, TikTok, 
LinkedIn, et Slack, oXrant ainsi une approche uni-
Wée pour la communication avec vos clients.

• Programmation des Publications : PlaniWez stratégiquement 
vos publications sur les réseaux sociaux pour atteindre votre 
public au meilleur moment.
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• Flux de Travail : SimpliWez la gestion en automati-
sant des tâches telles que l’envoi de messages pro-
grammés ou de rappels aux clients. Cela permet 
un gain de temps précieux et une communication 
eYcace.

• Application Dédiée : Notre application person-
nalisée simpliWe la gestion des messages entrants 
et permet une réponse rapide. Elle oXre égale-
ment un aperçu de votre calendrier, de la liste de 
clients, de la réputation et des tâches à accomplir 
pour chaque employé.

• Un système centralisé qui collecte, con-
solide et présente des données provenant 
de diverses sources, oXrant ainsi une vue 
d’ensemble complète de vos opérations, de 
vos indicateurs et de vos résultats.

• Améliore la précision et la Wabilité des données.

Avantages ...

• Permet une prise de décision plus rapide et éclairée

• Économise du temps dans la compilation des rapports
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Quel que soit le type d’activité de votre entreprise (salon de coiXure, restaurant, 
agence immobilière, service de plomberie, etc.), Media Boost Hub propose un ser-
vice adapté à vos besoins.

La plateforme vous permet également d’ajouter le nombre d’employés que vous sou-
haitez et de choisir les missions de chacun (service client, responsable du site web, 
communication, etc.). Chaque employé aura son propre identiWant et mot de passe 
pour accéder uniquement à ses missions spéciWques sur la plateforme.

Exemples de site :
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Nos Plans ...

Premium
SilverBasic

Le forfait haut de gamme,
 oXrant des outils complets et des 
fonctionnalités supérieures pour 
des performances commerciales 

optimales

• Tout inclus dans le forfait 

Silver

• Adhésions (Memberships)

• Interface de création de site 

web.

• Flux de travail 

• Formulaires

• Sondages

• Liens déclencheurs (Trigger 

Links)

• Tous les rapports /analyses

• Système de facturation.

Un forfait intermédiaire oXrant 
des fonctionnalités améliorées 

pour les entreprises en croissance

• Tout inclus dans le forfait 

Basique

• Calendrier

• CRM (Gestion de la Relation 

Client)

• Opportunités

• Marketing par e-mail

• Déclencheurs

• Campagnes de marketing

• Entonnoirs (Funnels)

Un forfait d’entrée de gamme 
oXrant des outils et des fonction-

nalités fondamentaux

• Conversation texte et e-mail 

bidirectionnelle

• Messagerie GMB

• Chat Web

• Gestion de la réputation

• Messagerie Facebook

• Retour de texte pour les appels 

manqués

• Paiement par texte (un lien de 

paiement)

ProWtez de 14 jours d’essai gratuit, aucune inscription de 
carte bancaire nécessaire !!

ensuite ...

350 € frais d’intégration 
+ 200 €/mois*

150 € frais d’intégration 
+ 99 €/mois*

200 € frais d’intégration 
+ 150 €/mois*

* HT
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Forfait siteweb ...

Forfait réputation et avis google ...

150 € frais de création de site web (Délai de livraison : environ 1 semaine)
+ 49 €/mois* (coût de maintenance et d’hébergement du site web )

Site Web Professionnel
Propulsez votre entreprise dans le monde numérique avec un site web professionnel 
personnalisé à votre activité qui reVète le professionnalisme et la qualité de votre marque. 
Attirez davantage de clients et oXrez-leur la possibilité de réserver ou de vous envoyer 
leurs questions à tout moment.

100 € frais d’intégration + 49 €/mois*

Renforcez votre entreprise avec notre service automatisé de demande d’avis. Nous 
simplifions le processus de sollicitation de commentaires auprès de tous vos clients, 
améliorant ainsi votre réputation un avis positif à la fois. Notre système vous per-
met de filtrer efficacement tout commentaire négatif, garantissant que seuls les avis 
positifs atteignent le public. De plus, en cherchant activement des commentaires de 
la part des clients, nous vous aidons à traiter les problèmes potentiels en privé, les 
empêchant d’impacter votre réputation en ligne. Prenez le contrôle de l’image et de 
la crédibilité de votre marque avec notre solution de gestion des avis.

Fonctionnalités ...
• Réservation en Ligne : Permettez à vos clients de réserver facilement en ligne, 

connecté à votre calendrier.
• Avis Google : AYchez les avis positifs de vos clients directement sur votre site.
• Carte Google : Aidez vos clients à trouver votre salon avec une carte interactive.
• FAQ : Répondez aux questions courantes de vos clients pour une expérience 

informative.

* HT


