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INTERNATIONAL Netherlands

Deelnameovereenkomst

Deze overeenkomst is tussen Stichting WIE International ('WIE International’), een onathankelijke
stichting zonder winstoogmerk gevestigd in Amsterdam (Kamer van Koophandel-nummer:
98567683), en jou. WIE International strijdt voor het recht op gegevensbescherming en
algoritmische transparantie voor platformwerkers in de zogenaamde gig-economie. Meer informatie
over WIE International en de Dynamic Pay Claim tegen Uber is te vinden op onze website.

1. Onze collectieve actie tegen Uber

WIE International bereidt een collectieve actie voor tegen Uber. Deze zaak heeft tot doel Uber
verantwoordelijk te stellen voor de volgende schendingen van de EU Algemene Verordening
Gegevensbescherming (‘AVG'):

1. Sinds de introductie van 'Dynamic Pay' gebruikt Uber algoritmen en geautomatiseerde
besluitvorming om de beloning van chauffeurs te bepalen en werk toe te wijzen. De manier
waarop Uber dit doet, is in strijd met artikel 22 van de AVG. Uber heeft geen toestemming
gevraagd om Dynamic Pay in te voeren en heeft chauffeurs ook geen duidelijke en
begrijpelijke uitleg gegeven over hoe Dynamic Pay werkt.

2. Uber heeft je persoonsgegevens zonder jouw toestemming gebruikt om haar algoritmen te
trainen, wat ook een schending van de AVG is.

3. Van 6 augustus 2021 tot 27 november 2023 heeft Uber op onrechtmatige wijze
persoonsgegevens van chauffeurs vanuit Europa naar de VS overgedragen zonder dat de
vereiste waarborgen waren getroffen, wat in strijd is met hoofdstuk V van de AVG.

Schade

Uit ons eerste onderzoek blijkt dat Dynamic Pay heeft geleid tot een aanzienlijke daling van de
gemiddelde beloning van chauffeurs en het aantal toegewezen ritten. Tegelijkertijd zijn de tarieven
voor passagiers aanzienlijk gestegen, evenals de winstgevendheid van Uber, waarvan de
aandelenkoers sinds 2023 met bijna 300% is gestegen. Aangezien de automatische besluitvorming
die hieraan ten grondslag ligt onrechtmatig is, zijn wij van plan Uber aansprakelijk te stellen om
schadevergoeding te betalen.

Je materiéle schade bestaat uit het verschil tussen de beloning die je hebt ontvangen en de
beloning die je zonder Dynamic Pay zou hebben ontvangen (schade die elke dag toeneemt).
Bovendien maakt Dynamic Pay gebruik van een onrechtmatig geautomatiseerd systeem dat de
voorspelbaarheid van de hoeveelheid werk en de beloning heeft verminderd, wat naar onze mening
leed heeft veroorzaakt. Als gevolg daarvan heb je ook immateriéle schade geleden. Immateriéle
schade is ook veroorzaakt door het verlies van controle over persoonsgegevens als gevolg van de
andere schendingen van de AVG.

Wij zullen deze schade namens jou verhalen. Ook vragen wij de rechter Uber op te dragen om te
stoppen met haar onrechtmatige gedrag ('Vorderingen').
Collectieve actie

Om compensatie van je materiéle en immateriéle schade (‘Schade’) te verkrijgen, probeert WIE
International eerst tot een schikking met Uber te komen. Als dat niet lukt, wil WIE International een
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collectieve actie in Nederland starten (op basis van artikel 3:305a van het Burgerlijk Wetboek ('BW")).
Om de zaak te laten slagen, heeft WIE International de steun nodig van zoveel mogelijk Uber-
chauffeurs. Daarom vragen we in deze overeenkomst om een contractueel mandaat.

Gedaagden en bevoegde rechter

WIE International zal optreden tegen Uber B.V., gevestigd in Nederland, en Uber Technologies Inc.,
gevestigd in de Verenigde Staten. Deze twee bedrijven zijn samen juridisch verantwoordelijk voor de
verwerking van je persoonsgegevens en voor het gebruik van geautomatiseerde systemen die Uber's
Dynamic Pay mogelijk maken (alle Uber-entiteiten worden hierna aangeduid als 'Uber’). Aangezien
Uber B.V. gevestigd is in Amsterdam, is de rechter in Amsterdam bevoegd om kennis te nemen van
onze zaak.

2. Je deelname

Je bevestigt dat

1. Je op enig moment na november 2020 diensten als Uber-chauffeur hebt verleend via de Uber-
app;

2. Je geen rechtszaak tegen Uber hebt aangespannen met betrekking tot de Vorderingen of
Schade;
Je (i) niet bent geregistreerd en niet zult registreren voor, (ii) niet hebt gekozen voor en niet
automatisch bent ingeschreven voor, en (iii) niet anderszins je intentie hebt uitgesproken om
deel te nemen aan een lopende of voorbereide rechtszaak over de Vorderingen of Schade (je
komt wél in aanmerking voor deelname als je eerder een vordering hebt ingediend met
betrekking tot werknemersrechten en/of vakantiegeld); en

3. Je stemt ermee in dat WIE International een collectieve vordering instelt, overeenkomstig
artikel 37 van de Uitvoeringswet Algemene verordening gegevensbescherming of
vergelijkbare wetgeving uit andere landen.

Mandaat en volmacht

Je verleent WIE International een exclusieve opdracht en volmacht, met recht van substitutie, in
verband met de Vorderingen en Schade om:

1. Je belangen te vertegenwoordigen in de collectieve actie;

2. Te onderhandelen en te schikken met Uber en (collectieve of individuele) gerechtelijke
procedures te starten en te voeren, alles in de breedste zin van het woord;

3. Je rechten uit te oefenen zoals bedoeld in de artikelen 77, 78, 79, 80 en 82 van de AVG.
Hiermee geef je WIE International opdracht om schadevergoeding te vorderen in de zin van
artikel 80 lid 1 AVG,;

4. Te beslissen en de rechtbank of een door de rechtbank aangewezen partij te informeren of u
gebonden zult zijn aan de uitkomst van een procedure of schikking (opt-in/opt-out). Dit
betekent dat WIE International kan beslissen of vonnissen of schikkingen op jou van
toepassing zijn;

5. Alle informatie verstrekken die nodig is om de betaling van schadevergoeding aan jou te
vergemakkelijken.

WIE International beslist onafhankelijk welke strategie zij volgt en wanneer en welke maatregelen zij
neemt in het belang van Uber-chauffeurs. Wij kunnen de voorwaarden van een (voorgestelde)



schikking onvoldoende gunstig achten voor chauffeurs en deze daarom afwijzen. Wij kunnen naar
eigen goeddunken derden inschakelen.

3. Kosten

Je hoeft vooraf niets te betalen en loopt geen financieel risico. WIE International ontvangt externe
financiering van Innsworth Capital Limited ('Financier’).

Als de actie tegen Uber niet succesvol is, hoef je niets te betalen.

Als de actie succesvol is en chauffeurs een vergoeding ontvangen, worden de kosten van de
rechtszaak en andere kosten die met de procedure gemoeid zijn (‘Kostenvergoeding') aan de
Financier terugbetaald. De Financier heeft ook recht op een succesvergoeding in ruil voor het risico
dat hij heeft gelopen ('Succesvergoeding'). WIE International zal proberen de Kostenvergoeding en
Succesvergoeding door Uber te laten betalen. Als dat niet lukt, worden deze in mindering gebracht
op jouw schadevergoeding, maar alleen als je een vergoeding ontvangt.

De Succesvergoeding bedraagt maximaal 25% van jouw schadevergoeding, of 22,5% als je lid bent
van een vakbond of een andere relevante werknemersorganisatie.

Je gaat er onherroepelijk mee akkoord dat elke vergoeding rechtstreeks aan WIE International (ter
overmaking aan chauffeurs en de Financier) of aan een door haar ingeschakelde derde partij kan
worden betaald. Als de vergoeding rechtstreeks door Uber aan jou wordt betaald, dien je de
Kostenvergoeding en de Succesvergoeding binnen 14 dagen na ontvangst van de betaling over te
maken naar WIE International (voor overmaking aan de Financier). Als andere organisaties claims
indienen over dezelfde kwesties en het onduidelijk is in hoeverre onze inspanningen hebben
bijgedragen aan het resultaat, blijven de Kostenvergoeding en de Succesvergoeding verschuldigd.

4. Je deelname intrekken

Je kunt je deelname zonder opgave van redenen intrekken en deze overeenkomst opzeggen via e-
mail naar info@workerinfoexchange.nl. Als je opzegt voordat wij onze rechtszaak starten, heb je geen
verdere verplichtingen tegenover ons. Als je na dat moment opzegt en de zaak wordt gewonnen of
er wordt een schikking getroffen waardoor je een vergoeding ontvangt, blijf je aansprakelijk voor de
Kostenvergoeding en de Succesvergoeding, aangezien wij namens jou dan al kosten hebben
gemaakt en financiéle risico's hebben genomen. Deze overeenkomst eindigt niet bij je overlijden,
ondercuratelestelling of faillissement, noch als je onderworpen bent aan de schuldsaneringsregeling
voor natuurlijke personen. Wij kunnen ons werk en deze overeenkomst te allen tijde beéindigen, in
welk geval wij afstand doen van ons recht op de Kostenvergoeding en de Succesvergoeding.

5. Jouw informatie

Je belooft dat alle informatie die je ons verstrekt correct, actueel en volledig is en dat je ons op de
hoogte zult stellen van eventuele wijzigingen. Je stemt ermee in om WIE International op verzoek de
informatie en documenten te verstrekken die nodig zijn om te bepalen of je recht hebt op een
vergoeding en, zo ja, hoeveel.
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6. Geen garanties en geen aansprakelijkheid

WIE International zal redelijke inspanningen leveren om haar doelstellingen te bereiken, maar kan
geen gunstig resultaat garanderen. Je vrijwaart WIE International, haar raad van bestuur, haar raad
van toezicht, haar adviseurs en de Financier van alle claims, aansprakelijkheden of verplichtingen met
betrekking tot het voeren van rechtszaken of het onderhandelen, uitvoeren of implementeren van
een schikking door WIE International, behalve in geval van opzet of bewuste roekeloosheid.
Sommige vorderingen hebben een tijdslimiet of verjaringstermijn. Het is mogelijk dat onze acties
niet kunnen voorkomen dat je vorderingen later verjaren. Je aanvaardt dit risico.

7. Overige bepalingen

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen die voortvloeien uit deze
overeenkomst zullen, indien er binnen 10 werkdagen geen minnelijke schikking kan worden bereikt,
uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Amsterdam, Nederland.

WIE International kan deze overeenkomst eenzijdig wijzigen, waarvan je tijdig op de hoogte wordt
gesteld. Als een wijziging voor jou een wezenlijk nadeel inhoudt, kun je deze overeenkomst zonder
verdere verplichtingen beéindigen.

Indien een bepaling van deze overeenkomst onrechtmatig, ongeldig of niet-afdwingbaar is of wordt,
heeft dit geen invloed op de wettigheid, geldigheid of afdwingbaarheid van de overige bepalingen.
In dat geval wordt de onrechtmatige, ongeldige of niet-afdwingbare bepaling vervangen door een
geldige bepaling die zo min mogelijk afwijkt van de oorspronkelijke bepaling.

WIE International kan deze overeenkomst zonder jouw toestemming overdragen aan een derde
partij.

Alle opdrachten en machtigingen worden uitsluitend door WIE International aanvaard en uitgevoerd,
met uitsluiting van art. 7:404 en 7:407 lid 2 BW. Geen enkele andere persoon of entiteit kan onder
deze overeenkomst aansprakelijk worden gesteld of tot enige verplichting gehouden worden onder
deze overeenkomst, behalve WIE International. Personen die professionele diensten verlenen voor
WIE International handelen uitsluitend namens en voor rekening van WIE International.
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