Adatkezelési Tajékoztato

Hatalyos: 2025. julius 16-t6l visszavonasig

A Hod-comp 2004 (sz€khely: 6800 Hodmezdvasarhely, Erzsébeti ut 7. Irodahaz II. emelet;
adoszadm: 13254333-2-06; e-mail: info@hodcomp.hu; telefonszam: 06-62-530-523), mint
adatkezel6 (a tovabbiakban: ,,Adatkezeld”) ezlton tajékoztatja a https://dataflovv weboldal
latogatdit és a szolgaltatasainak igénybevevdit a személyes adatok kezelésére vonatkozo
szabalyair6l, valamint az érintettek jogairol.

Az Adatkezel6 a szemelyes adatokat a vonatkozo hatalyos jogszabalyok, kiilonosen az
Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(GDPR) eldirasainak megfelelden kezeli.

Az adatkezelés célja és jogalapja

A Hoéd-comp 2004 {6 tevékenységi korei kozé tartozik weboldalkészités, ligyfélfoglalasi
rendszerek kiépitése, valamint e-mail marketing szolgaltatdsok nyjtasa. A személyes
adatokat az Adatkezeld elsddlegesen ezen szolgaltatdsok biztositdsahoz, az iigyfelekkel valo
kapcsolattartashoz, arajanlatok adasahoz, szerz0déskotéshez, szamlazashoz és a jogi
kotelezettségeinek teljesitéséhez kezeli.

Az adatkezelés jogalapja minden esetben a GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan kertil
meghatarozasra. Ez lehet:

o az ¢érintett hozzajarulasa (pl. hirlevél-feliratkozas),

o aszerzddés teljesitéséhez sziikséges 1épések megtétele (pl. weboldal megrendelése),

e jogi kotelezettség teljesitése (pl. szamlazas),

o az Adatkezeld jogos érdeke (pl. szolgaltatas biztonsdgos miikodtetése,
rendszeradminisztracio).

Kezelt adatok kore

Az Adatkezeld az alabbi személyes adatokat kezelheti a szolgaltatés tipusa alapjan: név, e-
mail cim, telefonszam, cégnév (amennyiben megadasra keriil), IP-cim, {izenet tartalma,
id6pontfoglalas adatai, valamint szamlazasi név és cim. Az adatkezelés minden esetben a
konkrét szolgaltatashoz kotott, és csak a sziikséges mértékben torténik.

Hirlevélkiildés, marketing
Az érdeklédok onkéntes hozzajarulés alapjan feliratkozhatnak a Héd-comp 2004 hirlevelére,

amelyben az Adatkezeld idészakosan hireket, akcidkat, ijdonsagokat oszt meg. A hirlevélrdl
val6 leiratkozas barmikor, ingyenesen lehetséges a levelek aljan taldlhato leiratkozési linken.

Idopontfoglalasi rendszer

A dataflovv weboldalon elérhetd id6pontfoglald rendszer hasznélata sordn az tigyfél
megadhatja nevét, e-mail cimét, valamint valaszthatdan telefonszamat is. Az

crer


https://dataflovv/

visszaigazolasahoz és a szolgaltatas megszervezéséhez sziikségesek, harmadik félnek nem
keriilnek atadasra.

Cookie-k hasznalata
A weboldal latogatasa soran a rendszer Un. ,,munkamenet siitiket” (session cookie) hasznal,
amelyek a honlap miikddéséhez sziikségesek, €s a latogatok azonositasat, valamint a rendszer

biztonsagat szolgaljak. Ezek a siitik nem tartalmaznak személyes adatokat, és a bongészd
bezéarasakor automatikusan torlddnek.

Adatfeldolgozok
A Hoéd-comp 2004 az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:
o Tarhelyszolgaltato: GoHighLevel (https://www.gohighlevel.com)

o Hirlevélkiildé rendszer: [pl. MailerLite vagy mas — pontositandé a hasznalt rendszer
szerint]

Ezek a partnerek kizarolag az Adatkezeld utasitisai alapjan, kiilon megéllapodas alapjan
kezelhetik a személyes adatokat, azokat 6nall6 célra nem hasznélhatjak fel.

Adatok megorzésének idotartama
A személyes adatok megdrzésének idétartama mindig az adatkezelés céljahoz igazodik:

o Szamlazasi adatok: a szamviteli torvény szerint 8 évig

o Kapcsolattartasi adatok: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott legfeljebb 2 évig
o Hirlevél-feliratkozas: visszavonasig

o Foglalasi adatok: a szolgaltatas teljesitéséig, illetve az azt kovetd 1 évig

Az érintettek jogai
Az érintett barmikor kérelmezheti az Adatkezel6tol:

o tajékoztatast a rad vonatkozé személyes adatok kezelésérol,
o akezelt adatok helyesbitését vagy torlését,

o az adatkezelés korlatozasat,

e akezelt adatok kiadasat (adathordozhatdsag),

o tiltakozhat a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen,

e hozzéjarulas visszavonasa esetén az adatok torlését.

A fenti jogok gyakorlasa irdsban az info@hodcomp.hu e-mail cimen vagy postai uton a cég
sz€khelyére kiildott levélben kérhetd.

Jogorvoslat

Amennyiben az érintett ugy érzi, hogy személyes adatainak kezelése soran jogsérelem érte,
panasszal €lhet a kovetkez6 hatdsagnal:



Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Telefon: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu
A tajékoztato modositasa

A Hdéd-comp 2004 fenntartja a jogot jelen adatkezelési tajékoztatd egyoldalli modositasara.
Az aktudlis és hatalyos valtozat mindig elérhet6 a https://dataflovv oldalon.
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